
 
 

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

ЧЕРНІГІВСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ ТЕХНОЛОГІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 
 

 
 

ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ: 

ФІЛОСОФІЯ, ПСИХОЛОГІЯ, 

СОЦІОЛОГІЯ 
 

 

 

 

 

 

 

ЗБІРНИК 

№ 1 (2) 2013 

 
 
 
 
 

Чернігів 2013 



ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  № 1 (2), 2013 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 2 

УДК 364-78:1:316  
ББК 65.272:60.5:87  

П78 
 
Друкується за рішенням вченої ради Чернігівського державного технологічного університету 

(протокол № 6 від 1 липня 2013 р.). 
 
Проблеми соціальної роботи: філософія, психологія, соціологія : збірник / Черніг. держ. тех-

нол. ун-т. – Чернігів : Черніг. держ. технол. ун-т, 2013. – № 1 (2). – 283 с. 
 
У цьому збірнику надруковані виступи учасників Всеукраїнської науково-практичної конференції (з між-

народною участю) “Соціальна робота та сучасність: тенденції, виклики, перспективи”, яка відбулася 23-
24 травня 2013 року у м. Чернігові.  

Зокрема, у збірнику висвітлюються актуальні питання та нагальні проблеми соціальної роботи. Розглядаються 
сучасні і різноманітні інноваційні технології та методи у таких галузях наук, як філософія, культурологія, психоло-
гія, соціологія та педагогіка, а також питання соціально-гуманітарних вимірів сталого розвитку суспільства. 

Видання розраховане на науковців, викладачів, аспірантів, студентів і всіх, хто опікується теоретичними 
та практичними проблемами соціальної роботи. 

 

 
 
 
 
Підготовку та видання матеріалів конференції здійснено за підтримки проекту “Місцевий розвиток, орієнтова-

ний на громаду”, який фінансується Європейським Союзом та співфінансується і впроваджується Програмою роз-
витку ООН в Україні. Думки, висновки та пропозиції, які містяться у цих матеріалах, належать авторам і не 
обов’язково відображають погляди Європейського Союзу чи ПРООН. 

 

УДК 364-78:1:316 
ББК 65.272:60.5:87 

 

Головний редактор: 
Кривоконь Н.І., доктор психологічних наук, доцент. 
Заступник головного редактора:  
Сила Т.І., кандидат психологічних наук, доцент. 
Члени редакційної колегії: 
Герасимова Е.М., доктор філософських наук, професор, Україна; 
Говорун Т.В., доктор психологічних наук, професор, Україна; 
Зайченко І.В., доктор педагогічних наук, професор, Україна; 
Карпінський Адам – доктор філософськх наук, професор, Польща; 
Катаєв С.Л., доктор соціологічних наук, професор, Україна; 
Личковах В.А., доктор філософських наук, професор, Україна; 
Максимова Н.Ю., доктор психологічних наук, професор, Україна; 
Москаленко В.В., доктор філософських наук, професор, Україна; 
Пірен М.І., доктор соціологічних наук, професор, Україна; 
Скребець В.О., доктор психологічних наук, професор, Україна; 
Судоргін О.А., доктор політичних наук, Російська Федерація; 
Шмаргун В.М., доктор психологічних наук, професор, Україна; 
Шульга М.О., доктор соціологічних наук, професор, Україна; 
Андрійчук Т.В., кандидат філософських наук, доцент, Україна; 
Дем’яненко Ю.О., кандидат психологічних наук, Україна; 
Ємець Н.А., кандидат філософських наук, доцент, Україна; 
Мазур Т.В., кандидат психологічних наук, доцент, Україна; 
Скорик Т.В., кандидат педагогічних наук, доцент, Україна; 
Федоренко В.М., кандидат соціологічних наук, доцент, Україна; 
Харченко А.А., кандидат історичних наук, профессор, Російська Федерація. 

 

Заснований у 2012 році. Свідоцтво про державну реєст-
рацію друкованого засобу масової інформації  
серія КВ № 18934-7724Р від 23.05.2012 р. 

 © Колектив авторів, 2013 
© Чернігівський державний  
технологічний університет, 2013 

 

 

П78 

 



№ 1 (2), 2013  ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 3 

ЗМІСТ 
Передмова.......................................................................................................................................................5 

 
Розділ І. ФІЛОСОФІЯ 

Ярошовець В.І. Морально-гуманістичний аспект української філософії як основа  
трансформації національного соціуму .................................................................................................................8 

Ємець Н.А. Сучасні філософські підходи до різновиявів буття та їх вплив на процес  
соціалізації людини..............................................................................................................................................13 

Ольховик М.В.Трансформація поняття «професійно орієнтована особистість» в освітній  
діяльності за умов (пост)інформаційного суспільства .....................................................................................19 

Шакун Н.В. Філософія як методологія теорії і практики соціальної роботи .........................................23 
Юрис Т.А., Юрис С.А. Труд в системе ценностных ориентаций личности ............................................26 
Захаріна М.І. Значення доробку В.В. Зеньковського в контексті сучасної соціальної роботи.............29 
Вербицька А.В. Вчення C.Б. Кримського про софійність людського буття як методологічна  

основа соціальної роботи ....................................................................................................................................33 
 

Розділ ІІ. КУЛЬТУРОЛОГІЯ  
Личковах В.А. «Псевдо» в культурі: PR тіла як «нібитологія» людського буття ..................................38 
Андрійчук Т.В. Амітологія П.Сорокіна як прикладна технологія альтруїзації суспільства  

в контексті сучасної соціальної роботи .............................................................................................................41 
Сичова К.В. Роль естетичної антропології у становленні людського чинника сталого  

розвитку в Україні................................................................................................................................................48 
Горелько А. В. Соціальні проблеми у творчості Ліни Костенко ..............................................................51 
Дикуха Ю.О. Українське писанкарство і сучасна естетотерапія .............................................................54 
Духно Т.В. Соціальні проблеми у творчості Євгена Сверстюка ..............................................................59 
 
Розділ ІІІ. СОЦІАЛЬНО-ГУМАНІТАРНІ ВИМІРИ СТАЛОГО РОЗВИТКУ СУСПІЛЬСТВА  

Ricarda Rieger. Social dimensions of sustainable development ....................................................................62 
Акименко Ю.Ф., Бречко Є.В. Діяльність громадських організацій міст Чернігова і Славутича  

щодо формування гендерно збалансованого суспільства ................................................................................63 
Карчевская Е.Н. Развитие социального туризма в экологически проблемном регионе  

(на примере Гомельской области) ......................................................................................................................66 
Борисенко М.І. Класифікація форм та методів профорієнтаційної роботи ............................................69 
Корольова Л. І., Маюренко Г. І. Соціальна реабілітація дітей з функціональними обмеженнями  

у світлі реалізації цілей сталого розвитку..........................................................................................................76 
Ревко А.М. Соціальні інновації як основний інструмент підвищення якості життя населення  

регіонів..................................................................................................................................................................81 
Ерёмина Ю.В. Проблемы больших городов в контексте устойчивого развития ...................................85 

 
Розділ ІV. ПСИХОЛОГІЯ 

Кривоконь Н. І. Концепція соціально-психологічного забезпечення розвитку соціальних  
послуг в Україні ...................................................................................................................................................90 

Бевз Г.М. Соціально-психологічні аспекти захищеності дитини та сім’ ї в умовах замісного  
догляду: теоретичний аналіз ...............................................................................................................................98 

Дем’яненко Ю.О. Застосування наративних методів у роботі соціального працівника .....................103 
Крейдун Н.П. Деформація соціального інтелекту як фактор девіантної поведінки у старшому  

підлітковому віці ................................................................................................................................................108 
Лавренко О.В. Моральна регуляція економічної поведінки особистості..............................................111 
Мазур Т.В. Соціально-психологічні аспекти самореалізації особистості в сучасних умовах.............117 
Мальцева Т.Є. Інклюзивна освіта − шлях до вищої освіти людей з особливими навчальними  

можливостями ....................................................................................................................................................121 
Міщенко О.О. Образ «людини підприємливої» як чинник економічної культури особистості .........127 
Миронюк Є.В. Роль соціального інтелекту в структурі професійної компетентності  

соціальних працівників......................................................................................................................................133 



ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  № 1 (2), 2013 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 4 

Філіпович В.М. Причини та чинники девіантної поведінки: теоретичний аспект...............................136 
Бондар Ю.С. Особливості корекції адиктивної поведінки підлітків в умовах центрів  

соціально-психологічної реабілітації дітей .....................................................................................................139 
Літошенко Ю.В. Психологічна підготовка та супровід особистого складу підрозділів  

спеціального призначення.................................................................................................................................142 
Левицька Н.С. Економічна складова професійної компетентності майбутніх фахівців  

соціальної сфери ................................................................................................................................................147 
Мульована Л.І. Профілактика професійної деструкції соціальних працівників: управлінський аспект ... 152 
Селезньова О.В. Феномен переживання в контексті екологічної психології .......................................156 
Бойко Т.О. Соціальний капітал громади у психологічному вимірі .......................................................161 
 

Розділ V. СОЦІОЛОГІЯ 
Антонова И.В. Индивидуальное здоровье как составляющая успешной интеграции  

индивидуума в социум ......................................................................................................................................165 
Федоренко В.М. Універсальність науки як соціальний феномен у сучасних умовах  

розвитку суспільства..........................................................................................................................................167 
Євдокименко Р.І. Роль державного управління у забезпеченні сталого розвитку України ................173 
Сталович Н.С., Мамонтова Т.В., Минкова Т.В. Показатель гендерного равенства  

в современном обществе ...................................................................................................................................179 
Тищенко Н.І., Піроцький Б.Ю. Особливості проблематики спеціальних груп клієнтів  

в аспекті вітчизняної соціальної роботи .........................................................................................................183 
Орешета Ю.В. Особистість і соціокультурне середовище....................................................................187 
Бирчак І.М. Значення супервізії в менеджменті соціальної роботи......................................................192 
Казимир А.В. До проблеми формування гендерної культури української молоді...............................198 
Спиридович Е.Н. Проблемы супружества и семьи в современном социальном учении  

Русской Православной Церкви .........................................................................................................................201 
 

Розділ VІ. ПЕДАГОГІКА 
Букач М.М. Освітній центр «Університет третього віку» Миколаївського національного  

університету ім. В.О. Сухомлинського (досвід створення і функціонування).............................................205 
Зайченко І.В. Про деякі правила ефективного використання робочого часу керівником...................211 
Бойко О.М.,Кабаченко Н.В. Розвиток докторської програми (PhD) із соціальної роботи  

і соціальної політики в НаУКМА .....................................................................................................................217 
Карпова І.Г. Національно-патріотичне виховання молоді в сучасних умовах.....................................220 
Мижевич О.М. О гендерном и семейном воспитании современной молодежи в условиях  

глобализации ......................................................................................................................................................224 
Скорик Т.В. Методи музичної терапії у соціальній роботі.....................................................................227 
Суровцева И. Ю. Компетенции социального работника: международный и отечественный опыт....234 
Харченко А.А. Методологические особенности опережающего профессионального  

образования работников социальной сферы ...................................................................................................238 
Бабакова В.М. Формування професійної компетентності з питань безпеки життєдіяльності  

у майбутніх фахівців соціальної роботи ..........................................................................................................245 
Волковницька Т.М. Формування професійних компетенцій майбутніх соціальних працівників  

у позааудиторній роботі ....................................................................................................................................249 
Лещенко М.Є. Моральне виховання: історичний аспект (Україна, друга половина ХХ століття).....253 
Лєскова Л.Ф. Значення особистісного підходу у процесi підготовки менеджерів  

із соціальної роботи ...........................................................................................................................................258 
Мекшун А.Д. Засади правової компетентності майбутніх соціальних працівників.............................263 
Васюта О.І. Головні засади формування здоров’язберігаючої компетентності бакалаврів  

соціальної роботи...............................................................................................................................................269 
Крупа В.В. Значення знань теорії та практики валеології у підготовці фахівців з фізичної реабілітації... 272 
Лейчук Р. М. Соціальна адаптація дітей молодшого шкільного віку в межах науково-технічної  

творчості позашкільної освіти ..........................................................................................................................275 
 

Вимоги до оформлення та подачі рукописів статей до збірника  
“Проблеми соціальної роботи: філософія, психологія, соціологія” ........................................................279 



№ 1 (2), 2013  ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 5 

ПЕРЕДМОВА 
Нова соціально-культурна реальність зумовлює об’єктивну необхідність розширен-

ня когнітивно-просторових та діяльнісних контурів сучасної соціальної роботи. Межі 
соціальної роботи у сучасному світі значно розширилися та вийшли за межі власне 
«соціальної допомоги», «надання соціальних послуг», «соціального захисту» та 
«соціальної адаптації». 
Фахівець із соціальної роботи сьогодні – не просто людина, що професійно надає 

соціальну допомогу у скрутній життєвій ситуації, але і спеціаліст у галузі управління 
соціальними процесами, соціального проектування, соціальної мобілізації, соціального 
розвитку, соціальної інклюзії, соціальної відповідальності. 
Виклики сучасного глобалізованого світу зумовлюють трансформацію змісту акту-

альних соціальних проблем та просувають межі професійного впливу фахівців соціаль-
ної сфери у напрямі втілення в життя ідей сталого розвитку суспільства. 
Саме проблеми, пов’язані з удосконаленням системи соціальної роботи та соціаль-

них послуг у суспільстві, пошуками пріоритетних напрямів сучасної соціальної роботи 
у світлі реалізації цілей сталого розвитку, налагодженням та розвитком взаємодії 
соціальних партнерів з метою розвитку громад в Україні опинилися у фокусі уваги 
учасників Всеукраїнської науково-практичної конференції «Соціальна робота та су-
часність: тенденції, виклики, перспективи», що відбулася 23-24 травня 2013 року за 
ініціативи факультету соціальної роботи у Чернігівському державному технологічному 
університеті. 
Співорганізаторами конференції виступили Інститут психології імені Г.С. Костюка 

НАПН України (лабораторія соціальної психології), Департамент сім’ ї, молоді та спор-
ту і Департамент соціального захисту населення Чернігівської обласної державної 
адміністрації. 
Робота конференції розпочалась із привітання керівників навчального закладу та 

виступів Рікарди Рігер – директора Програми розвитку ООН в Україні і доктора 
Джейсінга Саха – міжнародного менеджера Проекту ЄС/ПРООН «Місцевий розвиток, 
орієнтований на громаду». Гості підкреслили особливу роль соціальних вимірів сталого 
розвитку як на рівні громади, так і на рівні суспільства в цілому і побажали успіхів у 
проведенні заходу. 
У подальшому на пленарному засіданні прозвучали доповіді провідних науковців і 

практичних працівників – керівників соціальних служб різних регіонів України, при-
свячені висвітленню змісту, проблем, перспективних напрямків розвитку сучасної 
соціальної роботи та соціальних послуг в Україні. Доповідачі висловлювали думки сто-
совно особливостей соціально-психологічного забезпечення та моделей розвитку 
соціальних і психологічних послуг, моральної регуляції економічної поведінки особи-
стості, філософського підґрунтя та міфів соціальної роботи, ролі практичного навчання 
у підготовці соціальних працівників тощо. 
Особливий інтерес викликали доповіді колег із Республіки Білорусь та Російської 

Федерації – Карчевської Олени Миколаївни – кандидата географічних наук, доцента, 
заступника декана гуманітарно-економічного факультету Гомельського державного 
технічного університету ім. П.О. Cухого та Судоргіна Олега Анатолійовича – доктора 
політологічних наук, професора, декана факультету соціальних технологій Орловсько-
го філіалу Російської академії народного господарства та державної служби.  
Завдяки новітнім інформаційним технологіям перед учасниками конференції у ре-

жимі скайп-зв'язку змогла також виступити Лайма Абромайтієне – кандидат педа-
гогічних наук, доцент кафедри освітніх систем (програми соціальної педагогіки) Кау-
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наського технологічного університету, член Литовської Асоціації супервізорів, яка де-
тально розповіла про досить новий і перспективний в аспекті розвитку соціальної робо-
ти напрямок – супервізію. 
На засіданні круглого столу «Соціальне партнерство і місцева громада: напрямки, 

проблеми, пошук рішень» відбулася дискусія щодо актуальних прикладних проблем 
соціальної роботи та шляхів їх подолання. Практичні працівники ознайомили присутніх 
із найбільш типовими та нагальними проблемами в їх діяльності. У свою чергу, викла-
дачі та науковці змогли запропонувати деякі шляхи вирішення озвучених проблем. 
Цікавою також виявилася дискусія стосовно змісту підготовки майбутніх соціальних 
працівників у ВНЗ та про можливості їх майбутнього працевлаштування. 
На майстер-класах «Соціодрама як метод вирішення соціальних конфліктів» та 

«Соціальна адаптація дітей-сиріт та випускників інтернатних закладів» учасники змог-
ли опанувати новими для себе методами соціальної роботи та сформувати деякі навики 
організації діяльності з відповідними групами клієнтів.  
На другий день роботи конференції  була організована робота в секціях, присвяче-

них гуманітарним вимірам соціальної роботи і сталого розвитку, проблемам підготовки 
та професійної діяльності соціальних працівників, соціально-психологічним аспектам 
соціальної роботи. Учасники конференції змогли виступити із повідомленнями та ак-
тивно обговорити поставлені часом завдання та перспективи соціальної роботи і стало-
го розвитку нашого суспільства. 
Такий формат проведення конференції був цікавий та корисний не тільки для нау-

ковців, а й для фахівців соціальної сфери та представників влади. Гострі проблеми 
соціальної роботи вимагають нових підходів до їх вирішення. Спільними зусиллями 
теоретиків, практиків, представників влади, а також іноземних фахівців можна знайти 
шляхи вирішення цих проблем. Конференція стала початком нових соціальних проектів 
та тісної співпраці, яка дуже скоро почне приносити позитивні результати. 
У цьому збірнику пропонуємо увазі читача матеріали, презентовані на конференції.  
Результатом насиченої і плідної роботи стала також прийнята Резолюція, в якій ви-

значено перспективи подальшої співпраці в галузі сталого розвитку і соціальної роботи, 
а також завдання на майбутнє. 

Резолюція  
Всеукраїнської науково-практичної конференції (з міжнародною участю) 
«Соціальна робота та сучасність: тенденції, виклики, перспективи» 

(м. Чернігів, 23-24 травня 2013 року) 
 
Усвідомлюючи важливість актуалізації та мобілізації наявних наукових, освітніх, 

професійних та інших соціальних ресурсів, враховуючи міжнародний досвід та націо-
нальні особливості системи соціальної роботи у суспільстві, підтримуючи гуманістичні 
принципи та цінності цього виду професійної діяльності, учасники та гості конференції 
ухвалили: 

1. Забезпечувати координацію співпраці науковців, освітян та практиків у соціаль-
ній сфері задля реалізації завдань сталого розвитку та розбудови громадянського сус-
пільства в Україні. З цією метою створювати умови для партнерської взаємодії вітчиз-
няних та міжнародних організацій у системі: влада – громада – бізнес – соціальна сфе-
ра. 

2. Для координації зусиль створювати міжсекторальні науково-практичні центри 
соціального аудиту для моніторингу, аналізу та прогнозування динаміки соціальних 
проблем у суспільстві. До роботи в міжсекторальних науково-практичних центрах 
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соціального аудиту залучати досвідчених науковців та практиків, які працюють у сфері 
соціальної роботи. 

3. Створювати умови для формування практично орієнтованої моделі підготовки 
майбутніх соціальних працівників, використовуючи, теоретично переосмислюючи й 
узагальнюючи досвід діяльності соціальних служб, залучаючи практичних соціальних 
працівників до освітнього процесу. 

4. Сприяти підтримці та налагодженню більш тісних зв’язків між науковцями та 
викладачами, які здійснюють професійну підготовку соціальних працівників, і регіо-
нальними соціальними службами через укладання довготривалих угод про співпрацю. 

5. Визначити пріоритетними напрямками співпраці освітян та соціальних служб 
такі: можливість підвищення кваліфікації на спеціальних курсах або за індивідуальною 
програмою; впровадження системи супервізії; проведення тренінгів, семінарів для 
вирішення проблем соціальних працівників і соціальних служб (за відповідним запи-
том); консультації спеціалістів, фахівців; реалізація спільних проектів; здійснення 
соціального аудиту, організація та допомога волонтерів, сприяння у пошуку ресурсів. 

6. Звернутися до Міністерства освіти і науки, Міністерства соціальної політики, 
інших відповідних установ державного і регіонального рівня з пропозиціями щодо 
нормативного врегулювання та фінансової підтримки реалізації можливостей співпраці 
освітян і соціальних служб за визначеними напрямками. 
 

Від редакційної колегії: 
Н.І. Кривоконь, 

канд. психол. наук, доцент, 
завідувач кафедри соціальної роботи; 

Т.І. Сила, 
канд. психол. наук, доцент, 

декан факультету соціальної роботи 
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Розділ І. ФІЛОСОФІЯ 
 

УДК 101 

В.І. Ярошовець, д-р філос. наук, професор 
Київський національний університет ім. Т. Г. Шевченка, м. Київ, Україна 

МОРАЛЬНО-ГУМАНІСТИЧНИЙ АСПЕКТ УКРАЇНСЬКОЇ ФІЛОСОФІЇ 
ЯК ОСНОВА ТРАНСФОРМАЦІЇ НАЦІОНАЛЬНОГО СОЦІУМУ 

Розглядаються морально-гуманістичні параметри у світоглядному горизонті української філософії, 
що визначають нову форму екзистенційного осягнення людського буття. 

Ключові слова: гуманітарна революція, антропологічне середовище, кордоцентризм, “ червоний по-
зитивізм”, “ червоний екзистенціалізм”. 

Рассматриваются морально-гуманистические параметры в мировоззренческих горизонтах украинс-
кой философии, которые определяют новую форму экзистенционного осмысления человеческого бытия. 

Ключевые слова: гуманитарная революция, антропологическая среда, кордоцентризм, “ красный по-
зитивизм”, “ красный экзистенциализм”. 

Moral and ethical criteria in the world outlook horizon of Ukrainian philosophy that determine a new form 
of existential attainment of existence described. 

Key words: humanitarian revolution, anthropological environment, cordocentrizm, “red positive 
philosophy” “red existentialism”. 

Наприкінці 80-х pp. XX ст. Жан Бодрійяр запропонував скасувати 90-і й зразу пере-
нестися на початок нового століття. Він писав, що кінець століття з усім своїм пафосом 
умирання культури, нескінченними стиканнями, знаменнями і муміфікаціями вже на-
ступив, та невже "ще десять років томитися на тій самій галері?". У цьому жарті була 
частка психологічної істини, але все-таки біг часу, хоч і ритмізує, але не замінює тем-
поральності буття. У цьому сенсі початок нового століття і навіть тисячоліття може 
принести стогони і крики не менші, ніж завершення обтяженого гріхами старого, у той 
час Ж. Бодрійяр визначив символом сучасного технізованого світу сумнозвісні зараз 
вежі-близнюки Всесвітнього торгівельного центру в Нью-Йорку. Як ми знаємо, початок 
нового століття ознаменувався терористичним актом 11 вересня 2001 p., метою якого 
були саме ці споруди. Тому, щоб пафос умирання культури змінився пафосом її життя і 
процвітання, недостатньо перебороти числову позначку, а потрібно перебороти себе, 
але це означає – згадати про особистість. 
Нині можна говорити про нову серію викликів, які закидає особистості зовнішній 

світ. Опозиція природи, суспільства, держави, соціального примусу, ідеології, економі-
ки, техніки доповнюється опозицією глобалізації. Остання так само, як і будь-яка інша 
зовнішня сила, готова підкорити собі людину, витрусити з неї душу і замінити її інфо-
рмацією. Глобалізація у своєму пафосі, навіть якщо переслідує благі цілі – допомогти 
відсталим країнам і народам, полегшити людське життя, – робить це завжди ззовні, а 
тому у своєму векторі протилежна свободі. Це не означає, що вона – завжди зло, так 
само, як не є тільки злом (при їхніх безсумнівних демонічних потенціях) держава, ідео-
логія, техніка. Але, очевидно, людина ще не навчилась користуватися нею (глобалізаці-
єю) як засобом, не включивши до складу свого ціннісно-смислового універсуму, не 
освоївши і не перехитривши її. Саме тому людина перебуває під загрозою бути обма-
нутою цими новими, витонченими зовнішніми силами, готовими загнати її в безвихідь. 
Як у Бодрійяра: "Чи людина я? Чи машина я? На ці антропологічні питання відповіді 
більше немає. Це певною мірою є кінцем антропології, таємно викраденої машинами і 
новітніми технологіями" [2, с. 85]. 
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Відповіддю філософії на цю погрозу може бути тільки нова гуманітарна революція, 
нове прочитання вічної антропологічної теми мікрокосму і макрокосму. Ця революція, 
як вважає український дослідник С. Кримський, уже почалась, і її суть полягає у вичер-
панні можливостей методологоцентризму, тобто пріоритету проблем методу перед сен-
сожиттєвим усвідомленням сущого. Питання про зміст людського життя і призначення 
людини, вкинутої у світ, не тільки не зникає, але перетворюється (у різних варіаціях) в 
імператив філософського дискурсу. А те, що на нього даються різні відповіді, і навіть 
створюється враження, що відповіді як такої немає, – це лише доводить його вічність, 
яка нескінченно розгортається в часі.  
Продовжуючи традиції української філософії, закладені ще Г. Сковородою, мисли-

телі київського кола завжди орієнтували філософське пізнання за координатами антро-
пологічного середовища, у якому "людина передує філософії, людина – передумова 
будь-якого філософського пізнання" [1, с. 286]. Традиція кордоцентризму пронизує 
українську філософську думку ХІХ-ХХ ст., грає різноманітними барвами у творчості 
М. Гоголя, П. Куліша, П. Юркевича, мислителів національного відродження. 
З приходом в українську філософію наприкінці 50-х pp. П. Копніна під панциром 

офіційної ідеології починають розвиватися феномени, які дістали в нас назву "червоного 
позитивізму" і "червоного екзистенціалізму". Не стільки перешкоджаючи, скільки під-
тримуючи один одного у взаємних дискусіях, вони обробили і підготували ґрунт для су-
часного філософського дискурсу. Завдяки Копніну починає змішуватися основний ак-
цент філософування – з того, що не залежить від людини і людства, на те, чим оволодіває 
людина у процесі її пізнавальної діяльності, ширше – на світоглядне осмислення світу. 
Інститут філософії Національної академії наук України, що носить ім’я 

Г.С. Сковороди і сьогодні, приділяє велику увагу антропологічній проблематиці. При 
цьому проблеми філософії людини чим далі розвивалися, тим більше враховували ті її 
аспекти, які були співзвучні екзистенціалізму. 
У цей час починає інтенсивно розвиватися філософія загалом в Україні та формува-

тися відома у світі Київська філософська школа. Перший її етап характеризувався як 
зверненням до гносеологічної проблематики, особливістю якого була новаційна для то-
гочасної марксистської філософи настанова дослідження світоглядно-смисложиттєвих 
чинників пізнавальної діяльності суб’єкта, так і визнанням пріоритетності антропологі-
чно-екзистенційного сенсу філософського знання. 
Засновником і лідером Київської філософської школи став Павло Копнін. Він фор-

мулює нове розуміння предмета філософії. Філософія, за Копніним, виявляє свою нау-
ковість завдяки діалектичному методу, що є логікою осягнення об’єктивної істини і до-
стеменного знання. Філософія тут виявляє себе діалектикою як логікою. Але ж філосо-
фія не є просто наукою (наукою вона є лише оскільки є діалектикою, логікою, мето-
дом), водночас філософія є ще й світоглядом, тобто розглядає світ не лише як суще, але 
й як належне, як те, що має, повинно бути. Завдяки "діалектико-логічній" й "антрополо-
гічній" (такому, що "бачить" світ під кутом зору потреб і цілей людини) зміні в інтер-
претації предмета філософії П. Копнін став одним із засновників того напряму у філо-
софських дослідженнях в Україні, який дістав назву Київської школи філософії, яка бу-
ла по суті українським варіантом філософії неомарксизму. 
Особливу роль в історії Київської філософської школи та вітчизняної філософії в 

цілому відіграв Володимир Шинкарук – науковець із світовим ім’ям. Його філософсько-
антропологічну гегелівсько-феноменологічну позицію було сформульовано і перекон-
ливо обґрунтовано в докторській дисертації "Логіка, діалектика і теорія пізнання Геге-
ля". А у праці "Теорія пізнання, логіка і діалектика І. Канта", виданій у 1974 p., було 
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чітко відображено процес переходу від логіко-гносеологічної до антрополого-
екзистенційної проблематики. 
Відомими стали здобутки таких знаних представників Київської філософської шко-

ли, як А. Артюх, І. Добронравова, Є. Лєдніков, В. Костюк, Ф. Васильєв, 
А. Конверський, Л. Сидоренко, А. Толстоухов та інших, що згуртувалися навколо запо-
чаткованої Мирославом Поповичем (одним із найвидатніших учнів П. Копніна, що піс-
ля його від’ їзду до Москви очолив відділ логіки наукового дослідження, а нині – ака-
демік НАН України, директор Інституту філософії імені Г.С. Сковороди НАН України) 
лінії розвитку проблем теорії пізнання і логіки шляхом науковості, логічності, раціона-
льності. Виник напрям, що в середовищі сучасників отримав майже офіційну назву 
"червоний позитивізм". Вони зосередилися на дослідженнях, що були традиційно сфе-
рою інтересів неопозитивізму й аналітичної філософії. 
Інший напрям, який мав також майже офіційну назву "червоний екзистенціалізм", 

був представлений Ігорем Бичком – видатним послідовником П. Копніна, доктором фі-
лософських наук, професором Київського університету. І. Бичко – ключова постать фо-
рмування чи не найпотужнішої лінії розвитку Київської філософської школи. Окресле-
ний уже в "Логіці наукового дослідження" інтерес до категорій свобода, екзистенція, 
краса тощо, було реалізовано в авторській роботі "Пізнання і свобода", де екзистенційні 
виміри пізнавального процесу стали ключовим предметом аналізу. Актуалізувавши 
проблему свободи в дусі світових здобутків філософії екзистенціалізму, він започатку-
вав нове і самобутнє бачення, яке, відображаючи особливості саме українського філо-
софування, вивело його на рівень загальносвітового філософського дискурсу. Роботи 
І. Бичка було перекладено багатьма мовами, а його учні, серед яких такі знані науковці, 
як B. Табачковський, В. Ярошовець, В. Пронякін, Є. Андрос та інші, гідно продовжили 
розвиток закладених ним перспектив філософської творчості та кращі традиції Київсь-
кої філософської школи. 
Згадаємо ще один струмочок копнінської думки, що зливається в єдиному річищі Ки-

ївської філософської школи, тобто мається на увазі одна з ранніх праць П. Копніна "Про 
логічні погляди М.О. Васильєва", у якій ідеться (у зв’язку із критикою психологізму) про 
феноменологію Е. Гуссерля. Адже саме феноменологія відіграла вирішальну роль у фор-
муванні екзистенційної позиції видатних представників світового екзистенціалізму, та-
ких як Ж.-П. Сартр, М. Гайдеггер, М. Мерло-Понті та інші (сам же Е. Гуссерль у 20-і pp. 
XX ст. настійно радив київському екзистенціалісту Л. Шестову, за його особистим свід-
ченням, познайомитись із творчістю патріарха екзистенційної думки C. К’єркегора для 
утвердження у своїй екзистенційній позиції). Крім цього, учень Гуссерля Г. Шпігельберг 
розкрив у своєму двотомному дослідженні "Феноменологічний рух" глибокий сутнісний 
зв’язок (за всієї зовнішньої несхожості) між Гегелевою і Гуссерлевою феноменологією. 
Звідси цілком послідовний рух від "феноменології духу" Г. Гегеля до антропологічно-
екзистенційного повороту філософських поглядів В. Шинкарука, до своєрідного і вираз-
ного антропологічно-екзистенційного характеру цієї школи, яка стала гідною спадкоєми-
цею всього багатства вітчизняної духовно-філософської традиції. 
Парадигма пізнання Бога і світу через пізнання самого себе, творчо осмислена 

Г. Сковородою в руслі антично-християнської традиції, багато в чому визначила особ-
ливості українського стилю філософування. Сковорода інтерпретував людину не як 
"мислячу істоту" (гносеологічний суб’єкт), а як специфічного роду духовно-сердечне 
буття, екзистенцію, онтологічного суб’єкта в дусі С. К’єркегора. 
Філософія Сковороди екзистенціально орієнтована не на вузькораціоналістичні фі-

лософські обрії, а на всю розмаїтість сенсожиттєвих орієнтацій і почуттів, думок і емо-
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цій. Знамениту ідею сродності не слід при цьому розуміти у вузькостановому, виключ-
но соціальному сенсі, і навіть не у сенсі лютерансько-протестантського покликання, де 
людина виступає якоюсь зброєю Божої волі, призначеною для виконання певного слу-
жіння, і сильною саме Божою, а не власною волею. Сродність у Г. Сковороди – це сво-
єрідний механізм гармонізації мікро- і макрокосму, це спосіб творчого освоєння особи-
стістю навколишнього світу – творчо-споглядального, а не творчо-розладного. Срод-
ність – це, насамперед, духовний вимір, у якому настроюється симфонія (співзвучність) 
людського серця і Божественної природи, а нотами, партитурою тут служить третій, 
символічний світ – Біблія. 
Морально-гуманістичні параметри особистості лежать у площині духовного буття, і 

тому, якщо цілеспрямовано вибудовувати їх ієрархію, то необхідно починати саме з 
духовності. Остання не є антитезою тілесності й не тотожна душевності. У розвитку 
християнської традиції українська (як і російська) філософія завжди виходила із троїс-
тої людської сутності: тіло – душа – дух; причому троїста парадигма складається мовби 
із двох сутностей, а саме: поєднання душі й тіла в людському організмі, і душевно-
тілесної конституції людини з духовним початком, що освітлює й осмислює інстинкти 
тілесних потреб і стихію душевних пристрастей. 
Духовність виступає, між іншим, і своєрідним щитом, що захищає особистість від 

зовнішньої об’єктивації, і фільтром, що забезпечує необхідне очищення кола інформа-
ції, яке постійно збільшується. "Духовність, – писав С. Кримський, – це здатність пере-
кладати універсум зовнішнього буття у внутрішній світ, завдяки якому реалізується со-
біподібність людини, його свобода від жорсткої залежності перед ситуаціями, які по-
стійно змінюються" [3, с. 57]. Духовність є тією формуючою силою, ентелехією, яка 
дозволяє особистості організовувати себе і влаштовуватися у зовнішній світ; одночасно 
вона є і сама особистість, або її центр, серцевина, тому не випадкова її асоціація із сер-
цем (кордоцентризм), яка так популярна саме в українській філософії. Виступаючи од-
ночасно ентелехією світової матерії, "вона у своєму самобудівництві осмисленого існу-
вання, пошуку сенсу життя відкриває зовнішньому буттю можливість позначитися, за-
свідчити себе як особливий альтернативний світ" [3, с. 25]. 
Таким чином, духовність, гуманна за своєю природою, мовби збігається з гуманіз-

мом. Прояв духовності завжди є проявом гуманізму. Космологія духовності будь-коли 
антропоморфна, вона за визначенням не може породжувати чудовиськ, які приходять 
лише поки вона, або розум, як у С. Далі, спить. Духовність можна і потрібно розуміти 
також як активний гуманізм, як позицію людини в соціумі й світі. Тут ми можемо по-
бачити і певне розходження між цими мовби тотожними поняттями. 
Справжній гуманізм можливий тільки на основі високої духовності. Однак дуже ча-

сто має місце гуманізм примарний, гуманізм на словах. Світ оречевлений, 
"об’єктивований" (М. Бердяєв) схильний до того, щоб шаблонізувати і формалізувати 
прояв духу. Дух мертвіє, косніє навіть у найкращих творіннях людської соціальної фа-
нтазії, він вилітає і випаровується навіть із самих благих намірів, як тільки вони пере-
водяться на мову суспільних або державних інститутів, правових норм та економічних 
відносин. Не те, щоб дух взагалі зникав із них, щоб вони були альтернативні духу (у 
цьому пункті можна не погодитись із М. Бердяєвим), адже вони його творіння, і духов-
ність завжди є присутньою на будь-яких поверхах ноосфери, але будь-коли безпека ви-
користання цих корисних інструментів у своєрідній "грі на пониження", редукції і про-
фанації їх духовного змісту. Немає необхідності повторювати, наскільки актуальна ця 
проблема у наш час, коли прогрес техногенного розвитку, що постійно прискорюється, 
та інформаційний вибух супроводжуються відходом на другий план духовного життя 
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суспільства та особистості, коли, за висловом нашого мудреця, надіючись на різні нау-
ки "зневажаємо найголовнішу науку, до якої будь-якому століттю, країні й стану, статі 
й віку відкриті двері, адже щастя всім без винятку потрібне, а такого, окрім неї, про 
жодну іншу науку сказати не можна" [1, с. 338]. 
Ідеал "гуманізації" реальності, що вважається як її раціоналізація, довів у принципі 

можливість повного контролю над природою і соціальним світом. А це вело до розумін-
ня, з одного боку, природи як простого сировинного ресурсу для людської життєдіяльно-
сті, як видаткового матеріалу, а з іншого, до ідеї про можливість проектування і конс-
титуювання соціальних процесів самої людини, до технократичних ілюзій. У цих умовах 
особливо гострою стає проблема людської свободи і творчості – тієї самої свободи, яка є 
"не додаткова якість чи властивість моєї природи, а зміст самого буття" (Ж.-П. Сартр). 
Між іншим, як зауважував Б. Вишеславцев, "філософія свободи не є свобода від фі-

лософії, ідея свободи не є свобода від ідей". XX ст. занадто добре продемонструвало не 
лише небезпеку тотальної раціоналізації, але і загрозу, що виходить із тотальної лібера-
лізації, нескінченного звільнення темних сил свободи, що притаїлися в людині. Тема 
діалектики позитивної і негативної, меонічної і благодатної свободи, що настільки мо-
гутньо звучала завжди як в українській, так і в російській філософії, вимагає сьогодні, 
звичайно, нового прочитання. При цьому вища свобода, свобода добра повинна зали-
шатися свободою, а не необхідністю виконувати обов’язок; але при цьому потрібно 
зважувати й етичну цінність нижчої свободи, сваволі. 
Перед людиною нині дійсно відкриваються "екзистенційні крапки" (С. Кримський), 

які вимагають соціокультурного заповнення. Однак, з іншого боку, людська творчість і 
свобода у глобалізаційній світобудові сполучені з такими умовностями і соціальними 
конотаціями, що дійсна реалізація творчості як сходження на новий онтологічний рі-
вень буття виявляється надто проблематичною. "Скрізь, де гору бере свобода, вона об-
тяжена тисячею залежностей", – писав Е. Муньє. 
Актуальність морального змісту людської свободи і творчості змушує сьогодні, у 

новому контексті глобальних катаклізмів, коли купка камікадзе здатна перетворити на 
руїни будь-які досягнення людської цивілізації та культури, згадати ідеї Н. Гартмана 
про онтологічну ієрархію цінностей, про тендітність вищих людський цінностей порів-
няно з нижчими. Вищі прояви духовності володіють колосальною творчою силою, але 
разом із тим вони часто виявляються беззахисними перед грубими проявами сили ма-
теріальної, руйнівної. Можливо при цьому сама духовність цивілізації має деяку внут-
рішню збитковість, що створює розкол, у який вривається її інобуття. Внутрішня збит-
ковість полягає у втраті самоконтролю і забутті принципів самовизначення і самопобу-
дови, без яких людський дух стає некерованим метеоритом, що бездумно несеться крізь 
універсум. Людина зобов’язана нести тягар свободи, говорив М. Бердяєв, при цьому 
розуміючи всю його відповідальність. Знову і знову згадується геніальна філософема 
сродності Сковороди, яка відкриває горизонти осмислення людського "буття у світі" і 
робить "тяжке непотрібним, а необхідне нетяжким". 
Переконструювання ідеї свободи у XX ст. пов’язано з тим, що це час, коли прохо-

дить розпад традиційних соціальних і культурних спільностей, у яких місце людини 
було визначено, натомість індивід отримав нові можливості вибору і самовизначення. 
Для індивіда важлива можливість вступити в нові комунікативні зв’язки, формувати з 
людьми ті чи інші спільноти і, разом із тим, у цих відносинах формувати свою індиві-
дуальність і вільно самореалізовуватись. Осмислення людського життя, самопобудова 
особистості проходить при цьому в новому предметному полі, до дотику з яким людина 
не завжди виявляється готовою. 
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Для українського мислення в цьому контексті характерна емоційність, навіть деяке 
переважання емоційного моменту над раціональним може виступити своєрідним альте-
рнативним способом розв’язання проблеми логоцентризму, опозиція якому так часто 
отримує надлишково контроверсійний характер. У П. Юркевича, наприклад, розум має 
значення світла, яким освітлюється життя людського духу, інакше кажучи, духовне 
життя виникає раніше, ніж розум, що може бути лише вершиною, але ніяк не коренем 
духовного життя людини. Закон діяльності душі не створюється силою розуму, а нале-
жить людині як готовий, Богом встановлений порядок морально-духовного життя лю-
дини і людства, і міститься він у серці (якнайглибшому куточку людського духу). 
Українська філософія сьогодні шукає нову форму екзистенційного осягнення люд-

ського буття, моральнісно-гуманістичних параметрів особистості, яка стоїть перед об-
личчям глобалізації. Людина як універсум здатна сама перетворити своє буття у глоба-
льну систему цінностей, але для цього виявляється недостатньою виключно зовнішня 
маніфестація політичних прав і свобод. 
Внутрішній духовний стрижень особистості визначає вісь людської культури, на-

вколо якої вибудовуються соціальні, економічні, політико-правові цінності. Зіткнення 
культур і цивілізацій є, насамперед, зіткненням людей, і саме тому лише людьми може 
бути переведено в русло визнання цінності іншого. 
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СУЧАСНІ ФІЛОСОФСЬКІ ПІДХОДИ ДО РІЗНОВИЯВІВ БУТТЯ  
ТА ЇХ ВПЛИВ НА ПРОЦЕС СОЦІАЛІЗАЦІЇ ЛЮДИНИ 

Розглядаються теоретичні і практичні наслідки субординаційного підходу до різновиявів буття, його 
вплив на “ антропологічну сприятливість” соціуму, яка, в свою чергу, проявляється в соціалізації людини. 

Ключові слова: субординація, координація, поліфонічність буття, стратегія партнерства, соціоку-
льтурне та природне в людині. 

Рассматриваются теоретические и практические последствия субординационного подхода к раз-
личным проявлениям бытия, его влияние на “ антропологическое способствование” социума, которое, в 
свою очередь, проявляется в социализации человека. 

Ключевые слова: субординация, координация, полифоничность бытия, стратегия партнерства, со-
циокультурное и естественное в человеке. 

The theoretical and practical consequences of subordination approach to different reveals of being its influence 
anthropological prepossess of the society on that in its turn is realized in the human’s socialization are studied. 

Key words: subordination, coordination, polyphony of being, partnership strategies, sociocultural and 
natural in a human. 
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Постановка проблеми. Людина являє собою унікальну істоту, в якій поєднуються 
як природні, так і соціокультурні фактори. Її місце у світі зумовлене здатністю до куль-
туро-покладальної діяльності. Завдячуючи останній, відбувається зміна природи, пере-
творення її на життєве середовище, адекватне людині, яка, на відміну від тварини, до-
статньо не володіє інстинктивною пристосованістю до природного оточення. Отже, ви-
никає “заново сформована природа” (А. Гелен): знаряддя праці (техніка) та створене за 
їхньою допомогою предметне оточення людини, сім’я і шлюб, “соціальні порядки”, 
світ символів тощо. Мірою усвідомлення історичної еволюції та розмаїття цивілізацій 
природа людини починає сприйматися як така собі м’яка протоплазма. Оскільки люди 
доволі відмінні між собою у просторі й часі, позаяк вони змінюються від суспільства до 
суспільства, то ця природа є немовби піддатливий сирий матеріал, форму якому надає 
лишень культура або історія. Зрештою, виникає уявлення, нібито “друга природа” 
(К. Маркс) цілком підпорядковує собі “першу”, “ панує” над нею тощо. Такий зарозумі-
лий погляд можливий лише у разі, якщо ми помислимо взаємозв’язок природного та 
соціально-культурного за схемою методологічного підходу, відомого під назвою “прин-
ципу зняття” наступними стадіями якогось процесу (в нашому випадку – історичного 
походження людини) стадій попередніх.  

Актуальність. Справді, хіба може зрівнятися природний інстинкт, притаманний 
живим істотам, з людським розумом, фантазією, завбачливістю, розрахунком тощо; хі-
ба може змагатися долюдська природа з витворами людського генія? Таким чином, ви-
никає питання: взаємозв’язок “двох природ” – то субординація (від лат. “підпорядкова-
ність молодшого старшому”) чи координація (від лат. “взаємовідповідність”), чи, мож-
ливо, специфічне поєднання того й іншого? Щоб дати відповідь на це питання, необ-
хідно розглянути сучасні філософські підходи до різновиявів буття. 
Мета статті – дослідити теоретичні й практичні наслідки субординаційного підходу 

до різновиявів буття, як він позначається на “антропологічній сприятливості” соціуму і 
яким чином ця сприятливість пов’язана з розумінням актуальної нині проблемою соці-
алізації людини. 

Ступінь розробленості проблеми. Досить цікаві розвідки з цієї проблеми містяться 
в дослідженнях В. Табачковського, А. Дондюка, Г. Шалашенко, Є. Андроса, 
Г. Ковадло, Н. Хамітова та інших представників філософської антропології. Віталій Та-
бачковський зазначає, людину не вивчити, зводячи її властивості тільки до природи [6, 
с. 15]. На його думку, в людині унікальним чином поєднується соціокультурне та ан-
тропокультурне. Є. Андрос, досліджуючи комунікативний вимір буття, розглядає буття 
людини у світі як співбуття людей; у цьому аспекті центральним постає питання про 
взаємозв’язок людської природи та світу людини [1, с. 155, 162]. На думку російського 
дослідника Г. Тульчинського, свідомість і особистість мають соціально-культурну при-
роду, є “продуктом” соціального програмування [7, с. 41]. А. Ахієзер відзначає, що чим 
більш складним і динамічним стає суспільство, тим більшою мірою саме існування су-
спільства залежить від розвитку відповідних суб’єктів у масовому масштабі [2, с. 6]. 
Н. Мотрошилова, розробляючи сучасне поняття громадянського суспільства, вислов-
лює думку про те, що по суті ще немає громадянського суспільства, якого вимагає істо-
рія, тобто як реально працюючої, розвинутої, масовидної цивілізаційної структури, то-
чніше, системи особливих структур. Є лише окремі, майже не пов’язані одна з одною 
малопотужні організації, багато з яких ледве здійснюють вплив на життя країни й іс-
нують ніби самі для себе і дуже обмеженого кола осіб [5, с. 13]. 

Виклад основного матеріалу. Розуміння співвідношення людського та долюдсько-
го пов’язане з більш загальними уявленнями про так звану архітектоніку світобудови. 
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Вже давньогрецькі філософи ставили під сумнів міфологічну монархічну ціннісну ієра-
рхізацію буття. На противагу вертикальній ієрархії “верху” та “низу” тут з’являється 
горизонтальна – “центру” та “периферії”, виникають уявлення про рівність та симетрію 
космічних сил (Анаксимандр). Повернення до субординативізму в середньовіччі ста-
виться під сумнів прихильниками ідеї децентралізації божественної сфери. Наприклад, 
погляд на Всесвіт як такий, що його центр – повсюди, а всі місця рівні, особливо вираз-
ний у творчості Франсуа Рабле. І все ж переважає намагання звеличувати, а то й обож-
нювати людину. 
Субординаційне витлумачення співвідношення природи та світу людини досить 

тривалий час живилося просвітницькою ідеєю “сходження”, про яку Ф. Ніцше влучно 
сказав, що зарозуміла сучасна людина знайде стежинку, котра веде простісінько до неї 
“яко вінця творіння”, навіть у слизоті на морському дні.  
Критичний перегляд зазначеної зарозумілості здійснила сучасна філософська ан-

тропологія. Цей перегляд живиться уявленням про різновияви буття скоріш як “шари”, 
аніж “сходинки”. Н. Гартман заперечує “телеологічний погляд” на останні (начебто 
спрямовані до заздалегідь встановлених кінцевих цілей), визнаючи, щоправда, відпові-
дність такого погляду потаємному бажанню людини вважати себе метою і вінцем світу. 
Відповідно, питання про виникнення “вищого” з “нижчого”, про генезу виноситься за 
межі онтології – послідовність різних “шарів” буття береться як факт, а не як доказ по-
ходження. Такий підхід дуже імпонував М. Шелерові. Розглядаючи питання про стано-
вище людини у космосі, він визнає лише те, що “сходинки” буття мають вигляд послі-
довної генези, проте пояснити останньою появу такої найвідміннішої ознаки людини, 
як дух, – неможливо. Водночас Шелер дуже критично сприймав вияви зверхньо-
зарозумілого ставлення людини до інших форм буття, обстоював більш скромне розу-
міння значення людського духу та волі. 
Причини такого підходу полягають, по-перше, в тому, що “вінець творіння” спри-

чинив такі зміни у середовищі власного існування, які ставлять під питання майбутнє 
цивілізації та й усього живого на планеті. Друга причина стосується незвідності взаємо-
зв’язку різних форм буття до схеми “вище – нижче”. Засновник філософської антропо-
логії, зокрема, зауважував, що, незалежно від спрямованості наших субординативістсь-
ких зазіхань: скажімо, вважають більш високу буттєву форму, наприклад, життя – від-
носно неорганічного, свідомість – відносно життя, дух – відносно долюдських форм 
свідомості в людині й поза людиною, такою, що закономірно виникає з більш низьких 
форм (матеріалізм та натуралізм), або ж, навпаки, гадають, що вищі форми буття суть 
причини нижчих (віталізм та ідеалізм); і те, й інше є сумнівним. 
Неприйняття обох згаданих крайнощів мало наслідком вельми своєрідне філософ-

сько-антропологічне витлумачення людської діяльності. Вона постає як особлива іпос-
тась буття, але не щодо пасивного та інертного позалюдського середовища, а щодо дія-
льних інтенцій усього сущого. “Потік діяльних сил” світу, де ми живемо, спрямований 
не “згори донизу”, а “знизу догори”. Справді, яким незалежним постає неорганічний 
світ – лиш у небагатьох місцях має він щось на зразок живого. На думку Шелера, тва-
ринна організація життя є аж ніяк не тільки здобутком, але й утратою порівняно з рос-
линною, бо в неї немає вже того безпосереднього спілкування з неорганічним, що є у 
рослини, завдяки її способові живлення. “Кожна вища форма безсила щодо нижчої і 
здійснюється не власними силами, а силами тієї, що їй передує” [9, с. 418]. 
Більш скромне розуміння місця людини у світі спонукає до важливого екологічного 

висновку, який є конкретизацією відомого “закону бумеранга”: не можна виснажувати 
те, що нас енергетично наснажує. Адже навіть якщо ми вважаємо людину вінцем кос-
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мічної ієрархії, це не усуне того факту, що людська життєдіяльність є елементом більш 
універсальної буттєвісної сфери того “житейського моря”, в буремних хвилях якого 
знаходиться й окрема людина, і людство загалом.  
Отже, сучасна філософська антропологія піднімає питання про переорієнтацію сві-

торозуміння: від уявлень субординативістських, ієрархічних до гетерархічних, тобто 
визнання іншості, заснованих на уявленні про поліфонічність буття. Тим самим може 
убезпечитися перехід як у філософсько-антропологічній теорії, так і в реальній практи-
ці людського ставлення до світу, від стратегії “підкорення” й “панування” – до стратегії 
партнерства.  
Критичний перегляд ієрархічних уявлень про розмаїття форм буття, зокрема про 

співвідношення природи та людини, змушує дивитися по-новому також на співвідно-
шення різних сутнісних властивостей людини (розуму, почуттів і волі), на взаємо-
зв’язок природи й духу в людині, взаємодію природних та соціально-культурних виявів 
людського єства. Вирішальною обставиною, яка спонукала до цього, було відкриття 
ментальних чинників у людській життєдіяльності. 
У сучасній філософії визнається спрощеність просвітницької моделі людини – як іс-

тоти “прозорої” для чужого погляду й власного самоусвідомлення. Така модель “взає-
мопрозорості” людини й світу стимулювала численні спроби остаточного орозумнення 
останнього, надихаючи утопістів різних часів та народів. Проте наслідки подібних 
спроб щоразу засвідчували певну звуженість того бачення людини, на якому вони за-
сновувались. У руслі радикальної критики просвітницьких ілюзій виникає інший край-
ній прояв розуміння людини. Маємо на увазі ортодоксальні марксистські уявлення про 
людину. Погляд на людину не як на природну, а як на соціальну істоту переростав тут у 
месіанізацію вкрай раціоналізованої, прозорої, спрощено-спрямованої соціальності, яка 
сприймала розмаїття сутнісних властивостей людини як пластичний матеріал для вит-
ворення бажаних, наперед заданих типів. 
М. Шелер обґрунтував принцип, який дає змогу уникнути небезпеки субординативі-

зму. Принцип цей не обмежується вже розглянутою нами ідеєю щодо здійснення на-
ступної форми буття силами тієї, яка їй передує, а обіймає також врахування особливо-
стей впливу “вищого” на “нижче”. Взаємодія, взаємовплив різновиявів буття є за такого 
підходу істотнішими, ніж детермінація.  
Згідно з такою позицією з’ясовується неможливість щонайменшого відособлення 

таких сутнісних властивостей людини, як дух, воля, з одного боку, та “сили потягу” – з 
іншого. Перспективу витіснення цих властивостей переконливо описав психоаналітик 
З. Фрейд: витіснене накопичується у підсвідомості і, якщо досягне критичної межі, – 
вибухає. Філософська антропологія пропонує більш поміркований погляд. Безпосеред-
ня боротьба волі супроти сил потягу неможлива й безперспективна; там, де вона має 
місце, лише більше збуджуються сили потягу. Звідси важливий антропологічний ви-
сновок про те, що людина має навчитися терпіти не тільки інших людей, але й саму се-
бе, зокрема ті схильності, які вона вважає поганими, – з ними не варто розпочинати 
безпосередню боротьбу, краще навчитися долати їх опосередковано, спрямовуючи вла-
сну енергію на виконання доступних мені завдань, які моя совість визнає добрими. Та-
ка настанова щодо доцільності не блокування й викорінення, а переспрямування суспі-
льно небажаних сил потягу є вельми актуальною для стратегії й тактики виховної та 
педагогічної роботи.  
Але тут перед людинознавством постає вкрай актуальне питання: чи не є суборди-

нативістське бачення співвідношення сутнісних властивостей людини виявом на рівні 
антропологічних розмірковувань реального факту її нестримних владних зазіхань? Са-
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ме таку версію людського співвідношення запропонував понад століття тому Фрідріх 
Ніцше. Сьогодні вона дістала друге дихання в антропологічних уявленнях філософів 
постмодерну. У будь-якому разі ідея переспрямування певних людських потягів не 
втрачає, а набуває все нової значущості. 
Сучасні філософсько-антропологічні уявлення тяжіють до подолання дуалізму “лю-

дина – тварина” , “культура – природа”. Біологічне начало в людині – то не лише сирий 
матеріал, який піддається обробці культурою, але й “матриця”, що народжує, та її енер-
гетичний резервуар. Загалом же людина за своєю природою – істота культурна, а за 
своєю культурою – істота природна. Окреслена взаємозумовленість природного та ку-
льтурного може бути позначена терміном “антропокультурне”. Не заперечуючи соціа-
льної зумовленості культури, цей термін фіксує, на нашу думку, міру антропологічної 
спрямованості соціуму – те, наскільки останній забезпечує природовідповідність спо-
собів людської самореалізації. 
Колізії людського світовідношення засвідчують, що навіть для сучасних розвинутих 

суспільств питання про антропологічну сприятливість залишається актуальним. Не ви-
падково аж до сімдесятих років минулого століття надзвичайно популярними на Заході 
були погляди представників Франкфуртської школи, згідно з якими витоки колізій су-
часної людини – у переважанні світоглядного принципу “панування над світом”. Логіка 
панування пронизує усі форми життєдіяльності людини: працю, міжлюдські стосунки, 
культуру. Вони стають репресивними, спрямовані на викорінювання всього природно-
го. Соціальність же, пройнята подібною настановою, стимулює тип “одномірної люди-
ни”, яка, вивільняючись від підвладності природі, не стає по-справжньому свободною; 
більше того, людина втікає від свободи у нові форми залежності, якою є, наприклад, 
соціальна комфортність, пов’язана з прагненням скоріш “мати”, аніж “бути”.  
Згодом окреслені погляди на взаємозв’язок людини та соціуму трансформувалися в 

умонастрої так званих “нових французьких філософів”, які прагнення до панування, до 
влади над усім сущим вже не розглядають як таке, що втілюється в суто негативній ви-
значеності – у придушенні, примусі, покаранні. Різні типи влади постають як такі, що 
здатні породжувати саму відповідну реальність й “ритуали” її осягнення. Прагнення до 
панування і влади не є привілеєм якоїсь особи або держави, воно втілюється в закамуф-
льованих стратегіях управління індивідами, нагляду за ними, у процедурах їх ізоляції та 
перегрупування; через це відносинами влади пронизані будь-які зі сфер людської життє-
діяльності – від школи, лікарського кабінету і до сексуальних стосунків, сім’ ї тощо. 
Саме через окреслені обставини роздуми щодо антропологічної сприятливості різ-

них форм соціальності посідають нині чільне місце серед людинознавчих розміркову-
вань західних інтелектуалів. На думку німецько-американського філософа й політолога 
Ганни Арендт, міра такої сприятливості залежить від автономності й взаємоузгоджено-
сті двох сфер людського життя – “приватної царини”, де кожен із нас може надійно 
сховатися від негараздів зовнішнього світу, зберігаючи власну індивідуальність, тут 
відбуваються народження й смерть, любов та зрада, сюди ж належить і сфера економі-
ко-соціальна, та “царини публічної”, де у політичній активності здійснюється людська 
свобода. Порушення невідчужуваності “приватної частки світу”, яка належить тільки 
даній людині, є відмінною рисою тоталітаризму, котрий не визнає стабільності людсь-
кої природи, вважаючи за можливе змінювати її. Нетоталітарна влада – це влада, яка 
принципово різниться від панування, насильства, оскільки її правочинність пов’язана 
передусім із довір’ям до неї громадян, ґрунтовність якого залежить од здатності влад-
них інституцій убезпечувати дотримання прав і свобод людини. 
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Права й свободи індивіда, що лежать в основі соціалізації людини, – то найістотніша 
противага всесиллю державної влади. Дотримання цих прав є виявом здатності влади до 
самообмеження. Нехтування такими правами, поєднуючись із небаченими раніш засоба-
ми впливу на людину, може призвести до антропологічної деструкції, а то й катастрофи. 
Разючі приклади антропологічної деструкції спостерігаються у посткомуністичних 

країнах, де звільнення від тоталітаризму супроводжується світоглядною розгубленістю, 
котра межує, за термінологією Еріха Фромма, з “втечею від свободи”. Тут наявні дуже 
низький рівень громадянського самоусвідомлення, пов’язаний з нерозумінням того, що 
кожна людина має низку вроджених, а не “дарованих”, прав, дотримання яких є 
обов’язком сучасної держави. 
За даними російських соціологів, дуже мало хто з громадян цієї країни має елемен-

тарне уявлення про власні права й про права людини загалом. Більшість тих, чиї права, 
за їхнім власним визнанням, порушувались, нікуди не зверталися з проханням про за-
хист. Дещо кращою щодо уявлень про права людини, але не кращою щодо погляду на 
можливості їх захисту, є ситуація в Україні. Результати загальнонаціональних опиту-
вань, проведених кілька років тому Центром “Демократичні ініціативи” разом з Інсти-
тутом соціології НАН України у межах широкомасштабного проекту “Українське сус-
пільство на межі XXI століття”, засвідчують, що дотримання прав людини, а також 
юридичної допомоги у захисті своїх прав та інтересів не вистачає більш як половині 
опитаних. Близько половини вважають, що значно погіршилася їхня захищеність від 
свавілля влади, чиновників. На питання: “Якби уряд України ухвалив рішення, яке ути-
скає інтереси народу, то як ви вважаєте, чи змогли б ви щось зробити проти такого рі-
шення?” – дві третини опитаних відповідали: “Ні, нічого не зміг би зробити”, а більшо-
сті з решти було важко відповісти. Значна частина опитаних жоден із заходів і засобів 
обстоювання своїх прав та інтересів не вважає настільки ефективним, аби вдаватися до 
нього. Особливе занепокоєння викликає думка учасників одного із соціологічних опи-
тувань щодо правового статусу юного покоління: майже 80 % опитаних вважають, що 
діти в нашій державі не мають рівних прав. 
Всесвітня декларація прав людини наголошує на тому, що права людини належать 

кожному індивідові лише через його людську природу – не куповані і не даровані, тоб-
то на тій підставі, що він народився людською істотою. Права людини незалежні від 
національної та релігійної належності, соціального статусу та будь-яких інших харак-
теристик – етнічних, культурних, майнових. Найфундаментальнішими правами людини 
можуть вважатися право на життя та недоторканність особи. 
Сучасний етап розвитку цивілізації все більшою мірою засвідчує неприпустимість 

зводити питання про права тільки до прав людської істоти. Масштабність екологічної 
кризи, внаслідок якої наша планета втрачає дедалі більше тваринних видів та рослин, 
незмірно актуалізує, поряд із проблемою прав людини, також питання про право на іс-
нування усіх живих істот. Хижацьке використання корисних копалин, своєю чергою, 
спонукає замислюватися над проблемою “прав усього сущого”. Від здатності взаємоуз-
годжувати три окреслені групи прав залежатиме, зрештою, майбутнє нашої цивілізації. 
Дуже важливим для розуміння проблеми прав людини стало також питання про спів-
віднесення прав нині сущих та прийдешніх поколінь. 

Висновки. Таким чином, підводячи підсумок, слід відзначити, що в сучасній філо-
софській антропології домінуючою є думка про те, що найбіологічніші в людині явища 
водночас найбільше пройняті символами культури. Проте це зовсім не означає, що, ви-
окремлюючись із природи, людина стає над нею. Примус спонукає природу жорстоко 
мститися за себе. Вияви такої помсти ми спостерігаємо не тільки в “першій природі”, а 
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й в природі самої людини. Таке “повстання природи в людині” спричинене, на думку 
Шелера, надмірною сублімативністю соціуму та культури, які зазнають найбільших 
втрат, коли перестають дбати про міру своєї антропологічної сприятливості. Прикла-
дом деструктивності антропонесприятливого середовища є відчуження громадян від 
влади у багатьох постсоціалістичних країнах, а також низький рівень громадянського 
самоусвідомлення, який проявляється у царині соціалізації людини. 
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ТРАНСФОРМАЦІЯ ПОНЯТТЯ «ПРОФЕСІЙНО ОРІЄНТОВАНА 
ОСОБИСТІСТЬ» В ОСВІТНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ ЗА УМОВ 

(ПОСТ)ІНФОРМАЦІЙНОГО СУСПІЛЬСТВА 

У статті акцентується увага на сучасних потребах (пост)інформаційного суспільства, наголошу-
ється на необхідності кардинального перегляду основних мотивів освітньої діяльності загалом та ролі в 
цьому процесі компетентнісного підходу зокрема. Розглядається поняття «професійних кваліфікацій» 
як таке, що безпосередньо впливає на формування сучасної так званої професійно орієнтованої особис-
тості, «людини нового типу». 

Ключові слова: інформаційне суспільство, компетентнісний підхід, професійно орієнтована особи-
стість, кваліфікації. 

В статье акцентируется внимание на современных потребностях (пост)информационного общес-
тва, говорится о необходимости кардинального пересмотра основных мотивов образовательной дея-
тельности вообще и роли в данном процессе компетентносного похода в частности. Рассматривается 
понятие «профессиональных квалификаций», которое влияет на формирование современной так назы-
ваемой профессионально ориентированной личности, «человека нового типа». 

Ключевые слова: информационное общество, компетентностный подход, профессионально ориен-
тированная личность, квалификации. 

The author focusing attention on modern needs of the (post)informational society, emphasizes the necessity 
of the cardinal review of the basic motives of the educational activity at large and the role of the approach of 
competences in this process in particular. The term of the professional qualifications is identified as such that 
directly influences the formation of the modern so called profeccionally-oriented person of a new type. 

Key words: informational society, approach of competences, profeccionally-oriented person, qualification. 
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У сучасних умовах глобалізації реформування вітчизняної системи освіти є безсум-
нівним фактом. Впровадження Болонської системи в український освітній процес внес-
ло власні корективи. Крім того, можемо зауважити, що навздогін Болонському процесу 
прийшли й потреби т. зв. (пост)інформаційного суспільства, яке висуває якісно нові 
вимоги щодо усвідомлення тих якостей, які має набути «нова особистість», професійно 
орієнтована. 
Так, американський дослідник Е.Тоффлер констатує появу «особистості майбутньо-

го», яка глибоко вкорінена в динаміку соціокультурних перетворень. А це означає, що 
відповідно до різноманітності, поліваріативності, багатоцентровості інформаційної со-
ціальної системи особистість теж являтиме собою розмаїтість рольових моделей і жит-
тєвих стилів. Автор висуває поняття т. зв. «модульної людини» – людини, здатної змі-
нювати типи діяльності, яка може потенційно вписуватись у будь-які сфери соціальної 
системи (організації, угруповання, співтовариства), а також легко їх полишати, зміню-
вати власні переконання. «Третя хвиля змінює природу ідентичності… Перехід до ге-
терогеннішого, диференційованішого суспільства передбачає те, що індивід все менше 
зв’язаний контекстом свого народження і володіє великим вибором у самовизначенні» 
[4, с. 281-282]. 
Таким чином, людина «нового типу», професійно орієнтована, може не лише оволо-

дівати певними пізнавальними здібностями, а й здатна до швидкого пристосування до 
змін. До професійних якостей соціально реалізованої особистості Е. Тоффлер відносить 
допитливість, прагнення не тільки з’ясувати, що її оточує, а й впливати на те, що відбу-
вається, здатність володіти собою в умовах хаосу та незрозумілості. «…знадобляться 
люди, які можуть не мати навиків у певній одній спеціальності, але володіють досвідом у 
різних сферах і здатністю екстраполювати ідеї з однієї сфери в іншу» [5, с. 287], тобто на 
перший план висувається інтелектуальна гнучкість та мобільність. 
У сучасному суспільстві можливості лідерства відкриті для всіх, вони вже не мо-

жуть бути пріоритетом малої соціальної групи. Окрім того, можливості набуття знань 
більше не залежать від отримання якоїсь визначеної освіти тільки в певному віці. На-
вчання в (пост)інформаційному суспільстві повинно стати індивідуальним, особистіс-
ним інструментом – доступним кожному в будь-якому віці, – хоча б тому, що безліч 
знань і умінь можна набути за допомогою нових навчальних технологій [1], які, на ду-
мку Е. Тоффлера, в такому суспільстві «третьої хвилі» будуть вдосконалюватися по-
всякчас. Отже, не віртуалізація життєдіяльності людини, а розвиток та ускладнення со-
ціальної функціональності діючих суб’єктів суспільного життя є основою перетворення 
інформаційного суспільства на суспільство нових можливостей. Формування образу 
інформаційного суспільства як дієвого, що створює нові можливості для задоволення 
потреб людини [7, с. 18-19], дає змогу простежити зміни людської життєдіяльності під 
впливом інформаційно-технічних засобів.  
Багато дослідників зауважують необхідність формування людини нового типу і 

складності це зробити в умовах сучасної системи освіти. Так, М. Кастельс, висуваючи 
на перший план поняття «мережевого суспільства», вводить нове означення, як-от «ін-
формаціоналізм», тобто «дію знання на знання як основне джерело продуктивності». 
Виходячи з постулату, що інформація за своєю природою є таким ресурсом, який легше 
за інших проникає через усілякі перешкоди і межі, він розглядає інформаційну еру як 
епоху глобалізації. В процесі цього мережеві структури є одночасно і засобом, і резуль-
татом глобалізації суспільства. «Саме мережі складають нову соціальну морфологію 
наших суспільств, а розповсюдження "мережевої" логіки значною мірою позначається 
на ході і результаті процесів, пов’язаних з виробництвом, повсякденним життям, куль-
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турою і владою» [2], а отже, на необхідності перегляду основних характеристик профе-
сійно орієнтованої особистості. 
Такі «електронні співтовариства», створені за допомогою Інтернету, як стверджує 

М. Кастельс, слугують вагомою підставою консолідації та інтеграції людей: «нова кому-
нікаційна система радикально трансформує простір і час, фундаментальні виміри людсь-
кого життя. Місця позбавляються свого культурного, історичного, географічного значен-
ня та реінтегруються у функціональні мережі або в образні колажі, викликаючи до життя 
простір потоків, які змінюють простір місць…» [3, с. 353]. Звідси моделюється і потреба 
в людині «нового типу» – з’являються запити самопрограмування, уміння перенавчатися 
й пристосовуватися до умов, які постійно змінюються, здатність знаходити собі місце у 
все нових і нових проектах, спираючись не на зв’язки і позиції у корпоративній бюрокра-
тії, а на особисті мережеві контакти. Володіти капіталом вже недостатньо для утриму-
вання важелів влади. Особливої ваги набуває компендіум (від лат. compendium – скоро-
чення) власних якостей: уміння вирішувати проблеми, здатність працювати в команді, 
адаптивність, уміння вчитися впродовж життя, спілкуватися тощо [5, с. 13]. 
Таким чином, актуальною виглядає потреба у виробленні нової стратегії у навчанні 

і вихованні професійно спрямованої особистості майбутнього, яка б не почувала себе 
зайвою у суспільстві, що постійно трансформується і висуває все нові й нові вимоги до 
соціуму. 
Професійно орієнтована особистість – це поняття, яке включає в себе формування в 

людині таких світоглядних орієнтирів, які б скеровували її на професійне самовизна-
чення на основі врахування особистісних характеристик, а також враховуючи потреби 
ринку робочої сили. Отже, метою вищої освіти має стати досягнення певного балансу 
між професійними інтересами та можливостями конкретної людини, не без врахування 
потреб суспільства в цілому (див. «Концепція державної системи професійної орієнта-
ції населення», 1994 р.). 
У сучасному потрактуванні цього поняття безпосередню роль відіграє нове розу-

міння мотивів сучасної освітньої діяльності. Україна, приєднавшись до Болонського 
процесу в травні 2005 року, взяла на себе зобов’язання, які значною мірою зумовили 
напрям і контури реформи вищої освіти, усвідомлюючи при цьому, що самоізоляція 
для будь-якого вищого навчального закладу від процесів, що розвиваються в Європей-
ському просторі вищої освіти (ЄПВО), веде до негативних наслідків. Самодостатність 
може слугувати ресурсом для виживання лише протягом певного часу – в умовах інтег-
рації він швидко вичерпується, про що констатують дослідники «інформаційного сус-
пільства». 
Завдяки реформам, які проведено в країнах-учасницях Болонського процесу, в 

ЄПВО досягнуто більшої сумісності та порівнянності кваліфікацій на національному і 
міжнародному рівнях. З огляду на це, на сучасному етапі розвитку ЄПВО істотним ви-
кликом для освітньої системи України є розроблення профілів і змісту кваліфікацій. 
Таким чином, на перший план, характеризуючи професійно орієнтовану особис-

тість, виступає поняття компетентностей, формування яких має стати засадничим для 
навчального процесу реформованої системи освіти України. Проблемою компетентніс-
ного підходу в системі освіти тривалий час займаються західні та російські вчені, зок-
рема, Н. Авдєєва, В. Краєвський, В. Кальней, О. Крисан, А. Хуторський, С. Шишов, а 
також такі вітчизняні дослідники, як: Н.М. Бібік, Л.С. Ващенко, О.І. Локшина, 
О.В. Овчарук, Л.І. Паращенко, О.І. Пометун, О.Я. Савченко, С.Е. Трубачева тощо. 
Під компетентностями слід розуміти динамічну комбінацію когнітивних та метако-

гнітивних навичок, знань та розумінь, міжособистісних, інтелектуальних та практичних 
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навичок, етичних цінностей та ставлень. Усі вони так чи інакше продиктовані сучасни-
ми соціальними потребами та ринком праці. Метою будь-якої навчальної дисципліни 
має стати розвиток компетентностей, тим складніше виглядає ситуація саме з гуманіта-
рним циклом дисциплін, яким з часом все важче вдається виборювати місце в загальній 
системі навчання. 
На думку проректора Національного університету «Львівська політехніка», усі альте-

рнативні освітні документи мають один недолік, – у них наявний застарілий, побудова-
ний на нормативних дисциплінах, погляд на стандартизацію змісту освіти. А це критична 
перешкода для розвитку студентської мобільності. Сучасний європейський підхід до 
створення навчальних програм полягає у наскрізному використанні компетентнісного 
підходу, коли стандартизується відповідно описана модель фахівця та основні параметри 
навчальної програми, а не перелік, обсяг та зміст дисциплін, які він повинен вивчати. 
Компетентність – це здатність застосовувати набуті знання, вміння, навички, спосо-

би діяльності, власний досвід у нестандартних ситуаціях з метою розв’язання певних 
життєво важливих проблем. Компетентність є особистісним утворенням, яке проявля-
ється в процесі активних самостійних дій людини. 
До загальних відносяться: 
- Інструментальні (когнітивні, методологічні, технологічні, лінгвістичні здатності). 
- Міжособистісні (соціальна взаємодія та співпраця). 
- Системні (поєднання розуміння, сприйнятливості та знань). 
Так, дисципліни гуманітарного спрямування, зокрема, філософські, мають відігра-

вати значну роль у формуванні саме компетентностей другого та третього порядку. Зо-
крема, до міжособистісних проф. Ю.М. Рашкевич відносить здатність до самокритики, 
роботу в команді, міжособистісні навички та вміння, здатність спілкуватися з експер-
тами з інших галузей (т. зв. міждисциплінарний підхід), позитивне ставлення до несхо-
жості та інших культур, здатність працювати в міжнародному середовищі та брати не 
себе етичні зобов’язання. 
Системні компетентності включають, перш за все, здатність застосовувати знання 

на практиці, формування дослідницьких навичок і вмінь, можливості і мотивацію щодо 
пристосування до нових ситуацій, креативність, лідерські якості, вміння самостійної 
роботи, яка включає можливості планування та управління проектами, ініціативність і 
бажання досягти успіху. 
Таким чином, головним стимулом для розвитку зусиль у галузі компетентнісного 

підходу в освіті стають вимоги ринку. Сучасні роботодавці в більшості країн зазвичай 
не мають претензій до рівня технічних знань випускників вищих навчальних закладів, 
проте вони часто відзначають як ваду сучасної освіти невпевненість випускників і брак 
досвіду при інтеграції і застосуванні знань у процесі прийняття рішень [4].  
Допомогти учням навчитися знаходити правильні рішення у конкретних ситуаціях, 

навчальних, життєвих, потім – професійних, – одне із завдань сучасної освіти. Потреба 
в новому наповненні поняття «професійно орієнтована особистість» засвідчує необхід-
ність пошуку науковцями та вчителями-практиками опори для компетентнісного під-
ходу в трансформації традиційних освітніх орієнтирів. Адже відмінність від нинішніх 
підходів полягає в тому, що формування їх набуває більш системного характеру, а ре-
зультати процесу є передбачуваними та чітко вимірюваними за допомогою спеціально 
розроблених критеріїв і показників для кожного ступеня навчання.  
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Стаття присвячена розгляду філософсько-методологічних аспектів соціальної роботи. Показано, 
що філософія як методологія теорії і практики соціальної роботи є відкритою системою, здатною 
вступати в діалог з іншими світоглядно-культурними утвореннями.  

Ключові слова: філософія, методологія, метод, соціальна робота. 
Статья посвящена рассмотрению философско-методологических аспектов социальной работы. 

Показано, что философия как методология теории и практики социальной работы является открытой 
системой, способной вступать в диалог с другими мировоззренческо-культурными образованиями.  

Ключевые слова: философия, методология, метод, социальная работа. 
The article is dedicated to the investigation of the philosophic-methodological aspects of social work. It 

shows that philosophy, as a methodology of theory and practice of social work, is an open system which is able 
to interact with other outlook and cultural formations.  

Key words: philosophy, methodology, method, social work. 

Актуальність вивчення філософсько-методологічного контексту соціальної роботи в 
реаліях сучасного українського буття очевидна, адже лише за умов чіткого розуміння 
світоглядно-методологічних стратегій можна досягти цілей і очікувати на позитивні 
результати від соціальної роботи як суспільної діяльності, що визначає рівень добробу-
ту і соціальної влаштованості багатьох суспільних верств українського суспільства. В 
умовах постіндустріального суспільства в Україні, як і в усьому світі, відбувається за-
гострення серйозних соціальних проблем, що призводить до зростання кількості людей, 
виключених із соціального дискурсу. Такий стан у соціальній сфері вимагає від суспі-
льствознавців визначення ефективних стратегій соціальної роботи, обґрунтування її фі-
лософської орієнтації.  
Слід підкреслити, що в сучасному українському науковому дискурсі функціонує ве-

лика множина концептуально-парадигмальних підходів до витлумачення змісту і суті 
соціальної роботи, визначення її теоретичних моделей та практичних методик. Це 
пов’язане з різноманіттям філософських напрямків, течій, шкіл, які пропонують своє 
розуміння фундаментальних проблем існування людини у світі, поступу пізнання і пе-
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ретворення світу. Разом з тим варто зауважити, що ефективне формування образу соці-
альної роботи, заснованого на традиції доброчинності в Україні, передбачає викорис-
тання засад методології реалістичного аналізу соціальної роботи. 
Окреслення методологічного потенціалу філософії, як основи соціальної роботи, 

потребує першочергового з’ясування особливостей тлумачення поняття «методологія» 
(від гр. metod – шлях і logos – вчення), поширеного і популярного при визначенні суті і 
закономірностей тієї чи іншої науки або виду людської діяльності. Грецьке слово «ме-
тод» означає впорядкований і повторюваний шлях або спосіб пізнавальної, практичної 
діяльності людей, який використовується для досягнення поставленої мети. Отже, під 
методом розуміють найкоротший шлях досягнення оптимальних результатів, що відпо-
відають поставленим цілям. У науковій літературі з соціальної роботи методи розгля-
даються переважно як та частина соціальної роботи, що відповідає на запитання: «Як 
це робиться?» [6]. Водночас у соціальній роботі метод тлумачиться двояко: як спосіб, 
шлях пізнання і застосування знань, що вироблені в науках про життєдіяльність люди-
ни і в соціальній практиці, а також як конкретна дія, що сприяє якісній зміні об’єкта 
впливу. Методологія ж займається описом, оцінюванням і застосуванням методів, тому 
іноді її називають «наукою про науки» або метанаукою. 
Найбільш поширеними в наукознавстві є три основні підходи до тлумачення мето-

дології. Перший підхід ототожнює методологію з методикою (теорією) наукових дослі-
джень та практичної діяльності або логічною схемою будь-якої діяльності, що включає 
в себе вихідні принципи та способи їх реалізації. Таким чином, методології надається 
властивість певного «механізму» чи «моделі», володіння якими забезпечує розв’язання 
індивідуальних та соціальних проблем. Водночас така інтерпретація методології не є 
повною, адже в такому разі методологій може бути стільки, скільки можна знайти ме-
тодів вирішення не одних тільки наукових проблем, але й псевдопроблем.  
У контексті другого підходу методологія розглядається як філософська дисципліна, 

яка досліджує методи наукового пізнання. Проте спеціалісти з проблем наукових до-
сліджень, зокрема, В. Кузнєцов, констатують: «Сучасна методологія науки є розгалу-
женою сферою дослідження наукового знання, його систем і структур. Якщо взяти до 
уваги її сьогоденний стан, різноманітність та кількість існуючих методологічних на-
прямків, підходів і шкіл, то уявлення про неї як про філософську дисципліну, що ви-
вчає тільки методи наукового пізнання, буде досить обмеженим» [4]. 
З позицій третього підходу методологія розглядається як синонім філософії тієї 

сфери суспільного життя, якої стосується відповідна діяльність, або її концептуальних 
основ. Такий підхід виявляється найбільш перспективним, ураховуючи той факт, що 
методи наукової, повсякденно-практичної роботи пов’язані з використанням певних 
начал, умов, обставин, відношень, ставлення до них людей тощо. Таким чином, саме 
філософія постає дійсною методологією життєтворення. На ґрунті взятих із соціокуль-
турного досвіду людства архетипів мудрості, філософія репрезентує світоглядно-
смисловий простір певної національної культури, формує в суспільстві те смислове по-
ле, у межах якого освоюються, привласнюються, використовуються, перетворюються, 
тлумачаться всі начала, обставини, методики діяльності в різних галузях науки та прак-
тичної діяльності. «В сучасних умовах втрати сенсу критеріїв науковості і псевдонауки 
– зазначають вітчизняні філософи – філософія є засобом, що дає змогу піднестися над 
протилежністю наявного й імовірного, можливого і необхідного, випадкового і майбу-
тнього як належного. Вона розпочинається із-за меж позанаукового знання та розгорта-
ється як наука і світогляд, метод і методологія дійсно всебічного духовно практичного 
освоєння вкрай суперечливого світу» [2].  
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У цьому сенсі методологія стає не просто сукупністю методів наукового досліджен-
ня чи приписом, обов’язковим до виконання, а філософськи осмисленою символічною 
структурою світу, яка певним чином інтегрує відповідну сукупність дослідницьких ме-
тодик, тлумачить їх доцільність та ефективність. Тому погоджуємось зі слушною дум-
кою вітчизняного філософа В. Шевченка про те, що методологія – це філософія, взята в 
аспекті її використання людьми в системі спільного способу світоіснування [7]. 
Філософія є методологічною основою теорії і практики соціальної роботи, виступа-

ючи платформою, яка об’єднує дослідження соціальної роботи з іншими дисциплінами 
і наукою взагалі, як окремою сферою пізнання. Вона забезпечує не лише осмислення, а 
й створення нових форм організації діяльності і мислення. Разом з тим необхідно звер-
нути увагу на те, що між теорією і методологією соціальної роботи кордони стирають-
ся, але різниця суттєва: увага теорії зосереджена на предметі пізнання, а методологія 
зосереджується на способах його дослідження. 
Для розуміння сутності поняття методології важливе значення має термін «паради-

гма», введений Т. Куном. Парадигмою вчений назвав «загальновизнані наукові досяг-
нення, які протягом певного часу дають науковому співтовариству модель постановки 
проблем та їх рішень» [5]. Подібно до терміна «методологія», термін «парадигма» може 
використовуватись як стосовно наукового пізнання, так і стосовно конкретної практич-
ної діяльності людей, у тому числі й соціально-благодійницької. Тобто парадигма соці-
альної роботи – це система ідей та моделей допомоги та взаємодопомоги, що сформу-
вались на тому чи іншому етапі історичного поступу суспільства. Залежно від культур-
но-історичних умов їх формування, міри взаємодії з іншими суспільними явищами та 
феноменами розрізняють гуманістично-екзистенційну, позитивістську, конфесійну, 
професійну, громадсько-державну та ін. парадигми соціальної роботи [1]. 
Зважаючи на вищезазначене, доцільно підсумувати, що в сучасній методології соці-

альної роботи наявні дві протилежні тенденції. З одного боку, простежується ґрунтовна 
розробка й усталення теоретичних засад цієї науки і практичної діяльності, а з іншого – 
з’являється множина нових теорій соціальної роботи, піддаються критичному аналізові 
попередні підходи. Соціальна робота в цьому смислі, потерпає від методологічних про-
блем, притаманних й іншим гуманітарним наукам: від перевиробництва дослідницьких 
інструментів, спрощення теорій і методів, появи теорій-симулякрів, не придатних для 
практичного застосування.  
Водночас така тенденція значною мірою зумовлена й тим, що методологія нині 

втрачає ознаки «путівника», від якого не можна відступити під загрозою заблукати, її 
функцією стає витворювання значень, а не їх видалення [3]. Більше того, специфіка ме-
тодології соціальної роботи детермінована певними факторами: динамічністю (гнучкіс-
тю), що виявляється в постійній зміні змісту та форми роботи соціального працівника; 
неперервністю, яка визначається потребою постійної підтримки діалогу з клієнтом; 
дискретністю соціальної роботи як процесу, що проявляється в нерівномірності взає-
модії з клієнтом на різних етапах діяльності. 
Отже, конституювання нової практики – це завдання, яке нібито належить до сфери 

практичної, а не наукової діяльності. Проте для конструювання нової практики необ-
хідні методологічні і теоретичні вихідні установки. Їх визначенню сприятиме аналіз 
традиції як раціональна реконструкцією явищ, які вивчаються. Тобто мова йде про не-
обхідність відтворення історичних форм підтримки людини в різних ситуаціях, ідей, 
навколо яких формувались знання щодо проблем існування людини в суспільстві.  
Тому методологічна орієнтація соціальної роботи в українському суспільстві 

пов’язана, насамперед, з урахуванням національної філософії, з оволодінням її ідеями, 



ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  № 1 (2), 2013 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 26 

перетворенням їх у індивідуальні життєві орієнтації. Таким чином, методологією соціа-
льної роботи, яка реалізується в українському суспільстві задля підвищення соціально-
го благополуччя його громадян, повинна стати українська філософія, ключовими прин-
ципами якої є людина як найвища соціальна цінність; любов до Батьківщини; життя як 
існування у певній національній культурі; індивідуалізм; кордоцентризм; поліфонізм.  
Разом з тим методологія соціальної роботи є відкритою світоглядною системою, здатною 

вступати в діалог з іншими світоглядно-культурними утвореннями. Тим самим вона виявля-
ється незавершеною, виключає поділ на «правильні» й «неправильні» методики роботи, ви-
магає творчого підходу до застосування тих чи інших принципів та методів роботи. 
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ТРУД В СИСТЕМЕ ЦЕННОСТНЫХ ОРИЕНТАЦИЙ ЛИЧНОСТИ 

Рассматриваются последствия трансформации статуса труда в системе социальных и личност-
ных ценностей в современных условиях. 

Ключевые слова: труд, система ценностей, нравственность, личность. 
Розглядаються наслідки трансформації статусу праці в системі соціальних та особистісних цінно-

стей у сучасних умовах. 
Ключові слова: праця, система цінностей, моральність, особистість. 
Сonsiders the implications of the transformation of the status of work in the social and personal values in 

modern conditions. 
Key words: work, values, morals, personality. 

Категория труда принадлежит к конститутивным элементам модели мира в любом 
обществе. Отношение к труду, доминирующее в социуме, задает императивы поведе-
ния, формирует идеалы, которыми руководствуются члены этого общества. Категория 
труда имеет несколько измерений: с одной стороны, труд – категория экономическая и 
вместе с тем категория нравственная и мировоззренческая. Связь экономики и духов-
ности – таких далеких, на первый взгляд, друг от друга общественных явлений – впер-
вые была замечена и проанализирована в конце XIX века немецким социологом Мак-
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сом Вебером. Вебер показал, что экономические успехи Запада обусловлены, в значи-
тельной степени, этикой аскетического протестантизма, главными добродетелями ко-
торой считались трудолюбие, прилежание и пунктуальность в работе, бережливость, 
честность, расчетливость. Данная религиозно-этическая мотивация жизнедеятельности 
людей изменила ход истории и вывела западную цивилизацию на новую ступень разви-
тия. С течением времени религиозно-этическая мотивация утратила свою действен-
ность, но за несколько столетий успела сформировать привычку добросовестного и 
ответственного отношения к труду и его результатам, что, в числе других составляю-
щих, обеспечивает высокий уровень и качество жизни на Западе. 
В нашем обществе в советское время государственная идеология была направлена на 

формирование отношения к труду как общей социальной ответственности. Подчеркива-
лись такие аспекты труда, как общественная значимость, возможность саморазвития, 
проявления творчества. Активная пропаганда труда нацеливала граждан на поиск про-
фессии, дающей возможность самореализации, открывающей перспективы личностного 
развития, то есть, профессия позиционировалась как призвание. Аспект материального 
вознаграждения за труд не доминировал, был второстепенным. Все профессии деклари-
ровались в равной степени почетными. Благодаря такой системе ценностей молодежь не 
чуралась рабочих специальностей, а мужчина – глава семьи – мог не испытывать ком-
плекс неполноценности по поводу невысокой заработной платы и, соответственно, скро-
много уровня достатка семьи, занимаясь любимым делом и пользуясь авторитетом за 
профессиональные заслуги. Нередко можно было встретить людей, не стремившихся и 
даже отказывавшихся перейти на более высокооплачиваемую работу по той причине, что 
им предлагали работу, не соответствовавшую их призванию, как они чувствовали. 
Какое-то время советская идеология с ее пропагандой труда как ценности по степе-

ни эффективности была сопоставима с идеологией протестантизма. Действенность этих 
идеологий во многом обусловлена апеллированием к нравственному сознанию масс и 
усиливалась тем, что одна носила религиозный, а другая – квазирелигиозный характер. 
И та, и другая позиционировали труд как форму служения, и тем самым удовлетворяли 
метафизическую потребность человека в причастности к Вечности, предлагали достой-
ное решение проблемы смысла жизни, задавали вектор развития. 
Большую роль в формировании новой системы ценностей сыграли 90-е годы. В то 

время появились люди, которые сумели нажить капитал, совершенно не пропорциона-
льный вложенным усилиям, а то и просто обманом и противозаконными комбинация-
ми. Именно они стали героями экранов и прессы и, следовательно, образцом для по-
дражания. Это катастрофическим образом сказалось на системе нравственных ценнос-
тей и ориентиров: из нее выпали и трудолюбие, и честность, и добросовестность, и 
прилежание в работе и т. п. Трансформацию ценностных ориентаций можно увидеть 
уже у школьников: педагоги сетуют, что учащихся интересуют оценки, а не знания. А 
оценки добываются самыми разными, в том числе и не заслуживающими поощрения 
способами. Практически такое же отношение к учебе демонстрируют многие студенты, 
которые нацелены на получение дипломов, а не знаний. 
К сожалению, сами студенты не осознают взаимосвязи между их отношением к 

учебе и качеством жизни в обществе. На вопрос «Можно ли назвать непорядочным че-
ловеком того, кто учится в основном на максимально низкие оценки?», студенты друж-
но отвечают «нет» и выражают удивление по поводу связи оценок с моральным обли-
ком. У молодежи нет осознания своей ответственности перед обществом за качество 
учебы и труда. Патриотизм и гражданственность воспринимаются как понятия, отно-
сящиеся к военному времени или отношениям с другими государствами. Нет понима-
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ния того, что наилучшим вкладом в процветание отечества и, следовательно, личного 
благополучия является добросовестное исполнение своих профессиональных обязанно-
стей. Тревожно становится за перспективу жизни в обществе, в котором во всех сферах 
будет процветать «халтура», то есть недобросовестность и отсутствие качества. 
В современной системе ценностей статус труда существенно снизился. Из массово-

го сознания исчезли высшие смыслы трудовой деятельности, труд превратился всего 
лишь в обременительную необходимость добывания средств на жизнь. При выборе 
профессии часто руководствуются соображениями не определения своего призвания, а 
престижности сферы деятельности. Люди зачастую не гнушаются никакой работой, 
лишь бы за нее хорошо платили, даже если она не интересна, ничего не дает ни уму, ни 
сердцу, и даже вредна для здоровья. За ориентацию прежде всего на материальное воз-
награждение приходится дорого платить: смертность в трудоспособном возрасте в на-
стоящее время на треть выше, чем в конце 80-х годов [1, с. 375]. В 2010 году в Беларуси 
в трудоспособном возрасте умерли более 32,0 тыс. человек, причем более 80 % из них – 
мужчины [2, с. 5, 14]. Так мужчины расплачиваются за попытку исполнить роль преус-
певающего, материально состоятельного главы семьи, которую им навязывает общест-
венное мнение, сформировавшееся под влиянием агрессивной медийной среды. Жела-
ние соответствовать преувеличенным требованиям рождает стресс, невнимание к свое-
му здоровью, болезни и раннюю смерть. 
Творческий элемент самореализации личности все больше перемещается из сферы 

труда в сферу досуга. Но в модели общества потребления досуг не подразумевает ника-
ких творческих усилий, а значит и личностного роста. 
Отношение к труду как всего лишь порабощающей обязанности, порождает и еще 

одну проблему – демографическую. Воспитание детей – это тоже труд, причем труд не-
прерывный, не лимитированный по времени, минимум на ближайшие два десятка лет. 
Об отношении молодежи к этому труду говорит даже не среднестатистическое количест-
во детей в семье, потому что малодетность зачастую оправдывают экономическими при-
чинами, а отмечаемый психологами и медиками тот факт, что нынешние дети начинают 
разговаривать в среднем на полгода позже, чем их ровесники в предыдущих поколениях. 
Объясняется это тем, что труд общения с детьми молодые родители норовят переложить 
на видеотехнику. Ребенок больше общается с телевизором, чем с мамой и папой. 
Нынешние бабушки и дедушки тоже всё чаще норовят устраниться от участия в во-

спитании внуков, считая, что, вырастив детей, они имеют полное право пожить в своё 
удовольствие. При этом им не хватает дальновидности понять, что в будущем они об-
рекают себя на одинокую старость. Рвутся межпоколенные связи. 
Изменившимся отношением к труду можно объяснить и высокий процент разводов, 

так как выстраивание семейных отношений – это также постоянный труд, требующий и 
напряжения сил, и упорства, и честности, и самоограничения, и многих других усилий, 
на что нынешняя молодежь зачастую оказывается не способна. 
Таким образом, можно констатировать, что произошедшая в последние десятилетия в 

нашем обществе трансформация отношения к труду носит негативный характер и вызы-
вает многообразные отрицательные последствия как на уровне общества, так и на уровне 
личности, в том числе затрудняя её идейно-нравственное и духовное саморазвитие. 
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У статті актуалізовані проблеми духовного вдосконалення особистості в контексті сучасної соці-
альної роботи. Автор досліджує філософські засади впливу духовності на становлення особистості в 
творчості видатного мислителя XX ст. В. В. Зеньковського. Визначено вплив його антропологічних ідей 
у контексті сучасної соціальної роботи. 
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В статье актуализированы проблемы духовного совершенствования личности в контексте совре-

менной социальной работы. Автор исследует философские основы влияния духовности на становление 
личности в творчестве выдающегося мыслителя XX в. В. В. Зеньковского. Определено влияние его ан-
тропологических идей в контексте современной социальной работы. 

Ключевые слова: В. Зеньковский, духовность, личность, духовная личность, целостность. 
The article actualized problem of spiritual development of the individual in the context of modern social 

work. The author explores the philosophical foundations of spirituality influence the formation of personality in 
the work of prominent thinkers of the XX century .. V. Zenkovsky. The influence of his anthropological ideas in 
the context of modern social work. 

Key words: V. Zenkovskyy, spirituality, identity, spiritual identity and integrity. 

Постановка проблеми. Історично склалося, що соціальна робота розглядається як 
суто антропологічна дисципліна. Вона почала розвиватися на основі практичної діяль-
ності в XIX ст. з появою книги М. Річмонд «Дружній візит до бідняків: керівництво для 
тих, хто працює у благодійних організаціях». З іншого боку, соціальна робота виступає 
і як соціальне явище, яке виникає тоді, коли поведінка одного індивіда підпадає під 
вплив іншого або групи індивідів. Соціальне виникає при взаємодії людей, які вплива-
ють одне на одного. Усе це – своєрідний вимір людського буття, соціальна реальність, в 
якій головна сила – це людина. 
При аналізі явища соціальної роботи слід виходити з того, що у понятті “людина” 

фіксуються загальні родові ознаки – біологічна організація, фізичний стан, психіка, сві-
домість, мова, а у понятті “особистість” фіксуються соціальні властивості (здатність до 
праці, спілкування), що притаманні окремому типу людей, і їх форма існування завжди 
індивідуальна. Вираз “особистість людини” підкреслює функціонування природних та 
соціальних якостей індивіда. 
Про це, зокрема, йдеться в роботах А.Г. Спіркіна, який писав: “Людина являє собою 

цілісну єдність біологічного (організменого), психічного та соціального рівнів, які фо-
рмуються із двох начал: природного та соціального, успадкованого та набутого в житті. 
При цьому людський індивід – це не проста арифметична сума біологічного, психічно-
го та соціального, а їх інтегративна єдність, яка приводить до виникнення якісно нового 
ступеня людської особистості” [7]. 
Для соціального працівника людина цікава в цілому, в єдності її біологічних, пси-

хологічних, соціальних і духовних параметрів. Це важливе теоретичне положення є од-
ним з методологічних принципів соціальної роботи та передбачає опору на інтегратив-
ну, цілісну концепцію людини, яка орієнтує на встановлення міждисциплінарних 
зв’язків серед усіх людинознавчих дисциплін. У зв’язку з цим, на наш погляд, значне 
місце в системі професійної освіти фахівців соціальної роботи займає антропологічна 
підготовка. Саме вона дозволить сформувати у майбутніх соціальних працівників цілі-
сне знання про людину. Кожна людина має своє місце в соціальному бутті, має своє 
призначення, свою роль і свій «хрест», як вважав визначний вітчизняний філософ, бо-
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гослов, психолог та педагог XX ст. Василь Васильович Зеньковський. Метою нашої 
статті є спроба визначити, яке значення для сучасної соціальної роботи має творчий до-
робок В. В. Зеньковського. 
Проблематика людини: її єдності та її виховання, психологічні аспекти буттєвості 

хвилювали вченого все життя. Християнській педагогіці присвячені багато робіт філо-
софа: "Соціальне виховання, його завдання і шляхи" (Москва, 1918), "Психологія ди-
тинства" (Лейпциг, 1924), "Проблема виховання в світлі християнської антропології" 
(Париж, 1934), "На порозі зрілості. Бесіди з юнацтвом про питання статі "(Париж, 
1955), "Російська педагогіка в XX ст." (Париж, 1960). 
У «Нарисах моєї філософської системи» учений писав: «У ранні роки я знаходився 

під впливом Вл. Соловйова та Л. М. Лопатіна, але поступово мої погляди стали змінюва-
тися, – і тут вирішальними були для мене роздуми над поняттям особистості» [3, c. 251]. 
Поступово, розглядаючи «метафізику людини», він звернувся до питань «первород-

ного гріха», «хреста людини», її особистої свободи та цілісності особистості.  
Потреба у створенні цілісного образу людини для соціальної роботи диктується тим, що 

на його основі можуть бути вироблені критерії гуманістичного ставлення до особистості та 
розроблено ефективні умови соціального устрою; такий образ виступає як специфічний орі-
єнтир при формулюванні загальних принципів і установок людської діяльності в сучасному 
житті, що забезпечують оптимальні умови для вдосконалення людини і суспільства. 
Побудова теоретичної моделі цілісного світу людини займає у творчості В.В. Зеньков-

ського визначне місце. І це цілком закономірно, адже людина, яка органічно поєднує в собі 
різні виміри світобуття, прагне у своєму житті до цілісного, гармонійного, сповненого ви-
соким духовним змістом світовідношення. З іншого боку, співіснування в одній особі під-
несеного та низинного, пристрасності і слабкості, знання і нерозуміння, пасивності та жаги 
до дії, відваги та боягузтва "роздвоює" особистість. Увесь сенс так званого «духовного 
життя», – писав філософ, – полягає якраз у тому, що людина звільняється від усього звич-
ного, завченого, знаходить внутрішню цілісність, стає «самою собою». 
Методологічною основою філософської концепції В. В. Зеньковського є ідея тварності 

світу, особистості людини як образу і подоби Божої, Церкви як соборної єдності в Богу ві-
льних духовних особистостей, первородного гріха і воскресіння. Він розглядав людину в 
єдності різних аспектів її життєдіяльності: “…всі сторони, всі аспекти її істоти, будучи 
«неоднорідними» і ієрархічно нерівноцінними, пов’язані в живе, воістину органічне ціле. 
Якщо людина не є тіло + душа + дух, якщо вона є жива єдність всіх його сил і живе єдиним 
життям, то це значить, що вона завжди і у всьому і тілесна, і духовна” [4, c. 211]. 
Будучи релігійним філософом, Зеньковський особливе значення приділяв темі “хре-

ста” як проблемі морального вибору. Він вважав, що "шлях людини на землі стоїть під 
знаком хреста (у кожної людини, за вченням Господа, свій «хрест», що забезпечує не-
порівнянність і своєрідність кожної особистості), тобто внутрішнього закону, за яким 
може бути відновлена втрачена (хоча в основі і не зруйнована) цілісність в людині" [4, 
с. 253]. Отже, Василь Васильович у своїх роздумах поєднує тему “хреста” як пошук се-
нсу життя людини та втраченої цілісності. Саме “хрест” заданий людині спочатку і ні-
хто не може його уникнути. «Кожна людина приносить з собою в світ свої завдання, які 
вона повинна вирішити у своєму житті; та ці завдання, пов’язані з духовними особли-
востями людини, залишаються одними і тими ж, незалежно від умов, в яких людина 
живе, – інакше кажучи, вони можуть і повинні бути вирішені в будь-яких умовах жит-
тя». Таким чином, все життя наше обумовлено тією внутрішньою метою, яка «задана» 
людині Божим промислом і становить його «хрест», отже, ми не можемо нічого зміни-
ти, а тільки усвідомити, зрозуміти і виконати своє завдання. Цей постулат має для соці-
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альної роботи важливе значення, адже соціальні працівники в своїй діяльності намага-
ються допомогти клієнтам соціальної роботи знайти и виконати своє завдання, яке з 
незалежних від них (клієнтів) причин не можуть до кінця осягнути. 
З темою “хреста” тісно пов’язана тема свободи людини. Саме свобода людини прояв-

ляється в тому, що вона може реалізувати себе, наповнити своє життя вищими духовни-
ми цінностями; а може несвідомо або цілком усвідомлено ухилитися від цього здійснен-
ня, вважаючи, що будує своє життя абсолютно автономно і самостійно, а це завжди є 
ілюзією. «Ми вільні в тому, візьмемося ми за виконання свого завдання, зрозуміємо його, 
чи станемо його здійснювати, але наявність «вписаного» в нас хреста є межа нашої сво-
боди, є свідок нашої залежності від Бога, який кожному дає його хрест» [5, c. 75]. 
Отже, кожна людина вільна у своєму виборі: або прийняти свій хрест, усвідомити 

свою цілісність, побачити Образ Божий в кожній людині, прожити духовним життям, 
або обрати іншу сторону, сторону зла. І цій темі філософ присвятив окрему статтю 
“Проблема зла в людині”, в якій обґрунтовує наявність “темного начала в духовному 
житті людини”, яке було спричинено первородним гріхом. 
Важливе значення для соціальної роботи має тема духовності кожної людини. Ду-

ховність розумілась у релігійній філософії метафізичним ядром. Людина, яка долаючи 
утилітарне, тобто чисто прагматичне її буття, націлена на досконале, ідеальне, цілісне, 
вічне. Тіло вважалось лише як гріховною, матеріальною, водночас тимчасовою оболон-
кою, місцем перебування безсмертної душі. 
У внутрішньому потягу до Бога особистість набуває ще й мікрокосмічні якості. І тому 

призначення людини полягає в актуалізації закладених Богом безмежних потенцій та осяг-
нення самої себе, тобто «внутрішньої» людини, людини, яка прагне з’єднатися з трансцен-
дентним світом, який мислиться як єдність Добра, Істини, Краси. Адже, як тільки Людина 
відступає від віри в Бога як осереддя прагнення до ідеалу, відбувається духовна деградація, 
яка руйнує особистість і призводить до індивідуальних, навіть історичних гріхів. 
У своїх працях В. В. Зеньковський доводив неможливість становлення особистості без 

засвоєння нею знань християнської антропології, вважаючи розвиток духовно-ціннісної 
сторони людини необхідною основою її цілісності, як домірності світу природному і соці-
альному. З цього приводу він писав: «Основним процесом у житті людини треба визнати 
не її фізичні і психічні сторони, а духовну, яка несе запоруку цілісності... Духовний процес 
тримає в собі ключ до розуміння всього, що відбувається з людиною» [1, с. 32]. 
Розглядаючи тему становлення та виховання особистості, Зеньковський багато ува-

ги приділяв дітям, вважаючи, що саме в дитинстві людина відкрита для смислоосяг-
нення й смислотворення, а отже, особистість дитини є цілісною. У дітях домінуючим та 
пріоритетним над практичним є духовне начало, яке закладене божественною сутністю. 
При цьому духовне визначає яскравість, неповторність і є запорукою її цілісної особис-
тісної участі у світі. Непрактична дитяча довіра у своєму сутнісному вимірі являє со-
бою постійний потенціал моральності й людяності.  
Однією з характеристик цілісності, гармонійності особистості є її моральна детерміна-

нта. Безумовно, соціальне середовище впливає на формування і світогляду, і образу життя, 
і способу поведінки людини. Але не меншою мірою особистісні орієнтації зумовлені її 
внутрішнім, духовним світом. У цьому плані людина характеризується з позиції сили її ду-
ху, свободи, творчості. Власне особистість підноситься над своєю природною, біологічною 
основою і в певному сенсі долає її, прориваючись у світ поза фізичних сутностей. 
В антропологічній концепції філософа принципу релігійності виховання особистос-

ті приділена особлива увага. У зв’язку з цим автор виділяє такі сутнісні аспекти особи-
стості, як: неоднорідність, ієрархічна нерівноцінність, духовність і цілісність людини. 
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У концепції В. В. Зеньковського людина розглядається як цілісна ієрархічна істота, що 
складається з тіла, душі і духу, де сфера душі вище сфери тіла, але за значущістю по-
ступається духу. Кожна з цих частин не може бути віддільна від іншої, і в цьому поля-
гає цілісність особистості. 
Отже, духовне начало в людині – це ціннісно-моральне начало, яке повинно привес-

ти до внутрішньої рівноваги, самооновлення душі, самоствердження Людини в соціа-
льному світі, а врешті-решт до людиномірності світоставлення. Духовність 
В.В. Зеньковський порівнює з творчою силою в людині, яка ентелехійно пронизує со-
бою все життя людини (і душі, і тіла) і визначає нову «якість» життя. Саме в духовності 
формується цілісність та органічна ієрархічність в людині: “ … і якщо це недостатньо 
виражено в реальному бутті людини, то це означає якусь зв’язаність духовності в лю-
дині, якусь істотну «невпорядкованість» духу, яку ми пізніше назвемо, як те саме, що 
релігійною мовою називається гріхом” [6, с. 45].  
Філософ стверджує, що душа має ієрархічну структуру, вищим елементом якої є 

«серце», яке розуміється ним як осереддя високих, духовних почуттів, через який і 
встановлює духовний зв’язок з Богом. 

Висновки. Таким чином, філософська антропологія формує бачення об’єкта соціа-
льної роботи – клієнта – як людину нужденну і розглядає її проблеми відповідно до рі-
зних проявів суб’єктності: людина раціональна; людина як природна істота; людина як 
психосоматична істота; людина як соціальна істота. Від ступеня пізнання людини за-
лежить ефективність, суспільна значущість всіх форм соціальної роботи. Існує супере-
чливість поглядів на сутність людини: від пріоритету її суспільної суті до переважання 
чисто біологічного в ній. Проте людина – частина природи, її дітище і породження, але 
водночас вона – істота, що активно, свідомо, цілеспрямовано змінює навколишнє сере-
довище і світ за допомогою взаємодії з іншими. Тому і необхідний підхід до людини як 
до цілісної системи на основі синтезу наукового та еволюційно-синергетичного знання. 
У цьому контексті значення доробок християнського філософа В. В. Зеньковського 

полягає у цілісності, поєднанні духовності особистості з її природою та Божественним 
началом. Саме духовність спонукає людину до дії, до розкриття в собі Образу Божого, і 
тоді відновлюється втрачена цілісність і встановлюється ієрархічний лад душі, який так 
необхідний для кожної людини, яка живе в глобалізованому світі. І саме соціальні пра-
цівники повинні вірити в особистість кожного клієнта, вірити в те, що вони зрозуміють 
своє завдання та виконають своє призначення. 
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ВЧЕННЯ С.Б. КРИМСЬКОГО ПРО СОФІЙНІСТЬ ЛЮДСЬКОГО БУТТЯ  
ЯК МЕТОДОЛОГІЧНА ОСНОВА СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 

У статті узагальнено ідеї С. Кримського про сутність і смисл людського буття, викладені погляди 
на духовність особистості. Підкреслюється методологічна цінність концепції софійності як мудрого 
облаштування суспільного буття. Зроблено спробу провести паралель між ученням С. Кримського та 
основними принципами соціальної роботи. 

Ключові слова: буття людини, духовність, софійність, людські якості, соціальна робота, методо-
логічні принципи. 

В статье обобщены идеи С. Крымского о сущности и смысле человеческого бытия, изложены 
взгляды на духовность личности. Подчеркивается методологическая ценность концепции софийности 
как мудрого устройства общественного бытия. Сделана попытка провести параллель между учением 
С. Крымского и основными принципами социальной работы. 

Ключевые слова: бытие человека, духовность, софийность, человеческие качества, социальная ра-
бота, методологические принципы. 

The article summarizes the ideas of S. Krymsky about the nature and meaning of human existence, 
expressed views on spirituality personality. Emphasized the methodological value of the concept Sophian as a 
wise arrangement of social life. An attempt to draw a parallel between S. Krymskoho teachings and main 
principles of social work. 

Key words: human existence, spirituality, Sofiynist, human qualities, social work, methodological principles. 

Постановка проблема. Сучасне життя багатогранне та динамічне. Цивілізаційні ви-
клики, постійні життєві зміни, психологічні стреси ставлять нові вимоги до людини. В 
умовах перманентних суспільних трансформацій сучасна людина повинна вміти протисто-
яти будь-яким труднощам на шляху оптимізації життя, долати перешкоди вдосконалення 
суспільства і самовдосконалення. А це вимагає від людини значних внутрішніх сил. 
Не кожна людина в змозі сама визначити свій життєвий шлях, особливо в «епоху 

перемін», тому люди шукають світоглядні, ціннісні орієнтири, які б допомогли їм здій-
снити вибір, розставити соціальні та особистісні пріоритети. Проте сучасний соціум не 
завжди вказує істинний, індивідуально-орієнтований шлях: один неправильний крок – і 
можна опинитися «за межею». Тому тут особлива роль належить соціальній роботі, мі-
сія якої – виявити осіб, які «заблукали», допомогти їм знайти себе та повноцінно реалі-
зуватися в суспільстві через «сродне буття». 
Буття людини – складна й суперечлива універсалія. Цій категорії присвячено знач-

ний творчий доробок мислителів минулого та сучасності. Людське буття звичайно 
пов’язують з аксіосферою суспільства. Незважаючи на те, що чимало життєвих ціннос-
тей нівелюються в добу Постмодерну і Посткультури, розгляд сутності та сенсу людсь-
кого буття набуває особливої актуальності в теорії та практиці соціальної роботи, яка 
ґрунтується на світоглядних і методологічних принципах онтології, аксіології, культу-
рології, етики, естетики. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дороговказом, що дозволяє зрозуміти осно-
воположні засади людського буття, може слугувати безліч філософських, психологічних 
або художньо-естетичних концепцій. Та особливої уваги заслуговує вчення видатного 
українського філософа та культуролога С.Б. Кримського, зокрема його «софіологія». Цілі-
сного та систематичного характеру вченню С.Б. Кримського про Софію та софійність на-
дав В.А. Личковах, реконструювавши його в новітню софіологію на тлі української філо-
софії етнокультури [9]. Цикл інтерв’ю Т. Чайки синтезовано включає філософсько-
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культурологічні погляди С.Б. Кримського на різні сфери людського буття [8]. Пошуки 
Сергієм Кримським «осяйних смислів» на шляху «від запиту до заклику» розкрив відомий 
культуролог І. Мойсеїв [10]. Хоч науковий доробок сучасних українських учених висвіт-
лює багато фундаментальних проблем творчості С.Б. Кримського, проте студіювання де-
яких питань (наприклад, його софіологія) залишаться недостатнім, зокрема у методологіч-
ному аспекті. Важливо екстраполювати ідеї С. Кримського на соціально-гуманітарні науки 
з погляду світоглядно-методологічного обґрунтування останніх. Таким чином, цілком до-
цільним є аналіз впливу вчення С.Б. Кримського на теорію і практику соціальної роботи. 

Мета статті – окреслити ціннісні орієнтири буття людини за вченням 
С.Б. Кримського; наголосити на методологічному значенні концепції софійності як му-
дрого облаштування життя, що дозволяє знижувати рівень девіацій у суспільстві, під-
креслюючи роль соціальної роботи як софійного інституту. 
Для реалізації окресленої мети поставлені такі завдання: 
1) відзначити статус духовності у вченні про софійність людського буття 

С. Кримського, наголошуючи проблему втрати людських якостей у ситуаціях абсурду; 
2) охарактеризувати софійні шляхи досягнення самоактуалізації особистості; 
3) проаналізувати відзначений С. Кримським феномен національних архетипів та 

його вплив на зміст соціальної роботи; 
4) розкрити методологічне значення принципів духовності з позицій софіології 

С. Кримського, підкреслюючи важливість їх врахування у соціальній роботі; 
5) наголосити на актуальній та перспективній цінності концепції софійності 

С. Кримського для формування позитивного ставлення людини до життя, як мети соці-
альної роботи. 

Виклад основного матеріалу. Півстоліття філософський шлях С.Б. Кримського ро-
згортався, за його висловом, під сигнатурою Софії. Своїх учнів, слухачів, гостей Києва 
він невтомно приводив під склепіння Софії, щоб поділитися з ними не тільки вражаю-
чими знаннями про знамениті мозаїки та фрески, але й правдивим любомудрієм – лю-
бов’ю до софійного започаткування життя, що "втримує нас у бутті та світі над прірвою 
небуття" [5, с. 411]. 
С.Б. Кримський був переконаний: людина гідна того, щоб жити з достатком – над-

достатком добра, правди, краси. Тим більше актуальним саме для наших днів залиша-
ється гасло розвитку людяного в людині, приборкання ненависті, усвідомлення ненор-
мальності зла й необхідності партнерства, солідарності, взаємності, яку ще Конфуцій 
вважав головною категорією людської духовності та безпосередньо людського буття. 
Актуальним сьогодні мислитель визначив дефіцит людських якостей як загрозу духов-
ності людства [3]. 
Звичайно, ця проблема усвідомлена ним на філософському рівні. Відповідно в галу-

зях освіти та соціальної роботи акценти завжди ставляться на духовному розвитку та 
вихованні особистості. Проте починати потрібно знизу: від усвідомлення кожною осо-
бою важливості формування власних духовних якостей. На індивідуальному рівні це 
завдання повинна допомогти вирішити соціальна робота. А успішність його вирішення 
залежить від бажання особистості та її прагнення до співпраці, взаємності. 
У лекціях, які читав С.Б. Кримський своїм студентам, він неодноразово підкреслював, 

що сучасне життя настільки складне, що для того, щоб протистояти його викликам, потрі-
бні значні духовні зусилля. Духовність характеризує шлях до самого себе, шлях, який лю-
дина проходить усе життя. Духовність, за Кримським, – це завжди ціннісне домобудівниц-
тво особистості. Це безкінечний шлях до формування свого внутрішнього світу, що дозво-
ляє людині не залежати повністю від контексту, зовнішнього життя, тобто залишатися собі 
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тотожним, самоідентичним. Під духовністю він розумів не духовний розвиток суспільства 
загалом, а самобудову особистості, яка, зокрема, неможлива без самоаналізу, тобто погля-
ду всередину себе, що потребує від людини особливої мужності [1].  
Треба бути досить добре філософськи озброєним, щоб зуміти та захотіти заглянути 

в себе самого. Сучасна психологія стверджує, що тільки 5 % людей знають хоч щось 
про свою сутність. Християнство стоїть на тому, що тільки на Страшному суді люди 
дізнаються, хто вони насправді. Страх пізнати себе пов’язаний також із тим, що людина 
створена таким чином, що все негативне вона, як правило, приписує іншим людям, а не 
собі. Тому боїться побачити в собі те, чого абсолютно не очікує [5, с. 287, 289]. Свою 
потаємну сутність людина сприймає вороже, будь-що намагається сховатися від загро-
зливої істини: алкоголь, наркотики, ігроманія, суїцид – усе здається легшим, ніж загли-
блення у власну сутність.  
Прояви абсурду девіацій неодмінно викликають необхідність здійснення соціальної 

роботи. Але, як правило, до соціального працівника звертаються не тоді, коли проблема 
лише починає пускати корені, а тоді, коли вже приносить гнилі плоди. Отже, завданням 
соціального працівника стає не допустити, щоб в завуальованому абсурдному дозвіллі 
пройшло життя людини, яка так і не пізнала себе, не знайшла софійності власного буття. 
С.Б. Кримський вважав, що самоактуалізована особистість, яка протистоїть зовнішній 

колективності, повинна знаходити колективність усередині самої себе. Найбільш ефектив-
ним у пошуках софійності й соціальності буття є феномен національних архетипів. У кож-
ного представника нації є щонайменше три фундаментальнi архетипи. Це символічна трій-
ця: Дім-Поле-Храм [1]. «Дім» – святе довкілля людини, в якому вона (як хазяїн оселі) за-
ймає чільне місце. Також «Дім» характеризує сімейні цінності, сердечне єднання, родинну 
захищеність, взаємність «рідноти» [10]. Символіка концепту «Поле» позначає життєвий 
топос людяності, зв’язок природи з хатнім столом, змістом харчування. «Поле» – не лише 
степ; це і ліс, і гори; це «поле життя» як джерело багатства; рідний край, батьківщина, ко-
ріння роду, «рідноти». «Храм» – це святині, які сповідує людина, вираз вищих сил, небес-
ного заступництва за певну спільноту і «рідноту». Він поєднується з національною ідеєю 
та означає ідеологію софійного, освяченого мудрістю буття [7, с. 274].  
Накладаючи цю тріаду на соціальну роботу, бачимо власне буття клієнта («Дім»), його 

оточення («Поле»), його духовність («Храм»). При роботі з клієнтом його ситуація розгля-
дається комплексно: його сім’я, оточення – важливі фактори, від яких залежить внутрішній 
стан клієнта, а звідси випливає його поведінка, стиль і спосіб життя. Таким чином, у соціа-
льній роботі повинно мати місце врахування екзистенціалів «життєвого світу» людини. 
У цьому розумінні виходить, що є не тільки етнос як зовнішнє утворення; існує етнос і 

як внутрішнє утворення. Внутрішній етнос – те, що проходить крізь нашу особистість, і те, 
що є підставою наших колективних уявлень. Взагалі, ми живемо в такому світі, де важливо 
всі соціальні процеси переводити через свою внутрішню соціальність. Важливість такої 
внутрішньої соціальності має ще один бік. Вона має велике значення для розуміння сучас-
ної ситуації боротьби Добра та Зла, яка зараз має ще й особистий відтінок. У наш час треба 
знати в самому собі ту частинку зла, проти якого ти борешся, а в супротивнику бачити ту 
частинку добра, за яку ти борешся. Ось тоді виникає конструктивний аспект боротьби [1]. 
Сергій Кримський зазначав, що Добро – не річ, яка знаходиться всередині нас, це те, що ми 
робимо постійно, воно є процесуальним [5, с. 290].  
С. Кримський виділив два типи розумного пізнання: раціональне знання та софійну 

премудрість. «Знати так, як слід» – це знати, як суб’єкт є пізнаний Богом, тобто на 
шляху любові благодатного дотику до предмета знання [6, с. 156]. Концепція софійнос-
ті сьогодні є дороговказом, що дає змогу зрозуміти ключові принципи духовності, уза-
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гальненої раціональності та конструювання буття, побачити метаісторичні обрії куль-
тури та процеси перетворення історії на постісторію в новому тисячолітті [4]. На думку 
С. Кримського, архетип софійності має подвійне значення, бо з ним асоційована також 
ідея «онтологічного оптимізму», поза яким важко зрозуміти багато явищ розвитку 
українського менталітету [6, с. 171]. 
Для дослідження духовності, осягнення її софійної сутності Сергій Кримський ви-

діляє філософські принципи: 
- принцип екзистенційного крещендо. Виявляє погляд на течію людського життя як 

на рух до її кульмінації. Незважаючи на життєві труднощі і навіть усупереч їм, життє-
вий потенціал людини повинен зростати. Суть принципу – вихід за межі самого себе до 
верховної ідеальної мети [5, с. 291]. З погляду соціальної роботи цей принцип посідає 
провідне місце при роботі з людьми з функціональними обмеженнями, коли усупереч 
своїм вадам люди здатні досягати вершин; 

- принцип третьої правди. Це деяке панорамне бачення життя згори, у світлі якого 
суть того, що з нами відбувається, розглядається в усій повноті. Позиція третьої правди 
має відношення до толерантності наших суджень і оцінок; судити та оцінювати будь-
кого неможливо без широти контексту, без врахування третьої правди [5, с. 292-293]. 
Так, і в соціальній роботі при розгляді ситуації клієнта застосовується комплексний пі-
дхід. Соціальний працівник не має права засуджувати та давати власну суб’єктивну 
оцінку клієнтові. В суперечливих позиціях між соціальним працівником та клієнтом 
враховується лише об’єктивна інформація; 

- багатоманітності цілей. Людина не повинна слідувати лише одній меті. Вона має 
ставити перед собою різноманітні цілі [5, с. 293]. Головне, щоб за такого підходу збері-
галась цінність і смисл людського життя. Адже життя – це і є мета, але в жодному разі 
– не засіб її досягнення; 

- принцип ненасильства. Будь-яке насильство є аморальним. Мораль – не силова бо-
ротьба. Не можна змішувати боротьбу та мораль [5, с. 294]. Соціальна робота також висту-
пає проти насильства, здійснює його профілактику та допомагає долати його наслідки; 

- принцип морального розуму. Розум сам по собі є великою силою. Розум потрібно 
поєднувати з етикою, тоді отримуємо розум, настояний на совісті [5, с. 297].  
Застосовуючи ціннісні критерії філософії, софіології та етики до пізнання й оціню-

вання самого себе, С.Б. Кримський підкреслює таке:  
- Найголовніше в житті – не лише знайти своє місце в бутті, корисне для інших лю-

дей, але й дати буттю проявитися через тебе. Для цього не обов’язково потрібні якісь 
великі творчі звершення або геройські акти. Досить найскромнішої турботи про те, що 
може бути пам’ятним.  

- Найбажаніше, що вабить складністю свого здійснення, – це надія долучитися до та-
ємних істин Духу, як і сама готовність не пропустити своєю підтримкою народження но-
вих істин. Але при цьому істотно виразно усвідомлювати, що чуйність заслуговує не стіль-
ки на ідею, скільки на почуття. Бо вони найбільш специфічні для людини, в той час як ми-
сленням можуть володіти й комп’ютерні системи, й галактичні суб’єкти, якщо вони існу-
ють. Ми не говоримо вже про те, що помилки почуттів небезпечніші за помилки думок.  

- Найгідніше в світі – це рішучість і дієвість протистояння злу при дотриманні ети-
чної установки, яка не дозволяє переоцінювати його силу та значення. З ворогами спра-
ведливості й інших соціальних цінностей покликане боротися суспільство. Але якщо 
від тебе особисто залежить оголосити когось персональним ворогом або вберегтися від 
пошуку подібних жертв, то краще не займатися пошуком персональних недругів.  
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- Найважче в житті – це не миритися з абсурдом і здійснювати софійний вибір у 
важливих життєвих ситуаціях. 

- Найдорожче в житті – це кохання, як героїчна жертовність в ім’я ближнього [8]. 
Найбільше забезпечує особистісне зростання, за переконанням Сергія Кримського, 

служіння людям. Мається на увазі те служіння, яке робить життя людини частиною сві-
тової біографії Добра. Характерний у цьому відношенні новий іконічний образ Христа, 
що з’явився в одному з костьолів Варшави. Там зображена людина, яка несе на довгастих 
руках фігуру самого себе, віддаючи себе усім. Це ємний символ служіння людям. У по-
всякденному житті люди часто скаржаться на несприятливі обставини, на різноманітні 
труднощі. Але ж саме життя і є подоланням труднощів. Не треба лише зводити це подо-
лання до боротьби, до силового протистояння тому, що нам заважає (якщо мова не йде 
про загрозу життю). І якщо від вас особисто залежить, оголосити когось своїм ворогом 
чи ні, – краще цього не робити. Бажано за всіх несприятливих обставин залишатися на 
позиціях «реалістичного оптимізму» і вірити, що за хмарами нас чекає «високе небо» [2]. 

Висновки. Таким чином, провідним орієнтиром сучасного людського буття у софі-
ології С.Б. Кримського виступає духовність як саморозвиток та становлення особистос-
ті. Аксіосфера сталого розвитку суспільства і внутрішня соціальність особистості не-
можливі без екзистенційної тріади «Дім-Поле-Храм», що характеризує власне особис-
тість, її оточення та її духовність. Прояви абсурду, нівелювання софійності, як мудрого 
облаштування сучасного буття, призводить до втрати людських якостей та загострення 
проявів девіацій у суспільстві. Отже, посилюється роль соціальної роботи як інституту 
софійності, що покликаний попередити виникнення дисфункцій і ситуацій абсурду. 
Взаємозв’язок соціальної роботи та софіології набуває тому особливої актуальності та 
потребує подальшого наукового дослідження. Вчення про софійність людського буття 
може виконати тут методологічну і філософсько-світоглядну роль. 
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«ПСЕВДО» В КУЛЬТУРІ: PR ТІЛА ЯК «НІБИТОЛОГІЯ» ЛЮДСЬКОГО БУТТЯ 

У статті вибудовується авторська концепція “ псевдо” в культурі на прикладі PR тіла в “ нібитоло-
гії” (als ob) людського буття. Сучасна соматологія розкривається через деконструкцію тіла й тілесності 
в постмодерністських і поп-культурних практиках доби Постсучасності, Посткультури, Постлюдини. 

Ключові слова: соматологія, тіло, тілесність, “ псевдо” в культурі, “ нібитологія” людського бут-
тя, PR тіла, симулякр. 

В статье выстраивается авторская концепция «псевдо» в культуре на примере PR тела как «вро-
дебытологии» (als ob) человеческого бытия. Современная соматология раскрывается через деконстру-
кцию тела и телесности в постмодернистских и поп-культурных практиках эпохи Постсовременности, 
Посткультуры, Постчеловека.  

Ключевые слова: соматология, тело, телесность, «псевдо» в культуре, «вродебытология» челове-
ческого бытия, PR тела, симулякр. 

The author develops the original conception of “pseudo” in culture on the example of the body PR as the 
“sort of-ology” of the human condition. The modern somatology is revealed via deconstruction of body and 
“bodyness” in post-modern and pop-cultural practices of the Postmodernity, Post-culture, Post-humanity.  

Key words: somatology, body, “pseudo” in the culture, “sort-of-ology” of the human condition, body PR, 
simulacrum, bodyness. 

Дискурс тіла в європейській культурі змінювався разом з її духовними трансформа-
ціями: «революціями» у свідомості, світогляді, ціннісних орієнтаціях, моралі, релігії, 
мистецтві. Наприклад, “перцептивна революція” (В. Вульф) 1905-1915 рр. призвела до 
появи нових типів тілесності в образотворчому мистецтві – фовістичному, кубістично-
му, футуристичному, сюрреалістичному. Постмодерністський “зсув” мислення і чуттє-
вості викликав феномен “тіла без органів” (Ж. Дельоз, Ф. Гваттарі), шизоїдальну сома-
тологію ризоморфного чи “пустого” тіла, яка доходить до уяви про “шизосуб’єкт” 
(Р. Лейнг) як “людину без шкіри”. Виникає уявлення про т. зв. “комунальну тілесність”, 
де тіло виступає центральним елементом процесів комунікації в гранично широкому 
сенсі цього поняття [2, с. 651]. 
Як не дивно, рефлексія тіла і тілесності, соматична проблематика в історії філософії 

та культурі завжди залежала від саморефлексії духу, від вирішення проблем співвідно-
шення душі та тіла, безсмертя душі, сенсу життя, щастя, здоров’я, аскетизму, гедонізму 
тощо. Підвищена увага до соматології в постмодерній філософії, культурології та есте-
тиці викликається зміною статусу тіла і тілесності в духовній ситуації часу, у зв’язку із 
появою Постсучасності, Посткультури, Постлюдини. Відбувається своєрідна “деконст-
рукція” тіла і тілесності, коли вони із звичного, натурально-природного чинника люд-
ського буття трансформуються в орган “відчуваючого мислення”, у знаково-
символічний комплекс соціальних комунікацій. Сома стає деяким “порогом” світовід-
ношення, який на вході й виході у світ або соціум вимагає трансгресії, власного подо-
лання через шизоаналіз або садомазохізм. 
Соціологізація тіла і тілесності пов’язується з механізмами анонімної влади, коли во-

на від маніпуляції свідомістю переходить до маніпуляції тілесністю. Влада ідей (ідеоло-
гія) замінюється владою над тілом (соматологія, культуризм). Ще М. Фуко у роботі “На-
глядати і карати: Народження в’язниці” (1995) розкрив “фізику” влади як панування над 
тілом, що виявляється в різноманітних формах: від соціально-репресивних до сексуаль-
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но-еротичних. У збоченому вигляді ці механізми “фізики” влади виявляються у садома-
зохізмі, зокрема у тілесному самопануванні, у маніпуляціях із власним або чужим тілом. 
Цей постмодерний соматичний феномен представник психоаналітичної традиції 

Славой Жижек пов’язує з потребою Постлюдини у “ранах кастрації” [4, с. 461]. На ду-
мку відомого культуролога, “у добрі старі часи модерної суб’єктивності індивід не мав 
потреби приносити в жертву частину своєї плоті (робити обрізання, татуювання, здійс-
нювати ритуал ініціації, коли той, хто його проходить, має ризикувати своїм життям...) 
для того, щоб отримати символічний статус... Сьогодні суб’єкти все більше чіпляються 
за свою субстанціональну ідентичність, не бажаючи жертвувати нею заради якоїсь уні-
версальної Справи” [4, с. 461, 462]. Тобто постмодерний “розріз” може виглядати як 
повернення до домодерних процедур створення відміток на тілі. Це потреба в Реально-
му самого тіла (проколювання плоті, вставляння у тіло різних речей: приклад Робокопа, 
робота-поліцейського). Якщо традиційний “розріз” іде у напрямку від Реального до 
Символічного, то постмодерний “розріз” іде у протилежному напрямку, від Символіч-
ного до Реального. Насильство над тілом відтворює структуру кастрації як умови на-
буття символічної влади. 
Крім політико-соціологічних обставин, на деконструкцію тіла і тілесності впливає та-

кож культурографія сучасного соціобуття, яке все більше насичується симулякрами – 
квазіоб’єктами, лише подобами артефактів, als ob предметів культури. Існування у вірту-
альному світі і не лише у просторі cyber-space, а навіть у середовищі культурних предме-
тностей, які є “чуттєвими видовищами” (С. Жижек), все більше повертає до “картогра-
фії” власного тіла, до тієї граничної онтологічної самоочевидності, яка викликає сомато-
логічний ренесанс у філософії та культурі. Отже, “фундованість тілесності – гарант спра-
вжності, що дозволяє уникнути домінування симулякризованих пустот” [2, с. 653]. 
Однак в умовах Постмодерну, Посткультури, Постлюдини і власне тіло може стати 

об’єктом сторонніх маніпуляцій як світоглядно-ідеологічних, так і рекламно-
інформаційних. Зокрема, Посткультура характеризується феноменом “псевдо”, появою 
культурного als ob, коли “ми будемо культурні або будемо здаватися культурними!”. 
Псевдо-цінності вщерть заполоняють усі сфери соціокультурного буття: в політиці – це 
популізм, в моралі – маскарадність, у мистецтві – кітч і навіть у релігії – псевдорелігій-
ність з її ханжеством і лицемірством. А світ фальсифікатів, підробок, second-hand’y 
став панівним в економічній і предметно-речовій сферах людського буття. 
У зв’язку з появою «псевдо» в культурі, в т. ч. і в її духовній сфері, так само з необ-

хідністю виникає і «псевдо» в ідеалах людської соми, – від культуризму до симуляціо-
нізму, і від мімікрії до маніпулювання тілом через PR-технології. На зміну концепціям 
«вільного кохання» приходить доктрина «звільненої тілесності», за якою ховається als 
ob «нового» соматичного буття. Через псевдокультурні іміджі та рекламно-
інформаційні засоби вибудовується «нібитологія» справжнього, красивого, щасливого 
життя, яке пов’язується із здоровим, майже стерилізованим тілом людини, але, як пра-
вило, не тільки без душі, а й навіть «без органів». 
З іншого боку, окремі «частини» і деякі органи людської соми починають жити окре-

мим, самостійним, автономним життям у рекламній та інформаційно-комунікативній 
сферах, в образотворчих і словесних мистецтвах, у віртуальному просторі cyber-space i 
screen-культури. Така самоцінна автономізація «тіла без органів» або «органів без тіла», 
звичайно, не є естетичною новиною у мистецтві та літературі. Найвідоміший приклад – 
гоголівський «ніс», який сам гуляв Невським проспектом, ще й користуючись прихиль-
ністю у дам (у спектаклі Ризького молодіжного театру замість «носа» на сцені з’являвся 
інший, дуже важливий, атрибут чоловічого тіла). Зрозуміло, що М.В. Гоголь у такий спо-
сіб розвінчував «псевдо» людського існування, як і в інших своїх сатиричних творах, де 
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«мертві» душі – це псевдоживі душі, де Ревізор – взагалі символ «псевдо» в російській 
соціальній та культурній дійсності, де «панночка» – це правдива відьмака, тобто псевдо-
красуня тощо. Іншими словами, гоголівський «ніс» – це справжній симулякр культури, 
символ її «псевдо», що, як своєрідна сигнатура, організовує простір нібитобуття з його 
демонстративними, камуфляжними й ілюзорними формами. 
Але якщо у Гоголя «нібитологія» людського буття, als ob вітально-соматичного іс-

нування набуває гротескно-карикатурних характеристик (як, до речі, і в І. Босха, 
П. Брегеля, Ф. Гойї, в соц-арті Комара і Меламіда, в українському гоп-арті 
М. Небилиці), то сьогодні культ тіла, PR-компанії «здорової і звільненої тілесності» 
стають культурною реальністю, перетворюючись, по суті, у новітні технології маніпу-
лювання свідомістю, акцентуйованої на чистому соматизмі, еротичному естетизмі. На 
перший план в ієрархії соматичних і навіть екзистенціальних цінностей виходять «твоя 
шкіра», «твоє волосся», «твої зуби», не кажучи вже про внутрішні органи і проблеми 
лупи. Звідки ж така увага і постійний рекламний стимулюючий імпульс, перманентний 
тиск на свідомість і підсвідомість? Безсумнівно, так виявляються і реалізуються комер-
ційні інтереси численних косметичних і фармацевтичних кампаній, їхні намагання збу-
ти (і подорожче!) свою, часто фальсифіковану продукцію – теж, між іншим, «псевдо», 
як, на жаль, і ліки (де ж справжня турбота про тіло і здоров’я? З цього випливає вже 
медична «нібитологія», і ширше, – соматична неоміфологія!). 
Але це ще півбіди, пов’язаної з особливостями ринкової економіки та суспільства ма-

сового і контрольованого споживання з утопічними ідеалами «всезагального благоденст-
ва» у стилі american dream. Загроза і виклик правдивій культурі з боку «псевдо» полягає у 
переорієнтації свідомості (негативній метанойї) з духовних цінностей на соматичні, з га-
рмонійного людського буття в єдності душі і тіла, здоров’я і моралі на його «нібитоло-
гію» в екзистенціальних симулякрах. Як просто бути щасливим! Чисть зуби певною пас-
тою, вживай рекомендовані парфуми, жуй «орбіт без цукру», – і ти станеш комільфо! 
Звичайно, здоров’я – це одна з найвищих цінностей людського буття та й взагалі «в 

людині все має бути прекрасним», проте, за Чеховим, не тільки одяг й зачіска, але й 
душа. Сучасний PR тіла, а в принципі, PR гоголівського «носа» створюють ілюзорну 
картину щастя, неоміфологію здорового і красивого життя, стає “сферою розгортання 
соціальних і дискурсивних кодів” [2, с. 653]. Як не парадоксально, така «літургія тілес-
ності» чимось нагадує сталінський соцреалізм з могутніми торсами спортсменів, робіт-
ників і колгоспниць (сьогодні колишнє «ГТО» перетворилося у «службу охорони» з ті-
лесно розвинутими круглоголовими «качками»). Та й культурні ідеали Третього рейху 
були щільно пов’язані з атлетично здоровим, натренованим арійським тілом (і нордич-
ним характером), що відбилося в наслідуванні давньоримських зразків пластики, від-
творенні залізних м’язів й войовничої сили у скульптурі.  
Крім того, постмодерністський концепт “тіла без органів”, взятий із шизоаналізу 

Ж. Дельоза і Ф. Гваттарі, характеризує особливості шизофренічного мислення, свідо-
мості, самосвідомості. Розколотість двох крайніх полюсів шизофренічного досвіду 
(приваблювання/відштовхування) і боротьба між ними “передає всю болісну тривогу 
шизофреників”, які мандрують внутрішніми фізичними зонами інтенсивності тілесного 
життя [5, с. 432]. Однак це не тільки проблема психічного здоров’я і самопочуття осо-
бистості. Вже Постсуспільство в цілому характеризується все більшим наближенням до 
соціальної шизофренії (Є. Головаха), йде перманентна екстраполяція шизофренічного 
досвіду на “нібитологію” людського буття. 
Таким чином, у Посткультурі втрачається центрація на Слові, на раціональному 

дискурсі, а тому саме тілесність реалізує традиційні функції ментальності [2, с. 651]. У 
філософії постмодернізму як “відчуваючому мисленні” відбувається заміщення логоце-



№ 1 (2), 2013  ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 41 

нтризму на “фалогоцентризм” (Ж. Дерріда), який асоціюється, зокрема, із сильною вла-
дою, культом спортивного тіла й здорової тілесності. Така соматична і навіть “фалого-
центрична” домінанта псевдокультури з її ідеалом “звільненої тілесності” призводить 
кінець-кінцем до втрати людського здорового Я, до появи “шизосуб’єкта” як агента 
“нібитології” людського буття. Разом з піаром тіла наближається апокаліптичний час 
“человеческого развоплощения” (В. Подорога), що характеризує деконструкцію і навіть 
“смерть” історико-культурного та етико-естетико-гуманітарного дискурсу. 
Не забуваймо уроки історії європейської культури і мистецтва! Сучасний «соматич-

ний» поворот у філософії і культурі, а з ним – немов «ренесанс» тіла і тілесності мо-
жуть знаменувати постлюдське духовне відчуження й відродження культу сили, кон-
ституювання світогляду жорстокості, насильства, агресивності. Якщо це і зайві пере-
стороги, то в будь-якому разі рекламно-інформаційний та світоглядно-ментальний PR 
тіла наочно виявляє «псевдо» в Посткультурі, складаючи «нібитологію» людського 
буття з його соматичним детермінізмом і сексуальним редукціонізмом. А коли життя 
«внутрішньої» людини підмінюється тілесно-еротичною заклопотаністю і гедонізмом 
людини «зовнішньої», коли сома витискує етос, а «ніс» посрамляє «психе», то справ-
джуються слова Є. Євтушенка з роману «Ягідні місця»: «Як багато людей зараз бігає 
ранком! Але чи кожний з них прибіжить до вас на допомогу, якщо ви покличете їх у 
своїй біді?». Коментарі, гадаю, зайві… 
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СУСПІЛЬСТВА В КОНТЕКСТІ СУЧАСНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 

У статті розглядаються дослідження творчого альтруїзму, креативної любові в науковій спадщині 
відомого російсько-американського соціолога ХХ ст. П. Сорокіна, який визначає їхній прикладний напря-
мок як амітологію (мистецтво розвитку дружніх відносин, взаємодопомоги й любові в міжособистісних 
і міжгрупових відносинах) у світлі практичних завдань сучасної соціальної роботи в Україні.  

Ключові слова: амітологія, цінності, соціокультурна динаміка, альтруїзм, креативна любов, етика 
солідарності, моральна поляризація. 

В статье рассмотрены исследования творческого альтруизма, креативной любви в научном наследии 
российско-американского социолога ХХ в. П. Сорокина, который определял их прикладное направление как 
амитологию (искусство развития дружеских отношений, взаимопомощи и любви в межличностных и межг-
рупповых отношениях) в связи с практическими задачами социальной работы в современной Украине. 

Ключевые слова: амитология, ценности, социокультурная динамика, альтруизм, креативная лю-
бовь, этика солидарности, моральная поляризация. 
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The researches of creative altruism and love in the scientific heritage of P.Sorokin, the famous Russian and 
American sociologist of the XX century are considered in the given article. Mr. Sorokin determines their applied 
direction as amitology (the art of development the friendly interactions of mutual help and love within interpersonal 
and intergroup relations). This has found the practical application in modern social work in Ukraine. 

Key words: amitology, values, social and cultural dynamics, altruism, creative love, ethics of solidarity, 
moral polarization. 

Хрестоматійно відомо, що російсько-американський соціолог та культуролог 
П. Сорокін – учений світового рівня, що з 1930 по 1959 рр. очолював соціологічний фа-
культет Гарвардського університету. Він є родоначальником теорії соціальної мобіль-
ності, соціальної стратифікації, конвергенції, циклічної соціокультурної динаміки. Але 
нас більше цікавлять його пізні роботи про етику солідарності, альтруїзм та креативну 
любов, що мало потрапляли в зону уваги вітчизняних науковців та соціальних праців-
ників. Це й актуалізує тему цієї розвідки. 
Увага до наукової спадщини П. Сорокіна зазнала значної трансформації. Його нау-

ковий доробок вагомий і об’ємний, більше 30 книг, які перекладені багатьма мовами 
світу. Він залишив десятки монографій, у яких закладені основи нового бачення суспі-
льства, сформулював головні тенденції й альтернативи, які будуть визначати поступ 
людства в наступному сторіччі. Багато прозрінь П. Сорокіна залишалися незрозуміли-
ми протягом декількох десятиліть, тільки зараз поступово починає прояснятися їхня 
прогностична сила. Його соціальну теорію називають інтегральною, оскільки 
«П. Сорокін заперечує будь-які монопричини пояснення соціальних явищ», – справед-
ливо зазначав професор університету Північного Техасу Мілон Зафіровський [1, с. 119]. 
У радянські часи доступу до емігрантських праць П. Сорокіна практично не було. 

Інтерес до спадщини відомого гарвардського соціолога значно пожвавився в 90-і роки 
ХХ ст., коли радянська наукова думка почала «збирати» розпорошені по світу ідеї ви-
сланих учених-емігрантів. У 1991 р. на історичній батьківщині відомого вченого, в ро-
сійському місті Сивтиркар, виходить книга І. Голосенка «Питирим Сорокин: судьба и 
труды». З 1992 р. з’являються праці П. Сорокіна, перекладені російською мовою. З 
2002 р. на соціологічному факультеті МДУ проводяться щорічні «Сорокинские чте-
ния», з’являється багато публікацій про його спадщину в російських журналах «Социс» 
та «Социологические исследования» (Я. Астаф’єв, В. Бондаренко, А. Плахова, 
Ю. Яковец та ін.). В Україні увага до спадщини П. Сорокіна обмежена матеріалами у 
підручниках історії соціології (О. Погорілий, Н. Черниш та ін.), де зазначений аспект 
спадщини великого соціолога навіть не згадується. 
Головне дітище гарвардського періоду наукової спадщини П. Сорокіна – 4-томна 

«Соціальна і культурна динаміка». Саме тут погляди вченого оформились в єдину інте-
гральну модель, акумулювавши ідеї та факти майже всіх сфер гуманітарного знання. 
Він хотів розшифрувати «коди» різних суспільств, зрозуміти, що рухає людину і соці-
ум. Тут досліджена циклічна флуктуація європейської культури за 3 тис. років.  
Будь-яке суспільство, за П. Сорокіним, можна зрозуміти та описати через призму 

притаманних йому норм-цінностей-значень, що і є стрижнем культури. В історії людст-
ва він відзначає домінування трьох типів цінностей і, відповідно, трьох типів культур, 
що періодично змінюють одна одну. 

1. В ідеаційному типі найвищою цінністю є Бог, вона концентрує свою увагу на 
«світі невидимому», надчуттєвому. Тут домінує віра над розумом, символічний стиль у 
мистецтві, абсолютні цінності моралі, де добро не тотожне приємному та корисному. Її 
емоційний тон – піднесений та величний. 

2. Ідеалістичний тип культури базується на філософському принципі, що світ част-
ково надчуттєвий, а частково – чуттєвий і звертається лише до високих почуттів, ігно-
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руючи потворне та нице. Стиль мистецтва в цьому типі частково символічно-
алегоричний, частково натуралістично-реалістичний. 

3. У чуттєвій культурі, яка на думку П. Сорокіна домінує від доби Відродження, має 
значення лише те, що ми бачимо, чуємо, сприймаємо. Світ невидимий втрачає будь-яке 
значення. Це культура світська. Її тема – земне життя (часто-густо «смітник життя»: 
злочинці, повії, психічно хворі), дух – гедоністично-прагматичний, матеріалістичний, 
практично-інструментальний. Стиль мистецтва – натуралізм та реалізм. Норми права та 
моралі – релятивні. Найвищі моральні цінності – чуттєве щастя, насолода, комфорт, ко-
рисність [4, с. 489]. 
У чуттєвому типі культури, відмовившись бути рабом Божим, людина стає рабом 

своїх пристрастей та бажань, які найбільше сконцентровані навколо влади та грошей. 
Як слушно відзначав сучасний американський неоконсерватор І. Крістол, вимоги до 
матеріального споживання виявились такими ж безмежними, як і попереднє очікування 
вічності [2, c. 220]. 
Чуттєва культура, за П. Сорокіним, у ХХ ст. досягає своєї загальної кризи, повністю 

себе вичерпавши. Він закликає рішуче покінчити з сумнівними спокусами цього типу 
культури, що призвела людство до саморуйнації та розбалансованості всіх екосистем, і 
повернутись до цінностей ідеаційної культури, шукаючи «дорогу до Храму». Вихід із 
кризи чуттєвого типу культури він вбачає в морально-релігійному відродженні людст-
ва, визнанні принципу альтруїстичної любові головною та абсолютною цінністю. Енер-
гія творчої любові – основний рушій творіння, за П. Сорокіним. Він закликав до етики 
солідарності, яка особливо важлива в перехідну епоху від чуттєвої до ідеаційної куль-
тури. Він мріє, що наступний ідеаційний або ідеалістичний тип культури зможе поста-
вити в рамки «чуттєвий тілесний низ» сучасної культури, що втратив всі межі. Прагну-
чі донести до суспільної свідомості згубність шляху, породженого спокусами лише 
чуттєвої культури, П. Сорокін із сумом відзначав 5 специфічних рис цієї культури: 1) 
тоталітарність; 2) гедонізм; 3) культ грошей; 4) моральний релятивізм; 5) панування 
сили.  
Покидаючи в 20-х роках пореволюційну Росію, він у своїх щоденниках занотував, 

що жорстокість, ненависть, несправедливість не можуть і ніколи не зможуть створити 
нічого ні в інтелектуальному, ні в моральному, ні матеріальному сенсах. Тому в ХХ ст., 
що пережило стільки соціальних катастроф та потрясінь, П. Сорокін вивчав шляхи, як 
стабілізувати, а не руйнувати людське суспільство. Він прагне в своїх теоретичний 
працях зрозуміти природу соціальних зв’язків і соціальних змін, вважає, що революції 
– це найгірший та найнепродуктивніший шлях покращення матеріального та духовного 
стану соціуму. Адже такі зміни досягаються неправомірно великою ціною людських 
жертв та деградацією людського в людині, біологізуючи її найгірші агресивні сторони.  
У повоєнний період П. Сорокін звертався до альтруїзму як сфери наукового дослі-

дження; вивчав методи альтруїстичної трансформації; енергію неегоїстичної любові, її 
виробництво, нагромадження й розподіл; різноманіття творчої любові. 
Ціною величезних зусиль у лютому 1949 р. був офіційно відкритий Гарвардський 

дослідницький центр по творчому альтруїзму на чолі з П.А. Сорокіним і розпочато все-
бічне теоретичне й експериментально-практичне вивчення феномену безкорисної лю-
бові. Ці поняття перестали бути сферою теософії та релігії, а включились у сферу нау-
кового дослідження. За 10-12 років центром було підготовлено 12 великих досліджень, 
що витримали 32 видання на 10 мовах світу. Вони належали, в основному, перу й реда-
кторству П. Сорокіна. Для початку були скрупульозно проаналізовані особистісні й со-
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ціальні якості 4600 християнських святих і близько 500 сучасних американців, яких 
оточуючі вважали добрими й чуйними людьми. 
У жовтні 1955 р. П. Сорокін разом з А. Маслоу створює наукове товариство по досліджен-

ню цінностей. У 1957 р. вони провели у Массачусетсі наукову конференцію, де з доповідями 
виступили інтелектуальні лідери світової величини – Г. Кенес, А. Маслоу, Х. Моргенау, 
Д. Судзукі, П. Тілліх, Е. Фромм, П. Сорокін й інші провідні вчені. По її тематиці в 1959 р. за 
редакцією А. Маслоу був виданий збірник «Нове знання про людські цінності». 
Розвиваючи дослідження творчого альтруїзму з позицій інтегралізму, П. Сорокін 

визначав їхній прикладний напрямок як амітологію. У «Формах і шляхах альтруїстич-
ної любові й духовного росту» він визначає амітологію як «прикладну науку, або мис-
тецтво розвитку дружніх відносин, взаємодопомоги й любові в міжособистісних і між-
групових відносинах». Ця програма викладена в семи книгах та статтях Гарвардського 
дослідницького центру креативного альтруїзму. Створена П. Сорокіним нова наука – 
амітологія, розробляла прикладні техніки гуманізації та альтруїзації суспільства. Вона 
включала вивчення співчуття, симпатії, співучасті, етики благодійності та турботи. 
Всього було проаналізовано більше 30 методів альтруїстичного виховання людини та 
альтруїзації суспільства. На думку П. Сорокіна, для досягнення цілей амітології необ-
хідно не тільки вивчення феномену альтруїзму, але й практика альтруїстичного пово-
дження звичайними людьми в повсякденному соціальному середовищі. 
Гарвардським дослідницьким центром були проаналізовані й перевірені експеримен-

тально ефективність різних методів виховання альтруїзму, починаючи із древніх прийо-
мів йоги, буддизму, дзен-буддизму, суфізму, православної соматофізики, закінчуючи 
прийомами, винайденими творцями великих релігій і засновниками чернечих орденів як 
західних, так і східних. Намагаючись з’ясувати загадку, як і чому відбувається альтруїс-
тичне перевтілення особистості, дослідники Центру провели детальний аналіз цього про-
цесу в житті великих апостолів безкорисливої любові – Будди, Ісуса, св. Франциска Ассі-
зського, Ганді й ін. У Центрі вивчалися й використовувалися іудейські, християнські, му-
сульманські та буддистські шляхи підвищення духовної й альтруїстичної потенції. 
П. Сорокін у численних своїх наукових дослідженнях «Альтруїстична любов» 

(1950), «Шляхи й влада любові» (1954), «Влада й мораль» (1959), «Далека дорога. Ав-
тобіографія» (1963) відзначав, що ні демократичні перетворення, ні створення міжна-
родних інструментів типу ООН, самі по собі не можуть привести до запобігання воєн і 
конфліктів. Демократія може бути так само агресивна, як і автократія. Тільки значне 
збільшення ступеня альтруїзму окремих особистостей, інститутів або культур здатне 
встановити міцний мир і гармонію між людьми. Завдання виживання людства, вважав 
П. Сорокін, вимагають альтруїстичного перевиховання як правителів, так і мас. Альт-
руїзм, альтруїстична любов є величезною силою, але за умови, що ми знаємо, як її тво-
рити, акумулювати й використовувати. 

"Благодать любові" – одна з трьох найвищих енергій, відомих людині (поряд з істи-
ною й красою). Любов, істина й краса є найбільшими цінностями, або енергіями, не-
роздільними, невід’ємними один від одного. "У цій трійці любов розуміється як інтег-
руюча й космічна сила, що гармонізує, що протидіє дезінтегруючим силам хаосу, поєд-
нує те, що розділяється ворожнечею, будує те, що руйнується розбратом, створює й пі-
дтримує великий порядок у всьому універсумі" [3, с. 250]. 
Питирим Сорокін досліджував багатовимірний простір любові: релігійний, етичний, 

психологічний, соціологічний, вітальний, а також основні функції, які виконує альтруї-
стична любов у суспільстві, її творчий потенціал. "Останні дослідження ролі безкорис-
ливої творчої любові показали, – зазначає вчений, – що вона була й продовжує залиша-
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тися реальною силою, що може: (а) зупинити міжособистісну й міжгрупову агресію; 
(b) перетворити ворожі відносини в дружні; вони також показали: (с) що любов поро-
джує любов, а ненависть породжує ненависть; (d) що любов може впливати на міжна-
родну політику й запобігати конфліктам; (е) що любов – це життя, що дає силу, необ-
хідну для фізичного, ментального й морального здоров’я; (f) що альтруїсти живуть до-
вше, ніж егоїсти; (g) що в дітей, позбавлених любові, більше шансів стати морально й 
соціально дефективними; (h) що любов є сильною протиотрутою проти злочинних, па-
тологічних і суїцидальних тенденцій, проти ненависті, страху й психоневрозів; (i) що 
любов виконує важливі пізнавальні й естетичні функції; (j) що вона є самою піднесе-
ною й найефективнішою виховною силою для освіти й морального облагороджування 
людства; (к) що вона є серцем і душею волі й всіх основних моральних і релігійних 
цінностей; (1) що мінімум любові абсолютно необхідний для продовження існування 
будь-якого суспільства, і особливо для гармонійного соціального порядку й творчого 
прогресу; (m) нарешті, що в справжній катастрофічний момент історії ріст "виробницт-
ва, розподілу й циркуляції любові – енергії" і значна альтруїзация індивідів, інститутів і 
культури є необхідною умовою для запобігання нових воєн і пом’якшення міжособис-
тісних і міжгрупових конфліктів" [3, с. 226-227]. 
На історичних прикладах Питирим Сорокін відзначає плодотворність перебудови су-

спільства за допомогою сили любові, коли великі мислителі, засновники світових релігій, 
разом з нечисленними послідовниками, "надавали нові форми мисленню й поводженню 
незліченних мільйонів, перетворювали культури й соціальні інститути, істотно впливали 
на хід історії" [3, с. 285]. Їхньою єдиною зброєю була містична сила любові. Ці приклади 
особливо повчальні в умовах глобальної кризи XX століття. Звідси – висновок на майбу-
тнє: "Найбільше завдання людства на цьому історичному етапі – в збільшенні виробниц-
тва, нагромадження й використання цієї енергії" [3, с. 298]. Це найважливіше завдання 
суспільних інститутів і груп: "Якщо ми хочемо підвищити ефективність виробництва 
любові людством, то всі головні культурні системи повинні бути, мабуть, перебудовані, 
щоб випромінювати тільки позитивне світло любові й припиняти виробництво негатив-
них випромінювань ненависті", – твердив П. Сорокін [3, с. 307-309]. 
У ХХ столітті альтруїзм як особливий прояв гуманістичної уяви та поведінки особи 

став предметом соціологічних та соціально-психологічних досліджень. Термін цей похо-
дить від латинського alter, що значить «інший», «чужий», він був уведений у ХІХ століт-
ті французьким філософом Огюстом Контом, який визначив альтруїзм як протилежність 
егоїзму. Отже, альтруїзмом називають прагнення діяти на благо ближнього, любов до 
ближнього, відданість і великодушність стосовно інших, безкорисливу турботу про чуже 
благо. В наукових дослідженнях альтруїзм аналізували в контексті практичних відносин 
між людьми, а матеріалом слугували накопичені в суспільстві форми солідарності, бла-
годійності, взаємодопомоги. Альтруїзм також аналізувався в контексті етики піклування. 
Вчені довгий час не могли зрозуміти, що примушує людей діяти альтруїстично, при цьо-
му допомагаючи навіть не родичам і без зиску для себе. Людське суспільство тримається 
на людях, які вміють співробітничати з іншими і бути милосердним, платити податки і 
так далі. Тому багато учених стверджували, що альтруїзм – унікальна людська функція, 
закладена в мозок і є складовою частиною генотипу людини. 
У культурі античності альтруїстична ідея знаходить втілення в понятті «лагодіян-

ня», яка витлумачується як безкорислива допомога іншому. Сенека розглядав благоді-
яння як сполучник між людиною та суспільством. У християнській моралі альтруїстич-
ний принцип відтворений у заповіді «служіння ближньому», в заклику Апостола Павла 
«бути в радість один одному».  



ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  № 1 (2), 2013 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 46 

У сучасній літературі з етики моральна дихотомія «альтруїзм – егоїзм» інтерпрету-
ється не як суперечність приватного і громадського інтересів, а як суперечність мого й 
чужого. Принцип альтруїзму являє собою моральний каркас специфічної стратегії соці-
альної взаємодії, основу якої становлять ідеї діалогу інтересів, гармонії і узгодженості 
приватної користі індивідів – стратегії солідаризму. 
П. Сорокін описував три типи альтруїстичних особистостей: 
1) «щасливі» альтруїсти, що проявляють ще з дитинства незначні егоїстичні нахи-

ли й вдало інтегрують у собі рівні моральні цінності: милосердя, співчуття, радість ту-
рботи про інших; 

2) «катастрофічні» або «пізні» альтруїсти, що стали такими в зрілих літах у резуль-
таті дезінтеграції егоїстичних цінностей, чому сприяють пережиті ними соціальні й 
особистісні катастрофи, що змінили їх систему цінностей; 

3) «проміжні» альтруїсти, що перебувають у постійному пошуку моральної досконалості. 
Видатний соціолог сформулював так званий закон поляризації. Суть його в тому, що 

люди реагують на соціальні й особисті катастрофи в полярно протилежних напрямках 
(позитивна й негативна моральна поляризація). У випадку позитивної моральної поляри-
зації має місце альтруїстичне перевтілення, у випадку негативної – пошук гедоністично-
го, егоїстичного задоволення, жорстокість, агресія, або тупа покірність долі чи самогубс-
тво. Частина сучасного людства рухається до позитивної поляризації та протистоїть де-
структивному процесу деморалізації іншої частини людства, що рухається до негативної 
поляризації. Всі ці положення підтверджуються соціологічними дослідженнями, прове-
деними на студентах коледжів, пацієнтах лікарень, ув’язнених, аналізом декількох тисяч 
життєписів святих та близько 500 американців («добрих і гарних сусідів»). 
Як будь-яке суспільне явище, вважав вчений, енергія любові може бути виміряна 

кількісно. П. Сорокін виділяв п’ять вимірів сили любові: 
1) інтенсивність (від багатія, що подає кілька центів голодному, або чисто словес-

ної пихатої любові, до добровільного пожертвування власного життя – "тіла й душі" 
для благополуччя улюбленого суб’єкта); 

2) екстенсивність (любов коливається від нульової крапки себелюбства до любові 
до всього людства, усього живого і всього універсуму); 

3) тривалість (любов змінюється від найкоротшого моменту до декількох років, де-
сятиліть, часто всього життя індивіда або групи); 

4) чистота (любов варіюється від «чистої» любові, мотивованої винятково любов’ю 
заради любові, до любові "брудної", мотивованої егоїстичними очікуваннями пригоди, 
користі, задоволення, або вигоди. «Чиста» любов не визнає ні угод, ні винагород. Вона 
нічого не просить натомість);  

5) адекватність суб’єктивних альтруїстичних цілей з їхніми об’єктивними резуль-
татами (коливається від "сліпої" до "мудрої" любові). 
У неадекватній любові завжди є розбіжність між суб’єктивними мотивами та цілями 

любові й об’єктивними наслідками нерозумних або неадекватних дій, за допомогою яких 
любов реалізується. Мати може жагуче любити своє дитя й охоче пожертвувати чим-
небудь для блага дитини, але реалізуючи свою любов за допомогою неправильних дій і 
засобів, вона може зіпсувати дитину й наразити на небезпеку її благополуччя. Всі форми 
такої сліпої любові обумовлені недостатністю наукового знання про те, які дії й засоби 
можуть, а які не можуть дати очікувані результати. Навіть сама «чиста» й найдужча лю-
бов може бути сліпою, якщо вона проявляє себе в помилкових діях, вважав учений. 
Застосування економічних термінів «виробництво, нагромадження й розподіл» до 

енергії любові здається парадоксальним, – зауважував П. Сорокін. Однак у дійсності 
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воно має глибокий сенс, пов’язаний з розподілом ресурсів й інвестицій, визначенням 
політичних цілей і пріоритетів, створенням і функціонуванням суспільних інститутів, 
визначенням змісту освітнього процесу – від дитячих садків до навчання дорослих, теа-
трального репертуару, телепрограм, видання літератури, періодичної преси, нарешті, 
обмеженням засобів на мілітаризацію економіки та суспільства. 
В американському науковому середовищі, попри великий науковий авторитет 

П. Сорокіна, з огляду на тематику, яку він розробляв останні 20 років свого життя, ба-
гато хто вважав його романтиком, проповідником, диваком і утопістом. Але всі відда-
вали належне його рідкісній ерудиції та ясноcті викладу матеріалу, не прагнучи, втім, 
до практичного втілення його наукових ідей. Проте стрімкі зміни у світовому співтова-
ристві, що продемонстрували неадекватність неоліберальної економіки, заснованої на 
соціологічних моделях «раціонального»=егоїстичного поводження, викликали новий 
інтерес до спадщини П. Сорокіна. В 2011 році в межах Американської соціологічної 
асоціації була створена секція «Соціології альтруїзму, моралі й соціальної солідарнос-
ті», що повернулась до поглибленого аналізу ідей П. Сорокіна в цій царині. 
Минулі десятиліття, великі зміни на рубежі нового тисячоліття підтвердили істин-

ність і глибину геніальних прозрінь Питирима Сорокіна. Усе більш широке визнання 
зустрічає його вихідне положення про те, що корінь основних змін у суспільстві варто 
шукати в людині, у зміні її духовної сфери. Хоча про силу або енергію «благодаті лю-
бові» знали із древніх часів, проте це знання рідко з’єднувалося з практикою повсяк-
денної діяльності, і за останні сторіччя ця практика мала тенденцію до скорочення. 
Увага до цієї проблеми виявилася логічним результатом вивчення характеру сучасної 
кризи, його причин, наслідків і засобів подолання. 
Сучасне українське суспільство переживає часи аномії (Дюркгейм) – нормативної 

невизначеності, коли на зміну тому, у що вірили, прийшли цінності протилежні, викли-
каючи в багатьох стан розгубленості та духовної кризи. У процесі переходу від індуст-
ріального до інформаційного суспільства руйнується попередній звичний спосіб життя, 
змінюється психосфера і форми міжособистісних стосунків. Отже, ідеї виробництва, 
нагромадження й розподілу енергії креативної любові індивідами, групами, інститута-
ми, всією культурою – як у сучасників П. Сорокіна, так і в наш час – викликають іроні-
чні усмішки, багатьом теорія альтруїзму здається утопічною. Однак наведені 
П. Сорокіним переконливі свідчення існування енергії любові змушують переглянути 
багато стереотипів мислення сучасного людства. Адже стало зрозуміло, що не може 
вижити жодна культура, жоден народ, якщо основним імперативом буде лише прибу-
ток. Тому в ХХІ ст. П. Сорокін більш сучасний, ніж за життя. Він був переконаний, що 
знання про креативний потенціал любові буде зростати в геометричній прогресії тому, 
що це найважливіша умова поступу людства. 
Як відомо, соціальна робота це – мистецтво допомоги. Для її успішного здійснення 

потрібно враховувати загальнофілософські, соціально-політичні, психолого-педагогічні 
базові принципи. Сучасна методологія соціальної роботи поступово відходить від еко-
номічного редукціонізму до усвідомлення зростаючої ваги культурних чинників. Су-
часність особливо актуалізує етику відповідальності. А це передбачає велике значення 
саме людського, а не технічного фактора. І тут наукова спадщина П. Сорокіна може ви-
датися надзвичайно актуальною. Альтруїстом, за П.Сорокіним, рідко стають раптово. 
Це енергія, що накопичується досить довго через конкретні добрі справи. Любов – це 
“жива душа”, що відчуває біль іншого, це “Еолова арфа”, що бринить від чужих страж-
дань. А альтруїзм, як свідоме добровільне служіння іншим, радість віддавати, а не бра-
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ти, є показником вищого морального розвитку особистості взагалі, і вкрай необхідна 
якість для соціального працівника.  
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РОЛЬ ЕСТЕТИЧНОЇ АНТРОПОЛОГІЇ У СТАНОВЛЕННІ ЛЮДСЬКОГО 
ЧИННИКА СТАЛОГО РОЗВИТКУ В УКРАЇНІ 

У статті аналізується роль естетичної антропології у розробленні антропологічних засад духовно-
чуттєвої культури як важливого чинника формування сталого розвитку в Україні.  

Ключові слова: естетична антропологія, людський чинник, естетизація, сталий розвиток. 
В статье анализируется роль эстетической антропологии в становлении антропологических основ 

духовно-чувственной культуры как важного фактора формирования стабильного развития в Украине. 
Ключевые слова: эстетическая антропология, человеческий фактор, эстетизация, стабильное раз-

витие. 
The article deals with the role of aesthetic anthropology while developing anthropological grounds of 

spiritual and sensual culture as an important factor of forming a sustainable development in Ukraine. 
Key words: aesthetic anthropology, sustainable development, human factor, aesthetisation. 

Постановка проблеми. Актуальність естетичної антропології пов’язана з націлені-
стю сучасної гуманітаристики (а разом з тим всього комплексу соціально-філософських 
знань) на підвищення відповідальності за майбутнє. Мова йде про теоретичне обґрун-
тування основопокладаючого, універсального обов’язку людства перед прийдешніми 
поколіннями та необхідність утвердження визначальних духовних основ життя як не-
обхідної умови сталого розвитку. В цьому контексті соціальна робота постає для світо-
вого співтовариства в цілому й для українського народу зокрема чи не найголовнішим 
чинником власного збереження та оптимізації шляхів творчого самоздійснення особис-
тості. Тут важлива естетизація людини у формуванні соціальної гармонії та краси люд-
ських відносин згідно з законами єдності доцільного та красивого, що виявляється в 
аксіології сталого розвитку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Потужні спроби витворити образ люди-
ни у всій її цілісності, багатомірності, універсальності її єства, спираючись на інтегра-
тивні підходи в галузі людинознавства, здійснювались в Україні, передусім, на базі Ки-
ївської філософської й естетичної школи. Осмислення природи і сенсу буття людини, її 
онтологічних і морально-естетичних вимірів є провідними мотивами в сучасній україн-
ській філософсько-антропологічній думці та найбільш виразно представлені в наукових 
доробках Є. Андроса, Є. Бистрицького, В. Іванова, А. Канарського, М. Кисельова, 
Г. Ковадло, С. Кримського, А. Лактіонової, О. Наконечної, В. Нестеренка, В. Малахова, 
М. Поповича, В. Табачковського, Н. Хамітова, Г. Шалашенка, В. Шинкарука, 
О. Фортової, О. Яценка та ін. 
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Окрім того, активно формується зараз і так звана "антропологічна естетика", за-
вданням якої є розроблення антропологічних засад духовно-чуттєвої культури, аналіз 
онтологічних, феноменологічних, екзистенціальних підстав людиномірності світовід-
ношення, мистецтва, культури, художнього пізнання, які досліджуються в естетиці як 
"онтології чуттєвості" та "феноменології виразних форм" (роботи О. Воєводіна, 
Н. Залужної, В. Личковаха, А. Лустенка, Т. Лютого, В. Малахова, Д. Скальської). 

Мета статті. Обґрунтування ролі естетичної антропології при дослідженні "естетично-
го" як важливої сутнісної сфери буття людини, що, в свою чергу, надасть можливість осяг-
нути ціннісно-смислові і культурні трансформації людських емоцій, зрозуміти їх роль у 
регулюванні суспільної життєдіяльності та становленні сталого розвитку в Україні. 

Виклад основного матеріалу. Від розуміння можливих шляхів подальшого розви-
тку цивілізації залежить побудова або корекція тих соціальних проектів, які покликані 
застерегти людство від зростаючої небезпеки дегуманізації в різних сферах соціального 
буття. Загроза аксіологічного вакууму, нівеляція морально-духовних пріоритетів 
(принципів) врешті-решт можуть призвести до відчуття неповноти, однобічності люд-
ського існування, до світоглядної втрати людиною самої себе, своєї самості. 
На думку німецького філософа Д. Бьолера, своєрідність сучасної ситуації відзнача-

ється тим, що домінування “ratio високотехнологічного індустріального суспільства, 
орієнтоване на короткотермінові результати і до того ж підсилюване доволі спекуляти-
вною грошовою економікою, – унебезпечує, навіть руйнує нетривку сукупність еколо-
гічних, соціальних та культурних умов життя, які водночас є умовами відповідальності 
за майбутні покоління” [1, с. 118]. За таких умов економічна ефективність і морально-
духовні та естетичні засади людського життя взаємно виключають (або суттєво обме-
жують) одне одного. Прагнення до економічної ефективності, реалізоване на таких за-
садах, може стати реальною загрозою "розмивання" ціннісних норм раціональністю 
економічних механізмів, які формуються в процесі ринкової трансформації України в 
контексті глобалізації світу. Прагматична раціональність техногенної цивілізації при-
зводить до пригнічення духовного зростання, до формування однобічності, одномірно-
сті в існуванні людини, руйнації її цілісності, до імітації чи, навіть, симуляції духовнос-
ті, внутрішньої дисгармонії, що в цілому загрожує можливою антропологічною кризою. 
Не випадково сучасна парадигма людиноцентризму (що ґрунтується на принципах 

визнання людини єдиною метою й смислом соціального сталого розвитку) стає новою 
стратегією поступу суспільства, в основі якої – орієнтація на формування цілісного об-
разу та універсальних духовно-ціннісних засад буття особистості. Соціальні ресурси 
сучасної цивілізації не слід шукати поза межами трансцендентального раціонально-
чуттєвого ставлення людини до світу, а треба розшукувати їх в самій людині, зокрема в 
її естетичному потенціалі. 
На сучасному етапі організації суспільного життя визначальними системоутворюючи-

ми чинниками сталого розвитку є вибір таких духовно-світоглядних координат, що здатні 
призвести до мобілізації та оптимізації творчого потенціалу всіх індивідів у соціумі. У 
зв’язку з цим розроблення концепції сталого соціального поступу передусім фокусується 
на особистості, проблематика якої своєрідно переводиться в площину антропологічних до-
сліджень (у тому числі і в естетиці). Останні актуалізують теоретичне осмислення питань 
сенсу людського існування, де смисловим стрижнем буття людини в світі постає такий тип 
світорозуміння й заснована на ньому система цінностей (моральних, релігійних, естетич-
них тощо), що виявляють свою реальну спроможність всебічно гармонізувати відносини 
людини з різними сферами світобуття (природою, суспільством, Іншим). 
Невід’ємною складовою інтелектуальної й духовно-практичної діяльності людини є 

наявність естетичного чинника. Адже присутність людини у світі, будь-які прояви її 
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світовідношення, стратегії поведінки, соціальні установки й проекти естетично обумо-
влені і пронизують усі сфери буття: від практично-утилітарних до ціннісно-духовних, 
теоретичних рефлексій. 
Панестетизм є константною рисою сучасної культури, виступає смислозначущим 

фактором у людському житті. 
Дійсно, естетичне світовідношення, художня творчість, мистецтво є виявом креати-

вних здібностей людини, а отже, важливою складовою й універсальним компонентом її 
індивідуально-неповторної унікальності. Емоції, естетичні переживання і почуття, сма-
ки та ідеали є потужним чинником становлення та життєдіяльності людини, які пере-
творюються у стимули її вчинків навіть на рівні повсякденності. У своїх діях людина не 
стільки узгоджується з "об’єктивною реальністю" (соціально-політичною, економіч-
ною, ідеологічною), скільки з тим її образом, уявленням, ідеалом, які вироблені її сві-
домістю, зокрема, пережиті чуттєво. Естетично-чуттєвий досвід (передусім втілений у 
художній творчості, образах мистецтва) виступає специфічним феноменом людинотво-
рення, тобто формує людину як духовну, всебічно розвинену й гармонійну істоту. 
Р. Шульна слушно зауважує про вплив художньо-естетичних чинників у трансфор-

мації змістових аспектів духовного світу людини, її ціннісних орієнтирів й соціальних 
установок: “мистецтво ... пробуджує активність особистості у напрямку пошуку шляхів 
самоздійснення, розгортання своїх здатностей, до визначення життєвих цілей, які є гід-
ними людини” [2, с. 63]. Власне тут мова йде про духовно-формуючий вплив естетич-
ного переживання художньої досконалості творів мистецтва, гармонізуючий вплив ху-
дожньо-прекрасного на психічний стан особистості, на її самореалізацію. 
В естетичній емоції, ставленні, досвіді закладені суто антропологічні виміри – ду-

ховні, світоглядно-ментальні, ціннісні, які постають передумовою й умовою (задають 
параметри) реалізації всіх проявів її життєдіяльності та цілісно виражають її родову, 
соціокультурну сутність. У силу цього естетичне водночас утримує зв’язок між поко-
ліннями, є стрижнем історичної пам’яті людства, а значить, пронизує простір соціаль-
ного й історичного буття, культуру "екзистенціальної сталості". 
Не випадково у новітніх вітчизняних дослідженнях активно дискутується та обґрун-

товується доцільність створення на перетині філософської антропології та естетики но-
вої галузі людинознавства – "естетичної антропології", завданням якої є звернення до 
розробки антропологічних засад духовно-чуттєвої культури, людиномірності худож-
нього пізнання. "Естетична антропологія – це антропологія емоцій з погляду культури 
як особистісно-індивідуальних психічних станів, так й між (інтер)суб’єктивного соціа-
льного значення" [3, с. 11]. 
З позиції соціальних потреб актуальним і перспективним у сучасних естетичних дослі-

дженнях, на наш погляд, є подальша розбудова естетичної антропології, яка дозволить по-
долати певну міждисциплінарну розірваність та реконструювати способи духовно-
чуттєвого виразу цілісного образу людини й бачення світу. Це надасть можливості врахо-
вувати світоглядно-естетичні уявлення людей, які формувалися й успадковувалися в про-
цесі їх спільного соціально-історичного минулого, розбудувати "життєвий світ" сучасної 
людини як homo univesalis. Власне, застосовуючи ідеї естетичної антропології до вивчення 
історії естетики, культури, мистецтва, соціальної роботи, в центр уваги потрапляє справж-
ній предмет її інтересів – людина в усій своїй складності, багатомірності ("полісутнісне 
homo" – В.Г. Табачковський), а не окремо взяті сторони її матеріального життя, не форма-
льно-логічні конструкції композиційної будови художнього образу чи пам’яток культури. 

Висновок. Необхідно максимально відтворити цілісний образ людини, історію ес-
тетико-антропологічних уявлень. З погляду естетизації сучасної людини слід прослід-
кувати, якою мірою та в який саме спосіб вони були засвоєні та як видозмінювалися в 
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різні історичні часи, як відбувалося формування людини естетичної, зокрема в історії 
культури України. Це ті завдання, що постають перед естетичною антропологією як 
новітнім напрямком розвитку сучасного естетичного знання, що інтегрує гуманітарні й 
культурологічні дослідження, слугуючи основою вдосконалення соціальної роботи і 
стимулом сталого розвитку суспільства. 
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СОЦІАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ У ТВОРЧОСТІ ЛІНИ КОСТЕНКО 

У статті розглядається творчість Ліни Костенко – поетеси та письменниці доби шістдесятниц-
тва в Україні, яка охоплює величезний спектр соціокультурних проблем та ідей. Мотиви соціального 
характеру, людяності і гуманізму (що виступають основою соціальної роботи) є центральними в твор-
чості видатної української «шістдесятниці». 

Ключові слова: соціальні проблеми, шістдесятництво в Україні, література, поезія, творчість, Лі-
на Костенко. 

В статье рассматривается творчество Лины Костенко – поэтессы и писательницы времен шес-
тидесятничества в Украине, которое охватывает огромный спектр социокультурных проблем и идей. 
Мотивы социального характера, человечности и гуманизма (являющиеся основой социальной работы) 
занимают центральное место в творчестве выдающейся украинской «шестидесятницы». 

Ключевые слова: социальные проблемы, шестидесятничество в Украине, литература, поэзия, тво-
рчество, Лина Костенко. 

The author of the article examines work of Lina Kostenko is poetesses and authoresses of time of dissidents in 
Ukraine. Work of Lina Kostenko embraces the enormous spectrum of sociocultural problems and ideas. Problems of 
social character and it is been humanism (what are basis of social work) by central in work of prominent dissident. 

Key words: social problems, the movement of the generation in Ukraine, literature, poetry, art, Lina 
Kostenko. 

Постановка проблеми. Слово завжди було могутньою зброєю в боротьбі за збере-
ження етнотрадицій, історії та культури нації. Чи не найяскравішим явищем в україн-
ській культурі ХХ століття було літературне оновлення 60-х років. Нове покоління ми-
тців-шістдесятників являло собою світоглядно-моральну та ідеологічну опозицію до 
радянського тоталітарного режиму, викривало лицемірство своїх попередників, засу-
джувало їх соціальний конформізм. Покоління таких інакодумців в українській літера-
турі отримало назву «шістдесятники». Найвідоміші представники: Микола Вінгранов-
ський, Євген Гуцало, Іван Драч, Роман Іваничук, Ігор Калинець, Генадій Кириченко, 
Ліна Костенко, Юрій Мушкетик, Микола Руденко, Євген Сверстюк, Іван Світличний, 
Василь Симоненко, Григір Тютюнник. 
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Творчість українських шістдесятників у літературі досліджується у працях: Б. Бердихов-
ської, І. Бойчака, О. Гнатюк, І. Дзюби, Б. Захарова, Г. Касьянова, Ю. Курносова та інших. 
Але і нині творчість шістдесятників є актуальною з погляду становлення нового 

українського суспільства, соціальних відносин, формування світоглядно-моральних і 
художньо-естетичних цінностей, тобто в контексті трансформації аксіосфери для ста-
лого розвитку суспільства і людини. 

Мета статті – на прикладі творчості Ліни Костенко дослідити, як українські митці-
шістдесятники своїми творами й активною громадською діяльністю звертались до най-
гостріших соціальних проблем. Як, зокрема, намагалися відродити національну свідо-
мість, боролися за збереження української мови та культури, сприяли демократизації 
суспільно-політичного та духовного життя в республіці. 

Виклад основного матеріалу. Ліна Василівна Костенко була однією з перших і 
найпримітніших персоналій у плеяді молодих українських поетів, що виступили на ме-
жі 1950-1960-х років. Сьогодні значна кількість літературознавців та культурологів за-
ймаються вивченням її творчої спадщини. Найширше творчість Ліни Костенко дослі-
джена та висвітлена у працях Г.Д. Клочека – українського вченого-літературознавця, 
доктора філологічних наук. Він видав книги: «Історичний роман Ліни Костенко “Мару-
ся Чурай”» (1998), “Ліна Костенко. Навчальний посібник-хрестоматія” (1999) [5]. 
Ліна Костенко – геній вдалого поетичного слова, незламного духу, волі і натхнен-

ності, яка в своїй творчості охопила величезний спектр соціокультурних проблем та 
ідей. Важливо зазначити, що ще школяркою вона почала відвідувати літературну сту-
дію при журналі "Дніпро", який тоді редагував Андрій Малишко (добре відомий патрі-
отичною спрямованістю своїх творів). Звичайно, це не могло не накласти відбиток на 
творчість молодої Ліни Костенко. Усі її твори пройняті щирим вболіванням за долю 
нації, її соціальний поступ. Адже патріотичне світовідчуття орієнтується на здоровий 
соціум, на духовне здоров’я людей, тому питання соціального характеру є ключовими в 
творчості Ліни Костенко: громадянські тривоги, екзистенціальні проблеми, настрої 
українського суспільства та проблеми історії України. 
Зокрема колізія «людина і війна» є однією з панівних у творчості Ліни Василівни, 

адже вона пережила це особисто. Жорстокість, невимовний жах і розпач, неприрод-
ність війни, а також війна – як страшне випробування та відбиток горя на кожному – 
такі мотиви втілені у віршах: «Мій перший вірш написаний в окопі», «Тут обелісків ці-
ла рота», «Пастораль XX сторіччя». Важливим є і питання соціальної пам’яті, зокрема, 
як навчитися жити заново і які уроки винести з часу лиха. 
Ліна Костенко на власному досвіді пересвідчилась у існуванні багатьох соціально-

психологічних пасток, які накладала на душу і совість людини тоталітарна система. 
Звідси випливає ще одна соціально важлива проблематика її творчості: відносини лю-
дини з державою, питання свободи та самовизначення. Особливо проблема самоіден-
тифікації людини як особистості з правом на волю для Ліни Василівни була дуже бо-
лючою. Отже, саркастичний вірш "Мимовільний парафраз" написаний немов від імені 
тоталітарної системи, з великою іронією: 
Поет, не дорожи любовію народной, 
бо не народ дає тобі чини. 
Кому потрібен дар твій благородний? 
На всякий случай оду сочини [4]. 
Проблемі співвідношення «поет – влада» відповідає також тематика віршів «Поетів 

ніколи не був мільйон», «Як легко плюнути в велике». 
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Але не тільки гіркий досвід минулого звучить в її поезіях. Ліна Костенко показує 
всю конфліктність стосунків у соціальному контексті «народ – влада» і в сьогочасному 
суспільстві. У своєму першому прозовому романі «Записки українського самашедшо-
го» (2010) вона викриває та висміює сьогоденне буття і, зокрема, ставлення сильних 
світу цього до свого народу: «У нас тепер така свобода, наче сміттєпровід прорвало. 
Свобода хамства, свобода невігластва, свобода ненависті до України. Все, що є ницого 
й зловорожого, вигрівається під сонцем нашої демократії. Україною правлять люди, які 
її не люблять і яка їм чужа» [2]. 
У своїй творчості Ліна Василівна звертається і до проблем соціальної справедливос-

ті, зокрема, до питання рівності і, певним чином, навіть матеріальної: 
А не можна так, щоб для всіх людей – 
вагони першого класу? 
(із вірша «Життя – як вокзал») [4]. 
Важливим і знаковим є те, що знана шістдесятниця підіймає питання моралі і духо-

вності в суспільстві, адже неможливо досягти високого ідеалу без найважливішого – 
людяності і гуманізму, що є, можна сказати, основою соціальної роботи: 
І в житті, як на полі мінному, 
я просила в цьому сторіччі 
хоч би той магазинний мінімум: 
– Люди, будьте взаємно ввічливі! – 
і якби на те моя воля, 
написала б я скрізь курсивами: 
– Так багато на світі горя, 
люди, будьте взаємно красивими! [1, с. 192]. 
Таким чином, уже в сучасному урбанізованому суспільстві інноваційно лунає вічна 

тема доброго і прекрасного, що є в людині і до чого всі мають прагнути – відчуття ети-
ки та естетики, дуже тонкого і тендітного, що потребує захисту в часи культу сили і 
штучності. Ліна Костенко закликає: 
В епоху спорту і синтетики 
людей велика ряснота. 
Нехай тендітні пальці етики 
торкнуть вам серце і вуста [1, c. 65]. 
Висновок. Отже, постать Ліни Василівни Костенко є однією з визначних і багато-

манітних в історії української літератури в цілому. Видатна письменниця і поетеса на-
лежить до плеяди митців-шістдесятників України, які актуалізували гострі соціальні 
проблеми життя людей. Досліджуючи її творчість, можна дійти висновку, що видатна 
шістдесятниця ніколи не зупинялася на досягнутому, розвила велику кількість поетич-
них тем, серед яких соціальна проблематика є головною: питання історичної пам’яті, 
справедливості, рівності, прав і свобод людини, моральних і духовних цінностей, сто-
сунків людей у соціумі та самоідентифікації особистості. З творів видатної української 
поетеси та письменниці можна винести безліч уроків, які стосуються соціального життя 
кожної людини. А це є дуже важливим і світоглядно – теоретично і життєво – практич-
но, адже всі ми є членами соціуму. Тому творчість видатної шістдесятниці становить 
особливу цінність для соціальної роботи та фахової підготовки молодих спеціалістів на 
засадах єдності етики та естетики, духовності і гуманізму. 

Список використаних джерел 
1. Костенко Л. Вибране / Ліна Костенко. – К. : Дніпро, 1889. – 559 с. 
2. Костенко Л. Записки українського самашедшего / Ліна Костенко. – К. : А-БА-БА-ГА-ЛА-

МА-ГА, 2013. – 416 с.  



ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  № 1 (2), 2013 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 54 

3. Поезія / Ліна Костенко, Олександр Олесь, Василь Симоненко, Василь Стус. – К. : Науко-
ва думка, 1998. – 222 с. 

4. Попович М. В. Нарис історії культури України / М. В. Попович. – 2-е вид., випр. – К. : 
Артек, 2001. – 728 с. : іл. 

5. Режим доступу : http://uk.wikipedia.org/wiki/Клочек_Григорій_Дмитрович. 
 
 

УДК 008:364-78 

Ю.О. Дикуха, студ. 
Науковий керівник: В.А. Личковах, д-р філос. наук, професор 
Чернігівський державний технологічний університет, м. Чернігів, Україна 

УКРАЇНСЬКЕ ПИСАНКАРСТВО І СУЧАСНА ЕСТЕТОТЕРАПІЯ 

У статті розкривається позитивний вплив писанкарства як прояву народної української творчості 
на єднання естетичного та трудового виховання особистості, формування світогляду та духовного 
розвитку людини. 

Ключові слова: писанка, писанкарство, історія культури, традиції, етнокультурний розвиток, ес-
тетотерапія. 

В статье раскрывается положительное влияние писанок как проявления народного украинского 
творчества на единение эстетического и трудового воспитания личности, формирование мировоззре-
ния и духовного развития человека. 

Ключевые слова: писанка, писанкарство, история культуры, традиции, этнокультурное развитие, 
эстетотерапия. 

The article reveals the positive impact of easter eggs as a manifestation of Ukrainian folk art in the unity of 
aesthetic education and employment personality formation of belief and spiritual development of man. 

Key words: easter, egg painting, history of culture, tradition, ethnocultural development, aesthetetherapy. 

Постановка проблеми. На сучасному етапі розвитку Україна переживає відродження 
етнокультури в умовах загальної кризи естетичного виховання. Духовні цінності, які фор-
мувалися в Україні протягом тисячолітньої історії, відновлюються та поширюються в усіх 
сферах суспільного життя, в т. ч. в соціальній роботі. Маючи незліченні етнокультурні над-
бання та традиції, українське суспільство відтворює національну ідею в різних формах ду-
ховного впливу, через мистецтво, фольклор, національні ремесла. Останнім часом вони все 
частіше використовуються в естето- і арт-терапії, у сугестії та лікуванні словом, звуком, 
кольором, художньою творчістю та сприйняттям окремих видів мистецтва [4]. 
Проблеми сучасної естето- й арт-терапії розглядаються у роботах А.С. Клюєва, 

А.І. Конитіна, Є.Є. Свістовської, І.В. Сусуноїної, Дж. Морено, Жд. Ходорова та інших 
зарубіжних авторів. В Україні дослідження психологічних, педагогічних та соціальних 
можливостей арт- та естето-терапії тільки розпочинається. Практично недослідженою 
залишається середа використання народної творчості, зокрема писанкарства у психоте-
рапевтичній функції мистецтва та естетичного виховання. Сутність і традиції писан-
карства, описані в роботах Р. Загайської, О. Король, В. Манько, О. Мірчука, 
В. Щербаківського та ін., ще не включені до активного естетико-виховного процесу, до 
культуротворчої та соціокорелюючої роботи, зокрема через арт- і естетотерапію. 

Мета: розкрити феномен українського писанкарства як одного з найдавніших видів 
етнонаціонального прикладного мистецтва, показати, як виготовлення писанок впливає 
на формування естетичних, етнокультурних, світоглядних позицій розвитку особистос-
ті, що визначить роль писанкарства в естетотерапії і навіть у соціальній і соціокультур-
ній роботі в цілому. 

Виклад основного матеріалу. З давніх-давен прийшла до українців традиція розпису-
вати яйця – «писанки». Ця традиція зародилася ще в ті часи, коли стиль життя людини був 
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неподільно пов’язаний із природою на території України – в часи Трипілля. Давні праукра-
їнці міфологічно сприймали навколишній світ живим, здатним до спілкування і магічної 
взаємодії. Прагнучи вижити у світі, що оточував людей могутніми стихіями, наші пращури 
виховували в собі чисті, немов гірські води серця, міцні, немов дубове гілля руки, та нама-
галися навчитися дивовижній мові Всесвіту, вступити з ним у міфологічний діалог. 
Пізніше представники трипільської культури створили символи, що стали ніби літе-

рами всесвітньої мови, космічного дискурсу. Спілкуючись із сонцем, вітром, водою, 
землею, таємницями Космосу, люди зображали міфопоетичні символи на стінах свого 
житла, знаряддях праці, розписували ними посуд, прикрашали одяг, «малу пластику» 
(статуетки, амулети, талісмани тощо). Згодом почали зображати їх на пташиних яйцях, 
що пов’язувалось з таємницями виникнення життя як Космосу в цілому («яйце-
ральце», «світовий кур»), так і людського роду (дітей «приносили» птахи). 
Писанки – це пофарбованi або орнаментованi пташині яйця. Писанкарство знамену-

вало психологічну й світоглядну підготовку до нового Народження – Світу, Сонця, 
Природи, Життя, Людини, нарешті Боголюдини – Ісуса Христа. Цей вид народного ми-
стецтва поширений у всіх слов’янських народів, зокрема й в українського. Писанка, яка 
з прийняттям християнства стала символом Христового Воскресіння, використовується 
і нині в релігійних обрядах, відіграючи в них велику роль, стаючи символом вічного 
життя, безсмертя, буттєвого і соціального (родового) коловороту [7]. 
Більшість узорів писанок, що належать до загальнонаціонального ядра сучасної на-

родної орнаментики українців, з’явилися в первісному мистецтві. Спіральні, ромбічно-
меандрові візерунки, подібні до «баранячих рогів», «безконечника», зустрічаються в 
пізньому палеоліті, зокрема, на вирізьблених з мамонтового бивня предметах з с. Мізи-
на на Чернігівщині. Збережені до сьогодні малюнки на писанках були широко предста-
влені в декорі неолітичної кераміки буго-дністровської, дніпро-донецької, сурсько-
дніпровської та інших культур на території України і суміжних країн. Майже всі зо-
браження тих часів сакральні та являють собою атрибути і знаки прадавніх вірувань, 
що стверджували ідеї єдності світобудови, захисту від демонічних сил, продовження 
Роду, оберігання життя, здоров’я, добробут [1]. 
Кожен предмет народного мистецтва чи ремесла, поряд з практичним призначенням в 

обряді, відігравав роль знака соціальних відносин, оскільки уособлював у собі єдність 
символічного і духовно-практичного змісту. Саме у традиційному фольклорному середо-
вищі предмети завжди суть знаки (семіосфера), а знаки – суть предмети (сигніфікати). 
Образно-символічний статус етнокультурного семіозису обумовлюється його функціо-
нальним призначенням у семіотичній системі свята чи обряду. При включенні в цю сис-
тему сигніфікати функціонують як «знаки», обрядові символи з певною семантикою, без 
неї – позбавляються цього символічного змісту, перетворюючись на звичайні ужиткові 
вироби. Залежно від актуалізації тієї чи іншої символічної властивості, предмети набу-
вають певного статусу, в семіосфері суспільства, в семіотиці його етнокультури. 
Українська писанка позначена найвищим семіотичним статусом, у ній світоглядно-

естетична знаковість, як символ оновлення життя, виражена максимально, а утилітар-
ність – мінімально. Писанка є артефактом етнокультури з великими світоглядними, ес-
тетичними, психологічними можливостями духовного впливу на людину, зокрема на 
терапію її душі, життєвих позицій та соціальних настроїв. 
Писанка «вписана» у контекст українського світовідношення як «СВЯТО-

відношення» [5], у сприйняття світу як свята, як єдності сакрального і святкового. 
Кожний предмет у семіотичній системі свята несе цілий комплекс різних функцій, 

структурно пов’язаних між собою. Це утилітарна, естетична, магічна, а також функція 
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соціальної і регіональної приналежності, ідентифікації. Писанка тут виконує роль знака 
– символу, конденсату певних уявлень у системі свята та обряду, впливаючи на психо-
логічний і соціальний стан їх учасників. 
В обрядових діях писанка виявляє полісемантичну символіку, пов’язану перш за все 

з міфопоетичними та магічними віруваннями, що беруть свій початок з антропейної, 
карпогонічної, контактної, продукуючої типів магії. 
Зокрема, є великою роль писанок в обрядах, що беруть свій початок з контактної 

магії, саме з цим пов’язаний звичай обміну писанками, як побажання щастя, здоров’я, 
що зберігся і до нашого часу. 
Християнський обряд обміну писанками при христосуванні під час Великодня 

пов’язують з життям Марії-Магдалини і Воскресінням Ісуса Христа. В одній з апокрифі-
чних легенд говориться: «Коли Цісар Тиберій довідався про засудження і смерть пророка 
по імені Ісус, то дуже розгнівався і покликав намісника Пілата до себе в Рим, щоб той 
звітував про цю подію. Боячись гніву Цісаря, Пілат взяв із собою одежу Христа, за яку 
солдати під хрестом кидали кості і яка мала ту чудодійну особливість, що кожному хто її 
носив дарувала любов і ласку людей. Маючи той одяг на собі, Пілат скільки разів не ста-
вав перед Цісарем, завжди мав сердечний прийом і Тиберій завжди забував про докори, 
які мав то робити. Але ось прибула з Палестини в Рим Марія-Магдалина і, ставши перед 
Цісарем, подала йому в дар яйця пофарбовані на червоно, вітаючи словами: «Христос 
Воскрес!» Тоді Тиберій пригадав, про що він мав питати Пілата і, вислухавши від Марії-
Магдалини розповідь про Спасителя й про його одяг, наказав такий відібрати від Пілата і 
винного покарати. А християни довідавшись про це вітання Марії-Магдалини, почали 
також в річницю воскресіння Христа фарбувати яйця і обдаровувати ними один одного, 
вітаючись радісними словами: «Христос Воскрес!» [3]. 
Дослідник українських писанок В. Щербаківський робить припущення, «що на Укра-

їні в давнину розговини великодною крашанкою грали в містеріях на честь бога Сонця 
таку саму роллю, як причастіє в християнстві, а писанка в тих містеріях могла служити 
символом воскресшого бога Сонця, і покрита його знаками, мала в очах людей тогочас-
них добродійну і навіть, може, чудодійну силу, особливо тоді, коли і само сонце уже ося-
гло свою повну силу». Виразний характер сонячного культу має звичай котити яйця, по-
дібний своєю семантикою до кочення інших сонячних символів — паляниці і весільного 
вінка, що ніби передає рух сонця по небу (на цьому побудована і казка про Колобка). 
Про культове значення писанкарства свідчить сам процес писання писанок, який є 

до певної міри обрядом, що починався у Чистий четвер. Крім самого яйця, особливе 
символічне ритуальне значення мали й інші речі, які використовувалися при писанні: 
вода, віск, вогонь, фарби... Наприклад, воду для миття яєць і вироблення фарб писанка-
рка повинна була брати непочату, яка має особливу цілющу силу, нести цю воду рано-
вранці, не оглядаючись назад чи по боках, при зустрічі з перехожим не мала вітатися і 
відповідати на будь-які питання, витримуючи повну мовчанку. 
Цей «ісихазм» писанкарства втілюється в сакральній сугестії писанки, що впливає 

на естетотерапію у процесах виготовлення, сприйняття і маніпуляції з писанками. 
В естетотерапії наявний також молитовний аспект духовної аури писанки. Про це 

говорять свідчення примовлянь у процесі писання й особливий, подібний на молитов-
ний настрій стан майстра. Під час роботи як сакральної дії знаки-символи спочатку ар-
тикулювалися відповідно до світоглядно-естетичного змісту, який у них вкладався, на-
повнюючись внутрішньою енергією слова, що надавало їм дієвої сили того чи іншого 
побажання, психічної сугестії. Можливо, колись такий молитвослов був усталений для 
виготовлення тих чи інших типів писанок, а отже, для сприйняття різних категорій лю-
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дей, яким вони призначалися. Естетотерапія тут пов’язана з магічними діями: писанка-
рка мала б словом і думкою — формулами-замовляннями, що переходять у молитву, — 
«замолити», закріпити магічну силу узорів. Таким чином, естетика писанки належить 
до сакрально-обрядової дійсності, якій притаманна синкретична єдність мисленнєвих, 
словесних, зображальних (графічних, колористичних) та інших форм. Окрім того, давні 
узори — це свого роду графічний запис молитви-прохання: про дощ, врожай, про жіно-
чу плідність тощо. Традиційні візерунки в українському писанкарстві поєднують у собі 
естетичне і сакральне і роблять можливою психотерапію та навіть психокорекцію на 
художньому, релігійному й комунікативному рівнях. 
Передаючи писанку з рук у руки, люди передавали один одному віру в силу життя, 

символ продовження роду, знак відродження й воскресіння. Сама писанка слугувала 
людині оберегом, за допомогою якого вона закликала добрі сили природи, а злі сили 
відганяла. Вже наявність такої писанки надавала впевненості, духовного спокою, пси-
хологічної релаксації. 
В Україні писанка є і мірилом краси, що забезпечує ефект естетотерапії. Коли люди 

хочуть підкреслити принадність чогось, то кажуть: «Гарна, мов писанка». Спізнавши 
духовну красу рідного краю, Т. Шевченко на увесь світ мовив: «Село на нашій Україні, 
неначе писанка село...» [2]. Естетика писанки стала невід’ємною частиною української 
етнокультури, духовного і соціального життя. 
Як зазначає етнолог і мистецтвознавець В. Щербаківський, писанка вважалася свя-

тою і чудотворною вже з моменту нанесення на неї сакральних орнаментів. Найбільш 
давні форми орнаменту на святкових писанках – лінії зі строгою простотою малюнка, – 
так вважала відомий дослідник української народної творчості Ольга Косач (літератур-
ний псевдонім – Олена Пчілка). Як і в ранньому наскальному живописі, ці лінії були 
найпростішим способом графічно передати архетипні уявлення про «верх» і «низ», «лі-
ве» і «праве», «чоловіче» і «жіноче». Елементарними рухами пальців позначалися та-
кож світоглядно-знакові образи елементів Буття – Землі, Неба, Води, а також складових 
життєвого довкілля – ріки, поля, дощу, рослини. 
У зв’язку з цим Е. Біняшевський зазначив, що рослинні орнаменти на писанках по-

ходять від культу Дерева життя, мають назви «деревця», «вазони», «квітки». Склада-
ються ці візерунки, як правило, з трьох поганців. До речі, одним з найдовершеніших 
узагальнень Дерева життя слід визнати тризуб. Мабуть, невипадково київський князь 
Володимир Великий вибрав цей знак символом держави. Символи Дерева життя в 
українському писанкарстві, як і на рушниках, килимах, вишиванках, програмують здо-
ров’я, добрий гумор, надію, що успішно використовуються в естетотерапії [8]. 
З мистецького погляду писанка вражає витонченістю розпису на маленькій площи-

ні; довершеністю і багатством композиційних варіантів й орнаментальних елементів та 
мотивів. Захоплюють ці мініатюри і своєю візуальною динамічністю, оскільки іноді по-
требують особливого сприйняття – оберту на 90, 180, а то й на 360 градусів. Часом та-
кий естетичний рух буває ще складнішим, і ти оком біжиш за візерунковим безконеч-
ником, як за «філософією життя» – без початку і кінця, – усвідомлюючи, що десь тут, в 
яйці, криється загадка життя та смерті. Окрім ритму ліній, писанка – це і ритмоколір, 
що своєю чистою колористикою нагадує символічні слово-кольори магічних замовлянь 
або український малярський авангард, чи наївізм (неопримітивізм). До того ж художня 
форма писанки – це своєрідна ритмічна організація, орнаментальність, стилізація, узго-
дження з формою предмета, яка невіддільна у ній від знакового змісту, від світоглядної 
семантики. Унікальною є і воскова техніка, наприклад, у Південній Індії її використо-
вують для орнаментування тканин, так званий гарячий батік. 
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Використання писанкарства в сучасній естетотерапії створює етнокультурну основу 
для розвитку духовності людини, незважаючи на її вік та стать. Писанки – це важлива 
складова української культури та народних традицій, яка формує почуття належності до 
свого народу, його традицій, мистецтва, історії. У дітей виготовлення писанок розвиває 
не лише художню творчість, а й увагу, пам’ять, естетичні смаки, формує шанобливе ста-
влення до праці, народних ремесел, вчить пишатися етнонаціональними традиціями. 
Під час спільного написання писанок різними поколіннями налагоджуються кому-

нікативні та духовні зв’язки між генераціями відбувається обмін життєвим досвідом, 
думками й почуттями. 
У писанкарстві “яйце служить символом переходу з небуття у буття. Яйце є симво-

лом життя, радості і сонця, особливо сонця весняного, що несе життя й радість, тепло 
та світло, відродження природи. Життя, що було скуте морозом, льодом і снігом, як 
життя пташеняти, скуте яєчною шкарлупою”, – наголошував С.К. Кульжинський. Таїна 
життя, прихована у яйці, завжди викликала подив і захоплення у людини, зрештою пе-
ревтілившись в ідею про створення світу з величезного світового яйця. У яйце символі-
чно втілювався не лише видимий речовий світ з його життям і рухом, а й сама душа, що 
оживляє тіло [6]. Символіка «Душі» в писанкарстві і є основою психотерапії в її есте-
тичних, художньо-символічних формах. 
Та обставина, що писанка до сьогодні високо пошановується в Україні, незаперечно 

засвідчує спадкоємність та неперервність Українського Роду на своїй споконвічній Землі. 
Адже навряд хто-небудь ризикне стверджувати, що це привнесений, чужинський звичай і 
обряд. Українці з такою любов’ю та відданістю зберігають традиції писанкарства, часом 
навіть не розуміючи його прадавньої суті, що сумніватися у глибинному, первісному по-
ходженні цих традицій, яке зафіксоване культурним генотипом, не приходиться. 
У більш широкому етнокультурному плані український археолог В. Щербаківський 

зазначав: «...для відродження українського духу, українського мистецтва, української 
традиції необхідно, щоб сучасники могли ввійти у більш близький тісний культурний і 
щиросердечний зв’язок зі своєю рідною землею й прадідами». Вияв у народі могутньої 
тисячолітньої традиції писанкарства є генетичним проявом голосу прадавньої народної 
культури, що рятує українську націю від духовної деградації. Тому використання мис-
тецтва технології писанкарства є не просто можливим у сучасній естетотерапії, а й про-
сто необхідним у відродженні етнокультури й духовності. 

Висновки. Отже, писанкарство є одним із найдавніших і найяскравіших надбань 
української етнокультури. Його використання у соціальній роботі дає можливість роз-
вивати естетичні смаки, виховувати повагу до історії, формувати етноментальність, ду-
ховний світ та світогляд особистості. Писанкарство дає можливість доторкнутись до 
глибин української історії, налагодити контакт між поколіннями, зберегти повагу до 
праці та усвідомити національну приналежність. Писанкарство може ефективно вико-
ристовуватися в сучасній естетотерапії, що є надзвичайно важливим для соціальної ро-
боти, розвитку України як соціально-орієнтованої й культуротворчої держави.  
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СОЦІАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ У ТВОРЧОСТІ ЄВГЕНА СВЕРСТЮКА 

У статті розглядаються соціальні проблеми у творчості Євгена Сверстюка: значення духовності у 
формуванні людини, нації, суспільства, її безсумнівний пріоритет у аксіосфері суспільного буття. 

Ключові слова: шістдесятництво, дисидентство, нонконформізм, проповідницьке літературознав-
ство,Євген Сверстюк. 

В статье рассматриваются социальные проблемы в творчестве Евгения Сверстюка: значение ду-
ховности в формировании человека, нации, общества, ее несомненный приоритет в аксиосфере общест-
венного бытия. 

Ключевые слова: шестидесятничество, диссидентство, нонконформизм, проповедническое лите-
ратуроведение, Евгений Сверстюк. 

The author of the article considers social problems in the work of Eugene Sverstiuka: the importance of 
spirituality in the formation of man, of the nation, of the company, its undeniable priority in the whole value 
system in aksiosphere of public being. 

Key words: the movement of the sixties generation, dissident, nonconformism, preaching literature, Yevhen 
Sverstiuk. 

Постановка проблеми. Шістдесятники – ті, яким засвітилась істина і які вже не захо-
тіли зректися чи відступитися від украденого у них світла. З’явилася надія на громадську 
свободу, захищеність від беззаконня, від свавілля влади, на торжество справжньої демок-
ратії і права. Люди починали сміливіше й вільніше думати і говорити. Відчув та усвідомив 
цю свободу і Євген Сверстюк. З’явилася нова генерація творців руху, які прагнули сказати 
власне, оригінальне слово. В осередку цього руху були поети-митці: Д. Павличко, 
Л. Костенко, В. Симоненко, І. Драч, М. Вінграновський, Б. Олійник та багато інших. 
Творчість українських шістдесятників у літературі досліджується у працях Ю. Курно-

сова, І. Дзюби, Б. Захарова, Б. Бердиховської, І. Бойчука, О. Гнатюк, Г. Касьянова та інших. 
Явище «шістдесятництва» було неоднозначним як за творчими постатями, так і за 

стильовими течіями та ідейно-естетичними вподобаннями. Тут є і модерністи, і неоро-
мантики, і постмодерністи, і неонародники. Таке різноманіття свідчить про багатство 
відновлюваної у 60-х рр. української літератури. 

Мета статті. На прикладі творчості Євгена Сверстюка дослідити, як талановиті літера-
тори та митці виступали за оновлення тодішнього суспільства, протестували своєю творчі-
стю проти панівної задушливої атмосфери, боролися за справжні культурні цінності, наці-
ональну свободу, людську гідність, тобто поетично вирішували соціальні проблеми. 

Виклад основного матеріалу. Євген Олександрович Сверстюк – видатний сучас-
ний український публіцист, літературознавець, активний учасник національно-
демократичного руху, один з його інтелектуальних лідерів з 60-х рр. XX ст. 
Якби не зародився в ті роки рух шістдесятництва, не з’явилася та когорта людей, які 

відважно пішли проти течії, відчувши, проте, легкий повів попутного вітру хрущовсь-
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кої «відлиги», Євген Сверстюк усе одно вибрав би дисидентство, хай і поодиноке. Та-
кий непереборно донкіхотський романтизм рухав ним завжди, коли розум осягав усю 
приреченість нонконформістських виступів проти влади. 
Коли перед Євгеном Сверстюком, після його критичних виступів, зачинилися двері 

всіх видань, коли вже не було можливості підписувати своїм власним прізвищем пе-
редмови до творів, він створює свої есеїстичні шедеври «Іван Котляревський сміється» 
та «Собор у риштованні». Також він написав нелегальну працю «У справі процесу над 
Погружальським» – спробу сказати чесне слово про підпал фонду україніки в Центра-
льній науковій бібліотеці як про одну з акцій цілеспрямованого нищення національної 
спадщини. Все це разом «зв’язувало» тугий вузол Сверстюкової долі. 
Власне, його було засуджено за виступи опозиційного характеру. До того ж слідчі 

мали в руках неспростовний аргумент – книжку «Собор у риштованні». Вперше випу-
щений 1970-го року видавництвом «Смолоскип» ім. В. Симоненка у США без відома і 
згоди автора, твір мав такий епіграф: «Творці української літератури віддали найкращі 
сили мистецтву, не отримавши за це ні гроша, і якщо не всі вони були знайомі з тюр-
мами, то всі, принаймні, з жандармами. Хіба може таку літературу зрозуміти людина, 
яка ніколи не відчула, що таке громадянська мужність і обов’язок совісті?» [4].  
Чому такою небезпечною видалася у 70-і книжка «Собор у риштованні»? Річ не в 

тому, що Є. Сверстюк наважився включитися в дискусію довкола «Собору» Олеся Гон-
чара, а в тому, що він посягнув на «святе святих» – соціально-політичні устрої самої 
державної системи. Більше того, намагався, як зазначає у передмові до згадуваного вже 
закордонного видання Марко Антонович, наголошуючи на універсальності як самого 
«Собору», так і «Собору у риштованні», «подати відповідь на основні світоглядові та 
етичні питання, що постають перед людством у сучасному світі», порушити «важливі, 
наболілі питання сучасності, що фактично виходять далеко поза межі проблематики 
одної країни» [4]. Такий Сверстюків есей переростає межі коментаря одного товару й 
сягає багатьох глобальних проблем. Архетип собору осмислюється автором як символ 
духовності, продовження етнокультурних традицій та високості національного духу. 
Проте водночас Є. Сверстюк розуміє, що собори минулого не можуть бути універсаль-
ним філософським каменем для нашої молоді. Проте вони були і будуть колискою її 
духовного становлення. Як рідне гніздо, без якого не обходиться жоден птах. 
Вірш, датований 6 січня 1980 р.: надрукований 1990 року в альманасі «Поезія-90» 

разом з останнім словом на суді (доти відомим лише на Заході з «Вибраного» 
Є. Сверстюка, упорядкованого І. Кошелівцем і випущеного 1979-го в Мюнхені), зма-
льовує один із святвечорів довгого життя у таборі [4]. Легко зрозуміти Євгена Олексан-
дровича, коли він говорить, що арешт був для нього своєрідним полегшенням. Це зві-
льняло від задушливої атмосфери тотального лицемірства і подвійних стандартів, при-
служництва й холуйства, стеження та доносів. Заслання давало чітке усвідомлення то-
го, що плата за нонконформізм – це постійні переслідування та репресії. Проте він був 
навіть щасливий, коли сидів у камері сам, – це давало простір свободи й незалежності. 
Очевидно, можемо говорити, що саме роки заслання і сформували Сверстюка та-

ким, що зміг взяти на себе місію розвивати «проповідницьке літературознавство» 
(І. Дзюба). Звертаємось до терміна, який прийнято брати із застереженням, тому що це 
проповідницьке літературознавство не має нічого спільного з просвітницьким народ-
ництвом. Ґрунтується воно на необхідності органічно заповнити належну лише йому 
нішу в посттоталітарному українському соціумі й на засадах християнських традицій та 
прагненні наблизити їх до сьогодення у морально-філософському освітленні, через ана-
ліз соціальних проблем. 1993 р. це засвідчила вже книжка «Блудні сини України», що 
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містить літературно-критичні й публіцистичні виступи, присвячені відродженню духо-
вності, морально-етичним проблемам в їхньому філософсько-релігійному, соціальному 
та етнокультурному переломленні. На зламі часу, коли падають «обжиті» ідоли і йде 
невблаганна переоцінка цінностей, ця книжка Є. Сверстюка вимагає повернення до 
правічних джерел, християнської традиції, ідеалів етнокультури. 
Образ блудного сина – наскрізний у розділах цього видання – ще й своєрідна мета-

фора життя цілої нації, як, власне, й життя самого автора, коли він вистраждав свою 
правду. А через те Є. Сверстюк переконаний, що людина не може відстоювати якусь 
думку просто як думку, – вона може відстоювати лише вистраждану думку, заповітну 
ідею, за яку можна офірувати життям. А офірувати життям можна тільки тоді, коли ти є 
людиною великої віри. Цей соціально-філософський мотив великої віри – також один з 
наскрізних в останніх публікаціях та виступах письменника – дає ключ до розуміння 
нинішньої місії інтелігенції, від якої час потребує не стільки великої витривалості, з 
якою «ішли в дисиденти», скільки необхідності переплавити ту велику віру в горнилі 
конкретних діянь. Книжка «Блудні сини України» «дає гострий психологічний розтин 
сучасної української спільності – принаймні, сучасного стану її свідомості та моральної 
практики» (І. Дзюба), несе великий духовний заряд, бо виходить на найголовнішу для 
українців проблему – самоідентифікації особистості й нації – не поверхово, а всегли-
бинно – через євангельське бачення світу й себе у тому світі. 
Автор звертався до «моралі, традицій, історичних уявлень, мови і пісні свого наро-

ду». Сверстюків Котляревський («Котляревський сміється»), доводячи правомірність 
закону «про незнищенність духовної енергії: не можна безслідно поховати ту силу, що 
вулканила Україну століттями, сходила кров’ю, вкривалась могилами, а потім знову 
вставала» («Вибране» Є. Сверстюка упорядковане в Мюнхені І. Кошелівцем) [4]. Воно, 
те вибране, повертало до національних основоположних засад, до неспростовних істин, 
закодованих у Шевченковому слові… 

1996-го побачила світ нова праця Є. Сверстюка – «Шевченко і час». Книга відкрила ще 
одну сторінку у вивченні творчості Тараса Шевченка. Твір, на нашу думку, «засвітив» нам 
просту істину: до долі людини високого болю має право доторкнутися – і душею, і розу-
мом – тільки той, хто також звідав того болю. Книжка «Шевченко і час» спонукає думати, 
переосмислювати, виважувати історичну, соціальну, духовну проблематику. 

Висновок: Отже, романи, есеї та вірші Є. Сверстюка пов’язані з соціальними пробле-
мами української сучасності, об’єднані спільною ідеєю боротьби за суверенність етнонаці-
ональної культури. У передмові до першої виданої в Україні по роках заборон книжки 
«Блудні сини України» Є. Сверстюк написав: «Я народився під щасливою зіркою: вона ви-
світлювала моє обличчя і ніколи не ховала його в тінь того місця, на якому сиджу. Навіть у 
найтемніші дні без просвітків я відчував, що моя зірка висока – і любив її» [3]. Достоту па-
радоксальне зізнання для людини, яка відбула двадцять років ув’язнення і заслання, й ма-
ючи європейський рівень освіти, аж до виходу на пенсію пропрацювала столяром. Достоту 
чесне – перед Богом, й мужнє – перед людьми, – усвідомлення того, що попри всі випро-
бування поетична зірка його була щасливою й високою. І він любив її, несучи свій хрест 
хоробро й несхитно, без нарікань і жалю. Аж донині, коли та зірка засяяла і нам. 
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SOCIAL DIMENSIONS OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT 

Considering that most participants of the conference today are scientists, I would like to highlight, first of 
all, a theoretical background of contemporary social work and its further development. 

The sustainable development concept assumes establishment of a balance between 
meeting the mankind’s current needs and upholding the interests of future generations through 
harmonious achievement of 3 components: 

– environment quality; 
– ensuring healthy economy; 
– meeting people’s needs. 
It is meeting people’s needs, ensuring their development in healthy economy and in a 

quality and safe environment that can be called the social dimension of sustainable development. 
Human development involves empowerment of people in terms of their opportunities and 

freedoms, provision of conditions that would allow people to live a long, healthy and productive 
life and take active part in shaping an equitable and sustainable development on our planet. 

Provision of conditions for human development means overcoming the barriers and 
expediting the inclusion processes that expand people’s opportunities and freedoms. 

In 2000, the UN Millennium Summit was held where 189 nations of the world, including 
Ukraine, approved the UN Millennium Declaration that launched the process of the world 
community’s achieving the targets specified for 2015 in the areas where unevenness of 
human development appeared the most acute. Ukraine set forth the following development 
goals to be achieved by 2015: 

1. Reduce poverty. 
2. Quality lifelong education. 
3. Promote gender equality. 
4. Reduce child mortality. 
5. Improve maternal health. 
6. Reduce and slow down the spread of HIV/AIDS and TB, and initiate a trend to 

decrease their scales. 
7. Ensure environmental sustainability. 
An important part in achieving these goals belongs exactly to social work, the main 

goal of which is to ensure overcoming social problems, and provide specific support to 
vulnerable populations and secure their social inclusion. 

Social inclusion is a process that provides those at risk of poverty and social exclusion 
with the capabilities and resources necessary to take full part in economic, social and cultural 
life and to reach the living and well-being levels that correspond to normal standards in the 
society they are living in. 

Social inclusion secures that people enjoy their fundamental rights. 
In 2003, the UN suggested the concept of the UN Common Understanding on Human 

Rights Based Approach. This concept arises from the Universal Declaration of Human Rights 
and nine underlying instruments such as the International Covenant on Economic, Social and 
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Cultural Rights, the UN Convention on the Rights of the Child, the Convention on the Rights 
of Persons with Disabilities, the Convention on the Elimination of All Forms of 
Discrimination against Women, etc. 

The Common Understanding on Human Rights Based Approach rests upon the 
principles of equality and non-discrimination, participation and inclusion. 

To secure these principles, important objectives of social policy at the current stage include: 
Ensuring equitable systems of social protection, pension provision, health care, and 

education by means of improving their adequacy and accessibility for all people regardless of 
their well-being, residence, sex, age, ethnicity, culture or disability. 

Investments in human capital, including by using innovative technologies. Introduction of 
education, training and capacity development programmes to empower and strengthen 
capacity of vulnerable groups at first in labour market. Advancement in this direction will 
promote ensuring economic independence of vulnerable groups. 

Securing access and inclusion by means of: 
a. establishing accessible infrastructure and living space as well as goods and services for 

people with special needs (persons with disabilities, elderly persons, and children) using the 
principles of universal design and reasonable accommodation; 

b. and establishing national / regional programmes to include the groups most at 
exclusion risk in the life of society (homeless, residents of remote villages, low-income 
people, ex-prisoners, people older than 80, and others). 

The UN provides technical assistance to the Ukrainian government to ensure human 
development and pursue an efficient policy in this direction. 

2008-2011 – UNDP/ ILO Project “Social Inclusion People with Disabilities”  
2011-2013 – UNDP Project “Support to the Social Sector Reform” 
2013-2014 UNDP/ ILO / UNICEF/ WHO ‘Promoting Mainstream Policies and Services 

for People with Disabilities”. 
 
 

УДК 316.346.2-047.44(477.51) 
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Є.В. Бречко, студ. 
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ДІЯЛЬНІСТЬ ГРОМАДСЬКИХ ОРГАНІЗАЦІЙ МІСТ ЧЕРНІГОВА  
І СЛАВУТИЧА ЩОДО ФОРМУВАННЯ ГЕНДЕРНО  

ЗБАЛАНСОВАНОГО СУСПІЛЬСТВА 

Розглядаються головні цілі, завдання, особливості діяльності, проекти громадських організацій 
міст Чернігова та Славутича щодо розвитку гендерно збалансованого суспільства. 

Ключові слова: гендерна рівність, гендерно збалансоване суспільство, громадські організації, соціа-
льно-економічні проекти. 

Рассматриваются основные цели, задачи, особенности деятельности, проекты общественных ор-
ганизаций городов Чернигова и Славутича по развитию гендерно сбалансированного общества. 

Ключевые слова: гендерное равенство, гендерно сбалансированное общество, общественные орга-
низации, социально-экономические проекты. 

We consider the main goals, objectives, features activities, projects community organizations in Chernihiv 
and Slavutych to develop gender-balanced society. 

Key words: gender equality, gender-balanced society, social organizations, socio-economic projects. 

Молода українська держава проголосила своєю метою євроінтеграцію. Цієї мети 
неможливо досягти без долучення до європейських цінностей, забезпечення в суспільс-
тві сучасних стандартів життя, у тому числі й у гендерній сфері. 
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На сьогодні, незважаючи на вагомі досягнення у царині гендерної рівності, є чимало 
проблем, що потребують вирішення. І перш за все держава повинна забезпечити умови 
для створення й ефективної роботи установ різної форми власності, діяльність яких 
спрямована на формування гендерно збалансованого суспільства. 
В Україні донині гостро постають питання захисту прав жінок, забезпечення рівно-

сті жінок і чоловіків у багатьох сферах суспільного життя. Тому не випадково біль-
шість соціальних установ, громадських організацій спрямовують свою діяльність на 
захист прав жіночої половини суспільства. 
У цій статті ми проаналізуємо діяльність таких організацій міст Чернігова і Славутича. 
Найбільш відомими серед подібних установ Чернігова є: Чернігівська обласна орга-

нізація Спілки жінок України, Чернігівська міська Ліга (клуб) ділових і професійних 
жінок, благодійна організація “Чернігівський жіночий правозахисний центр”, Чернігів-
ська обласна благодійна організація „Аратта”, громадська організація “Спілка жінок 
м. Чернігова”, Центр гуманістичних технологій "АХАЛАР" тощо. 
Слід відзначити, що розвиток громадських жіночих організацій у місті Чернігові по-

чався майже одразу після проголошення України незалежною державою. Про це свідчить 
створення 18 березня 1991 року Чернігівської обласної організації солдатських матерів, 
3 лютого 1994 року Чернігівської міської організації Всеукраїнського союзу жінок-
трудівниць «За майбутнє дітей України», 24 січня 1996 року представництва міжнарод-
ної організації «Жіноча громада», 10 грудня 1998 року в Чернігові філії всеукраїнської 
організації «Полісяночка». Об’єднання громадян «Біла парасолька» і філія всеукраїнсь-
кої організації «Дія» розпочали свою діяльність у Чернігові з 1999 року [1]. 
Однією з провідних громадських установ Чернігівщини є Чернігівська обласна ор-

ганізація Спілки жінок України, яка була створена 25 березня 1993 року. Її головна ме-
та – координація зусиль жіночих організацій по активізації їх дій задля досягнення реа-
льної рівноправності в усіх сферах життя, гідного становища жінок у суспільстві. 
Основними завданнями організації є: 
− відстоювання справедливих дійових законів, програм та інших заходів, що забез-

печують соціальну захищеність жінки, сприяння створенню реальних можливостей для 
реалізації права вибору нею своєї життєвої мети і призначення; 

− сприяння створенню ефективної системи професійної підготовки та перепідготов-
ки жінок, підтримка ініціатив і заходів по зміцненню сім’ ї, вдосконаленню виховання 
дітей, запровадженню здорового способу життя матері і дитини; 

− сприяння залученню жінок до управління справами суспільства і держави; 
− поширення і стимулювання серед жіноцтва нового громадянського й економічного 

мислення та усвідомлення ними свого високого призначення в моральному оздоровленні 
життя суспільства, подолання в громадській свідомості стереотипів, що гальмують усу-
нення відвертої чи прихованої дискримінації або принижують людську гідність жінки; 

− сприяння відродженню духовності та національної культури жінок області. 
Обласна організація Спілки жінок України проводить певну роботу по впроваджен-

ню гендерної політики (організовує круглі столи, громадські слухання, інтерактивні 
дискусії на різну тематику, семінари в містах і районах області з питань формування 
сучасного світогляду у жінок щодо необхідності гендерних перетворень в Україні, тре-
нінги з гендерних питань тощо), проводить заходи щодо запобігання торгівлі людьми 
та насильству в сім’ ї тощо. 
Відзначимо, що Чернігівська обласна організація Спілки жінок України постійно 

організовує обласні науково-практичні конференції з гендерних питань. Після кожної 
такої конференції видаються збірки з відповідними матеріалами (“Проблеми гендерної 
рівності в Чернігівській області та шляхи їх вирішення” (2005), “Безпека життєдіяльно-
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сті жінок і чоловіків: гендерний аспект” (2007), “Сучасна українська сім’я: гендерні 
проблеми та шляхи їх подолання” (2009), «Проблеми сучасної дискримінації: гендер-
ний аспект» (2010), «Проблеми подолання гендерних стереотипів і формування гендер-
ної культури в суспільстві» (2011)). 
Варто розповісти про діяльність іншої організації жінок міста Чернігова, а саме – 

про Чернігівську міську Лігу (клуб) ділових та професійних жінок. Це громадська, не-
урядова, некомерційна, неполітична організація, яка була створена 30 жовтня 2000 року 
за ініціативою та на базі Чернігівської обласної організації Спілки жінок України. 
Головна мета організації – здійснення діяльності, яка спрямована на об’єднання зу-

силь жінок (у тому числі жінок: підприємців, спеціалістів, інших категорій громадян) 
для забезпечення захисту їх соціальних, економічних і політичних інтересів; організації 
надання допомоги і підтримки, в тому числі фінансової; сприяння становленню і розви-
тку жіночих ділових ініціатив і підприємництва; посилення ролі жінок та їх впливу на 
економічне, політичне та соціальне життя суспільства до дійсно рівноправного з чоло-
віками відповідно до закріпленого в Конституції України і Конвенції ООН “Про лікві-
дацію всіх форм дискримінації щодо жінок” становища; припинення всіх проявів дис-
кримінації за ознаками статі [1; 4]. 
Наступною організацією Чернігова, чия діяльність зі сприяння гендерної рівності за-

слуговує на увагу, є благодійна організація “Чернігівський жіночий правозахисний центр”. 
Вона була створена в 1999 році, і головною метою організації є здійснення благодійної ді-
яльності в інтересах суспільства, зокрема, жінок та дітей. Предметом її благодійної діяль-
ності є сприяння задоволенню та захисту законних політичних, громадських, особистих, 
соціальних, економічних, творчих, національно-культурних та інших прав та свобод жінок. 
Благодійна організація веде різнобічну громадську правозахисну діяльність. Представ-

ники організації надають безкоштовні юридичні консультації, допомагають відстоювати 
інтереси в судах тим громадянам, чиї особисті, громадянські права були порушені з боку 
органів державної влади й органів місцевого самоврядування, їхніми посадовими особами. 
Регулярний характер мають і публікації членів організації у пресі. Активну участь беруть 
члени благодійної організації у різних всеукраїнських та міжнародних конференціях та се-
мінарах. Організація активно займається пропагандою міжнародних правових документів 
через ЗМІ, конференції і семінари, передачу необхідних матеріалів у бібліотеки. 
Значну частину діяльності установи складає напрямок “Сприяння дотриманню прав 

людини в установах пенітенціарної системи” [2]. 
Відзначимо також діяльність Славутицької міської громадської організації «Центр 

розвитку громади», мета якої – підвищення соціальної та економічної активності жите-
лів міста Славутича і регіону в процесі прийняття і реалізації управлінських рішень в 
умовах закритого містоутворюючого підприємства – Чорнобильської АЕС. 
Серед головних завдань установи – поширення ідеї гендерної рівності, сприяння ро-

звитку та реалізації жіночих економічних ініціатив, допомога в працевлаштуванні та 
перекваліфікації жінок у період широкомасштабних скорочень. 
У межах уставної діяльності з моменту створення у 2002 році організацією реалізо-

вано чимало соціально-економічних проектів гендерного спрямування. Зокрема, завдя-
ки проекту “Сприяння гендерній рівності та профілактика сімейного насильства в місті 
Славутичі” понад 20 жінок-учасниць розширили свої можливості щодо реалізації себе у 
політичній сфері, громадській діяльності, у сфері управління, у подружньому житті. 
Проект сприяв встановленню гендерної рівності, подоланню сімейного насильства. 
У ході проекту: „Жінка у владі: школа політичного лідерства” майже 50 жінок – 

представниць депутатського корпусу, виконавчих служб, державних службовців, ліде-
рів громадських організацій підвищили свій особистісний та професійний рівень. 
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Під час реалізації проекту: “Від Славутицької жіночої ліги до громади гендерної рі-
вності” в місті було створено громадське об’єднання «Славутицька жіноча ліга», яке 
згуртувало навколо ідеї гендерної рівності жіночі неурядові організації, представників 
міської ради та міськвиконкому, небайдужих славутчанок. 
Ще один вартий уваги проект організації дістав назву «Старість мене вдома не за-

стане!». Його мета – залучення жертв нацизму, тоталітарних режимів, літніх людей 
м. Славутича до активності, яка сприятиме підвищенню їх зайнятості, соціальної зна-
чущості та покращенню якості життя. 
Головні беніфіціарії цього проекту – жінки та чоловіки, які перебували в концтабо-

рах під час Великої вітчизняної війни, були на примусових роботах у Німеччині, про-
живали на окупованих територіях. Завдяки впровадженим заходам учасники підвищили 
свій соціальний статус, суспільне значення, отримали сприятливі умови для передачі 
свого багатого життєвого досвіду молодому поколінню. 
Зокрема, з учасниками проекту кілька спільних зустрічей провели студенти 5 курсу 

Чернігівського державного технологічного університету. Спочатку відбувся круглий стіл 
«Знайомство», під час якого люди літнього віку продемонстрували молодим партнерам 
свою духовну силу, позитивне ставлення до життя, вміння активно проводити вільний 
час. Потім студенти провели для людей літнього віку лекційне заняття щодо здорового 
способу життя і, на завершення, майстер-клас з виготовлення рамочок для фотографій. 
Таким чином, можна констатувати, що в містах Чернігові і Славутичі досить актив-

но діють громадські організації, які своєю роботою сприяють подоланню гендерних 
стереотипів, підвищують спроможність як жінок, так і чоловіків у різних сферах жит-
тєдіяльності, покращують якість їхнього життя. На наш погляд, досвід роботи таких 
установ потребує докладного вивчення для розповсюдження перед усім на регіональ-
ному рівні, а також для більш докладного ознайомлення з діяльністю організацій сту-
дентів соціальних спеціальностей вищих навчальних закладів. 
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РАЗВИТИЕ СОЦИАЛЬНОГО ТУРИЗМА В ЭКОЛОГИЧЕСКИ ПРОБЛЕМНОМ 
РЕГИОНЕ (НА ПРИМЕРЕ ГОМЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ) 

Проведен маркетинговый анализ мотивов потребителей туристско-рекреационных услуг, позволи-
вший определить приоритетные для Гомельской области виды туризма. Целесообразность развития 
социального туризма в Гомельском регионе продиктована неблагоприятной экологической ситуацией, 
ввиду чего для социального туризма характерно преимущественно выездное направление. Основное ме-
сто в возрастной структуре социального туризма занимает детский туризм.  

Ключевые слова: социальный туризм, экологически проблемный регион, туристско-рекреационная 
деятельность. 
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Проведено маркетинговий аналіз мотивів споживачів туристично-рекреаційних послуг, що дозволив 
визначити пріоритетні для Гомельської області види туризму. Доцільність розвитку соціального тури-
зму в Гомельському регіоні продиктована несприятливою екологічною ситуацією, зважаючи на що для 
соціального туризму характерно переважно виїзний напрямок. Основне місце у віковій структурі соціа-
льного туризму займає дитячий туризм. 

Ключові слова: соціальний туризм, екологічно проблемний регіон, туристично-рекреаційна діяльність. 
The marketing analysis of tourist and recreational services consumer’s motives was held, which identified 

priority kinds of tourism for the Gomel region. Appropriateness of the development of social tourism in the Gomel 
region is dictated by the unfavorable ecological situation, which is why the outgoing direction is characteristically 
for social tourism. The main place in the age structure of social tourism is a children’s tourism. 

Key words: social tourism, eco-troubled region, tourism and recreation activities. 

Туристско-рекреационная деятельность играет важную роль в социально-ориентиро-
ванной экономике, обеспечивая рациональное использование и сохранение природно-
экологических, культурно-исторических, информационно-познавательных ресурсов тер-
риторий. Её развитие – составная часть масштабных программ Республики Беларусь: Го-
сударственной программы по преодолению последствий катастрофы на Чернобыльской 
АЭС и Государственной программы развития туризма в Республике Беларусь на 2011-
2015 годы. «Проблемный» статус Гомельской области, загрязненной радиоактивными 
осадками, определяет экологические ограничения в использовании туристско-рекреа-
ционных ресурсов, территориальную неоднородность в развитии туристской инфрастру-
ктуры, преобладание выездных туристских потоков над въездными. Несмотря на это 
внутренний спрос на недорогой региональный туристский продукт увеличивается. В 
экологически проблемных регионах, каковым является Гомельская область, одним из 
ключевых аспектов развития туризма является экологический фактор, оказывающий на 
туризм непосредственное воздействие. Поскольку туристско-рекреационное природопо-
льзование направлено на удовлетворение рекреационных потребностей общества с испо-
льзованием ресурсов природных комплексов и их компонентов (рельефа, климата, расти-
тельности, водоемов), важно выделить малоизмененные под воздействием промышлен-
ного техногенеза административные районы, обладающие привлекательными с точки 
зрения экологической безопасности пребывания туристов природными и природно-
антропогенными комплексами. Поэтому в рамках настоящего исследования был прове-
ден анализ состояния экосистем с использованием показателей техногенного преобразо-
вания и показателя экологического равновесия территории административных районов 
[3]. Выявлено, что высокий удельный вес природных и малая доля техногенных террито-
рий, а, следовательно, и высокий интегральный показатель экологического равновесия, 
характерен для Лельчицкого и Житковичского районов. 
С использованием метода идеальной точки (1) [1; 2] проведен маркетинговый ана-

лиз мотивов потребителей туристско-рекреационных услуг, позволивший определить 
приоритетные для Гомельской области виды туризма: 

1

| |,
n

b і і і
i

A W I X
=

= −∑      (1) 

где bA  – отношение потребителей к виду туризма; 

iW  – значимость показателя i , 

iI  – идеальное значение характеристики i , 

iX  – мнение о фактической величине i , 

n  – количество значимых показателей. 
Для формирования банка вопросов использована модель Лайкерта (метод измере-

ния потребительских приоритетов без использования экспертной оценки) [1; 2]. Подго-
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товлен перечень вопросов по мотивам потребления тех или иных туристских услуг. 
Вопросы оценивались по пятибалльной шкале в отношении согласия с этими суждени-
ями: от «полностью согласен» до «полностью не согласен». Затем проводился поста-
тейный анализ путем вычисления для каждого вопроса корреляции между оценками 
одного вопроса и суммой оценок всех вопросов с целью отбора наиболее привлекате-
льных для респондентов вопросов. Вопросы с самыми высокими корреляциями сохра-
нялись для включения в опросный лист обследования. 
После этого проведена потребительская оценка перспективных видов туризма. 
Одним из перспективных видов туризма в Гомельской области является социаль-

ный туризм, дающий возможности удовлетворения потребности белорусских граждан в 
туристских услугах. К социальному туризму относятся путешествия, осуществляемые 
из бюджетных средств государства. Целесообразность развития социального туризма в 
Гомельском регионе продиктована неблагоприятной экологической ситуацией. Ввиду 
этого для социального туризма характерно преимущественно выездное направление. К 
числу перспективных направлений социально ориентированного туризма следует отне-
сти и развитие экологически безопасного внутреннего туризма, использующего турист-
ско-рекреационный потенциал Гомельской области. Основное место в возрастной 
структуре социального туризма занимает детский туризм. 
Опрос респондентов показал, что в развитии социального туризма для потенциаль-

ных потребителей туристских услуг привлекательно то, что развитие социального ту-
ризма способствует сохранению местных достопримечательностей, туризм выступает 
фактором устойчивого развития региона, туристские программы привлекательны для 
детей и жителей области, а туры доступны по цене, при этом организация туров пред-
полагает возможность оздоровления. Наблюдается стремление к снижению стоимости 
турпакета у части населения за счет отказа от более комфортабельных условий прожи-
вания и дополнительных развлекательных услуг. Важнейшей особенностью рекреаци-
онной избирательности населения остается отдых на природе с усилением роли спор-
тивно-оздоровительного направления. Увеличивается количество целенаправленных 
познавательных и оздоровительных поездок при положительном воздействии рекламы. 
Ограниченность природных ресурсов региона, негативное воздействие экологического 
фактора, низкая конкурентоспособность регионального турпродукта формируют рас-
тущий спрос на туристские услуги стран ближнего и дальнего зарубежья. Вместе с тем 
высокий удельный вес респондентов по-прежнему считает, что их доходы не соизме-
римы с возможностью путешествовать в другие страны. Эффективная региональная 
политика, направленная на развитие туризма, повысила интерес потребителей туристс-
ких услуг к достопримечательностям области, в первую очередь – к объектам проект-
ного «Золотого кольца Гомельщины». 
Благодаря социальному туризму, субсидируемому из различных источников, в поездку 

могут отправиться люди с невысокими доходами. Целевые сегменты социального туризма 
– инвалиды, пенсионеры, молодежь, школьники, ветераны войны и труда, а также жители 
наиболее загрязненных районов (Брагинского, Наровлянского, Хойникского, Ветковского, 
Добрушского). Путешествия финансируются благотворительными организациями, госу-
дарственными структурами, частными фирмами, общественными организациями и фон-
дами. Наиболее популярными формами социального туризма являются культурно-
познавательные, общественно-развлекательные, спортивные и экономические поездки. 
В соответствии с Гаагской декларацией по туризму (1989) государство не может ра-

сходовать на туризм больше того, что оно надеется от него получить. Прямое финанси-
рование государством социального туризма в Беларуси, как и в большинстве стран ми-
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ра, не предусмотрено. Поэтому к недостаткам социального туризма следует отнести 
среднее или низкое качество предоставляемых услуг и узкий ассортимент дополните-
льных услуг, что вполне объяснимо его некоммерческим характером. Негативным яв-
лением, связанным с социальным туризмом, являются ситуации, когда дотации на ту-
ризм становились источником обогащения некоторых лиц. 
Резюмируя вышесказанное, следует отметить, что предпосылками развития туризма в 

Гомельском регионе являются наличие привлекательных туристско-рекреационных 
ресурсов, благоприятствование развитию туристской отрасли в Республике Беларусь и ее 
регионах. Высокая чувствительность к цене туристских услуг определяет целесообраз-
ность выбора стратегии минимальных издержек в формировании туристского продукта. 
В развитии социального туризма Гомельской области, с учетом благоприятных и 
сдерживающих факторов, целесообразно дальнейшее развитие выездного туризма, обу-
словленное неблагоприятной экологической ситуацией, низкой конкурентоспособностью 
регионального турпродукта с одновременным формированием внутреннего аттрактив-
ного турпродукта. 
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КЛАСИФІКАЦІЯ ФОРМ ТА МЕТОДІВ ПРОФОРІЄНТАЦІЙНОЇ РОБОТИ 

Досліджуються підходи до класифікації форм та методів профорієнтаційної роботи, можливості їх 
застосування при роботі з різними групами клієнтів. Така інформація необхідна для вирішення проблем 
професійного самовизначення, професійної орієнтації, працевлаштування та вторинної зайнятості. 

Ключові слова: професійна орієнтація, професійне самовизначення, профорієнтаційна робота, пра-
цевлаштування, зайнятість. 

Исследуются подходы к классификации форм и методов профориентационной работы, возможно-
сти их использования при работе с разными группами клиентов. Такая информация необходима для ре-
шения проблем профессионального самоопределения, профессиональной ориентации, трудоустройства 
и вторичной занятости. 

Ключевые слова: профессиональная ориентация, профессиональное самоопределение, профориен-
тационная работа, трудоустройство, занятость. 

The approaches to the classification of the forms and methods of professional work. the possibility of their 
use in working with various groups of clients. Such information is needed to solve the problems of professional 
self-determination, professional orientation, placement and secondary employment. 

Key words: professional orientation, professional self-determination, vocational work, job placement, employment. 

Функціонування ринку праці ґрунтується на динамічному врівноваженні попиту і 
пропозиції робочої сили, підтриманні її якісних характеристик на рівні вимог виробни-
цтва. Тому наявність у людини високих професійних якостей, різнобічних трудових 
навичок і вмінь збільшує її можливості на ринку праці як власника робочої сили, ро-
бить конкурентоспроможною та адаптивною до динамічних вимог середовища. Освіта, 
професійні знання відіграють значну роль у забезпеченні зайнятості і самозайнятості в 
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ринкових умовах, а це, в свою чергу, вимагає відповідної професійної підготовки, за-
снованої на науково обґрунтованій системі професійної орієнтації. 
У сучасному світі найрізноманітніших професій, коли вимоги до працівників швид-

ко змінюються і багатьом з них багато разів доводиться вирішувати проблему переходу 
до нової сфери діяльності, профорієнтація виступає необхідною зв’язуючою ланкою 
між людиною, системою професійної підготовки і професією. Коли людина потрапляє 
на "своє" робоче місце, то виграє і вона сама, найбільш повно реалізуючи свій особис-
тісний потенціал, і суспільство, отримуючи від робітника максимальну віддачу. Якщо 
ж вибір зроблено неправильно, то для працівника це означає – невиправдані затрати 
сил, коштів і часу на здобуття "непідходящої" спеціальності, труднощі при працевлаш-
туванні і в процесі майбутньої роботи, а суспільство через такі помилки несе збитки від 
нераціонального використання коштів на професійне навчання, нестачі кадрів одних 
спеціальностей і надлишку інших. 
Постійно діюча система допомоги населенню у виборі професії, одержанні спеціа-

льності і працевлаштуванні, якою виступає профорієнтація, дозволяє найбільш повно 
узгодити інтереси і можливості людини з потребами суспільства. Над розробленням 
основних принципів функціонування системи профорієнтації, створенням нових, ефек-
тивніших методів надання кваліфікованої допомоги при самовизначенні працювали 
провідні закордонні і вітчизняні вчені. Серед закордонних науковців значний внесок у 
розвиток профорієнтації зробили Г. Мюнстерберг, Н. Гісберс, І. Мур, Ф. Парсонс, 
Ф. Гальтон, які займалися розробленням ідей профконсультації, А. Маслоу, автор кон-
цепції професійного розвитку індивіда, Дж. Холланд, С. Фукуяма, японський учений, 
автор теорії поступової підготовки школярів до свідомого професійного вибору. 
Великий досвід у галузі теорії професійного самовизначення накопичений у вітчизня-

ній психології і педагогіці. Це класичні дослідження у сфері професійної орієнтації та кон-
сультації Є.О. Клімова, А.Є. Голомшток, В.В. Назімова, Б.А. Федоришина, М.С. Пряжні-
кова, С.Я. Карпіловської. Дуже цінними для розвитку теорії професійного самовизначення 
є ідеї формування життєвої перспективи Є.І. Головахи, І.В. Козубовської. Для розвитку 
теорії професійного самовизначення основою послужили праці відомих вітчизняних уче-
них, що займалися дитячою і педагогічною психологією: Л.С. Виготського, Л.І. Божович, 
Д.Б. Ельконіна, Г.С. Костюка, Г.О. Люблінської, В.В. Сагарди. Дослідженнями форм і ме-
тодів профорієнтаційної роботи та їх класифікації займалися М.С. Пряжніков, 
Д.Є. Мякушкін, Є.О. Шалашова, Є.Ю. Сізганова, Т.Н. Лук’янченко, Є.О. Клімов. 
Загалом методи поділяються на пояснювально-ілюстративні (бесіда, розповідь, пояс-

нення, лекція, демонстрація), інформаційно-пошукові (проблемний виклад, евристичні 
бесіди, спостереження, робота з літературою), активні (ділові ігри, ігри-вправи, контекс-
тне навчання, «мозковий штурм», тематичні дискусії, ситуативні задачі, змагання). 
У сучасному науково-методичному обігу існує декілька класифікацій форм і методів 

профорієнтації, розроблених сучасними зарубіжними та вітчизняними дослідниками. 
Так, у 50-х роках ХХ ст. учений Н.М. Верзілін запропонував бінарну систему методів, 
яка базується на поєднанні трьох методів навчання – словесного, наочного і практичного 
та двох логічних шляхів пізнання – індуктивного й дедуктивного. За Н.М. Верзіліним, 
існує шість методів навчання: словесно-індуктивний і словесно-дедуктивний, наочно-
індуктивний і наочно-дедуктивний, практично-індуктивний і практично-дедуктивний. 
Вітчизняний науковець А.М. Алексюк детально обґрунтував бінарну класифікацію 

методів, в основі якої лежать дві ознаки: характер і рівень пізнавальної самостійності та 
активності учнів; джерела, з яких учні набувають знань. Класифікація визначає чотири 
рівні застосування методів: 
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1) на інформаційному (або догматичному) рівні словесна форма набуває бінарного 
характеру словесно-інформаційного методу; 

2) на проблемному (або аналітичному) рівні словесна форма набуває бінарного ха-
рактеру словесно-проблемного методу; 

3) на евристичному (пошуковому) рівні словесна форма набуває бінарного характе-
ру словесно-евристичного методу; 

4) на дослідницькому рівні словесна форма набуває характеру словесно-
дослідницького методу. 
Одним з найбільш прийнятних підходів до вирішення завдань професійної орієнта-

ції є класифікація методів Б.Г. Ананьєва, запропонована у 1960-х роках. З урахуванням 
шляхів дослідження всі методи можна розподілити на чотири основні групи: організа-
ційні, емпіричні, методи оброблення даних, інтерпретаційні методи [1]. 
До організаційних методів, за Б.Г.Ананьєвим, відносяться порівняльний, лонгітюдний 

та комплексний. Роль цих методів є актуальною протягом всього дослідження, їх адеква-
тність впливає на кінцеві результати (теоретичні – у вигляді концепцій, практичні – у ви-
гляді рекомендацій щодо вдосконалення або створення нових засобів чи методів навчан-
ня, діагностики, корекції, управління). Вибір методу визначається цілями, особливостями 
предмета дослідження, об’єктивними умовами і можливостями його наукового вивчення. 
Порівняльний метод, або метод «поперечних зрізів», аналіз «вибірки» є найбільш розпо-
всюдженим у психології і використовується для вирішення широкого спектра завдань. 
Більш точним для вивчення психічного розвитку (еволюція психічних та психологічних 
функцій, прогноз, дослідження зв’язків між фазами розвитку) вважається лонгітюдний 
метод. Це вид повторного дослідження, при якому проводиться тривале періодичне спо-
стереження над одними й тими ж особами чи соціальними об’єктами. Комплексний ме-
тод не завжди відображає цілісне бачення складного об’єкта, але, безумовно, сприяє по-
будові розуміння досліджуваного явища. Він є найбільш адекватним у міждисциплінар-
них дослідженнях і пов’язаний з особливістю розподілу наукових завдань, передбачає 
періодичне співставлення даних та їх узагальнення. 
До емпіричних способів отримання наукових фактів відносяться спостереження і са-

моспостереження (обсерваційні методи), експериментальні (лабораторний, природний, 
формуючий або психолого-педагогічний), психодіагностичні (стандартні та проективні 
методики, анкети, інтерв’ю, бесіда), аналіз процесу та продуктів діяльності (професіог-
рафія, хронометрія, оцінка продуктів праці), моделювання (математичне, кібернетичне), 
біографічні (аналіз фактів і подій життєвого шляху людини, документації, свідоцтв). 
Вибір групи або окремих емпіричних методів багато в чому залежить від першочер-

гово обраного організаційного методу. Розвиток науки і техніки значно розширює як 
репертуар таких методів (фотографія, відеозйомка, аудиозапис, комп’ютерна діагнос-
тика та багато іншого). 
До прийомів оброблення емпіричних даних відносяться кількісний (математично-

статистичний) і якісний аналіз (диференціація матеріалу за групами й типами, складання 
психологічної казуістики – опис типових або ексклюзивних випадків). Кількісні методи 
застосовуються з метою виразити у числових характеристиках різні сторони психічних 
явищ та зв’язку між ними. До основних методів цієї групи, які активно використовують-
ся у психології, відносять шкалування, а також методи параметричної статистики (коре-
ляційний, факторний, дисперсійний, кластерний, дискримінантного аналізу). Досить ши-
рокий арсенал засобів для оцінювання психологічних фактів представлений методами 
непараметричної статистики. Розвиток і широке впровадження комп’ютерної техніки, 
розроблення пакетів статистичних програм значно розширюють потенціал дослідника. 
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До інтерпретаційних методів відносяться генетичні та структурні методи. Генетичні 
методи (філогенетичний, онтогенетичний, соціогенетичний) являють собою способи 
дослідження зв’язків між психологічними явищами різних рівнів розвитку. Структурні 
методи (психографія, типологічна класифікація) націлені на вивчення взаємозв’язків 
між цілим і частинами: між особистістю і психічними функціями, організмом і окреми-
ми параметрами розвитку в окремі моменти життя. 
За структурними компонентами форми й методи профорієнтації можна розділити на 

три групи: 
- форми й методи ознайомчої профорієнтаційної роботи; 
- форми й методи професійної орієнтації, що активізують діяльність молоді з під-

готовки до вибору професії; 
- інноваційні методи та форми профорієнтаційної роботи. 
Основними методами ознайомчої профорієнтаційної роботи є: 
- урок у навчальних майстернях (на виробничих комбінатах ) із повідомленням 

певних відомостей профорієнтаційного характеру; 
- профорієнтаційний урок має виключне значення, оскільки урок є основною фо-

рмою навчально-виховного процесу в школі; 
- розповідь; 
- пояснення використовують для повідомлення особливостей різного роду трудо-

вої діяльності; правил вибору професії; 
- профорієнтаційна бесіда – найбільш поширений метод; 
- наочні методи профорієнтації. 
Форми та методи професійної орієнтації, що активізують діяльність молоді з підго-

товки до вибору професії, включають: 
- індивідуальні завдання; 
- професіографічні дослідження; 
- вечори техніки, тижні художньої творчості; 
- підготовка рефератів, альбомів, фотомонтажів про професії; 
- участь молоді в роботі клубів майбутніх спеціалістів. 
Упродовж останніх років накопичено великий та різноманітний соціально-

педагогічний досвід щодо сприяння професійному самовизначенню молоді. Діяльність 
у цьому напрямку характеризується цілеспрямованістю, великою кількістю форм та ме-
тодів роботи, бажанням залучити до неї зацікавлені організації та установи, охопити 
різні групи молоді та підлітків. В Україні більшість соціальних служб для молоді роз-
робили та здійснюють спеціальні соціальні програми, реалізація яких сприяє не лише 
професійному самовизначенню, але й працевлаштуванню та зайнятості молоді. Соціа-
льні працівники співпрацюють не лише з центрами зайнятості населення, а й з іншими 
установами: підприємствами, приватними структурами, навчальними закладами, гро-
мадськими організаціями тощо. Соціальними працівниками проводиться значна робота 
щодо професійної орієнтації молоді та її інформування про становище на ринку праці. 
Досвід, набутий внаслідок багаторічної діяльності багатьох центрів, дозволяє ствер-

джувати, що сьогодні в межах цього напряму діяльності найбільш ефективними вияви-
лись такі форми роботи: 

- надання групової профконсультаційної допомоги у формі лекцій, зустрічей із 
представниками різних професій, “круглих столів” із проблем профорієнтації та праце-
влаштування, семінарів, конференцій; 
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- проведення індивідуальної профконсультаційної роботи у спеціально створених 
консультативних пунктах – тестування, анкетування, реалізація тренінгових програм 
для безробітної молоді; 

- проведення профдіагностичної роботи, яка значно полегшується в умовах 
комп’ютеризації, спрямованої на надання допомоги молодим людям при професійному 
самовизначенні; 

- залучення підлітків і молоді до профінформаційних масових заходів – проведен-
ня днів соціального захисту молоді, днів відкритих дверей, ярмарків вакансій; 

- створення та поповнення банку даних про навчальні заклади, фірми із праце-
влаштування, вакантні робочі місця тощо; 

- організація клубних об’єднань, що сприяють формуванню у молодих людей 
вміння самовизначитися у виборі професії, підвищенню готовності до конкурентосп-
роможності молодої людини на ринку праці, оволодінню знаннями з основ психології; 

- телефонне інформування, яке надає клієнтам об’єктивну інформацію стосовно 
наявності вакансій на ринку праці, тактики поведінки при пошуку роботи та бесіди з 
роботодавцями. 
Аналізуючи психологічні методи дослідження, М.С. Пряжников адаптував їх до 

практичної роботи з професійної орієнтації і запропонував класифікацію науково-
практичних методів профорієнтації, а саме: 1) методи традиційного обстеження (тести, 
опитувальники, анкети, апаратурні методики) та методи традиційного психолого-
педагогічного впливу (лекції, тренінги, дискусії); 2) методи, що ґрунтуються на життєво-
му досвіді й професійній інтуїції; 3) методи активізації, стимулювання самої людини (або 
групи осіб), стосовно якої проводиться профорієнтаційна робота (наприклад, через діло-
ву управлінську гру); 4) методи моделювання процесу професійного самовизначення, ко-
ли сама профорієнтаційна проблема не вирішується, але створюються умови для кращого 
розуміння цієї проблеми і лише намічаються шляхи її вирішення; 5) методи управління 
профорієнтацією, включаючи також методи контролю та відповідного заохочення [11]. 
Залежно від основних завдань профорієнтації можна умовно виділити чотири групи 

методів: інформаційно-довідкові, діагностичні (спрямовані на самопізнання особистості), 
методи морально-емоційної підтримки оптанта і методи прийняття рішення та побудови 
перспектив професійного розвитку особистості. Знання та оволодіння цими методами 
багато в чому забезпечують ефективність професійного самовизначення людини. 
Інформаційно-довідкові, освітні методи передбачають: професіограми – короткий 

опис професій (проблема полягає у тому, що традиційні професіограми важко «сприй-
маються» багатьма школярами, тому важливо знайти більш компактні і зрозумілі форми 
опису професій); довідкова література (за умови достовірності такої довідкової інформа-
ції); інформаційно-пошукові системи (з метою оптимізації пошуку професій, навчальних 
закладів та місць роботи – ручні, електронні, комп’ютеризовані); професійна реклама та 
агітація (за умови достовірності, оперативності і привабливості для тих, кому ця реклама 
призначена); екскурсії школярів на підприємства та у навчальні заклади (за умови завча-
сного підбору і підготовки кваліфікованих ведучих та екскурсоводів); зустрічі школярів 
із фахівцями різноманітних професій (за умови спеціального відбору і психолого-
педагогічної підготовки таких фахівців за професією); пізнавальні та освітні лекції про 
шляхи вирішення проблем самовизначення; профорієнтаційні уроки зі школярами як си-
стема занять (а не як окремі заходи); навчальні фільми та відеофільми; використання за-
собів масової інформації (ЗМІ) може бути достатньо ефективним, але при обов’язковому 
врахуванні їх специфіки (специфічних особливостей спілкування з телеаудиторією); різ-
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номанітні «ярмарки професій» та їх модифікації, які вже показали свою ефективність у 
профорієнтаційній допомозі не тільки безробітним, але й випускникам шкіл. 
Методи професійної психодіагностики: бесіди-інтерв’ю закритого типу (за чітко ви-

значеними питаннями); відкриті бесіди-інтерв’ю (з можливістю деякого відволікання від 
заготовлених раніше питань; такі бесіди дають про оптанта більше інформації, ніж тра-
диційне тестування); опитувальники професійної мотивації (фахівці вважають, що для 
оптантів, які обирають масові професії, тобто придатні для більшості, це важливіша діаг-
ностика, ніж визначення здібностей до професії); опитувальники професійних здібностей 
– їх потрібно застосовувати надзвичайно вибірково; для їх використання та інтерпретації 
результатів потрібна особлива підготовка психолога; ці опитувальники виправдовують 
себе стосовно професій з особливими умовами праці; для більшості ж професій проф-
придатність формується під час самої трудової діяльності; «особистісні» опитувальники. 
Потрібна особлива підготовка психолога-профорієнтатора для їх використання – розу-
міння сенсу й обмежень застосування такого типу опитувальників; справжній особистіс-
ний тест – це вчинок людини у значимі моменти життя та у звичайних життєвих ситуаці-
ях. Таким чином, тест на «особистісність» – це, з одного боку, вчинок глобального масш-
табу, а з іншого – це прояв своєї моральної позиції у життєвих «дрібницях», тобто дуже 
складно оцінити особистість у звичайному режимі життя; проективні особистісні тести 
(потрібна особлива підготовка й стажування для їх використання); методи спостережен-
ня – це один із основних науково-практичних методів роботи психолога (за умови воло-
діння цим методом, тобто виділення чіткого об’єкта і параметрів спостереження, спосо-
бів спостереження та фіксації результатів, способів інтерпретації результатів); збирання 
опосередкованої інформації про оптанта від знайомих, родичів, друзів, педагогів та ін-
ших фахівців (за умови тактовності та етичної коректності такого опитування, коли 
отримання опосередкованої інформації не ставить знайомих та друзів оптанта у незручне 
становище); психофізіологічні обстеження (у широкій практиці вони мають сенс для 
професій, пов’язаних з особливими умовами праці, а у спеціальних дослідженнях можуть 
бути використані для самих різноманітних видів трудової діяльності); «професійні про-
би» у спеціально організованому навчальному процесі типу «F-тесту» японського профе-
сора С. Фукуями [12]. Вони зазвичай вимагають дуже великих матеріальних затрат (ство-
рення майстерень, забезпечення «зацікавленості» фірм та організацій) і, на жаль, не дуже 
підходять до наших умов; використання різноманітних ігрових та тренінгових ситуацій, 
де моделюються різноманітні аспекти професійної діяльності (наприклад, особливості 
спілкування, морального вибору). Це дозволяє будувати прогнози відносно майбутньої 
професійної поведінки учасників цих процедур; дослідження і спостереження за праців-
ником безпосередньо у трудовій діяльності (наприклад, коли людину беруть на роботу з 
випробувальним терміном); використання для дослідження працівника різноманітних 
тренажерів, де не тільки відпрацьовуються трудові навички, а й вивчається та прогнозу-
ється сама готовність засвоювати нові професійні дії. 
Методи морально-емоційної підтримки оптантів: групи спілкування (у профорієн-

тації частіше використовуються для створення сприятливої атмосфери взаємодії). Сво-
єрідною формою розвитку подібних груп стосовно профорієнтаційної проблематики 
стали «клуби тих, хто шукає роботу» та їх можливі модифікації, де у сприятливій пси-
хологічній атмосфері вдається більш ефективно розглядати і власне профорієнтаційні 
питання; тренінги спілкування (інколи дозволяють оптантам засвоїти деякі комунікати-
вні навички поведінки під час прийому на роботу, на екзаменах та у різних ділових ко-
нтактах); складні методи індивідуальної та групової психотерапії (гештальтгрупи, лого-
терапія.). Інколи вони допомагають оптанту краще усвідомити сенс діяльності, що оби-
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рається або сенс самого процесу самостійного вирішення проблем, пов’язаних із само-
визначенням; ці методи вимагають особливої підготовки психолога; публічні виступи, 
які можуть сформувати серйозну мотиваційну основу самовизначення у деяких людей; 
профорієнтаційні та профконсультаційні активізуючі методи (ігри) з елементами пси-
хотренінгу; різноманітні позитивні (успішні) приклади самовизначення, на які може 
посилатися психолог з метою підвищення впевненості оптанта у принциповій можли-
вості вирішення власних проблем. 
Методи надання допомоги у конкретному виборі та прийнятті рішення: побудова 

«ланцюга» основних ходів (послідовних дій), які забезпечують реалізацію намічених 
цілей і перспектив, дозволяють наглядно (на папері) уявити оптанту і психологу мож-
ливі життєві перспективи (траєкторії) самовизначення; побудова системи різноманіт-
них варіантів дій оптанта (у вигляді своєрідних «дерев» та «гілок»), які ведуть до ви-
значення мети, дозволяють виділити найбільш оптимальні варіанти професійних перс-
пектив (траєкторій); використання різноманітних схем альтернативного вибору із наяв-
них варіантів вибору професії, навчального закладу або спеціальності у конкретному 
закладі (зазвичай використовуються на заключних етапах профорієнтації). 
Така класифікація методів вважається загальною, оскільки відповідає завданням 

професійної орієнтації і включає в себе частково методи роботи інших складових (на-
прямків) системи профорієнтаційної роботи. 

Висновки. Аналіз поданих класифікацій форм та методів профорієнтаційної роботи 
говорить про все більший інтерес до проблем профорієнтації, з одного боку, але, з дру-
гого боку, виявляє відсутність нових форм та методів, які б могли задовольнити вимоги 
сучасної практики. Класифікація форм та методів профорієнтаційної роботи повинна 
відповідати певним вимогам, а саме: критерії класифікації повинні точно відповідати 
меті класифікації та вимогам наочності, повинні бути зручні в користуванні. В основі 
класифікації лежать ознаки, за якими порівнюються форми та методи профорієнтацій-
ної роботи. Таким чином, ефективність форм і методів професійної орієнтації залежить 
від умов їх застосування. Більш ефективними є ті форми та методи, які створюють умо-
ви для активного сприйняття, практичного засвоєння та емоційного сприймання різно-
го роду інформації (клубні об’єднання, відеолекторії, масові заходи тощо). Недоліком 
таких методів профорієнтаційної роботи можна вважати їх довготривалість. 
Класифікація форм та методів профорієнтаційної роботи постійно змінюється та 

доповнюється. Так, нині з’явилися такі інноваційні форми профорієнтаційної роботи: 
- виїзні консультування сільської молоді з питань професійного самовизначення та 

працевлаштування. Роботі з цією категорією молоді досі не приділялось належної ува-
ги. Така робота проводиться спільно з медиками, юристами, працівниками центрів за-
йнятості населення. Особливу увагу на цьому акцентують, наприклад, працівники рай-
міських центрів ССМ, організовуючи широке інформування сільської молоді про наяв-
ність робочих місць у різних регіонах України; 

- місячник із профорієнтації “Вибери свою професію”. Ця комплексна форма ґрун-
тується на досвіді попередніх років організації різноманітних заходів щодо профорієн-
тації молоді: “Ярмарок професій”, профорієнтаційні та економічні ігри, лекції з питань 
економіки та підприємництва, інформування молоді з цих питань. Профорієнтаційна 
форма роботи дає можливість різним соціальним установам скоординувати свої дії; 

- патронаж окремих категорій молоді, зокрема, неповнолітніх та молодих людей, 
які повернулись із місць позбавлення волі. Питома вага всіх можливих форм роботи 
соціальних педагогів з такою молоддю припадає саме на надання їй допомоги у плані 
соціальної адаптації, профорієнтації та працевлаштування; 
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- форми працевлаштування та профорієнтаційної роботи для молоді з особливими 
потребами. В цьому плані можуть бути доречними трьохмісячні курси здобуття профе-
сії для інвалідів, що конкретно допомагає найбільш соціально незахищеній категорії 
молоді. Варте уваги бронювання робочих місць для неповнолітніх із числа дітей-сиріт 
та молоді пільгового контингенту; 

- збори-семінари керівників регіональних підприємств, господарств і фірм із пи-
тань працевлаштування учнів та проходження практики студентів у літній період. 
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СОЦІАЛЬНА РЕАБІЛІТАЦІЯ ДІТЕЙ З ФУНКЦІОНАЛЬНИМИ 
ОБМЕЖЕННЯМИ У СВІТЛІ РЕАЛІЗАЦІЇ ЦІЛЕЙ СТАЛОГО РОЗВИТКУ 

У статті висвітлені теоретичні питання організації соціальної реабілітації та ефективність на-
дання реабілітаційної допомоги дітям з функціональними обмеженнями в закладах міста Чернігова. 

Ключові слова: соціальна реабілітація, дитина-інвалід, адаптація, суспільна інтеграція. 
В статье освещены теоретические вопросы организации социальной реабилитации и эффективность ока-

зания реабилитационной помощи детям с функциональными ограничениями в учреждениях города Чернигова. 
Ключевые слова: социальная реабилитация, ребёнок-инвалид, адаптация, общественная интеграция. 
Theoretical issuer of social rehabilitation organization and effectiveness of rehabilitation of children with 

functional disabilities in Chernihiv establishments are illustrated in the article. 
Key words: social rehabilitation, disabled child, adaptation, social integration. 
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У міжнародній практиці термін “реабілітація” означає процес, який має на меті до-
помогти інвалідам досягти оптимального фізичного, інтелектуального, психічного і/або 
соціального рівня діяльності та підтримувати його, надавши їм тим самим засоби для 
зміни їхнього життя і розширення меж їхньої незалежності. 
Процес реабілітації передбачає не лише надання медичної допомоги. Він включає в 

себе широке коло заходів і діяльності, від початкової та більш загальної реабілітації до 
цілеспрямованої діяльності [1]. 
У сучасній літературі зустрічається таке визначення інвалідності: “Інвалід – це осо-

ба, яка має порушення здоров’я зі стійкими розладами функцій організму, обумовлене 
захворюванням внаслідок травм чи дефектів, що призводять до обмеженої життєдіяль-
ності та викликають необхідність його соціального захисту”. 
Інваліди є в усіх країнах та в усіх ланках суспільства. В різних країнах як причини, 

так і наслідки інвалідності неоднакові. Це обумовлено різними соціально-
економічними умовами і залежить від тих кроків, які здійснює держава для підвищення 
благополуччя своїх громадян. 
За даними ООН, у світі налічується близько 450 мільйонів людей з порушеннями пси-

хічного та фізичного розвитку. Це становить 1/10 частину населення нашої планети. Дані 
Всесвітньої організації охорони здоров’я (ВООЗ) свідчать, що кількість таких людей у світі 
сягає 13 % (3 % дітей народжуються з вадами інтелекту та 10 % дітей – з іншими психіч-
ними та фізичними вадами). Всього у світі близько 200 мільйонів дітей з інвалідністю. 

Тема дослідження має на меті висвітлити питання соціальної реабілітації конкрет-
ної частини нашого суспільства – дітей з обмеженими можливостями. На нашу думку, 
актуальності обраній тематиці додає курс України на вдосконалення системи соціаль-
ної роботи та соціальних послуг у суспільстві у світлі реалізації цілей сталого розвитку, 
насамперед його соціальної складової. 
Як свідчить статистика, у нашій країні, як і в усьому світі, простежується тенденція 

зростання кількості дітей-інвалідів. За останні роки в середньому це становить 3,6 % 
приросту на рік. Найпоширенішими причинами інвалідності є захворювання нервової 
системи та органів чуття, дитячий церебральний параліч, психічні розлади, вроджені 
вади розвитку. Третина дітей-інвалідів – сільські мешканці, дві третини – міські жителі. 
Майже 20 % перебувають у державних установах, тобто виховуються поза сім’єю. 
Показник загальної інвалідності дітей міста Чернігова збільшився за останні три ро-

ки на 8,5 %; по Чернігівській області – на 6,1 %. 
Інвалідність у дітей означає суттєве обмеження життєдіяльності, вона породжує со-

ціальну дезадаптацію, яка обумовлена порушеннями у розвитку, труднощами у самооб-
слуговуванні, спілкуванні, набутті професійних навиків. Засвоєння дітьми-інвалідами 
соціального досвіду, включення їх в існуючу систему суспільних відносин потребує від 
суспільства певних додаткових заходів, засобів та зусиль (це можуть бути спеціальні 
програми, центри по реабілітації, навчальні заклади тощо). Розроблення цих заходів 
повинно базуватися на знанні закономірностей, завдань, сутності процесу соціалізації. 
За визначенням ВООЗ, під реабілітацією розуміють: комплексне та скоординоване 

використання медичних, соціальних, освітніх і професійних заходів для підготовки або 
перепідготовки неспроможної особи до найвищого рівня реалізації функціональних 
можливостей [2]. 
Законодавством України введені такі терміни: 
− дитина-інвалід – особа віком до 18 років (повноліття) зі стійким розладом функ-

цій організму, зумовленим захворюванням, травмою (її наслідками) або вродженими 
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вадами розумового чи фізичного розвитку, що призводить до обмеження нормальної 
життєдіяльності та викликає необхідність надання їй соціальної допомоги і захисту; 

− реабілітація інвалідів – система медичних, психологічних, педагогічних, фізич-
них, професійних, трудових заходів, спрямованих на надання особам допомоги у відно-
вленні та компенсації порушених або втрачених функцій організму, усуненні обмежень 
їх життєдіяльності для досягнення і підтримання соціальної і матеріальної незалежнос-
ті, трудової адаптації та інтеграції в суспільство [3]. 
Ці визначення окреслюють подальшу схему самого процесу реабілітації (реабілітаційні 

заходи – комплекс заходів, якими здійснюється реабілітація інвалідів), яка містить такі скла-
дові частини (реабілітаційні конструкти): медична реабілітація; психолого-педагогічна ре-
абілітація; професійна реабілітація; трудова реабілітація; фізкультурно-спортивна реабіліта-
ція; фізична реабілітація; соціальна реабілітація; психологічна реабілітація. 

Соціальна реабілітація дитини-інваліда – це комплекс заходів, спрямованих на від-
творення порушених чи втрачених дитиною суспільних зв’язків та відносин. Метою 
соціальної реабілітації є відновлення соціального статусу дитини, забезпечення соціа-
льної адаптації у суспільстві, досягнення певної соціальної незалежності. 
Неодмінною умовою реабілітації є культурна самоактуалізація особистості, її акти-

вна робота над своєю соціальною досконалістю. Якими б сприятливими не були умови 
реабілітації, її результати залежать від активності самої особистості. 

Соціальна реабілітація дітей з функціональними обмеженнями – це складний процес, 
що потребує переорієнтації, і насамперед у напрямі розроблення методології і методики 
соціально-педагогічної та психологічної моделі соціальної роботи. Специфіка такого під-
ходу викликає необхідність суттєвих змін у ставленні до дітей-інвалідів, які потребують 
не тільки матеріальної, фінансової, гуманітарної підтримки і вищеозначених заходів реа-
білітації, а й належних умов для актуалізації своїх здібностей, розвитку особистих якос-
тей і потребу в соціальному, моральному і духовному самовдосконаленні. 
Головним результатом реабілітації як напрямку соціальної роботи є досягнення та-

кого стану дитини-інваліда, коли вона здатна до виконання соціальних функцій, прита-
манних здоровим дітям, це, зокрема, комунікативні здібності, здатність до самостійного 
(чи з застосуванням технічних засобів) пересування, до навчання, до трудової діяльнос-
ті і громадянської активності. 

Сутність соціально-педагогічної реабілітації полягає у створенні таких умов для само-
розвитку людини, в результаті яких виробляється активна життєва позиція особистості. 
Сучасна література визначає три рівні проблем, що стоять на шляху реалізації захо-

дів соціальної реабілітації дитини-інваліда: 
− проблеми макрорівня – у межах держави; 
− проблеми мезорівня – наявність регіональних умов; 
− проблеми мікрорівня – у сім’ ї та її найближчому оточенні. 
Соціально-педагогічна реабілітація дітей, що мають вади психофізичного розвитку, 

певною мірою можлива лише за умов розв’язання проблем на всіх цих рівнях. 
Серед технологій соціальної реабілітації провідне місце відводиться програмі реа-

білітації. Це система заходів, спрямованих на розвиток можливостей дитини і всієї 
сім’ ї, яка розробляється разом із батьками, командою спеціалістів, до складу якої вхо-
дять лікар, соціальний працівник, педагог, психолог. Один з цих спеціалістів (куратор) 
відслідковує і координує реабілітаційну програму. Після закінчення терміну її дії від-
бувається зустріч з батьками для обговорення досягнутих результатів, успіхів, а також 
того, що досягти не вдалося. Після чого командою спеціалістів складається програма 
реабілітації на наступний період. 
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Програма реабілітації являє собою чіткий план, схему спільних дій батьків і фахів-
ця з розвитку здатностей дитини, її оздоровлення – соціальної адаптації. Сюди входить 
і освіта батьків, психологічна підтримка родини, допомога в організації відпочинку, ві-
дновлення сил тощо. На кожний період програми визначається мета, що розбивається 
на певні завдання, які охоплюють одночасно декілька напрямів, підключаючи до про-
цесу реабілітації різних спеціалістів. 
До програми реабілітації належать організація сприятливого оточення (умови, спе-

ціальне обладнання, засоби взаємодії, стиль спілкування в сім’ ї), здобуття нових знань і 
набуття навичок батьками й усіма близькими дитині людьми. 
Партнерство з батьками передбачає повну довіру, обмін знаннями, навичками, до-

свідом допомоги дітям з особливими потребами в їхньому індивідуальному і соціаль-
ному розвитку. Ці стосунки дають змогу досягти більшої ефективності, ніж якби учас-
ники діяли ізольовано. 
Успіх будь-якого партнерства ґрунтується на спільній повазі. Тому соціальному 

працівнику для встановлення партнерства допоможуть такі професійні навички: 
− уникати одноманітності і пропагувати різні засоби розв’язання проблем, слухати і 

спостерігати, досягати домовленостей; 
− запитувати так само часто, як запитують його, бути щирим у почуттях, щоб бать-

ки могли довіряти йому; 
− запитувати “чому” і відповідати “чому”; не починати нічого наодинці. 
З середини 90-х років питання соціальної реабілітації в Україні почало втрачати су-

то медичний аспект, набуло більш широкого розголосу і демонструє саме соціальну 
складову цього процесу. Цьому значною мірою сприяв розвиток теоретико-
методологічної бази організації та практики соціальної роботи, підготовка професійних 
соціальних працівників (у тому числі і на базі нашого навчального закладу), які реалі-
зують теоретичні положення та практиці. 

Методологічні принципи соціальної реабілітації, що покладені у сучасну модель со-
ціальної реабілітації дітей з вадами здоров’я (за А.Г. Шевцовим), передбачають: 

− відкритість соціальної реабілітації майбутньому, її динамічність та варіатив-
ність, у зв’язку з чим вона має знаходитись у процесі постійного пошуку і зміни, весь 
час формуючи нові орієнтири та цілі. Принципи відкритості, динамічності та варіатив-
ності мають за мету гнучкість “ тактики”  реабілітації, що виражається в якісному діа-
пазоні її завдань, обумовлених, зокрема, характером вікового розвитку дитини, динамі-
кою перебігу захворювання, специфікою актуальної життєвої ситуації в сім’ ї; розмаїто-
сті технологій реабілітаційних заходів, що мають бути застосовані. Все це потребує ві-
дмову від жорстких стереотипів, має на меті пріоритет креативності під час складання 
програми та реалізації процесу реабілітації; 

− інтеграція усіх способів освоєння дитиною світу; 
− особистісна спрямованість процесу реабілітації, вільний розвиток індивідуаль-

ності, яка є головним його фактором; 
− принцип реалістичності, який орієнтує на постановку реально досяжних цілей 

реабілітації, що виходять з індивідуальних можливостей дитини з вадами здоров’я, 
об’єктивних соціальних умов; 

− безпосередня участь дитини та її батьків у створенні програми реабілітації, ви-
борі змісту, форми, методів, місця, часу і темпів цього процесу; 

− принцип гуманізму ресурсу, що орієнтує на пошук позитивного для подолання кри-
зових ситуацій, на актуалізацію потенційних можливостей, закладених у людині, що ви-
знає абсолютну цінність людини, дитини як особистості, його унікальність, право на сво-
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боду вибору. Саме цей принцип є загальнометодологічним, універсальним, бо підкреслює 
відсутність будь-яких істотних розходжень у підходах до хворої і здорової дитини [4]. 
Поряд з діючою протягом тривалого часу системою соціальних інститутів (від мо-

настирського етапу Х – середини ХVIII ст. до мережі спеціальних навчальних і закри-
тих інтернатних закладів) пріоритетним для нашої держави на сучасному етапі, узго-
дженим з міжнародною практикою реабілітації, є створення реабілітаційних центрів. 
Так, вже друге десятиліття триває робота по створенню системи ранньої соціальної реа-

білітації, започаткованої у Миколаївській області. Розвиток цієї системи закріплено в Кон-
цепції ранньої соціальної реабілітації дітей-інвалідів, яка реалізовується і в нашій області. 
На сьогодні в нашому регіоні діє недержавний заклад охорони здоров’я Чернігівський 

центр медико-соціальної реабілітації дітей-інвалідів “Відродження” та обласний Центр со-
ціальної реабілітації дітей-інвалідів у місті Чернігові, де надаються комплексні медико-
соціальні послуги; реабілітаційні центри в містах Ніжин і Прилуки, в Козелецькому районі. 
Доступність цієї системи підтверджується тим, що кожна дитина з обмеженими мо-

жливостями здоров’я та її сім’я може безкоштовно і за місцем проживання отримати 
своєчасну, кваліфіковану, різнорівневу, довгострокову допомогу фахівців з соціальної 
реабілітації. Щоденно дитина приходить до центру із сім’ ї і щоденно туди повертаєть-
ся. Це забезпечує їй біологічно близьке і психологічно позитивне оточення, що разом з 
комплексом отриманих послуг поліпшує стан здоров’я та якість життя. 
Працюючи відповідно до Концепції “Тандем” – партнерство, співпраця за схемою 

“дитина – сім’я – фахівець”, спеціалісти Чернігівських центрів реабілітації здійснюють 
корекційно відновлювальні заходи за індивідуальними програмами. Впроваджено струк-
турну модель, що відповідає визначенню як спеціально організований, відкритий, особи-
стісно орієнтований процес медичних, соціальних, психологічних, педагогічних, фізич-
них, професійних, трудових, правових, культурних, мистецьких заходів, спрямованих на 
усунення обмежень життєдіяльності, відновлення фізичного, психічного та соціального 
здоров’я, соціалізацію, соціальну адаптацію та інтеграцію, підвищення якості життя ди-
тини з обмеженими можливостями здоров’я та формування її незалежного стилю. Це від-
повідає сутності сучасної теорії реабілітування, а саме – формування способу дій, що 
можуть подолати обмеження життєдіяльності, які призводять до інвалідності [5]. 
Йде постійний пошук і впровадження новітніх технологій; стимулюється взаємопідт-

римуюча діяльність батьків; налагоджується співпраця з громадськими організаціями, 
вітчизняними спонсорами і закордонними благодійниками; реалізуються проекти волон-
терської допомоги, в тому числі з боку студентів – майбутніх соціальних працівників [6]. 
Сім’ ї, які мають дітей-інвалідів, потребують конкретної допомоги і з боку соціаль-

них служб, які представлені на державному і регіональному рівнях. Останні покликані 
розв’язувати проблеми мікрорівня, забезпечуючи соціальне обслуговування, соціаль-
ний супровід, соціальну профілактику і соціальну реабілітацію дітей-інвалідів. 
Як зазначалося, інвалідність призводить до обмеження життєдіяльності людини, її 

соціальної дезадаптації, обмеження здатності до самообслуговування, пересування, орі-
єнтації, контролю за своєю поведінкою, спілкування, майбутньої трудової діяльності 
внаслідок відхилень у фізичному та психічному розвитку. 
Спеціалісти соціальних служб через консультативні заняття сприяють набуттю і зба-

гаченню батьками знань з питань корекційної педагогіки і психології; орієнтують родину 
на перспективи здобуття майбутньої професії. Це допомагає позбутися безперспективно-
сті, апатії, психологічної пригніченості й адаптуватися до суспільного життя [7]. 
Викладене дає можливість зробити висновок про актуальність і результативність та-

кого виду послуг, як соціальна реабілітація, що є важливою складовою соціальної ада-
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птації в суспільстві дітей з функціональними обмеженнями, і відповідає парадигмі ста-
лого розвитку щодо соціальної справедливості [8]. 
Проблема інтегрування дитини-інваліда в суспільство не може бути розв’язана без 

створення необхідних умов, без згоди самого суспільства прийняти людину з обмеже-
ними фізичними та розумовими можливостями [9]. Над цією етичною проблемою ма-
ють працювати і державні структури, і громада. 

Список використаних джерел 
1. Стандартні правила забезпечення рівних можливостей для інвалідів (Резолюція Генера-

льної Асамблеї ООН 48/96, прийнята на сорок восьмій сесії ГА ООН 20 грудня 1993 р., розділ 
“Основні концепції політики відносно інвалідів”, пункт 23). 

2. Основи медико-соціальної реабілітації дітей з органічним ураженням нервової системи : 
навчально-методичний посібник / за ред. В. Ю. Мартинюка, С. М. Зінченко. – К. : Інтермед, 
2005. – С. 16. 

3. Про реабілітацію інвалідів в Україні : Закон України від 6 жовтня 2005 року № 2961-ІV. 
4. Шевцов А. Г. Методичні основи організації соціальної реабілітації дітей з вадами здо-

ров’я : монографія / А. Г. Шевцов. – К. : НТІ “Інститут соціальної політики”, 2004. – С. 37. 
5. Шевцов А. Г. Теоретико-методологічні основи реабілітології як міждисциплінарної мета-

науки / А. Г. Шевцов // Соціальна педіатрія та реабілітологія. – 2011. – № 1. – С. 78. 
6. Кривоконь Н. І. Професійна компетентність через призму волонтерської практики / 

Н. І. Кривоконь, Г. І. Маюренко // Соціальний захист. – 2004. – № 3. – С. 41-42. 
7. Введення в соціальну роботу : навчальний посібник. – К. : Фенікс, 2001. – С. 188-189. 
8. Сталий розвиток [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://uk.wikipedia.org. 
9. Досвід психологічної і соціальної адаптації дітей з обмеженими можливостями здоров’я / 

В. І. Пасічник, В. І. Мозговий, Г. І. Маюренко, Н. В. Лаєвська // Соціальна педіатрія : збірник 
наукових праць. – К. : Інтермед, 2003. – С. 81. 

 
 

УДК 316.422:364.1 

А.М. Ревко, асистент 
Чернігівський державний технологічний університет, м. Чернігів, Україна 

СОЦІАЛЬНІ ІННОВАЦІЇ ЯК ОСНОВНИЙ ІНСТРУМЕНТ ПІДВИЩЕННЯ 
ЯКОСТІ ЖИТТЯ НАСЕЛЕННЯ РЕГІОНІВ 

Стаття присвячена дослідженню сутності соціальних інновацій як закономірного процесу людсько-
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Статья посвящена исследованию сущности социальных инноваций как закономерного процесса че-
ловеческого развития и основного инструмента повышения уровня оплаты труда населения регионов. 
Рассматриваются основные стадии реализации социальных инноваций, которые способствуют более 
эффективному их использованию и улучшению качества жизни населения регионов. 
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The article investigates the essence of social innovation as a natural process of human development and 
basic tool increase of wages in the region. Article considers the main stages of social innovations that contribute 
to more efficient use and improvement of quality of life in the regions. 
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Постановка проблеми. Соціально-економічний розвиток країни значною мірою ви-
значається соціальними інноваціями, які є основним інструментом підвищення якості жит-
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тя населення. На сьогодні інновації стають головною рушійною силою економічного зрос-
тання як на загальнодержавному рівні, так і на рівні регіональних господарських систем. 
Впровадження соціальних інновацій у всіх сферах людського життя передбачає ре-

алізацію інноваційних важелів людського розвитку, які забезпечуються через удоско-
налення якісних характеристик людського потенціалу, зокрема, підвищення рівня жит-
тя населення і можливості задоволення основних потреб, посилення мотивації населен-
ня до економічної активності та можливості її реалізації у суспільному виробництві, 
покращення стану здоров’я населення, удосконалення змісту і методів навчання на ос-
нові запровадження інноваційних освітніх технологій тощо. Соціальні інновації сього-
дні набувають особливої актуальності, оскільки стають важливим інструментом всіх 
радикальних змін у розвитку людини та економічної системи в цілому. 
Головною метою цієї публікації є стислий аналіз соціальних інновацій як закономі-

рного процесу людського розвитку та основного інструменту підвищення рівня заробі-
тних плат населення регіонів, а також висвітлення основних стадій реалізації соціаль-
них інновацій, які сприятимуть більш ефективному їх використанню у покращенні яко-
сті життя населення регіонів. 

Теоретичний аналіз проблеми. Наукова концепція соціальних інновацій набула 
розвитку в 1960-х рр. у роботах дослідника в галузі науки управління П. Друкера і со-
ціолога М. Янга. «Інновація» у перекладі з англійської мови означає запроваджувати 
нове, робити зміни. Отже, поняття «інновації» безпосередньо пов’язане з поняттям 
змін, втіленням нового у всі сфери життя. Нині у науковій літературі вчені по-різному 
трактують поняття «інновації», що породжує велику кількість визначень цього терміна. 
Зокрема, згідно із Законом України «Про інноваційну діяльність», інновації – це но-

востворені (застосовані) і/або вдосконалені конкурентоспроможні технології, продукція 
або послуги, а також організаційно-технічні рішення виробничого, адміністративного, 
комерційного або іншого характеру, що істотно поліпшують структуру та якість вироб-
ництва і/або соціальної сфери [1]. 
Український учений С. М. Ілляшенко ототожнює інноваційну діяльність з іннова-

ційним процесом і дає таке визначення: «Інноваційна діяльність (інноваційний процес) 
означає процес створення, впровадження і поширення інновацій. Сутністю інновації й 
інноваційної діяльності є зміни, які розглядаються як джерело доходу» [2, с. 18]. 
За предметним змістом, тобто за типом нововведення, інновації поділяються на три 

основні групи: техніко-технологічні (нове обладнання, прилади, технологічні схеми і 
т. д.); продуктні (перехід на випуск нових виробів, матеріалів) та соціальні (до яких ві-
дносяться: економічні, організаційно-управлінські та правові). 
Найбільший інтерес для нашого дослідження становлять так звані соціальні іннова-

ції. Соціальна інноваційна діяльність – пріоритетний напрямок інноваційної діяльності. 
Потреба в соціальних інноваціях виникла у зв’язку з необхідністю осмислення методо-
логії впровадження нових форм мотивації та стимулювання трудової діяльності. 
В. Гордин і В. Конаховська розглядають соціальні інновації як нововведення, ре-

зультатом яких є зміна форми залучення різних соціальних груп населення у процес 
споживання чи виробництва продукту або послуги [3, с. 5]. 
Необхідно зазначити, що соціальна інновація – це створення і впровадження ново-

введень, які спричиняють зміни в соціальній сфері, задовольняють потреби людини і 
суспільства та впливають на економічний розвиток країни. 
Соціальні інновації деякі дослідники визначають також як нововведення, що спри-

яють підвищенню якості населення та рівня його життя; соціальні перетворення; нові 
моделі функціонування суспільства; нові ідеї, які передбачають позитивні зміни цілей, 



№ 1 (2), 2013  ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 83 

структури (послуг, інституцій, взаємозв’язків), людей (знань, навичок, ставлення), ме-
тодів, методик тощо. 
Загалом можна стверджувати, що у центрі соціальних інновацій завжди є людина, її 

пізнавальні здібності, ставлення до навколишнього середовища, духовні потреби і вла-
сні дії, що й визначає соціальну направленість процесів [4, с. 11].  
Соціальні інновації є основним інструментом підвищення рівня життя населення, 

який визначається ступенем задоволення потреб. Для виміру рівня життя населення ре-
гіонів використовують нормативний набір товарів та послуг, який прагне отримати на-
селення регіонів залежно від рівня своїх заробітних плат. 
На сьогодні в нашій країні, враховуючи її соціально-економічне становище, як нормати-

вний набір товарів та послуг використовують прожитковий мінімум. Зіставлення заробітної 
плати з прожитковим мінімумом працездатного населення дає можливість визначити реа-
льні купівельні можливості заробітної плати населення регіонів, тобто кількість наборів 
прожиткового мінімуму, який можна умовно придбати за середньомісячну заробітну плату. 
Аналіз свідчить, що у 2000 році майже в усіх регіонах країни реальні купівельні 

можливості заробітної плати були меншими за розмір прожиткового мінімуму, тобто 
менше 1, а це свідчить, що рівень життя не забезпечував навіть фізіологічного вижи-
вання населення (рис.). 

 
Рис. Реальні купівельні можливості середньомісячної заробітної плати  

в регіонах України в 2000-2011 рр. (кількість наборів прожиткового мінімуму) 

У 2011 році у порівнянні з 2000 роком відбулося підвищення цього показника в усіх ре-
гіонах України, однак він ще знаходиться на досить низькому рівні. До того ж експерти 
Рахункової палати зазначають, що прожитковий мінімум, який є критерієм формування 
рівня оплати праці та соціальних виплат, і досі визначається на підставі наборів продуктів 
харчування, непродовольчих товарів і послуг, затверджених урядом ще у 2000 році. Тому 
про реальне підвищення купівельних можливостей населення регіонів наразі не йдеться. 
Низький рівень реальних купівельних можливостей заробітної плати зумовлює не-

задовільну структуру витрат населення, що, у свою чергу, гальмує реформи в соціаль-
ній сфері, оскільки основна частина заробітків (до 50-70 %) витрачається на харчування 
та покупку непродовольчих товарів. Грошей, що залишилися, недостатньо для оплати 
послуг (житлово-комунальних і соціально-культурних), які раніше значною мірою 
сплачувалися за рахунок суспільних фондів споживання. 
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За відсутності виплат із суспільних фондів споживання взаємозв’язок заробітної 
плати з показниками витрат населення на соціальні послуги зростає. Так, за останні ро-
ки спостерігається тенденція збільшення витрат населення на освіту, медичне обслуго-
вування та соціальне страхування, оскільки ці галузі поступово переходять на платну 
основу і витрати по них для споживачів тепер поставлені в пряму залежність від отри-
муваної заробітної плати [5, с. 239]. 
Слід відзначити, що рівень життя населення України значно відстає від європейсь-

ких та інших розвинених країн, що зумовлено низьким рівнем заробітних плат і 
пов’язаною з цим бідністю працюючого населення. Це призводить до значно гірших 
умов відтворення людського потенціалу в Україні та стає основною перешкодою на 
шляху економічного розвитку. 
Таким чином, пріоритетним завданням для держави має стати впровадження соціаль-

них інновацій в оплаті праці з метою підвищення рівня життя населення регіонів країни та 
забезпечення відповідності якості людського розвитку вимогам інноваційної економіки. 
Процес реалізації соціальних інновацій ґрунтується на чотирьох основних стадіях. 
Першою стадією реалізації соціальних інновацій є генерація ідей, що включає розу-

міння соціальних потреб або викликів і визначення потенційних шляхів їх вирішення. 
Ідеї можуть виникати і як результат досліджень потреб та викликів, і з появою нових 
можливостей. У першому випадку традиційні дослідження соціальної сфери не завжди 
продукують ефективні рішення. Тому в соціальній сфері широко використовується до-
слідження «позитивних відхилень», результати яких можуть запропонувати нестандар-
тні шляхи розв’язання проблеми. У другому випадку ідеї пов’язуються з новими мож-
ливостями: технологічними, новими організаційними формами, новими знаннями.  

Другою стадією реалізації соціальних інновацій є розроблення, макетування та ап-
робація ідеї. Успіх соціальних інновацій у багатьох випадках залежить від можливостей 
їх практичного застосування, оскільки соціальні інновації потребують експерименталь-
ної перевірки перед безпосереднім використанням. Нині є багато нових методів для те-
стування ідеї як у реальному середовищі, так і в більш захищених умовах (у так званих 
«інкубаторах»). Причому можливості залучення фінансових ресурсів різноманітних 
фондів і забезпечення дієвої державної підтримки можуть бути вирішальними для ус-
пішного проходження ідеєю цього етапу. 

Третьою стадією реалізації соціальних інновацій є оцінювання і масштабне поши-
рення кращих зразків. Перехід соціальних інновацій у цю стадію можливий за умов, 
коли ідея перевірена на практиці й може потенційно розвиватися. Можливості застосу-
вання інновацій залежать від наявності впорядкованої стратегії та чіткого бачення пер-
спектив розвитку соціальної інновації. 

Четвертою стадією реалізації соціальних інновацій є їх вивчення та еволюція. Іннова-
ції продовжують змінюватися на четвертій стадії, оскільки вивчення та адаптація перетво-
рює ідеї у форми, які наразі відрізняються від проектів. Для успішної реалізації соціальної 
інновації потрібні певні умови, які різняться залежно від сфери виникнення соціальної ін-
новації. Ключовими для успішності соціальних інновацій у сфері соціальних рухів є базо-
вий законодавчий захист, відкритість ЗМІ. Достатньо розробленою є тематика соціальних 
інновацій у сфері соціальної економіки, тобто галузей, які задовольняють потреби людини, 
та у сфері трансформацій суспільних відносин, зокрема в управлінні на регіональному та 
місцевому рівнях, яка пов’язана з розвитком громадянського суспільства. 

Висновки. Таким чином, соціальні інновації – це зміни в соціальній сфері, які ба-
зуються на практичних фундаментальних наукових знаннях, спрямовані на поліпшення 
якості життя населення як регіонів, так і країни в цілому, які залежать від групових і 
особистих якостей споживачів, і не завжди вимагають нового технічного оснащення. 
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У процесі впровадження соціальних інновацій відбуваються суттєві та незворотні 
зміни у взаємодії між людьми, групами людей, які сприяють формуванню нових 
зв’язків і відносин між ними, спрямованих на задоволення нових духовних та інтелек-
туальних потреб [4, с. 18-20]. 
Однією з найважливіших детермінант соціально-економічного розвитку держави 

має стати впровадження соціальних інновацій в оплаті праці з метою підвищення рівня 
життя населення регіонів і можливості задоволення основних потреб, забезпечення від-
повідності якості людського розвитку вимогам інноваційної економіки. 
Процес впровадження соціальних інновацій має чотири основні стадії, що дає змогу 

більш ефективно використовувати соціальні інновації у покращенні якості життя насе-
лення регіонів та наближення його до кращих світових стандартів. 
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ПРОБЛЕМЫ БОЛЬШИХ ГОРОДОВ  
В КОНТЕКСТЕ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ 

В последние десятилетия все больше внимания учёные уделяют проблемам больших городов. С од-
ной стороны, это свидетельствует о возрастающем значении городских формирований в жизни обще-
ства, с другой – о серьезных проблемах, с которыми сталкиваются эти города сегодня. Определенные 
сдвиги в этой области достигнуты, но с большой остротой обозначились проблемы демографического 
порядка, экологии; проблемы социальные, проблемы преступности и появились новые. 

Ключевые слова: город, мегаполис, развитие городов, урбанизация, экологизация. 
В останні десятиліття все більше уваги учені приділяють проблемам великих міст. З одного боку, 

це свідчить про зростаюче значення міських формувань у житті суспільства, з іншого – про серйозні 
проблеми, з якими стикаються ці міста сьогодні. Певні зрушення в цій сфері досягнуті, але з великою 
гостротою позначилися проблеми демографічного порядку, екології; проблеми соціальні, проблеми 
злочинності і з’явилися нові. 

Ключові слова: місто, мегаполіс, розвиток міст, урбанізація, екологізація. 
In the last decades scientists spare all more attention the problems of cities. From one side it testifies to the in-

creasing value of the city formings in life of society, from other – about serious problems into which these cities run 
today. Certain changes in this area are attained, but with a large sharpness the problems of demographic order 
were designated, to ecology; problems are social, problems of criminality and the new appeared. 

Key words: city, megapolis, development of cities, urbanization, ecologization. 

Город многогранен. Его называют моделью общества, зеркалом окружающего райо-
на, двигателем прогресса. Это и "точка на карте", и целый мир с большими внутренними 
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различиями. Города – это точки, для которых географическое положение имеет особое 
значение: оно определяет их фокусную роль и деятельность как центров тяготения. 
Город ставит в тупик политиков, ученых и фантастов. Он заключает в себе тайну. 
Город стремится нас убедить, что его развитие непредсказуемо. Воздействуя на го-

род, пытаясь направить его развитие и рост в нужное русло, люди сталкиваются с его 
неожиданной реакцией и наряду с положительными последствиями получают множес-
тво негативных. 
Город своим обликом, видом площадей, проспектов, бульваров, набережных, пере-

улков, дворов, картинами уличной жизни действует на всех живущих в нём людей. По-
этому образу города, созданию его силуэта, панорам, формированию среды нужно при-
давать очень большое значение. 
Тема этого доклада "Проблемы крупных городов в контексте устойчивого разви-

тия". Эта тема очень актуальна, потому что город – это модель общества, его породив-
шего. В нем, как в капле воды, отражаются те тенденции, которые характерны для 
страны в целом. Более того, очень часто они отражают не только реалии сегодняшнего 
дня, но и выступают предсказателем тех проблем, с которыми данное общество неми-
нуемо столкнется в будущем [1]. 
Поэтому целью этого доклада является рассмотрение некоторых из тех глобаль-

ных проблем, с которыми сталкиваются сегодня крупнейшие мировые мегаполисы. 
Ведь их сегодняшние проблемы – это грозный указатель проблем всего человечества 
завтрашнего дня. 
В 1971 г. в Мюнхене прошла Ассамблея германских городов с призывом "Спасите 

наши города!", который, по существу, относился ко всем городам мира. С тех пор про-
шла четверть века, а ситуация в городах, особенно больших, не только не улучшилась, 
а даже усугубилась. В них в полной мере проявились острые глобальные проблемы, ха-
рактерные на пороге XXI в. для цивилизации в целом – слишком большой социальный 
диспаритет, быстрый рост численности населения, чрезмерное потребление ресурсов, 
огромное количество отходов и тяжелая экологическая обстановка.  
Именно поэтому проблемы больших городов целесообразно рассматривать сквозь 

призму общецивилизационной концепции устойчивого развития, одобренной главами 
государств или правительств в июне 1992 г. в Рио-де-Жанейро на Конференции ООН 
по окружающей среде и развитию. 
По данным ООН, каждый миллион жителей города ежесуточно потребляет в сред-

нем 2000 т продовольствия, 9500 т топлива, 625 тыс. м3 воды со сбросом 500 тыс. т сто-
ков, выбрасывает в атмосферу 950 т вредных веществ и дает огромное количество бы-
товых отходов. 
В 1950 г. в городах проживало 29 % населения мира, сейчас – 45 %, а к 2000 г. эта 

цифра возросла до 50 %.  
Следует заметить, что в развитых странах за последние 25 лет численность прожива-

ющих в городах возросла с 700 млн человек до 950 (рост на 36 %), а в развивающихся – с 
690 млн до 1,95 млрд (рост в 2,8 раза). Исторически города развивались, включая в себя: 

- административную и культурную компоненты; 
- ремесленные, а позднее производственно-промышленные зоны; 
- необходимую инфраструктуру;  
- жилые районы. 
Осложняющие сегодня экологическую ситуацию промышленные предприятия 

строились первоначально на окраине городов, но по мере их роста оказывались вклю-
ченными в основную часть города. 
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Следует признать, что процесс формирования больших городов, урбанизации обще-
ства, реализовался как вполне естественная часть процесса экономического развития. В 
наше время в городах производится в среднем 60 % валового национального продукта. 
Hо производственная, инфраструктурная и бытовая нагрузки все больше отчуждают 
города от природы. Природа и человек в городских условиях подвержены негативному 
воздействию широкой гаммы вредных веществ, а человек к тому же испытывает чрез-
мерные стрессовые психологические нагрузки [2]. 
Наряду с повседневно тяжелой экологической обстановкой положение в больших 

городах усугубляется возможностями аварий на производствах и в жизнеобеспечива-
ющих системах. 
В плане теплоснабжения нужен эколого-экономический просчет целесообразных 

масштабов централизованного, локального и индивидуального обеспечения теплом и 
горячей водой. Централизованное теплоснабжение более экологично, поскольку произ-
водство тепла осуществляется крупными хорошо оснащенными ТЭЦ и удобно для жи-
телей. Но большие потери тепла в теплотрассах и сложности ремонта и замены послед-
них выдвигают серьезные проблемы. 
Чрезвычайно сложным, но очень актуальным является вопрос об установке счетчи-

ков расхода тепла, горячей и холодной воды в квартирах при нынешней схеме разводки 
питающих труб в многоэтажных домах. А без установки таких счетчиков нельзя гово-
рить об экономии тепла и воды в быту [3]. 
В общем, по мере роста городов число и сложность их проблем быстро нарастают. 

Неудивительно поэтому, что в систему индикаторов устойчивости развития ООН наме-
чает включить довольно много показателей, характеризующих жизнь городов как особо 
сложных многофункциональных поселений. Существенно, что предлагаемые индикато-
ры призваны отразить нынешнее состояние (С), тенденции (Т) и принимаемые меры (М). 
Индикаторы устойчивости развития вводятся ООН для того, чтобы унифицирован-

ным образом оценивать по национальным отчетам усилия государств по принятым ими 
национальным стратегиям движения по пути устойчивого развития. Такие документы в 
соответствии с решениями Конференции ООН в Рио-де-Жанейро уже приняты рядом 
государств. Примером может служить национальная стратегия Великобритании. 
Фактически национальные стратегии устойчивого развития представляют собой до-

лгосрочные государственные планы поэтапного достижения намеченных показателей 
развития в социальной, экономической и экологической сферах. 
Данный международный конгресс и сопряженная с ним выставка посвящены про-

смотру перспективных инженерных решений, ориентированных на преодоление тех 
или иных экологических проблем больших городов. Такой просмотр и широкое расп-
ространение информации об имеющихся инженерных решениях исключительно важ-
ны. Предлагаемых в нашей стране, а тем более в мире, решений конкретных проблем, 
касающихся сокращения выбросов в атмосферу вредных веществ предприятиями и 
транспортом, реализации технологий ресурсо- и энергосбережения, очистки сточных 
вод, переработки и уничтожения отходов, мониторинга атмосферы и окружающей сре-
ды в целом, очень много. Задача – выбрать наиболее эффективные и экономичные! 
Еще и еще раз подчеркивая важность использования новейших технических и тех-

нологических разработок для решения проблем больших городов, следует вместе с тем 
подчеркнуть, что это необходимо делать в рамках обстоятельно обоснованных страте-
гий, реализацию которых поддерживают и контролируют властные структуры города и 
более того – государства. 
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Возьмем, к примеру, экологизацию производственно-промышленной компоненты го-
рода. В целом подход к наведению порядка в этой сфере ясен – мониторинг и штрафные 
санкции. Но надо иметь в виду, что концептуальный подход к экологизации производст-
ва меняется по мере продвижения этого процесса вперед. Обычно на этапе анализа ситу-
ации принимаются решения о том, что маломасштабные "грязные" предприятия просто 
закрываются или перебазируются с одновременной модернизацией за городскую черту. 
Что касается крупномасштабных производств, особенно в случаях, когда они являются 
градообразующими объектами, то для них составляются экологические паспорта, в кото-
рых экономика используемых технологий, потребление ресурсов и энергии, выбросы в 
атмосферу, стоки и твердые отходы в расчете на единицу продукции сопоставлены с по-
казателями лучших мировых производств. Далее на основе экологических паспортов и 
известных технических и технологических решений разрабатывается план поэтапного 
вывода производства на лучшие мировые показатели. Реализация плана, в случае дости-
жения на каждом этапе намеченных показателей, стимулируется льготами по налогооб-
ложению и/или пониженными штрафными санкциями за все еще превосходящие норма-
тивы объемы выбросов. В случае же невыполнения намеченных планом мероприятий 
льготы снимаются, а штрафные санкции ужесточаются [4]. 
Как уже отмечалось выше, концептуальные основы стратегии экологизации произ-

водств модифицируются по мере движения вперед. Первый реализационный этап обыч-
но соответствует подходу "загрязнитель платит" (подход 2Р, или Polluter Pays), в рамках 
которого предприятие стремится уйти от штрафных санкций за загрязнение окружающей 
среды путем совершенствования общепроизводственных очистных сооружений. 
В рамках второго этапа реализуется подход "предотвращение загрязнения окупает-

ся" (подход ЗР, или Pollution Prevention Pays), основанный на существенном уменьше-
нии образования газообразных, жидких и твердых побочных продуктов (отходов) на 
каждой стадии процесса. Обычно этот подход основан на совершенствовании или сме-
не используемых технологий. Именно он является в настоящее время основным.  
Третий подход, который только начинает серьезно прорабатываться, называется "от 

колыбели до могилы" (from-cradle-to-grave) или "от колыбели до колыбели" (from-cradle-
to-cradle) и предполагает, что проблемы экологизации решаются одновременно на всем 
пути от добычи сырья до уничтожения или утилизации отслужившего свой срок изделия. 
Этот подход основан уже не столько на смене технологий, сколько на смене характера 
продукта или изделия. Он имеет самое прямое отношение к одному из важных требова-
ний концепции устойчивого развития, а именно к рационализации потребления. 
Выбор стратегии необходим и в отношении индивидуальных транспортных средств. 

Угроза с этой стороны нарастает наиболее стремительно, причем именно в городах.  
Упомянутая стремительность обусловлена двумя факторами. Во-первых, тем обсто-

ятельством, что богатые страны и люди потребляют намного больше, чем бедные, и в 
результате этого в большей степени ответственны за загрязнение окружающей среды.  
Быстрый рост индивидуального автомобильного транспорта в больших городах в 

условиях обнищания основной массы населения обусловлен быстро растущим социа-
льным диспаритетом (расслоение общества по доходам – богатые богатеют, а осталь-
ные слои нищают). Социальный диспаритет – это одна из глобальных проблем челове-
чества на пороге XXI в. Он слишком велик и стремительно растет. Диспаритет растет 
очень высокими темпами, в результате чего у части населения накапливаются очень 
большие средства, что и является вторым фактором, обусловливающим столь же стре-
мительный рост индивидуальных автомобилей в больших городах [5].  
Автомобильный транспорт в целом сегодня поглощает 60 % мировой добычи неф-

ти, серьезно загрязняя атмосферу вредными выхлопами. Именно стремительный рост 
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числа индивидуальных и служебных автомобилей, если не принимать во внимание 
ожидаемый рост производственных и инфраструктурных аварий из-за износа оборудо-
вания и сетей, становится для больших городов наиболее угрожающим фактором. 
Каковы же подходы к решению связанных с городским транспортом проблем в мире? 
Все, естественно, понимают, что ближайшей задачей является всемерная экологиза-

ция автомобилей с использованием технических и технологических решений (отказ от 
этилированного бензина, установка каталитических дожигателей окиси углерода на 
выхлопе, жесткий текущий контроль выхлопов, совершенствование двигателей с целью 
повышения их экономичности, строительство подземных переходов и транспортных 
развязок и т. д.). Но одновременно в мире осознано, что только путь экологизации ав-
тотранспортных средств не является решением проблемы на перспективу. 
В качестве стратегической линии решения проблем автомобильного транспорта в 

больших городах на перспективу принято всемирное развитие общественного транспо-
рта и сокращение числа индивидуальных автомобилей, что должно существенно сни-
зить выбросы углекислого газа на проезд одного человека. 
Некоторые большие города мира идут по линии наращивания перевозок пассажиров 

подземными электропоездами (метро) и троллейбусами. 
Выше на примерах экологизации промышленности и транспорта было подчеркнуто, 

что наряду с широким использованием новейших технических и технологических ре-
шений необходимо видеть более кардинальные решения на перспективу. Если рассмат-
ривать экологические проблемы больших городов не каждую конкретно, а в совокуп-
ности, то опыт ряда стран подсказывает еще одно стратегическое решение – радикаль-
ное изменение, а точнее, сужение функционального назначения или функциональной 
структуры больших городов. 
В итоге, можно сделать вывод о том, что города имеют сегодня действительно мно-

го и притом очень серьезных проблем. Это проблемы демографического порядка, эко-
логии, транспорта; проблемы социальные, в первую очередь, проблемы преступности. 
Обнаружив эти проблемы, люди учатся решать их, предупреждая тем самым их катаст-
рофические последствия для всего человечества в целом. 
С одной стороны, города – это положительное явление. Они являются центрами ку-

льтуры, искусств, науки и образования. С другой стороны, города – это явление отри-
цательное: ведь являясь, как правило, крупными промышленными центрами, они име-
ют плохую экологию, отрицательно влияют на здоровье живущих в ней людей. В них 
концентрируются такие негативные явления человеческой жизни, как безработица, ор-
ганизованная преступность. 
Появляются вопросы: как соединить воедино эти две противоположных характери-

стики любого крупного города? Ведь отменить города нельзя. Тогда как сделать так, 
чтобы снизить влияние их отрицательных сторон на все общество в целом? На эти и на 
многие другие вопросы еще предстоит ответить человеческому обществу. 
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КОНЦЕПЦІЯ СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РОЗВИТКУ 
СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ В УКРАЇНІ 

Стаття присвячена висвітленню основних положень концепції соціально-психологічного забезпечення 
розвитку соціальних послуг в Україні. Метою соціально-психологічного забезпечення розвитку соціальних 
послуг є оптимізація процесу та результату їх надання та досягнення змін у життєвих ситуаціях клієнтів, а 
також у створенні безпечних умов професійної соціально-психологічної взаємодії в соціальній роботі. 

Ключові слова: соціальна робота, соціальні послуги, соціально-психологічне забезпечення, концепція 
соціально-психологічного забезпечення розвитку соціальних послуг. 

Статья посвящена рассмотрению основных положений концепции социально-психологического обе-
спечения развития социальных услуг на Украине. Целью социально-психологического обеспечения разви-
тия социальных услуг является оптимизация процесса и результата их оказания и достижения измене-
ний в жизненных ситуациях клиентов, а также в создании безопасных условий профессионального соци-
ально-психологического взаимодействия в социальной работе. 

Ключевые слова: социальная работа, социальные услуги, социально-психологическое обеспечение, 
концепция социально-психологического обеспечения развития социальных услуг. 

The article is sanctified to the consideration of substantive provisions of the social-psychological providing 
conception of social services development in Ukraine. The aim of the social-psychological providing of social services 
development is optimization of the process and result of their providing and achievement of changes in the vital 
clients’ situations and also in creation of safe terms of professional social-psychological co-operation in social work. 

Key words: social work, social services, social-psychological ensures the development of social services.  

Постановка проблеми. Прагнення України до євроінтеграції передбачає проведення 
активної соціальної політики, що має на меті реформування та модернізацію соціальної 
сфери, досягнення європейських соціальних стандартів, гарантування й реалізацію для 
населення соціальних прав і високого рівня життя. Така ситуація вимагає вжиття заходів 
щодо оптимізації системи соціального захисту в руслі нової соціальної політики, зокрема 
пошуку інноваційних форм соціальної роботи та розвитку соціальних послуг. 
Йдеться, передусім, про необхідність запровадження адресного підходу в реформу-

ванні соціальних послуг; орієнтацію на потреби клієнта з урахуванням його життєвих 
обставин; актуалізацію ресурсів особистості та громади; досягнення цільового й ефек-
тивного використання коштів, спрямованих на соціальну допомогу та підтримку; під-
вищення кваліфікації соціальних працівників. Також за умов відсутності системи дер-
жавних стандартів щодо соціальних послуг особливого значення набуває діяльність по 
їх розвитку та моніторингу. 
Отже, сучасні тенденції розвитку соціальної сфери потребують запровадження гу-

маністично спрямованої, орієнтованої на особистість і її життєву ситуацію, системи со-
ціальної допомоги та послуг. Успішна реалізація цієї системи передбачає створення на-
уково обґрунтованої, з урахуванням вітчизняних соціально-культурних особливостей 
та надбань концепції розвитку соціальних послуг і менеджменту соціальних служб, ро-
зроблення заходів і методів взаємодії з людьми, що перебувають у скрутних життєвих 
обставинах. Ефективність соціальної роботи значною мірою залежить, з одного боку, 
від розуміння особливостей та механізмів формування та розвитку особистості, а з ін-
шого, – від соціально-психологічних складових і наслідків діяльності самих соціальних 
працівників та соціальних служб. На сьогодні, коли активно впроваджуються принципи 
індивідуального підходу, брак соціально-психологічних знань і вмінь у спеціалістів со-
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ціальної сфери значно знижує ефективність надання соціальних послуг окремим кате-
горіям громадян і дієвість соціальної роботи в цілому. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про важливість застосування соціально-
психологічних підходів у соціальній роботі йдеться в наукових пошуканнях багатьох 
вітчизняних та зарубіжних авторів. Зокрема, дослідники: визначають напрямки викори-
стання соціально-психологічних теорій і методів у соціальній роботі (М. Герберт, 
М.А. Гуліна, М.В. Фірсов, К. Шелдон); вивчають витоки та шляхи подолання соціаль-
но-психологічних проблем клієнтів соціальної роботи (І.М. Грига, Т.В. Говорун, 
О.Л. Іванова, Н.В. Кабаченко, О.Г. Карагодіна, Р.І. Кравченко, Н.Ю. Максимова, 
Т.М. Титаренко, І.М. Трубавіна та ін.); досліджують питання організації взаємодії в си-
стемі «клієнт-соціальний працівник» (Д.Г. Лавриненко, Т.В. Семигіна, Т.І. Сила, 
О.В. Тюптя, В.Г. Панок, Ю.М. Швалб); зосереджують увагу на вивченні особистості та 
підготовці соціальних працівників і їх функціонально-рольовому навантаженні 
(І.Д. Звєрєва, А.Й. Капська, А.В. Кунцевська, І.І. Мигович, Л.І. Міщик, В.В. Сидоров, 
Н.Б. Шмельова та ін.); розглядають особливості психологічної підтримки в різних 
скрутних життєвих ситуаціях (Г.М. Бевз, П.П. Горностай, Н.Г. Осухова та ін.). 
Натомість, набагато менше уваги приділяється дослідженню причин, що стимулю-

ють розвиток скрутних життєвих ситуацій людини, вивченню особливостей надання 
соціальних послуг як професійної діяльності, висвітленню питань організаційної пси-
хології в соціальних службах, побудові цілісної системи соціально-психологічних 
знань, що виступають основою психологічної складової професійної компетенції пра-
цівників організацій, які надають соціальні послуги. 
У зв’язку з цим актуальним на теоретичному і практичному рівнях є проведення до-

сліджень, що сприяють формуванню теоретичної концепції та практичних моделей со-
ціально-психологічного забезпечення розвитку соціальних послуг в Україні. 

Метою цієї публікації є висвітлення основних положень розробленої на основі ек-
спериментально-генетичного (і його модифікації – генетико-модельного) методу нау-
кового пізнання концепції соціально-психологічного забезпечення розвитку соціальних 
послуг в Україні. 

Виклад основного матеріалу. Розвиток концепцій соціально-психологічного забезпе-
чення тісно пов’язаний з такими галузями, як практична, прикладна, соціальна психологія, 
психологія праці і зумовлюється проникненням психологічної теорії та практики в усі сфе-
ри суспільного життя. Соціально-психологічне забезпечення діяльності спрямоване на ви-
рішення конкретних соціально-психологічних проблем та/або завдань, які постають перед 
людьми в процесі підготовки та безпосереднього здійснення різних видів соціальної акти-
вності. Воно має на меті оптимізацію того виду діяльності, на який воно направлене, через 
впровадження соціально-психологічних теорій і методів. Соціально-психологічне забезпе-
чення професійної діяльності формується на основі: вивчення цього виду діяльності, до-
слідження суб’єкта праці, формування психологічної системи для цілей професійної орієн-
тації і професійної підготовки, вивчення суб’єкта пізнання або спілкування. 
Особливу роль соціально-психологічне забезпечення відіграє у професіях, які ґрун-

туються на тісній взаємодії між людьми, де є ризики негативного впливу індивідів одне 
на одного, або у професіях, яким притаманний підвищений рівень відповідальності 
працюючих. Соціально-психологічне забезпечення професійної діяльності розглядаєть-
ся як чинник професійної надійності, що позитивно впливає на створення безпечних і 
таких, що унеможливлюють прояви професійних загроз, ризиків умов праці. 
Зазначений напрямок успішно розвивається завдяки дослідженням вітчизняних і за-

рубіжних авторів, таких як: Д.В. Гандер, М.О. Дмитрієва, М.М. Дорошенко, 



ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  № 1 (2), 2013 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 92 

Л.М. Карамушка, М.С. Корольчук, В.М. Крайнюк, С.Л. Леньков, С.Д. Максименко, 
Ю.І. Машбиць, Г.С. Никифоров, В.С. Новиков, В.І. Осьодло, В.Г. Панок, 
Н.Ю. Скороходова, В.В. Стасюк, Т.В. Шеломова та інших. 
На основі аналізу багатьох доробок [1; 2; 3; 4; 5; 13 та ін.], ми дійшли висновку, що 

зміст соціально-психологічного забезпечення професійної діяльності розглядається на-
уковцями в трьох основних вимірах: 

1) як система заходів, що мають на меті вдосконалення, оптимізацію професійної 
діяльності; 

2) як специфічна діяльність, супровід особистості в професії; 
3) як процес перетворення особистості, набуття нею нового досвіду, нових якостей, 

рис тощо. Причому це перетворення і зумовлене спеціально організованими впливами і 
супроводом, а сама особистість при цьому має бути достатньо вмотивована. 
Ученими виділяються певні етапи, функції та рівні соціально-психологічного забез-

печення, розробляються його концепції, програми та моделі для різних видів діяльності 
[6; 10; 11; 12; 14]. 
Зважаючи на те, що соціальна робота як професійна гуманістично орієнтована дія-

льність базується на суб’єкт-суб’єктній та суб’єкт-об’єктній взаємодії людей, спрямо-
вана на поліпшення життєвої ситуації клієнтів, недопущення загострення їх проблем та 
підвищення якості життя в цілому, ця професія також потребує ґрунтовного соціально-
психологічного забезпечення. 
Таким чином, значимість розвитку та впровадження концепції соціально-

психологічного забезпечення діяльності по наданню соціальних послуг зумовлюється: 
1. Гуманістичним, особистісно-орієнтованим змістом соціальної роботи взагалі та 

соціального обслуговування зокрема. Йдеться про необхідність поглиблення так званої 
«психологізації» соціальної роботи, що визначається нагальними вимогами з боку сус-
пільного розвитку, запитами стосовно впровадження особистісних, адресних підходів у 
цьому виді діяльності, а також потребами гуманізації людської спільноти. 

2. Системою принципів соціальної роботи та психології соціальної роботи, які 
спрямовані на індивідуалізацію надання соціальних послуг, орієнтацію на розвиток 
особистості, що переживає скрутну життєву ситуацію, а також на впровадження конс-
труктивістських, системних, холістичних поглядів на людину та її взаємини з соціаль-
ним оточенням, впливом на її життєву ситуацію. 

3. Соціально-психологічним характером професійної взаємодії у соціальній роботі 
та під час надання соціальних послуг. Професійна інтеракція, в основі якої лежать на-
снаження та наснажуючий вплив на особистість клієнта, потребує ґрунтовного розроб-
лення теоретичних та практичних психологічних засад, що, в свою чергу, допоможе 
науково адекватно інтерпретувати різноманітні явища та процеси в царині соціальної 
роботи та зробити професійну інтеракцію більш ефективною та дієвою. 

4. Необхідністю виділення чинників, що детермінують, з одного боку, результатив-
ність діяльності соціальних працівників, а з іншого, – забезпечують можливості роз-
криття особистісного потенціалу людини, яка потрапила в скрутну життєву ситуацію. 
Задіяння цих чинників дозволить розвивати соціальні послуги в інтенсивному напрям-
ку, а також уможливить процес актуалізації усіх видів ресурсів у соціальній роботі. 

5. Потребами, пов’язаними з реформуванням системи організацій і закладів, що на-
дають соціальні послуги та здійснюють соціальну роботу. Організаційні та соціально-
психологічні аспекти функціонування соціальних служб вимагають наукового опрацю-
вання, дослідження, а також розроблення сучасних методів, технологій, форм діяльнос-
ті, які сприятимуть досягненню позитивних змін у життєвих ситуаціях клієнтів. 
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Зважаючи на специфічні особливості соціальних послуг як професійної діяльності та з 
урахуванням того, що в центрі уваги при наданні соціальних послуг перебуває особистість, 
життєва ситуація якої потребує змін, вважаємо, що методологічною основою розробки 
концепції соціально-психологічного забезпечення розвитку соціальних послуг може ви-
ступати експериментально-генетичний (і його модифікація – генетико-моделюючий) ме-
тод наукового пізнання, фундатором якого є академік С.Д. Максименко [8; 9]. 
Основна відмінність цього методу наукового пізнання від інших полягає в активно-

му моделюванні і відтворенні в особливих умовах закономірностей виникнення і ста-
новлення в онтогенезі психологічних функцій. Причому особливістю конструювання є 
те, що модель створюється дослідником для полегшення пізнання, відтворює внутрі-
шню структуру власне психічного процесу. 
Основними принципами експериментально-генетичного методу є принципи: аналізу 

за одиницями; історизму; системності; проектування. 
Можливість та важливість використання експериментально-генетичного методу в 

контексті соціальної роботи зумовлюється, на наш погляд, таким: 
Оскільки в центрі уваги соціальних працівників перебуває клієнт – особистість, яка на 

певному етапі свого життя потрапила у скрутну життєву ситуацію (таку, яка містить про-
блеми, суперечності, незадоволені потреби, нужду), і всі негаразди, що відбуваються у клі-
єнта, тією чи іншою мірою знаходять відображення у його свідомості, то можна стверджу-
вати, що дослідження особистості клієнта передбачає передусім вивчення особливостей 
проблем його розвитку й саморозвитку, соціалізації, проявів його психіки, поведінки тощо 
в усій сукупності його життєвих умов та обставин. Тому використання експериментально-
генетичного методу як методу пізнання цілісної, такої, що саморозвивається особистості, 
уявляється особливо доцільним та адекватним завданням дослідження. 
Основною метою діяльності соціальних працівників є така соціальна підтримка особис-

тості, яка передбачає опанування нею новими знаннями, навичками, вміннями, тобто досві-
дом, який у майбутньому допоможе клієнтові уникнути та/або не допустити поглиблення 
проблематики в процесі життя. Фактично, соціальні працівники, надаючи соціальні послу-
ги, повинні здійснювати навчання, певним чином впливаючи на формування особистості 
клієнта (незалежно від його віку). Важливо, щоб цей процес був відповідним і правильно 
організованим. Отже, система «конструювання» такого навчання повинна створюватися з 
урахуванням, передусім, принципів системності, пороектування та креативності. 
Кожен клієнт (як особистість) є унікальним, його досвід та життєві ситуації, через 

які він проходить упродовж життя, носять суто індивідуальний характер. Таким чином, 
формуючи відносини з конкретним клієнтом, соціальні працівники щоразу будують 
«програму соціального втручання» (угоду, договір тощо), яка передбачає врахування 
онтогенетичних, соціально-культурних, соціально-історичних, соціально-психологіч-
них та інших особливостей. Ця програма є не чим іншим, як моделлю, проектом, реалі-
зація якого має гуманістичні цілі та завдання стосовно вирішення завдань особистості, 
її розвитку, соціалізації та/або ресоціалізації. Тому особливої актуальності в такому 
контексті набувають принципи аналізу за одиницями, системності, проектування, єдно-
сті експериментальної та генетичної лінії розвитку. 
Життєва ситуація особистості, яка потрапила в скрутні життєві обставини, має роз-

глядатися в соціальній роботі не просто в динаміці, але і з урахуванням передісторії її 
виникнення і формування, врахування чинників, які впливали на її розвиток. Усе це тісно 
пов’язує дослідження особистості клієнта і його життєвої ситуації розумінням необхід-
ності застосування принципів історизму, системності, єдності біологічного і соціального 
в межах використання експериментально-генетичного і генетико-моделюючого методу. 
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На підтвердження доцільності використання експериментально-генетичного методу 
в соціальній роботі можна розглядати і швидкоплинність та прискореність сучасного 
буття людини, що проявляється у наявності та багатоманітності змін у житті. І, позаяк 
досягнення позитивних змін у соціальній ситуації клієнта виступає важливим завдан-
ням соціальних працівників, однак ці зміни мають бути контрольованими, позитивно 
спрямованими, такими, що сприяють прогресивному розвитку і саморозвитку особис-
тості. Якщо соціальні працівники просто фіксуватимуть зміни в житті клієнта без здій-
снення спроб щодо спрямування цих змін, втрачається основний принцип цього виду 
діяльності – наснаження особистості, спонукання її до самоактивності. Тому викорис-
тання принципу проектування і моделювання з метою створення позитивних соціально-
психологічних новоутворень особистості, виступає як інструмент, за допомогою якого 
відбувається пізнання та конструювання соціально-психологічної реальності. 
Не менш важливе значення має і необхідність поєднання у соціальній роботі таких, 

здавалося б, взаємовиключних її принципів як принципи індивідуальності (унікальності) 
та солідарності, а також принципів свободи вибору способу життя та субсидарності. В 
першому випадку йдеться про те, як, досліджуючи ситуацію особистості, можна водно-
час враховувати суто індивідуальні потреби людини, а з іншого, – підтримувати солідар-
ну систему соціального забезпечення. В другому випадку передбачається вирішення ди-
леми між повагою права кожного до вільного вибору способу життя та між необхідністю 
надання допомоги в межах своїх посадових обов’язків. Існують й інші дилеми. 
Розв’язанню цих проблем сприятиме розуміння того, що не все в цьому житті однозна-

чне і прогнозоване (принцип креативності), а також врахування того, що «нужда породжує 
не просто існування, і не просто онтогенез; саме нужда створює поперемінний плин домі-
нування у функціонуванні індивіда то біологічного (яке стає сензитивним до соціальних 
впливів), то соціального (коли створюються та опосередковуються засоби)» [8, с. 19]. 
Таким чином, ми розглядаємо використання експериментально-генетичного (генети-

ко-моделюючого) методу наукового пізнання як ключового у побудові концепції соціа-
льно-психологічного забезпечення соціальної роботи як професійної діяльності. Викори-
стання такого підходу дозволяє переорієнтувати сучасне розуміння соціальної роботи та 
соціальних послуг з діяльності по вирішенню проблем клієнтів на діяльність, що сприяє 
організації розвитку та саморозвитку особистості, яка переживає скрутну життєву ситуа-
цію, з урахуванням унікальності, онтогенетичних особливостей, досвіду, культурно-
історичного та соціального контексту життя особистості. Також використання генетико-
моделюючої методології дозволить, на нашу думку, забезпечити досягнення як теорети-
чних, так і прикладних завдань у межах реалізації розробленої концепції. 
Безпосередньо сама концепція соціально-психологічного забезпечення соціальної 

роботи та розвитку соціальних послуг розглядається нами як сукупність теоретичних 
положень та розроблених на їх основі практичних моделей діяльності, спрямованих на 
оптимізацію процесу і результату професійної взаємодії в соціальній роботі соціально-
психологічними засобами. Принципи побудови концепції відповідають методології ек-
спериментально-генетичного (і його модифікації – генетико-моделюючого) методу та 
узгоджуються з принципами та цінностями соціальної роботи. 
Основними складовими концепції соціально-психологічного забезпечення розвитку 

соціальних послуг є: 
- теоретичний компонент, що включає доробки стосовно дослідження особистості 

та особливостей її розвитку й саморозвитку, життєвих ситуацій і соціально-
психологічних особливостей клієнтів, соціальних працівників та інших суб’єктів соціа-
льної роботи, а також стосовно побудови ефективної соціально-психологічної взаємодії 
в межах професійних відносин; 
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- моделі діяльності, що базуються на врахуванні соціально-психологічних особ-
ливостей суб’єктів професійної взаємодії та передбачають сукупність спеціально роз-
роблених соціально-психологічних заходів, форм та видів роботи, спрямованих на іні-
ціювання та підтримку процесів саморозвитку особистості, її наснаження, покращення 
життєвих ситуацій клієнтів і оптимізацію роботи соціальних працівників завдяки мобі-
лізації різних видів ресурсів; 

- сама практична діяльність по реалізації розроблених моделей з метою досягнен-
ня позитивних змін і наснаження клієнтів. 
Отже, концепція соціально-психологічного забезпечення розвитку соціальних послуг 

передбачає формування теоретичної складової та створення на її основі певних приклад-
них моделей, покликаних розв’язувати конкретні завдання соціально-психологічного хара-
ктеру в межах професійної взаємодії. Основу теоретичної складової концепції складають 
теорії розвитку та соціалізації особистості, моделі змін та життєвих ситуацій особистості, а 
також концепції наснаження в контексті соціальної роботи та соціальних послуг. 
Таким чином, соціальна допомога та послуги мають спрямовуватися не лише на вирі-

шення та пом’якшення проблематики клієнта, а бути орієнтованими, передусім, на покра-
щення скрутної життєвої ситуації в цілому та на недопущення переростання її в критичну 
чи кризову ситуацію. При цьому дії соціальних працівників повинні як передбачати вплив 
на об’єктивні обставини ситуації клієнта (за допомогою надання йому послуг) з тим, щоб 
не дати загострюватися проблемам клієнта, так і сприяти пізнанню та розвиткові самого 
отримувача допомоги, мотивувати його, спонукати до активності, тобто наснажувати. 
Складові соціально-психологічного забезпечення розвитку соціальних послуг до-

зволяють розуміти діяльність соціальних працівників як вплив на об’єктивні обставини 
ситуації клієнта (за рахунок надання йому соціальних послуг) з тим, щоб не дати загос-
трюватися його проблематиці, та як створення умов для пізнання та розвитку самого 
отримувача допомоги, мотивування його, спонукання до активності, самонаснаження. 
Таким чином, суть концепції соціально-психологічного забезпечення розвитку соці-

альних послуг полягає в тому, що: 
1. Клієнт розглядається як особистість, що розвивається в скрутній життєвій ситуа-

ції і є спроможною перетворювати цю життєву ситуацію на розвиваючу за допомогою 
соціальної підтримки та послуг. Отже, клієнт є не просто отримувачем послуг, а має 
виступати активним суб’єктом взаємодії. 

2. Соціальні послуги: 
- надаються на підставі вивчення соціально-психологічних особливостей клієнта 

й об’єктивних і суб’єктивних компонентів його життєвої ситуації; 
- розглядаються не стільки як вирішення проблем за клієнта, а як створення умов 

для його розвитку та саморозвитку. Тому основний вплив при наданні соціальних по-
слуг має здійснюватися не лише на подолання проблем клієнта, а задля покращання йо-
го скрутної життєвої ситуації в цілому; 

- мають розвиватися на основі моделювання професійної взаємодії з клієнтом, кі-
нцевою метою якої є наснаження та розвиток особистості клієнта. 

3. Для забезпечення ефективності надання соціальних послуг важливо враховувати 
взаємні впливи клієнта і соціального працівника. Для мінімізації негативного впливу в 
ході професійної взаємодії важливо використовувати соціально-психологічні моделі 
забезпечення діяльності фахівців, які надають соціальні послуги. 
Відповідно до визначених концептуальних засад нами були розроблені і впрова-

джені моделі соціальних послуг, дані рекомендації щодо їх соціально-психологічного 
забезпечення та відстежено їх успішність [7]. 
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Говорячи про створення моделей соціально-психологічного забезпечення розвитку 
соціальних послуг варто враховувати, що ці моделі мають на меті оптимізувати процес 
створення, надання та вдосконалення послуг за рахунок використання соціально-психо-
логічних засобів. У соціально-психологічному та контексті нашої концепції надання со-
ціальних послуг можна охарактеризувати як процес, що, з одного боку, дозволяє змен-
шувати соціальну залежність особистості, підтримувати та розвивати її самостійність і 
відповідальність, сприяти саморозвитку, а з іншого, – як процес, що сприяє інтеграції ін-
дивіда в соціум, його успішній соціалізації, ресоціалізації та адаптації. Таким чином, со-
ціально-психологічне забезпечення цього процесу має вирішувати такі блоки запитань: 

- Кому надається послуга? 
- Яких змін у життєвій ситуації клієнта/групи ми хочемо досягти і на яких пробле-

мах сконцентрувати особливу увагу? 
- Який соціально-психологічний зміст послуги і яких заходів потребує її впрова-

дження/здійснення? 
- Які психологічні та соціально-психологічні інструменти потрібні для реалізації 

послуги та досягнення позитивних результатів? 
- Які умови та критерії ефективності, дієвості професійної взаємодії в процесі на-

дання даної послуги? 
- Які впливи відчувають на собі клієнти та фахівці внаслідок професійної взає-

модії? 
Дещо деталізуємо зазначені положення. 
Перший блок передбачає дослідження особистості клієнта, особливостей його роз-

витку, соціалізації, соціальні характеристики і проблематику як представника певної 
соціальної групи, аналіз індивідуальних особливостей і якостей, вивчення складових 
життєвого досвіду, світогляду тощо. 
Для відповідей на запитання другого блоку важливо дослідити життєву ситуацію 

клієнта, його соціальні зв’язки, обставини життя, ставлення до особи з боку інших та 
контекст, за якого розвиваються події. На основі чого робляться висновки про необхід-
ність і напрямок змін у кожному конкретному випадку, окреслюється група проблем, 
на вирішення яких спрямовується основна активність, а також визначаються основні 
складові скрутної життєвої ситуації, які мають бути змінені. 
Третій блок включає розроблення плану дій та визначення змісту роботи, а також 

передбачає об’єктивацію та актуалізацію ресурсів, які мають бути залучені та мобілізо-
вані для реалізації запланованих змін. Наголос робиться на особистісних ресурсах та 
можливостях групи, спільноти, а також на потенціалі людських взаємин. У разі потреби 
плануються шляхи залучення інших спеціалістів, вказується на необхідності виконання 
посередницьких функцій з боку психологів і соціальних працівників. 
Інструментальний (четвертий) блок моделі соціально-психологічного забезпечення 

включає визначення тих соціально-психологічних форм і методів роботи, які є доречними 
в цій ситуації. Обґрунтовується їх доцільність, валідність, зручність у використанні. В разі 
потреби створюються додаткові інструменти чи їх змістовне наповнення (наприклад, роз-
робляються тренінги, плани бесід, інтерв’ю, технології супроводу, втручання тощо). 
П’ятий блок повинен містити перелік і опис тих критеріїв, аналіз яких засвідчить 

про досягнення запланованих змін у життєвих ситуаціях та дасть змогу визначити 
якість, ефективність, дієвість цієї послуги. В цьому аспекті особливого значення набу-
ває розроблення системи вимірювання діяльності з надання соціальних послуг, а також 
оцінка професійної відповідності фахівців. 
Нарешті, в межах вирішення завдань шостого блоку важливим є оцінка здійснених 

впливів у межах професійної взаємодії. Йдеться як про перегляд ситуації клієнта після 
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соціальної підтримки та отримання послуг, дослідження стану його проблематики і до-
сягнутих змін, так і про стан фахівця, який надавав послуги та допомогу, і про наслідки 
(позитивні чи негативні) професійних впливів на його життєву ситуацію, психологічне 
здоров’я, професійний досвід тощо. 
Підсумовуючи, можна виділити такі умовні блоки моделі соціально-психологічного 

забезпечення розвитку і надання соціальних послуг: 
1. Інформаційно-діагностичний блок (збір інформації про соціально-психологічні 

особливості клієнта, умов його розвитку і становлення, проблематизація його життєвої 
ситуації, вивчення соціальних зв’язків тощо). 

2. Прогностичний блок (визначення можливих напрямків розвитку ситуації клієнта, 
прогнозування змін). 

3. Блок планування та мобілізації ресурсів (підбір відповідного діагностованій про-
блематиці змісту послуг, складання плану заходів соціально-психологічного впливу, 
пошук та актуалізація ресурсів особистості, формулювання основних стратегій поведі-
нки у цій складній ситуації). 

4. Інструментальний блок (підбір та/або створення соціально-психологічного ін-
струментарію для надання спланованих послуг, обґрунтування його доцільності). 

5. Блок вимірювання діяльності по наданню соціальних послуг (передбачає моніто-
ринг процесу надання соціальних послуг, визначення їх дієвості, якості, відповідності 
стандартам тощо). 

6. Блок оцінювання отриманих результатів і змін внаслідок впровадження послуги (вклю-
чає фіксацію отриманих результатів і змін, передбачає визначення подальшої стратегії). 

Висновки. На підставі використання методології генетико-моделюючого методу 
нами розроблено концепцію соціально-психологічного забезпечення розвитку соціаль-
них послуг. Згідно з основними положеннями зазначеної концепції важливим завдан-
ням в аспекті соціальної роботи та соціальних послуг є формування розуміння клієнта 
не просто як особи, що має подолати життєві проблеми та негаразди завдяки соціальній 
підтримці, а як особистості, яка здатна перетворити скрутну життєву ситуацію у розви-
ваючу, яка є спроможною до наснаження і самонаснаження, що уможливлює настання 
позитивних змін у життєвій ситуації клієнта. 
Зміни виступають не лише як мета, бажаний результат соціальних послуг, але і як 

критерій успішності соціально-психологічного впливу. Це підкреслює безумовну важ-
ливість і необхідність використання психологічних знань для досягнення позитивних 
змін у життєвій ситуації клієнтів. Психологічні теорії та методи виступають важливим 
ресурсом соціальної роботи як чинники, що спонукають до змін та уможливлюють їх. 
Напрямок (спрямування) змін визначає зміст взаємодії соціального працівника та кліє-
нта, що об’єктивується у відповідних видах послуг чи допомоги. 

Список використаних джерел 
1. Гандер Д. В. Психологическое обеспечение летного обучения: Теория и практика : дис. на 

соиск. уч. степени д-ра психол. наук / Д. В. Гандер. – М. : ГНИИИ МО РФ (А и КМ), 1997. – 489 с. 
2. Карамушка Л. М. Психологія освітнього менеджменту : навч. посіб. / Л. М. Карамушка. – 

К. : Либідь, 2004. – 424 с. 
3. Климов Е. А. Психология профессионала / Е. А. Климов. – М. : Институт практической 

психологии ; Воронеж : НПО “МОДЕК”, 1996. – 400 с. 
4. Коломінський Н. Л. Соціально-психологічне забезпечення діяльності соціальної служби / 

Н. Л. Коломінський // Соціальна служба в Україні: соціально-психологічні засади формування 
та ефективного функціонування : матеріали науково-практичної конференції (12 травня 2005 
року, м. Черкаси) / ред. кол. : В. В.Москаленко, Н. І. Кривоконь, Н. М. Дембицька. – К. : Фенікс, 
2005. – С. 34. 



ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  № 1 (2), 2013 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 98 

5. Королев С. Л. Развитие теории психологического обеспечения деятельности в отечест-
венной психологии и педагогике [Электронный ресурс] / С. Л. Королев, Л. М. Королев. – Ре-
жим доступа : http://www.oim.ru/reader@whichpage. 

6. Корольчук М. С. Соціально-психологічне забезпечення діяльності в звичайних та екстре-
мальних умовах : навчальний посібник для студентів вищих навчальних закладів / 
М. С. Корольчук, В. М. Крайнюк. – К. : Ніка-Центр, 2006. – 580 с. 

7. Кривоконь Н. І. Соціально-психологічне забезпечення соціальної роботи : [монографія] / 
Н. І. Кривоконь. – Х : ФОП Олійник, 2011. – 480 с. 

8. Максименко С. Д. Генезис существования личности / С. Д. Максименко. – К. : ООО 
«КММ», 2006. – 240 с. 

9. Максименко С. Д. Психологія особистості : підручник / С. Д. Максименко, 
К. С. Максименко, М. В. Папуча. – К. : ТОВ “КММ”, 2007. – 296 с. 

10. Москаленко В. В. Теоретико-методологічні засади організації соціально-психологічних 
служб / В. В. Москаленко // Соціальна служба в Україні: соціально-психологічні засади форму-
вання та ефективного функціонування : матеріали науково-практичної конференції (12 травня 
2005 року, м. Черкаси) / ред. кол. : В. В. Москаленко, Н. І. Кривоконь, Н. М. Дембицька. – К. : 
Фенікс, 2005. – С. 7-13. 

11. Осухова Н. Г. Психологическая помощь в трудных и экстремальных ситуациях : учеб-
ное пособие для студ. высш. учеб. заведений / Н. Г. Осухова. – 2-е изд., испр. – М. : Академия, 
2007. – 288 с. 

12. Панок В. Г. Теоретико-методологічні засади розвитку практичної психології в Україні / 
В. Г. Панок // Проблеми загальної та педагогічної психології : збірник наукових праць Інституту пси-
хології ім. Г. С. Костюка НАПНУ / за ред. С. Д. Максименка. – К., 2011. – Т. ХІІІ, ч. 1. – С. 309-318. 

13. Психологическое обеспечение профессиональной деятельности / [под ред. 
Г. С. Никифорова]. – СПб. : Изд-во Петербург. ун-та, 1991. – 153 с. 

14. Шеломова Т. В. Социально-психологическое обеспечение деятельности менеджера : 
дис. ... канд. психол. наук : спец. 19.00.05 / Т. В. Шеломова. – М., 2001. – 147 с. 

 
 

УДК 159.9:316.612:364-787.24 

Г.М. Бевз, канд. психол. наук, доцент 
Університет менеджменту освіти, м. Київ, Україна 

СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ ЗАХИЩЕНОСТІ ДИТИНИ ТА СІМ’Ї 
В УМОВАХ ЗАМІСНОГО ДОГЛЯДУ: ТЕОРЕТИЧНИЙ АНАЛІЗ 

Стаття присвячена розкриттю поняття психологічної захищеності в контексті замісної опіки над 
дитиною. Соціальна робота розглядається як умова розбудови громадянського суспільства і засіб стве-
рдження захисних соціальних систем. Доводиться, що компаративні дослідження є більш ефективним 
підходом під час вивчення системних явищ, яким і є замісна опіка над дитиною.  

Ключові слова: соціальна робота, замісний догляд, захищеність, двобічний предмет діяльності со-
ціального працівника, рівні соціальної роботи, прийняття рішення. 

Статья посвящена раскрытию понятия психологической защищенности в контексте замещающей 
опеки над ребенком. Социальная работа рассматривается как условие развития гражданского общест-
ва и средство утверждения защитных социальных систем. Доказывается, что компаративные иссле-
дования является более эффективным подходом при изучении системных явлений, которым и является 
замещающая опека над ребенком. 

Ключевые слова: социальная работа, замещающий уход, защищенность, двусторонний предмет де-
ятельности социального работника, уровни социальной работы, принятие решения. 

The authors elucidate the concept of psychological security in the context of substitution custody of the 
child. Social work is seen as a condition of civil society and a means of strengthening social protection systems. 
It is shown that comparative studies are more effective approach in the study of systematic effects, which is the 
replacement child custody. 

Key words: social work, vicarious care, security, subject of bilateral social worker, level of at social work, to arrive at a 
decision. 
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До кола наукових досліджень все більше входять питання захисту та захищеності, 
що набуває особливої значущості в контексті здорового розвитку дитини та розбудови 
соціальних систем замісного догляду за дітьми. Однак саме в цьому аспекті питання 
безпеки та захищеності виявилися недостатньо осмисленими та вивченими. Виходячи з 
того, що соціальна система замісного догляду за дітьми включає різні рівні соціального 
функціонування, то ми поставили собі за мету окреслити основні поняття психології 
безпеки та захищеності та їх реалізації у соціальній роботі. Методом дослідження слу-
гував науковий аналіз літературних джерел з питань безпеки як на індивідуальному рі-
вні, так і суспільному. 
У роботах соціальних психологів А.М. Сухова, Я.В. Подоляк поняття психічної небез-

пеки розкривається як загроза життю, що може виходити від людини (слова, думки, дії та 
вчинки), техніки, природних та соціальних явищ; виступати умовою чи ситуацією, внаслі-
док якої може бути спричинена шкода, поранення чи пошкодження [8, с. 24]. Загалом пи-
тання безпеки розглядаються на індивідуальному, соціальному та державному рівнях, нау-
ково обґрунтовуючись як здорове підґрунтя індивідуального та суспільного розвитку, при 
порушені якого зростає рівень індивідуальної та соціальної напруженості [16, с. 44]. 
У контексті індивідуального розвитку питання безпеки піднімаються в роботах пси-

хологів, які вивчають розвиток дітей та його зміни внаслідок різних впливів, у тому чи-
слі і в ситуаціях порушення безпеки. Так, у працях Д. Боулбі, М. Ейсвоурт надаються 
унікальні дослідження особливостей розвитку немовлят в деприваційних умовах. Нау-
ково доведено, що почуття безпеки є однією з базових потреб людини, задоволення 
якої в ранньому віці закладає основу здорового розвитку дитини та новоутворення ба-
зової довіри до світу, а незадоволення – несе ризик на межі життя та смерті, на що вка-
зує явище госпіталізму [6; 7; 9; 10; 11]. Науковці зазначають, що задоволення потреб 
безпеки виступає основою формування просоціальної особистісної спрямованості, а 
порушення чи незадоволення потреб безпеки дитини призводить до накопичення де-
структивного потенціалу, що несе руйнівний вплив, змінюючи напрямок її особистіс-
ного становлення. Ці та інші аспекти деприваційних впливів, наслідків перенесених у 
дитинстві травм та насилля розкриваються в працях Н. Асанової, А. Прихожан, 
Н. Толстих, І. Дубровіної [6; 7; 9; 10; 11]. 
Переважно психологічна література розглядає термін захищеності як результат 

включення психологічних захистів, які спрямовані на мінімізацію чи усунення почуття 
тривоги, пов’язаного із конфліктною чи фруструючою ситуацією, що загрожує цілісно-
сті особистості. Вчені зазначають, що захисні механізми, відгороджуючи сферу свідо-
мості від травмуючих переживань, формуючи зону актуального розвитку дитини, ви-
значають її подальший розвиток та соціальне становлення згідно з внутрішніми та зов-
нішніми умовами [6]. 
У контексті вирішення соціальних проблем Г.В. Сем’я вводить термін психологіч-

ної захищеності, визначаючи його як відносно стійке позитивне емоційне переживання 
та усвідомлення індивідом можливості задоволення основних потреб та забезпечення 
соціальних прав у будь-якій ситуації. Цей термін пов’язаний з таким поняттями, як: 
безпека, довіра, впевненість, психоемоційна стабільність, задоволеність, комфорт. У 
контексті соціальної роботи термін вказує на результат діяльності цілісної системи за-
конодавчо-закріплених економічних, правових та соціальних гарантій громадян, що за-
безпечує необхідний рівень їхньої життєдіяльності [13]. Вивчаючи особливості форму-
вання психологічної захищеності дітей у різних ситуаціях замісного влаштування (уси-
новлення національне та міждержавне, влаштування в замісну сім’ю на держане утри-
мання дітей із системи державних інституцій), дослідник Галина Сем’я розкриває таке 
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психологічне явище, як «капсулювання», що проявляється у відчуженні від інших та 
себе, сприймання себе, як «нічийного» та набуття нової ідентичності через співвідне-
сення себе із новою сім’єю [13]. У ситуаціях замісного догляду за дітьми вчена виділяє 
4 типи захищеності, що проявляється на психологічному рівні, як: 1) реальна захище-
ність, що супроводжується емоційним комфортом дитини; 2) квазізахищеність, коли 
психічна захищеність формалізується створенням зовнішніх умов соціального захисту; 
3) незахищеність формування відчуженої внутрішньої позиції в ситуації дериваційних 
впливів; 4) квазінезахищеність, коли сформована внутрішня позиція стикається із від-
сутністю соціально-адекватного досвіду. 
Автор також визначає умови, які будуть сприяти формуванню в дитини відчуття захи-

щеності в ситуації її влаштування в замісну сім’ю. Перерахуємо їх: 1) пріоритетність до-
тримання потреб та прав дитини; 2) формування у замісних батьків спеціальної компетен-
тності, що передбачає відбір та навчання; 3) робота по психологічній сумісності членів за-
місної сім’ ї та дитини. Як додаткові, автор виділяє такі умови: 1) згода дитини на влашту-
вання; 2) заходи підготовки до влаштування як дитини, так і сім’ ї; 3) усвідомлення терміну 
тривалості спільного проживання та роботи по підтримці стабільних зв’язків дитини; 
4) вирішення питань узгодження стосунків у дитячій підсистемі замісної сім’ ї. Автор та-
кож надає характеристики внутрішньої позиції захищеності, що включає цілісне ставлення 
до себе, інших та світу в цілому; рефлексію себе та інших; адекватну самооцінку; само-
стійність; соціальну активність та відповідальність за свої вчинки та загальну лінію свого 
життя; реалістичність життєвих планів; знання прав та обов’язків і усвідомлення взаємо-
зв’язків між поняттями «хочу та можу». Також важливим виступає розуміння дитиною 
свого становища та усвідомлення його причин, наповненість психологічного часу дитини 
щодо минулого, теперішнього та майбутнього, як структурної ланки самосвідомості; впев-
неність у постійності соціальної ситуації; захищеність особистісного простору та мініміза-
ція наслідків травмуючих подій; ціннісне ставлення зі сторони замісного оточення та під-
тримка професійно підготовленого посередника [13, с. 275]. 
Переважно всі дослідники сфери функціонування замісних сімей (Г. Сем’я, 

П. Котлі, Р. Картер, Г. Бевз, І. Пеша) наголошують на значущості ролі професійного 
працівника при створенні та функціонуванні соціальних систем [1; 4; 5; 13]. Нині фор-
мальні дії по захисту дитини окреслюються нормами правового та соціального захисту 
дитини, що реалізуються в межах діючого соціально-політичного устрою кожної окре-
мої країни. Натомість психологічні умови організації безпечного простору для розвитку 
прийнятої в сім’ю дитини є більш різноманітними: їх спрощення може ініціювати про-
цеси стигматизації, а відмова від такої категоризації ускладнюватиме процес оцінюван-
ня. В контексті функціонування прийомних сімей чисельні питання життєдіяльності 
сім’ ї та дитини, які розкривають особливості процесу взаємодобору та адаптації сім’ ї і 
дитини, внутрішньосімейної взаємодії, індивідуального розвитку дитини та корекції 
відхилень, а також питання оцінки, підготовки та супроводу прийомних сімей будуть 
трактуватися через суб’єктивне бачення як спеціалістів, так і самих замісних батьків. 
Тож, з одного боку, процедурні питання захисту дитини обумовлені сталими адмініст-
ративно-соціальними межами праці уповноважених працівників, а з іншого – 
суб’єктивним баченням цього процесу. Дослідники системи замісної опіки над дітьми 
(П. Котлі, Р. Картер, Г. Бевз) відзначають виникнення численних непорозумінь, що 
ускладнюють, а інколи й унеможливлюють системне вирішення завдань захисту дітей у 
контексті адекватного задоволення їхніх потреб [5, с. 14; 4, с. 23]. Зокрема Р. Картер 
зазначає, що ресурсом для заповнення виявленого дефіциту, насамперед, може висту-
пати активність недержавних громадських організацій [4, с. 66]. 
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Перш за все слід зазначити, що наукова категорія соціальної роботи виступає бага-
толикою та неоднорідною щодо форм, які вона набуває в різних соціальних культурах. 
Орієнтуючись на потреби конкретних людей та груп, соціальна робота розгортається в 
межах певного державного устрою та традиційно-культурних надбань суспільства. Бі-
льше того, науковці зазначають, що практика її застосування можлива лише в тому 
ступені, в якому її санкціонує суспільство [11, с. 25]. Виступаючи відображенням соці-
альної політики та її практичним виміром, соціальна робота має своїм об’єктом саме 
соціальні зв’язки, в які включений клієнт (індивідуальний чи груповий) [3; 18; 19]. 
Вчені відзначають двобічний предмет діяльності соціального працівника: з одного бо-
ку, задоволення потреб клієнта, а з іншого – підтримка стабільності в суспільстві. Факт 
можливого конфлікту між інтересами держави та запитами клієнта засвідчуватиме, що 
характер державного утворення, як патерналістської структури, завжди буде посилюва-
ти тенденції формування аналогічної соціальної політики та ствердження аналогічних 
принципів соціальної справедливості – патерналістської за принципами рівного розпо-
ділу чи релятивістської, із визнанням права меншості з диференціацією розподілу жит-
тєвих благ [3; 18; 19]. Фахівці у сфері соціальної роботи наголошують, що моделі при-
йняття професійних рішень (патерналістична, контрактна та персоналістична) ствер-
джуються відповідно до соціального устрою [3, с. 34-35]. 
Науковці засвідчують, що соціальна робота, в контексті її практичного ціннісного 

втілення соціальної політики, одноразово включає декілька соціальних рівнів перетво-
рюючої діяльності. Зокрема Шапіро виділяє три: макрорівень (суспільство в цілому); 
мезорівень (соціальні інститути та спільноти) і макрорівень (сім’я та індивіди) [18]. Те-
тяна Семигіна та Олена Іванова виділяють п’ять рівнів, які представляються певними 
інституціями щодо їх реалізації. Так, перший рівень передбачає формування соціальної 
політики, другий – забезпечення механізмів її реалізації, третій – формування напрямів 
системної роботі з певним колом проблем, четвертий – робота з проблемою як окремою 
ситуацією і п’ятий – робота з окремим випадком [15, с. 112]. Специфікою соціальної 
роботи виступає той факт, що робота з індивідуальним випадком чи ситуацією завжди 
передбачає атаку на інші структурні рівні її існування [19]. У цьому контексті концеп-
ція сталого розвитку дає новий ракурс вивчення соціальних процесів та механізмів під-
тримки безпеки та забезпечення захищеності [14]. 
Наше дослідження показало, що становлення професійної соціальної роботи у сфері 

захисту дітей ще не має цілісного визначення і реалізується в межах окремих запитів 
без співвіднесенням із потребами системи охорони дитинства та захисту дітей. Так, на 
постсоціалістичному просторі питання соціальної роботи з дітьми, які пережили сексу-
альне насильство, вивчають М.А. Гуліна, О.М. Боголюбова; роботу з підлітками – 
М.А. Гуліна, С.Ф. Левін; роботу з соціальними сиротами – М.А. Гуліна, А.М. Козлова; 
з різними категоріями сімей – І.М. Трубавіна, В.Г. Бочарова, Л.Г. Гуслякова, 
І.А. Зимня, О.І. Холостова, Т. М. Коваленко, питання раннього втручання розкривають-
ся в працях Р.Ж. Мухамедрахімова [11]. 
Правовий формат функціонування замісної системи опіки на дітьми розкривається в 

працях В.О. Цвєткова, Ю.Ф. Безпалова (Російська Федерація), Л.І. Тарусова (Україна); 
макросоціальний рівень аналізу соціальних процесів формування явища соціального 
сирітства та потреби в замісній опіці описаний в працях соціологів (І.І. Осипова, 
О.В. Заяц, Т.М. Коваленко, Е.Р. Алексєєва), а рівень менеджменту та соціальних техно-
логій розкривається у працях педагогів (М.Ф. Терновська) [7; 11; 13; 17]. 
Загальними питаннями розвитку сім’ ї та суспільства займаються М.П. Лукашевич, 

І.І. Мигович, В.П. Бех, М.Ф. Головатий, А.Й. Капська, О.В. Скуратівський, О.М. Палій, 
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О. Якуба, О.І. Антонов, С.І. Голод, М.С. Мацковський, О.Г. Харчев, Л.Г. Гуслякова, зо-
крема у сфері соціальних технологій соціальної роботи: О. Безпалько, І.В. Пеша, 
Ж.В. Петрочко, С.О. Бєлічева, Г.І. Камаєва, І.Ю. Козаченко, М.А. Гуліна, 
Є.В. Кулебякін, О.М. Савчук, Н.В. Кабаченко, Т.В. Семигіна, І.М. Грига, Ю.П. Сурмін, 
М.В. Туленков. Питання підготовки соціальних працівників вивчають Н.Є. Корольова, 
В.Г. Бочарова, Г.Н. Філонова, А.Ш. Галімова [1; 2; 18; 19]. 
У результаті дослідження встановлено, що питання замісної опіки мало досліджується 

в контексті вивчення охоронних систем, а переважно у протиставлені нужденності позиції 
дитини відносно суспільства загалом. Можливо саме цим пояснюється локальність та не-
стабільність вже впроваджених систем замісного опікування над дитиною. Проведений 
нами аналіз доводить, що представлення організації роботи в системі замісної опіки над 
дитиною, переважно, не виходить за межі встановленої компетентності. Так, праці соціо-
лога Е.Р. Алексєєвої та педагога М.Ф. Терновської розкривають особливості функціону-
вання патронатної системи замісної опіки над дітьми; питання попередження соціального 
сирітства в контексті діючої соціальної системи розкриваються в працях соціолога 
І.І. Осипової. Наразі науковці (В.М. Ослон, Г.М. Бевз, Р. Картер, П. Котлі) наполягають на 
перегляді та розбудові нових підходів у питаннях захисту дітей, розглядаючи цей напря-
мок роботи як інноваційний. Більшість учених наголошують на компаративному підході 
до вивчення соціальних систем, однією з яких і є система замісного опікування над дити-
ною. Науковці М.П. Лукашевич та В.П. Бех, надаючи соціальній роботі роль носія грома-
дянського суспільства, тим самим наголошують на ключовій ролі в цьому процесі соціаль-
ного працівника як агента змін і носія відчуття захищеності [2]. Вчені погоджуються, що 
соціальна робота завжди буде виступати тією сферою, яка найбільш схильна до інтеграції 
різних знань і вимагатиме від соціального працівника вмілого їх застосування в безпосере-
дній практиці як на рівні індивіда, так і суспільства в цілому [11, с. 27-35]. 

Висновки. Проведений експрес-аналіз представленості в соціально-психологічній 
літературі поняття безпеки та захищеності в контексті захисту дітей надав можливість 
констатувати локальність її вивчення та відсутність компаративних досліджень, які б 
надали можливість системного бачення цього явища. Переважно питання потреби дітей 
у замісній опіці розглядаються в протиставленні загальним нормам суспільного життя 
позиції дитини, як нужденної. Науковцями доведено, що незадоволення потреб безпеки 
дитини наносить суттєвий удар у напрямку пониження просоціальності, що відобража-
ється як в індивідуальному, так і соціальному рівні розвитку. Становлення професійної 
соціальної роботи розглядається інтегруючою ланкою урегулювання соціальних проце-
сів, що перш за все стосуються питань безпеки та захищеності клієнтів соціальної ро-
боти та має бути поставлено в основу розбудови соціальних систем, у тому числі в кон-
тексті завдань замісної опіки над дітьми. Дослідження наголосило на перегляді підходів 
створення соціальних охоронних систем як превентивної, так і відтворювальної дії. 
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ЗАСТОСУВАННЯ НАРАТИВНИХ МЕТОДІВ У РОБОТІ  
СОЦІАЛЬНОГО ПРАЦІВНИКА 

У статті розглядаються основні аспекти соціальної роботи через призму біопсихосоціального під-
ходу. Виділяється наративний метод як один із засобів надання психологічної допомоги соціально неза-
хищеним верствам населення. Аргументується доцільність використання автобіографічного наратив-
ного матеріалу для усвідомлення соціальним працівником основних потреб клієнта, що дає можливість 
надати своєчасну та доцільну допомогу. 

Ключові слова: соціальна робота, наратив, автобіографія, досвід, усвідомлення. 
В статье рассматриваются основные аспекты социальной работы через призму биопсихосоциаль-

ного подхода. Выделяется нарративный метод как один из способов оказания психологической помощи 
социально незащищённым слоям населения. Аргументируется целесообразность использования автобио-
графического нарративного материала для осознания социальным работником основных потребностей 
клиента, что даёт возможность оказать своевременную и целесообразную помощь.  

Ключевые слова: социальная работа, нарратив, автобиография, опыт, осознание. 
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The major aspects of social work through the spectrum of biopsychological approach are examined in the 
article. The narrative method as one of the means of providing a psychological help to socially unprotected 
categories of people is serted out. The appropriateness of using the autobiographic narrative material for 
understanding the main client’s by a social worker that gives the possibility to provide a timely and a proper help is 
proved. 

Key words: social work, narrative, autobiography, experience, awareness. 

Постановка проблеми. Ще на початку ХХ століття з’являється новий екзистенцій-
ний погляд на особистість та її місце у світі, на взаємодію людини та суспільства, при-
діляючи особливу увагу системі людина-людина. Однією з основних проблем соціаль-
но-гуманітарного дослідження функціонування людства стає соціальна робота як сфера 
практичної допомоги та підтримки людей, які опинилися у скрутній ситуації, з метою 
підвищення рівня соціального функціонування індивідів і допомоги у задоволенні ви-
щих потреб. На жаль, життя в сучасному соціумі загострює процес гармонізації особи-
стості в суспільстві. Водночас спеціальні дослідження та вивчення досвіду соціальної 
роботи доводять, що надання лише матеріальної допомоги не вирішує гострих життє-
вих проблем соціально незахищених громадян, не допомагає їм сформувати власну 
життєву стратегію, стати самостійним і незалежним, активно діючим членом суспільст-
ва – ось головна мета у роботі соціальних працівників.  

Аналіз останніх досліджень. Основи наративної методології були закладені в ро-
ботах М.М. Бахтіна, Р. Барта та П. Рікера. Першим, хто використав наратив у психоло-
гії, став Дж. Брунер, який вважав що у людини немає іншого способу описати прожи-
тий час, крім наративу. Українську школу наративного підходу в психології представ-
ляють Н.В. Чепелєва, Т.М. Титаренко, О.М. Шиловська, які вважають навратив – це 
впорядкування життєвих подій в єдину послідовність, що побудована, виходячи із зага-
льної життєвої концепції оповідача. Є.С. Калмикова та Є. Мергенталєр використовують 
наратив не тільки як метод збору інформації від клієнтів, але і як засіб психотерапевти-
чної допомоги, оскільки містить у собі більш особистісну інформацію, ніж будь-який 
інший дискурс. К.С. Жорняк розглядає наратив як можливість усвідомити власні жит-
тєві історії, а потім переповісти їх відповідно до потреб клієнта. 
І.В. Папаяні пропонує за допомогою деконструкції біографічного наративу вивчати 

особливості конструювання релігійної ідентичності особистості. М.Л. Смульсон вважає, 
що наратив є певною зовнішньою репрезентацією его-ідентичної ментальної моделі. 
Таким чином, наратив є методом, завдяки якому з’являється можливість вивчення 

процесу відображення суб’єктом власної життєвої концепції і подальшої її трансфор-
мації відповідно до потреб людини.  

Мета статті – обґрунтувати доцільність використання методів наративної терапії у 
психологічній роботі з соціально незахищеними верствами населення.  

Виклад основного матеріалу. Сформувавшись як окрема науково-практична га-
лузь, соціальна робота постійно трансформує та удосконалює моделі й методи своєї ро-
боти. На сьогодні існує три групи теоретичних моделей соціальної роботи: психологіч-
на, соціальна та біопсихосоціальна. Остання, на наш погляд, є найбільш доцільною, 
оскільки враховує всі аспекти суспільного життя індивіда, завдяки чому можливо нада-
ти комплексну різнопланову допомогу клієнту. 
Серед психологічних моделей соціальної роботи прийнято розрізняти психодинамі-

чну, когнітивно-біхевіористичну та гуманістичну. У межах останньої можна виділити 
наративний напрямок, який дозволяє розглядати людину цілісно в контексті її соціаль-
ної взаємодії зі світом. 
Наратив як метод дослідження виник у літературознавстві і згодом запозичився пси-

хологією. На початку минулого століття науковці все більше уваги починають приділяти 
дослідженням, пов’язаним з пошуком сенсу людського життя, призначення, особливос-
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тей функціонування у системах людина-людина та людина-суспільство. Філософи ново-
го покоління протистоять поглядам на індивіда як на річ. Вони повертаються до цілісно-
го погляду на людину, розширюючи позицію єдності душі й тіла, введенням поняття єд-
ності „індивіда–у–світі”. В їхньому розумінні люди не можуть існувати окремо від світу, 
так само, як і світ не існує окремо від людей. Відмова від вивчення людини методами на-
ук природничого характеру дала поштовх для пошуку нових методів дослідження. 
Одним з таких методів дослідження особливостей людського буття стала мова – як 

одиниця об’єктивації досвіду особистості. Зміст цього „повороту до мови”, на думку 
Ф.Р. Анкерсмита, полягав в тому, що, оскільки слово є принциповою умовою знання та 
мислення, дослідження в галузі соціальних, політичних, психологічних і культурних 
проблем повинні бути сформульовані як мовленнєві.  
Завдяки відмові від старих методів дослідження та пошуку нових і тому, що катего-

рія „досвід” набуває особливого статусу в дослідженнях, науковці починають надавати 
все більшої уваги мові людини, її розповідям, історіям, текстам як безпосереднім меха-
нізмам вираження і переказу досвіду. Це стало своєрідним поверненням до витоків на-
укового знання – до розповідей і переказів про світ та його устрій. Таке зацікавлення 
було викликано ідеєю Ш. К’єркегора, згідно з якою істина знаходиться в людині, в са-
мій її сутності. Накопичення інформації, її осмислення, інтерпретація та презентація 
іншим можлива завдяки мові, письмовій або усній. Ця інформація має свою компози-
цію, яка буде різнитися залежно від суб’єкта, що її доносить, і, як наслідок, виникає рі-
зноманітність у сприйнятті того, що відбувалось чи відбувається. Мова починає роз-
глядатись як основний засіб моделювання навколишньої реальності, моделювання вла-
сного життєвого досвіду. 
Вищезгадані тези філософії Новітнього часу були покладені в основу теорії нарати-

вної психології, яка почала формуватись як окрема течія з 80-х років ХХ століття на 
перетині ідей соціального конструктивізму та постмодернізму та зайнялась вивченням 
описової природи людської поведінки.  
Наративізм, як філософсько-пізнавальна течія, скеровує свою увагу на свідомість 

суб’єкта пізнання і співвідношення в ній раціональних і чуттєвих чинників. Провідною 
стає ідея, що люди здатні описувати себе і свій життєвий досвід у вигляді зв’язаного 
тексту (Р. Барт, Ж. Дерріда, Ж.Ф. Ліотар, М. Фуко). Крім того, подіям реального світу 
люди постійно намагаються надати літературного вигляду, описуючи їх згідно з зако-
нами традиційних жанрів. Так, виходячи з концепції літературознавця Ф. Джеймсона, 
все, що нас оточує, все, що з нами відбувається, людина може усвідомити тільки завдя-
ки оповіданню, тобто світ доступний людині лише у вигляді історій, розповідей про 
нього. Відповідно, предметом дослідження стають розповіді (наративи) людей, що по-
будовані за принципом художнього тексту. „Людина розуміє себе за допомогою мови, 
за допомогою розмови та письма, і через ці процеси особистість постійно конструює 
себе. Зміст життєдіяльності людини та її особистісний досвід виражається у внутріш-
ньому оповіданні” [9, с. 37] Таким чином, людина протягом свого існування конструює 
власні історії у формі оповідних текстів – наративів. 
Об’єктом дослідження стає текст як „мовне відображення дійсності, яке здатне ви-

конувати знакову й комунікативну функції” [8, с. 79], оскільки найбільш доступним та 
інформативним способом осягнення іншої людини є інформація, яку передають за до-
помогою найрозповсюдженішого засобу – мови, усної або писемної (текст). „Кожен 
текст як висловлювання є чимось індивідуальним і неповторним” [2, с. 283], він є фор-
мальним показником психічних процесів вербального й образного мислення, своєрід-
ним відображенням внутрішнього життя індивіда, його взаємодії з навколишнім світом. 
Завдяки такій позиції наративної психології „дослідження структури створеного клієн-
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том тексту, цієї автономної єдності внутрішньої взаємозалежності, дозволяє побачити, 
зрозуміти такі сторони особистісних проблем, які малодоступні звичайним способам 
збору інформації – емпатійному слуханню, сортуванню неконгруєнтностей” [4, с. 199] 
Кожен текст як вираження мовленнєвої свідомості є динамічним утворенням, яке здат-
не видозмінюватись залежно від того мовленнєвого матеріалу, з яким воно стикається і 
яке обов’язково бере участь у його конструюванні. 
На думку Н.В. Чепелєвої, у психологічному підході до тексту розширюються межі 

його розуміння, з’являється можливість виходу в позатекстову реальність. Таке розу-
міння тексту стає можливим завдяки ідеї структуралістів про „сконструйованості” зна-
чення. Р. Барт вважає, що текст, як частина дискурсу, розширює межі реальності за до-
помогою своєї багатоманітності, неоднозначності змісту та парадоксальності. Значення 
не „природне”, це не є щось навіки встановлене, воно є функцією тієї мови, якою ми 
спілкуємось, мова не відображає реальність, а продукує її в людській свідомості [1].  
Проте, незважаючи на багатовекторність реальності, яку породжує текст, це зовсім 

не означає, як слушно зауважує С.Д. Максименко, що не треба намагатися зрозуміти та 
вловити зміст того, про що йде мова. Навпаки, завдяки „онтологізації тексту, що висту-
пає як семіотична модель суб’єктивної реальності, стає можливим дослідити складну 
діалектику реального несимволізованого буття і самоідентичності суб’єкта дискурсу, 
що розкриває це буття. Людина як суб’єкт дискурсивної практики виступає у ньому не 
як статично дане буття, а як суб’єкт акту самоствердження, творення самого себе перед 
обличчям Іншого” [7, с. 150]. 
Н.В. Чепелєва зазначає, що дослідження текстів має велике значення, оскільки в них 

„ зафіксована базова життєва концепція, через яку, як через „ інтерпретаційний” фокус, 
переломлюються усі події та проблеми людини” [14, с. 487]. Таким чином, протягом 
свого існування людина конструює власні історії у формі оповідальних текстів – нара-
тивів, які можна розглядати як засоби типологізації особистості, в яких висвітлюються 
індивідуальні значення та зміст, які є носіями певної суб’єктивної картини світу автора. 
Використання наративів у психологічних дослідженнях, на думку науковців, зму-

шує чітко окреслювати межі психотерапевтичного наративу, визначити його критерії та 
ознаки. Це дозволяє відокремити його від інших видів текстів. 
Використовуючи наративний підхід у проведенні консультацій та психотерапевтич-

ної роботи необхідно пам’ятати про неекспертну позицію: певним чином ставити запи-
тання, але не оцінювати. Людина сама є експертом свого життя, вона сама повинна зро-
зуміти, в якому напрямку і яким чином потрібно рухатись у житті. Тому наративний 
практик не нав’язує тому, хто потребує допомоги, ніяких методів вирішення життєвих 
ситуацій, які сам вважає правильними. Його завдання – постійно просити клієнта обра-
ти з декількох можливих альтернативних напрямків розвитку бесіди той, який най-
більш підходить, є найбільш інтересним, перспективним та корисним. Результатом 
цього має стати усвідомлена позиція людини стосовно власного життя, що для неї важ-
ливо в житті – цінності, принципи, мрії та добровільно взяті на себе обов’язки, які уті-
люються в тих історіях її життя, яким надається перевага.  
Соціальний працівник у своїй роботі часто стикається з групами клієнтів, у поведі-

нці яких проявляються ознаки соціальної дезадаптації – втрата власної ідентичності, 
розгубленість, зміна норм поведінки. У такому випадку необхідна активізація психоло-
гічних процесів, направлених на ресоціалізацію: ціннісну переорієнтацію, формування 
механізму соціально позитивного цілепокладання, створення міцних позитивних соціа-
льних стереотипів. 
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Якщо виходити з постулатів Майкла Уайта стосовно того, що особистість людини 
не є фіксованою, внутрішньо притаманною нам властивістю, але такою що постійно 
формується у взаємодії з іншими людьми, то відкриваються нові можливості для кон-
сультування та психотерапії, як процесів у більшому ступені соціальних, ніж психоло-
гічних. Відповідно консультанти не повинні бути експертами в площині дисфункцій та 
розладів. Їх основна мета – сформувати нові обнадійливі та конструктивні способи 
життя та уявлення людини про себе. 
У цьому випадку в соціальній роботі доцільно використовувати наративні методи, 

які дають можливість об’єктувати життєві концепції, установки, мотиви, інші утворен-
ня особистості, фокусуючи увагу на здатність індивіда впливати на своє життя, форму-
ючи авторську позицію до історій власного життя. 
Використовуючи у своїй роботі наративні методики, соціальний працівник повинен 

виходити з розуміння того, що “поведінка людини, ситуація, в якій вона опинилась (то-
чніше, її інтерпретація), задаються, насамперед, мовою як важливого атрибуту культу-
ри. Саме означування реальності, тобто заміщення її певними культурно-заданими схе-
мами, дає можливість не лише обдумувати, осмислювати те, що відбувається, аналізу-
вати й переживати ті чи інші події, але й впорядковування їх, творячи для себе нову 
психічну реальність, новий досвід” [14]. 

Висновки. Отже, у наративах можливо простежити актуальні проблеми та пережи-
вання людини, її ставлення до того, що відбувається навколо неї. Розглядаючи сюжетні 
лінії розповіді, можна дослідити важливі сфери життя, особливості взаємодії зі значу-
щими людьми, таким чином, завдяки автобіографічним розповідям, отриманих від клі-
єнтів, соціальний працівник здатен надавати своєчасну та доцільну соціальну або соці-
ально-психологічну допомогу. Наративний аналіз дозволяє одночасно зрозуміти уніка-
льність біографічного оповідання й визначити типовість представленої в ньому життє-
вої позиції в заданому соціально-історичному контексті. Виходячи з вищеозначеного, 
наративний метод можна вважати ефективним засобом вирішення проблем, пов’язаних 
із соціальною дезадаптацією людей та спільнот. Завдяки роботі з текстами та в ході ро-
зповіді своєї історії клієнти соціальної роботи осмислюють та переосмислюють власні 
життєві історії, пояснюючи смисли, цінності, мрії, наміри, формуючи безпечну терито-
рію ідентичності, змінюючи своє життя в бажаному направлені. 
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ДЕФОРМАЦІЯ СОЦІАЛЬНОГО ІНТЕЛЕКТУ ЯК ФАКТОР ДЕВІАНТНОЇ 
ПОВЕДІНКИ У СТАРШОМУ ПІДЛІТКОВОМУ ВІЦІ 

У статті аналізуються підходи до визначення поняття «соціальний інтелект» у вітчизняній і зару-
біжній психології. Наводяться результати дослідження з вивчення особливостей соціального інтелекту 
в групі девіантних підлітків та їх правопослушних однолітків. Виділяється гіпотеза про те, що пору-
шення соціального інтелекту можуть бути однією з причин скоєння підлітками асоціальних дій і вчин-
ків. Визначає завдання подальшого дослідження. 

Ключові слова: соціальний інтелект, пізнання поведінки, девіантна поведінка, девіантні підлітки. 
В статье анализируются подходы к определению понятия «социальный интеллект» в отечествен-

ной и зарубежной психологии. Приводятся результаты исследования по изучению особенностей социа-
льного интеллекта в группе девиантных подростков и их правопослушных сверстников. Выделяется 
гипотеза о том, что нарушения социального интеллекта могут являться одной из причин совершения 
подростками асоциальных действий и поступков. Определяет задачи дальнейшего исследования. 

Ключевые слова: социальный интеллект, познания поведения, девиантное поведение, девиантные 
подростки. 

The paper analyzes the approaches to the definition of "social intelligence" in domestic and foreign 
psychology. The results of a study on the characteristics of social intelligence in a group of deviant adolescents 
and their law-abiding peers. Provided the hypothesis that violations of social intelligence may be one reason for 
the commission of antisocial teenagers actions and deeds. Defines the tasks of further research. 

Key words: social intelligence, cognition behavior, deviant behavior, deviant adolescents. 

Соціально-психологічні та педагогічні проблеми девіантної поведінки знаходяться у 
центрі багатьох сучасних досліджень. 
На жаль, ці проблеми, їх вирішення у нашому суспільстві мають велике значення. Як 

свідчить статистика, майже кожен третій підліток може бути охарактеризований як девіант. 
Девіантна поведінка у психології визначається як поведінка людини, що призводить 

до дестабілізації міжособистісних відносин, порушення норм соціального контролю, 
соціальної дезадаптації і, як наслідок, блокує соціальний розвиток індивіда. 
Виходячи з такої трактовки девіантної поведінки, на нашу думку, соціальний інте-

лект особистості, його деформація може виступати фактором ризику виникнення девіа-
нтних поведінкових вчинків. 
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Соціальний інтелект – відносно нове поняття, що розробляється у психології. Під 
соціальним інтелектом розуміється певна інтегральна здібність, що визначає успішність 
спілкування і соціальної адаптації. Вважається, що соціальний інтелект поєднує і регу-
лює пізнавальні процеси, пов’язані з відображенням соціальних об’єктів, перш за все, – 
іншої людини як партнера спілкування групи людей [1]. Вперше в психологію поняття 
соціального інтелекту було введено Е.Торндайком, який трактував соціальний інтелект 
як специфічну пізнавальну здатність, що забезпечує успішну взаємодію з людьми і 
вважав його за вид загального інтелекту. Основна функція соціального інтелекту – про-
гнозування поведінки. У зарубіжної психології по-різному трактується поняття соціа-
льного інтелекту. Так, вважається, що саме соціальний інтелект «відповідає» за здіб-
ність особистості взаємодіяти з іншими людьми (Ф. Мосс, Т. Хант), здібність мати 
справу з оточуючими (Т. Хант), здібність легко «сходитися» з іншими, поринати в їхні 
проблеми (Ф. Верон), а також здібність критично й адекватно оцінювати почуття, на-
стрій і мотивацію вчинків інших людей (Жд. Ведек). Соціальний інтелект, на думку 
Г. Олпорта, – особливий соціальний дар, що забезпечує гладкість у відносинах із лю-
дьми, продуктом його є соціальне пристосування. На думку ж Дж. Гілфорда, соціаль-
ний інтелект презентує систему інтелектуальних здібностей, незалежну від чинників 
загального інтелекту особистості. Концепція соціального інтелекту, в якій акцент ста-
виться на когнітивних стилях, належить Н. Кентор (1978), яка ототожнює його з когні-
тивною компетентністю, що дозволяє сприймати події соціального життя з мінімумом 
несподіванок і максимальною особистісною користю [2]. 
У вітчизняній психології вперше використовувати поняття «соціальний інтелект» у 

своїх роботах почав Ю. Ємельянов [3], який визначав його як стійку, засновану на осо-
бливостях розумових процесів, афективного реагування і соціального досвіду, здатність 
розуміти самого себе, інших людей, їхні взаємини і прогнозувати міжособистісні події. 
На думку Н. Кудрявцевої, соціальний інтелект – це здібність до раціональних розу-

мових операцій, об’єктом яких виступають процеси міжособистісної взаємодії. Майже 
аналогічного погляду підтримується А. Савєнков [4], який стверджує, що є три крите-
рії, за допомогою яких можна описати соціальний інтелект: когнітивний, емоційний та 
поведінковий. 
Такий досить стислий аналіз підходив до розуміння соціального інтелекту дозволяє 

стверджувати, що він являє собою когнітивну основу комунікативної компетентності, здіб-
ність людини розуміти й адекватно оцінювати себе, свої дії та вчинки стосовно оточуючих. 
Відповідно, соціальний інтелект забезпечує адекватність й ефективність міжособистісної 
взаємодії, поєднуючи й регулюючи функціонування пізнавальних процесів, пов’язаних із 
відображенням соціальних об’єктів. Основними функціями соціального інтелекту можна 
вважати пізнавально-оціночну, прогностичну, комунікативну, рефлексивну [5]. 
Нами було проведено дослідження, метою якого було виявлення особливостей соці-

ального інтелекту девіантних підлітків. У дослідженні брали участь підлітки, що скоїли 
асоціальні вчинки (30 осіб чоловічої статі у віці 15-16 років, контрольна група склада-
ється із учнів суспільно-гуманітарної гімназії того ж віку і статі). 
Було застосовано методику дослідження соціального інтелекту, автором якої є 

Дж. Гілфорд [1]. Він першим розробив надійний тест для вимірювання соціального ін-
телекту, розуміючи його як систему інтелектуальних здібностей, не залежних від фак-
тора загального інтелекту. Соціальний інтелект (за Дж. Гілфордом) може бути описа-
ний у просторі трьох критеріїв: зміст, операції, результати. Він виділив одну операцію 
– пізнання (С) і зосередив свої дослідження на пізнанні поведінки (СВ). Ця здібність 
включає шість факторів: 



ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  № 1 (2), 2013 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 110 

1. Пізнання елементів поведінки (СВN) – здібність виділити з контексту вербальну 
і невербальну імпресію поведінки. 

2. Пізнання класів поведінки (СВС) – здібність розпізнавати загальне в поведінці у 
потоці емпресивної чи ситуативної інформації. 

3. Пізнання відносин поведінки (СВR) – здібність розуміти відношення між оди-
ницями інформації про поведінку. 

4. Пізнання змін поведінки (СВS) – здібність розуміти логіку розвитку ситуацій 
взаємодії людей, саме їх поведінки. 

5. Пізнання змін поведінки (СВТ) – здібність розуміти зміни поведінки в різнома-
нітних ситуативних контекстах. 

6. Пізнання результатів поведінки (СВІ) – здібність передбачити наслідки поведін-
ки при наявній інформації. 
Методика складається з 4 субтестів: три субтеста включають невербальний стиму-

льний матеріал, один – вербальний. Субтести діагностують 4 здібності у структурі со-
ціального інтелекту: 

1. «Історія з закінченням». Вимірюється фактор розуміння результатів поведінки. 
2. «Групи експресії». Визначається фактор пізнання класів поведінки, а саме, здіб-

ність до логічного узагальнення, виділення загальних ознак у різноманітних невербаль-
них реакціях людини. 

3. «Вербальна експресія». Вимірюється фактор пізнання перетворень поведінки, а 
саме, здатність розуміти зміни вербальних реакцій людини залежно від контексту ситу-
ації, що її спровокувала. 

4. «Історія з доповненням». Визначається фактор пізнання систем поведінки, здіб-
ність розуміти логіку розвитку ситуацій міжособистісної взаємодії. 
Отримані результати дослідження представлено у таблиці.  

Таблиця 
Середні показники рівня соціального інтелекту в досліджуваних 

Групи досліджуваних 
Субтести 

Асоціальна Просоціальна 

Фактор соціального інтелекту 
Середній  
показник 

Рівень вираже-
ності категорії 

Середній 
показник 

Рівень вираже-
ності категорії 

1. Історія з закінченням (розумін-
ня результатів поведінки) 

2,2 
нижче  

середнього 
2,9 

нижче  
середнього 

2. Групи експресії (логічне уза-
гальнення поведінкових актів) 

1,9 низький 2,55 
нижче  

середнього 
3. Вербальна експресія (розуміння 
змін вербальних реакцій) 

2,25 
нижче  

середнього 
2,35 

нижче  
середнього 

4. Історія з доповненням (розу-
міння логіки розвитку ситуацій) 

1,95 низький 2,1 
нижче  

середнього 
Загальний рівень соціального ін-
телекту 

1,7 низький 2,15 
нижче  

середнього 

Отримані результати дають можливість охарактеризувати соціальний інтелект дослі-
джуваних. Для групи підлітків із девіантною поведінкою притаманними є: низький пока-
зник загального рівня соціального інтелекту; недостатній рівень вираженості здібностей 
розуміння зв’язку між поведінковими вчинками та їх наслідками; нівелювання соціаль-
ними нормами; відсутність розуміння невербальної поведінки оточуючих: вони мають 
труднощі в ситуаціях міжособистісної взаємодії; девіанти досить часто конфліктують із 
дорослими, демонструючи неприйняття позиції дорослого. Отже, з огляду розуміння ме-
ханізму асоціальної поведінки як процесу взаємодії зовнішніх факторів та внутрішніх 
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особистісних особливостей, які детермінують асоціальні вчинки, можна вважати, що по-
рушення у сфері соціального інтелекту є одним із факторів ризику асоціальної поведінки 
особистості у підлітковому віці. Ми зупинилися лише на тих особливостях соціального 
інтелекту, показники яких були статистично значущі у нашому дослідженні. Але зверне-
мо увагу на те, що й у просоціальних підлітків також фіксуються не досить високі показ-
ники соціального інтелекту. Це не означає, на нашу думку, що вони складають «групу 
резерву девіантів», але це підкреслює необхідність цілеспрямованої роботи психологів, 
педагогів, соціальних працівників по формуванню соціального інтелекту. 
На сучасному етапі розвитку суспільства людині необхідно досить швидко реагува-

ти на зовнішні зміни, постійно розвиватися та самостверджуватися. У підлітковому ж 
віці, коли основною потребою особистості є потреба у самостверджуванні, проблема 
формування просоціальних способів задоволення цієї потреби набуває вагомого прак-
тичного сенсу. У нашому контексті – це проблема визначення конкретних соціально-
психологічних факторів, що впливають на особливості становлення і розвитку соціаль-
ного інтелекту підлітків. Цьому і буде присвячене наше подальше дослідження. 
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МОРАЛЬНА РЕГУЛЯЦІЯ ЕКОНОМІЧНОЇ ПОВЕДІНКИ ОСОБИСТОСТІ  

У статті розглядаються поняття моралі, моральності особистості, моральної регуляції, мораль-
ної норми, чинники, що впливають на економічну поведінку особистості. 

Ключові слова: мораль, моральність особистості, моральна регуляція, моральна норма, економічна 
поведінка, індивідуалізм, гедонізм, консюмеризм. 

В статье рассматриваются понятия морали, нравственности личности, моральной регуляции, мо-
ральной нормы, причины, влияющие на экономическое поведение личности. 

Ключевые слова: мораль, нравственность личности, моральная регуляция, моральная норма, эконо-
мическое поведение, индивидуализм, гедонизм, консьюмеризм. 

In the article concept of moral, moral of the personality, moral regulation, moral standards, the reasons 
influencing economic behavior of the personality are considered. 

Key words: moral, moral of the personality, moral regulation, moral standard, economic behavior, 
individualism, hedonism, consumerism. 

Актуальність дослідження, теоретико-методологічне обґрунтування проблеми. 
Разом із усім людством Україна сьогодні входить у нову цивілізацію, у світ глобалізму, 
де невпинно розширюються взаємозв`язки і взаємозалежність індивідів, держав, націй, 
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інтенсивно формуються планетарний, інформаційний простір, ринкова економіка, 
трансконтинентальний ринок капіталів, товарів, робочої сили. Трансформація 
українського суспільства в цих умовах, інституціональні зміни в ньому поставили 
перед особистістю проблему її активності, уміння жити в нових соціокультурних і 
психологічних умовах. Особистість повинна змінитися сама і прийняти ті зміни, які 
відбуваються в суспільстві. Соціальні, економічні реалії сьогодення неможливо 
правильно оцінити й осмислити без урахування їхнього соціокультурного та етичного 
аспектів. Організатор Римського клубу А. Печчеї в роботі «Людські якості» 
підкреслював, що розвиток, прогрес ставлять людство на межу загибелі, самознищення. 
Спасіння він бачив у тому, щоб людина змінилася сама і керувалася у всіх своїх діях та 
вчинках загальнолюдськими цінностями, загальнолюдською мораллю [1, с. 289-310]. 
Психологи, економісти, соціологи, культурологи, філософи зазначають, що поява 

нового економічного і соціального простору в Україні за часів незалежності, безпреце-
дентна капіталізація країни, негативні наслідки курсу реформ різко актуалізували по-
требу в усебічному аналізі моральної складової суспільства, його економічного життя, 
моральності особистості. З погляду соціальної психології актуальними сьогодні є звер-
нення до таких соціально-психологічних феноменів, як моральність, совість, довіра, 
заздрість та інші, чи є вони якісно новими у порівнянні з когнітивним дисонансом. 
Йдеться про посилення уваги не просто до морального досвіду, моральних почуттів, 
моральної регуляції поведінки особистості, а про якісно новий поворот у розумінні 
сутності людини як духовної істоти. 

Мета дослідження. Розкрити сутність і значення моральної регуляції економічної 
поведінки особистості в умовах ринкової економіки. 

Результати теоретичного аналізу проблеми. Моральна проблематика життя окре-
мої особистості та суспільства доволі добре розроблена в соціальній психології, в пси-
хології особистості. Загальні тенденції засвоєння моральних норм, перетворення їх у 
«свої» детально розглянуті в роботах психологів (Л. Божович, О. Кульчицька, 
В. Мухіна, Є. Субботський, С. Якобсон та ін.). У працях А. Бандури, І. Беха, 
М. Боришевського, І. Булах, З. Карпенко, Л. Кольберга, С. Максименка, В. Москальця, 
Ж. Піаже, С. Рубінштейна, Н. Чепелєвої, С. Якобсон та ін. відстежена логіка переходу 
зовнішнього морально-етичного припису в особисту норму. 
Дедалі більше уваги приділяється економічній соціалізації у сучасних наукових до-

слідженнях. У межах західної економічної соціології сьогодні формуються великі напря-
ми, що акцентують свою увагу на культурних складових: культурно-історичній (В. Зелі-
зер) і культурно-орієнтованій (Н. Біггарт, П. Дімаджіо). У пострадянському просторі роз-
роблення проблем економічної соціалізації здійснюють активно А. Ахієзер, І. Діскін, 
Т. Заславська, Я. Кузьмінов, О. Морозов, Р. Ривкіна, Г. Соколова, А. Журавльов, 
Н. Журавльова, А. Купрейченко та ін. Серед українських учених економічна культура і 
поведінка особистості перебуває в центрі уваги як соціологів, економістів (Д. Богині, 
В. Врублевського, Є. Головахи, Т. Єфременко, В. Пилипенка, Н. Приходько, 
М. Семикіної, Є. Суїменка та ін.), так і психологів (Л. Карамушка, О. Філь, О. Креденцер, 
Ю. Швалб, В. Москаленко, Г. Ложкін, Н. Дембицька, І. Зубіашвілі, І. Білоконь, 
Т. Петровська, Н. Волянюк, О. Міщенко та ін.). Ґрунтовне комплексне теоретичне та ем-
піричне дослідження морально-психологічної регуляції економічної активності предста-
вників різних соціальних груп сучасної Росії було здійснено психологами РАН під керів-
ництвом А.Л. Журавльова та А.Б. Купрейченко. Однак проблема моральної регуляції 
економічної поведінки особистості в умовах ринкової економіки ще не знайшла достат-
нього відображення в наукових вітчизняних дослідженнях. 
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Основний матеріал та результати дослідження. Кожне суспільство потребує пев-
ної регуляції, впорядкованості суспільного життя. Саме такими універсальними регуля-
торами виступають культура та мораль, а в умовах ринкової економіки – економічна 
культура. Мораль ще з часів античності відігравала велику роль у житті людства. Теорії 
моралі змінювалися відповідно до розуміння суспільством ролі та місця людини в ньо-
му, її функцій та детермінант діяльності. З того часу було створено багато етичних сис-
тем, теорій, парадигм та напрямів (абсолютизм, авторитаризм, гедонізм, ірраціоналізм, 
натуралізм, скептицизм, утилітаризм, макіавеллізм, волюнтаризм, етичний релятивізм, 
релігійна етика, дескриптивна етика, марксистсько-ленінська етика тощо). Їх виразники 
по-різному розуміють і тлумачать походження, сутність моралі, інші аспекти моралі, 
однак щодо питань нормативної етики (цінностей, норм, правил і приписів поведінки), 
її категорій (добро, зло, справедливість, обов`язок, совість, гідність, честь) представни-
ки різних напрямів доходять згоди. 
Зазначимо, що моральний стан суспільства – це одночасно: а) індикатор його зага-

льного стану; б) наслідок процесів, що відбувається в ньому; в) основа того, що очікує 
суспільство у майбутньому. Тому проблема моральної регуляції економічної поведінки 
особистості є науково актуальною і практично значущою. 
Мораль здійснює свою регулятивну функцію за допомогою спільних для певного 

суспільства фундаментальних уявлень про добро і зло, правильне і неправильне, гідне і 
негідне. Моральне регулювання передбачає: а) наявність ідеалу, який виражає уявлення 
суспільства про моральну досконалість і на цій основі містить портрет «кращого Я»; 
б) систему норм, виконання яких є засобом досягнення моральної цілі (ідеалу); 
в) оцінку поведінки особистості; г) специфічні форми контролю, які забезпечують ви-
конання норм [2, с. 26]. Мораль діє там і тоді, де і коли особистість проявляє вільний 
вибір поведінки, а отже, несе особисту відповідальність за вибір. 
Мораль спирається на спонукаючу силу соціальної психіки, вона дає людині інфор-

мацію про смисл, цінність речей, про необхідність діяти чи утриматися від дій в ім`я пе-
вних моральних цінностей. На певному етапі історичного розвитку принцип «вчиняй як 
інші», тобто колективного впливу, доповнюється новим – «ти повинен вчиняти так, тому 
що це добре». Моральна свідомість осмислює і фіксує суспільні відносини не у вигляді 
законів, а у вигляді ідеалів, цілей і норм поведінки. Мораль виконує дві основні соціальні 
функції: 1) дає зразок поведінки і критерій для її оцінки; 2) виховує в особистості потре-
бу, бажання вчиняти відповідно до зразка. Для моралі важливо не тільки дотримання 
норм, а те, щоб люди прагнули їх дотримуватися й отримувати внутрішнє задоволення, 
вчиняючи відповідно до норм. Цього досягти неможливо без морального мотиву. 
Основною структурною одиницею етичного і соціально-психологічного аналізу є 

людська поведінка, яка детермінується і регулюється багатьма факторами – економіч-
ними, політичними, моральними, правовими тощо. Як соціально-психологічне явище, 
поведінка людини передбачає свідомо-вольовий вибір особистості, її здатність ставити 
перед собою соціально значущі цілі, вибирати засоби їх здійснення і відчувати свою 
відповідальність за результати діяльності. 
Основною клітиною у структурі моральної системи є моральна норма, тому що во-

на: а) визначає вимоги суспільства до особистості в процесі її взаємодії з іншими лю-
дьми; б) слугує основою чи масштабом під час оцінювання поведінки; в) моральне ре-
гулювання характеризується більш широким масштабом суспільних відносин, ніж пра-
во, більш високим рівнем узагальнених у моральній нормі вимог; г) моральна норма є 
універсальною, «безособовою», оскільки вона спрямована не на строго визначену осо-
бу, а на всіх і кожного, хто в цей момент і в майбутньому (поки діє норма) опиниться в 
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ситуації, яка відхиляється від тієї, що вимагається [3]. Усвідомлена особистістю мора-
льна норма стає мотивом поведінки, основою і спонукою добровільних дій на користь 
суспільства та інших людей. Мораль вчить не лише тому, як повинна вчиняти людина, 
а й тому, якою вона повинна бути, щоб стати кращою. 
Основне у моральному регулюванні – це мотив, переконання, усвідомлене ставлен-

ня до нормативних вимог. Моральна необхідність – це не лише зовнішня влада над 
особистістю, але й внутрішній мотив та переконання. Моральне регулювання передба-
чає усвідомлення моральних цінностей і норм, внаслідок чого в ньому домінує внутрі-
шній мотив поведінки, а не просто сила конформізму. 
Особливістю моральної регуляції є те, що людина вільно і свідомо дотримується 

певних норм, що ці норми стають детермінуючим фактором поведінки через усвідом-
лення цінностей, які вони виражають. Зовнішня необхідність «заломлюється» через 
особистісну сферу. Як наголошує В. Малахов, «око» моралі спостерігає людину у всій 
неперервності її внутрішнього досвіду, у всьому розмаїтті її життєвих ситуацій, що по-
всякчас породжують нові, інколи цілком несподівані проблеми [4, с. 41-42]. 
Різні соціально-психічні утворення можуть підсилювати моральну поведінку особис-

тості чи відхиляти її від дієвих моральних цінностей. Так, реклама вміло використовує 
закони масовидної психіки, насаджуючи у свідомість людей міфи про рівні можливості 
для всіх, про культ грошей, формує «задоволену свідомість» та «цінності індивідуаліз-
му». Між регулятивами «вчиняй, як інші» та «вчиняй, як треба» має місце розрив та від-
мінності. Перший може спонукати людину вдягатися або вітатися так, як це роблять 
інші, однак при цьому мораль не зачіпається. Людина може соромитися того, що вона 
погано вдягнена чи є некрасивою, але це не зачіпає моральну сферу. 
Моральна регуляція економічної поведінки особистості не є вторинною щодо еко-

номічного інтересу та законодавчих обмежень. Як показали результати досліджень ро-
сійських психологів, відносини моральності особистості значною мірою визначають 
вибір виду економічної активності, методів і засобів досягнення цілей, а також специ-
фіку її відносин з партнерами по діловій взаємодії. Психологічне ставлення до дотри-
мання моральних норм представлено у свідомості суб`єкта у вигляді мотивів, намірів і 
готовності здійснювати вчинки, пов’язані з моральною регуляцією [5, с. 53]. 
Соціалізованість сучасної молодої людини, її моральність, треба аналізувати в поняттях 

певної системи цінностей. На наш погляд, сьогодні в українському суспільстві існують два 
полюси, дві системи моральних цінностей і норм. Одна базується на загальнолюдських гу-
маністичних началах, де домінуючими виступають принципи свободи, особистої автоно-
мії, поваги до прав інших людей, самореалізації особистості. В основу іншої системи по-
ставлені матеріальні блага, авторитет у суспільстві, досягнення престижу в очах інших, 
споживання і придбання, незалежно від того, якими засобами здійснюється досягнення ме-
ти. Відповідно до останньої системи моральних цінностей формується економічна поведі-
нка особистості, започаткована на Заході в середині ХХ ст., яка тепер набуває дедалі біль-
шого поширення на теренах нашої країни. Вона пов`язана з тим, що людство відкинуло на 
периферію суспільної свідомості питання духовності, моралі, натомість спрямувало свої 
помисли і сили на підвищення матеріального благополуччя, опинившись у його тенетах. 
Сьогодні під впливом західного суспільства у вітчизняну систему моральних цінно-

стей багатьма інформаційними засобами активно насаджуються три таких системи: 
1) індивідуалізм; 2) гедонізм; 3) консюмеризм, які суттєво впливають на економічну 
поведінку особистості. 
Індивідуалізм став знаком сучасної системи цінностей. Він своїми настановами 

(«займайся своєю справою», «шукай свою вигоду», «плюй на закон і мораль», «люби 
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себе» тощо) спонукає особистість до абсолютизації своєї позиції і протиставлення сус-
пільству, до переважання особистих інтересів над суспільними. Ці настанови заставля-
ють людей думати, що вони можуть знайти своє щастя і реалізувати себе поза суспільс-
твом, замість того, щоб шукати його всередині суспільства. 
В основу гедоністичної системи цінностей покладена концепція, що самодостат-

ність і щастя людини базуються на задоволенні. Зовнішня привабливість, юність ста-
ють важливими цінностями. Споживання товарів також є джерелом задоволення, гара-
нтом щастя на противагу традиційній моралі, яка наполягає на виконанні обов`язків, на 
відповідальності, на роботі, конструктивних цінностях. 
Третьою складовою сучасної західної моралі є консюмеризм, який дедалі більше 

поширюється серед усіх верств нашого суспільства. Найважливішими його механізма-
ми є контроль над іншими через процеси володіння, панування і спокуси. Володіння 
матеріальними благами чи багатством вважається природною метою людських дій, 
єдиним джерелом престижу, поваги і становища у суспільстві. Все це насаджується з 
допомогою гучних рекламних кампаній, соціальних сіток, «універсальних посібників» 
успішних бізнесменів тощо, де моральна основа відходить на задній план. 
Так, на думку бізнес-філософа, телерадіоведучого Г. Балашова, щоб добиватися 

свого, «треба бути антисоціальною особистістю, плювати на правила поведінки у групі, 
соціальні норми і заборони»; «щоб заробити перший капітал, доведеться збрехати, на-
вішати на себе зобов’язання, вплутатися у сумнівні справи, порушувати всі закони ло-
гіки і фізики, наплювати на податкове законодавство і закони, ризикувати, відбирати, 
перемагати конкурентів» [6, с. 129, 19]. 
Якщо у докапіталістичних, доринкових суспільствах мораль і право визначали дії 

людей в економічній сфері, перш за все у сфері розподілу суспільного продукту, то в 
ринковій економіці дії людей стали визначатися переважно прагненнями до матеріаль-
ної вигоди і раціональними розрахунками. Тому в умовах конкуренції люди, які не 
вважаються з моральними приписами, мають більше шансів добитися успіху, про що 
зазначав відомий американський фінансист Дж. Сорос у книзі «Криза світового капіта-
лізму» [7]. 
У суспільстві споживацтва головними постулатами консюмеризму є: «здатність 

продати і купити якомога більше», «після мене хоч повінь», принцип «халявності» (ба-
жання отримувати все, не доклавши власних зусиль, власну працю). Як наслідок, нако-
пичення матеріальних цінностей досягло найвищої за усі попередні часи точки, як і чи-
сло людей, які відчувають пустоту свого життя. Для оброблення масової свідомості 
ідеологи консюмеризму створюють і фінансують наукові фінансові школи, розробля-
ють методики реклами і просування на ринку товарів брендових марок і масового спо-
живання. Поступове перетворення суспільства в консюмерне зробило необхідним па-
нування ЗМІ. Це призвело до того, що зараз саме реклама, інфорномія («медіократія» – 
mediocrity, за терміном американського філософа Пола Куртца), а не мораль формує 
моральне обличчя людини, її смаки, образ поведінки, стиль життя. Інфорномія проти-
стоїть і праву, і моралі. Комерційна реклама, рекламна індустрія знаходяться у стані 
війни із традиційними цінностями, продаючи не стільки товари, послуги, скільки збу-
дження, бажання їх придбати. Виникнення і розвиток інфорномії неминуче призводить 
до уніфікації людей, тобто таких, яких можна штампувати згідно з готовими зразками, 
які все більше втрачають здатність до самостійного мислення. 
На наш погляд, українській молоді бракує економічної культури для належної оцін-

ки з погляду моралі цих систем. У сучасному світі молода людина живе і розвивається 
в оточенні різноманітних джерел сильного впливу на неї як позитивного, так і негатив-
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ного плану; щоденно ці джерела масовано впливають на поведінку, інтелект і почуття 
молоді, у якої сфера моральності ще тільки формується. А тому частина молоді вважає, 
що можна допускати аморальні засоби досягненні своїх економічних цілей. 
Науковцями лабораторії соціальної психології Інституту психології імені 

Г.С. Костюка НАПН України в межах науково-дослідницької теми «Соціально-
психологічні засади становлення суб’єкта економічної соціалізації» (2008-2011) вста-
новлена певна взаємопов’язаність моральності та економічної поведінки в учнівської та 
студентської молоді. Так, Н.М. Дембицька виділила три типи економічної суб`єктності. 
Перший тип (вчинковий, зріла суб’єктність) зорієнтований на моральні принципи спра-
ведливості при розподілі матеріальних благ та практикування чесних, суспільно при-
йнятних способів оперування власністю; цей тип характеризується відповідальністю, 
соціальною творчістю, моральністю. Другий тип (передвчинковий, раціональна 
суб’єктність) характеризується прагматичною ціннісною позицією у відносинах влас-
ності, заснованою на розвитку раціонального, поміркованого ставлення до об’єктів і 
суб’єктів привласнення. Третій тип (компенсаторний) – егоїстичний перетворювач еко-
номічної реальності, характеризується суперечливим ставленням до власності, що ґру-
нтується на нормах подвійної моралі; на допущенні поряд із суспільно прийнятними 
способами оперування власністю також і аморальних засобів, пов’язаних із бандитиз-
мом, обманом, здирництвом; на прагненні виглядати сучасною людиною; швидко і без-
турботно, навіть з певним ризиком, отримувати матеріальні блага [8]. 
О.О. Міщенко, досліджуючи у студентської молоді образ «людини економічної», як 

фактора, що детермінує зміст і розвиток економічної культури особистості, виділила типи 
«культура економічної пасивності» і «культура економічної активності». Останній порів-
няно з високими оцінками власної економічної успішності, умінням йти на розумний ри-
зик, допускає готовність заради великих грошей переступити закон або взятися за роботу, 
пов’язану з порушенням законодавства, тобто аморальні засоби досягнення цілей [9]. 
Підкреслимо, що моральність поведінки особистості, включеної у ринкові відноси-

ни, конкуренцію, не повинна визначатися мотивами, які передбачають бажання нажи-
ви, безпощадність, хитрість та інше з «букету» егоїзму, а тим, що вона обмежує свій 
егоїзм заданими суспільними межами, морально санкціонованими правилами. В кожній 
більш чи менш стабільній культурі є певна система загальновизнаних моральних регу-
лятивів, які традиційно вважаються обов`язковими для всіх, оскільки несуть у собі за-
гальнолюдський смисл. 

Висновки. Гостро постаючи перед окремим соціумом і людством у цілому, етична 
проблема за своєю суттю лишається передусім проблемою конкретної особистості, ви-
бір якої становить основу не тільки її морального самовизначення, а й суспільства, на-
ції, людства в цілому. Він значною мірою залежить від того, які моральні орієнтири та 
цінності слугують чинниками економічної поведінки індивіда. 
Щоб економічна поведінка особистості, що соціалізується в ринкових умовах, була 

наповнена моральними засадами, потрібні певні умови. По-перше, потрібні реальні 
економічні перетворення щодо формування цивілізованої ринкової економіки. Прозо-
рість цих перетворень сприятиме формуванню у молодих людей адекватного економіч-
ного мислення й економічної поведінки. По-друге, потрібна ґрунтовна економічна осві-
та молоді через шкільну, професійну, вищу освіту, засоби масової інформації. По-третє, 
потрібне економічне виховання в сім’ ї з урахуванням морального фактора, починаючи 
з дитячого віку (бережливе ставлення до речей, іграшок, сумісна участь у плануванні 
сімейного бюджету виховують у дітей, підлітків, юнацтва певне розуміння економічних 
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і моральних цінностей, формують уміння економно користуватися грошима, не споку-
шатися на сумнівні з погляду моралі пропозиції швидкого збагачення тощо). 
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СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ САМОРЕАЛІЗАЦІЇ  
ОСОБИСТОСТІ В СУЧАСНИХ УМОВАХ 

У статті аналізується вплив соціуму на професійну самореалізацію особистості. Здійснено теоре-
тичну диференціацію поглядів на індивідуально-психологічні особливості зрілої особистості. 

Ключові слова: професійне самовизначення, професійна самореалізація, становлення особистості, 
самоактуалізація, кризові ситуації. 

В статье анализируется влияние социума на профессиональную самореализацию личности. Диффе-
ренцируются взгляды на индивидуально-психологические особенности зрелой личности. 

Ключевые слова: профессиональное самоопределение, профессиональная самореализация, становле-
ния личности, самоактуализация, кризисные ситуации. 

The paper analyzes the impact of society on the professional self-realization of the individual. Differentiated 
views on individual psychological characteristics of a mature personality. 

Key words: professional self-determination, professional self-realization, identity formation, self-
actualization, the crisis situation. 

Постановка проблеми. У сучасних умовах розвитку суспільства якісно по-новому 
розглядається проблема розвитку і використання людського потенціалу. Постають 
більш високі вимоги до самостійності, ініціативи та конкурентоспроможності особис-
тості. Значно посилився вплив людського фактора на різні сторони сучасної дійсності. 
Народжується нове бачення можливостей і суті людства в цілому, формується новий 
погляд на людську природу як цілісну, єдину, складну систему. А коли змінюється фі-
лософія людини, тоді змінюється і філософія освіти, особистісного розвитку, теоретич-
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ні подання про те, як допомогти людині стати тим, ким вона може й ким їй варто бути 
[7, с. 4]. Сьогодні освіченість розглядається не як володіння великою кількістю знань і 
професійних навичок, а як розвиненість різноманітних здібностей особистості. 

Мета статті – з позицій комплексного підходу висвітлити особливості самореаліза-
ції в сучасних умовах економічної кризи; виявити загальні закономірності та індивідуа-
льно-особистісні кореляти професійної самореалізації, показати взаємозв’язок між осо-
бистісними рисами та успішністю професійної самореалізації особистості. 

Огляд останніх досліджень і публікацій. Професійна самореалізація особистості 
розглядається як характеристика всього її життєвого шляху в контексті професійної 
сфери від етапу початкового професійного становлення до передвиходу на пенсію. В 
умовах суспільних відносин нового типу і соціально-економічної кризи, комерціалізації 
життя має свою специфіку трансформація мотиваційних особливостей професійної са-
мореалізації особистості. 
Внаслідок кризових умов життєіснування людини в структурі мотивації деформуються 

і руйнуються високі, значимі для людини цінності, виникають додаткові аспекти ціннісної 
кризи, необхідність зміни провідних мотивів, а індивідуальні життєві стереотипи глибшого 
(несвідомого) психологічного рівня поглиблюють соціальну дезадаптацію психологічно 
ригідних людей, неспроможних швидко адаптуватися до мінливих соціальних умов [1]. 
Успішній професійній самореалізації в кризових умовах життєдіяльності людини 

сприяє професійна компетентність, яка дає особистості можливість не просто адаптува-
тися до професії, а більше – адаптувати професію до себе [4]. І такий широкий спектр 
особистісних властивостей, здатний вплинути на зовнішні обставини розгортання інди-
відуального професійного буття, що відрізняється від інших специфічних способів іс-
нування у світі. Змістовим осередком цієї проблеми є визначення самою людиною по-
тенціальних ознак індивідуального буття для успішної професійної адаптації в мінли-
вому просторі людського буття. 
Труднощі самореалізації у професійній сфері залежать як від зовнішнього фактора 

(соціального), так і внутрішнього (рівня самоповаги і самосприйняття, особливостей 
ціннісно-мотиваційної сфери, комунікативних, емоційно-вольових характеристик). 
Найвагомішим фактором, що стимулює продуктивну професійну реалізацію в умовах 
професійної кризи, виступає саме другий, особистісний – як комплекс особистісно-
індивідуальних та мотиваційних психологічних характеристик особистості відповіда-
льної, перш за все, за своє життєзвершення, здатної швидко адаптуватися до соціальних 
змін і конструктивної самореалізації в професійній сфері. 

Основний матеріал дослідження. Зміна змісту особистісної самореалізації демон-
струє високу адаптаційну пластичність особистості, необхідну для збереження рівноваги 
при взаємодії з динамічним соціальним середовищем. Л. Коростильова та А. Никонова 
[7, с. 26] розглядають особливості самореалізації на різних етапах професійного станов-
лення та життєвого шляху як процес, детермінований інтегральними особистісними осо-
бливостями, зокрема, комунікативними та емоційно-вольовими характеристиками. Са-
мореалізація особистості є важливим показником її життєдіяльності, а особливо у профе-
сійній сфері – одній з провідних сфер людської життєдіяльності. Необхідним атрибутом 
самореалізації є саморозвиток особистості як прояв суб’єктної активності у будь-якій ді-
яльності. У зв’язку з цим важливо виокремити самореалізацію, її якісний рівень як пока-
зник продуктивності життєвого шляху [3, с. 6], успішності у професійній діяльності. 
На різних етапах життєвого шляху особистості процес актуалізації професійного 

потенціалу з метою його ефективного використання відбувається по-різному, залежно 
від індивідуальних особливостей: віку, статі, стану здоров’я, когнітивної складності в 
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оцінюванні визначених життєвих цілей і цінностей, оцінювання труднощів професійної 
реалізації, широкого спектра особистісних властивостей, домінування мотивації досяг-
нення успіху в професійній діяльності чи мотивації уникнення невдач.  
Мотивації мають найбільше значення для професійної самореалізації особистості. 

Успішність професійної діяльності залежить, безперечно, не тільки від професійних 
знань, умінь, комунікативної контактності, навичок, але й від професійної мотивації.  
Мотиваційні феномени є чи не найвагомішими внутрішніми умовами, що вплива-

ють на прагнення людини досягати успіху в діяльності. Провідним механізмом функці-
онування мотиваційної активності для подолання психологічних криз виступає саме 
суб’єктивна інтерпретація успіху чи невдачі. 
Протилежною тенденцією мотивації досягнення є мотивація уникнення невдач, що 

проявляється, як правило, у людей, схильних переживати фрустраційні стани. Нас заці-
кавила залежність продуктивності професійної діяльності, а саме – успішність реаліза-
ції суб’єктом професійних ролей, статусів, обов’язків від рівня мотивації досягнення і 
потреби в досягненнях на певному емоційному фоні, а також схильності індивіда до 
переживання емоцій певної модальності. Безумовно, негативні емоції пов’язані з пере-
живанням тривоги, напруженості, незадоволення собою, своєю професійною діяльніс-
тю, невпевненістю в собі, розчаруванням у професії. Позитивні емоції, навпаки, 
пов’язані з переживанням радості від професійної праці, впевненістю в собі, у своїх 
професійних перспективах та адекватним світосприйняттям. 
На нашу думку, високомотивовані індивіди схильні виявляти значні вольові зусилля 

в реалізації професійного потенціалу (в тому числі в навчанні) і досягати значних ре-
зультатів. Так, будь-який індивід (студент, робітник, службовець) з належною мотива-
цією до праці схильний сумлінніше і наполегливіше працювати і, як правило, досягати 
помітніших успіхів у своїй діяльності, аніж його низькомотивований партнер. Для осо-
бистісної професійної самореалізації характерним є самоцінність, саморозкриття, раці-
ональне використання потенціалу індивідуального буття. Зміст професійної самореалі-
зації має етапи особистісного становлення в обраній професії, професійне зростання і 
розвиток професійної компетентності, професійний інтелектуальний досвід. Про висо-
кий рівень самореалізації особистості свідчить її особистісна зрілість. Її характеристики 
проявляються на рівні самосвідомості і розкриваються в процесі самоуправління та са-
морегуляції поведінки у професійній діяльності. 
Переживання ефективної реалізації професійних ролей (навчальних у тому числі) 

виникає під впливом не тільки зовнішнього (соціального), але й внутрішнього (особис-
тісного) фактора: це – суб’єктивне ставлення до професії, особливості розвитку, індиві-
дуальні особливості особистості, зокрема, схильність до переживання професійних 
криз на етапі початкового професійного становлення.  
Під схильністю до переживання професійної кризи розуміємо психічний стан лю-

дини, що характеризується суб’єктивними (внутрішніми) переживаннями неможливос-
ті реалізації двох професійно важливих мотивів – мотиву досягнення і потреби в досяг-
неннях. Мотивація може вплинути на переживання професійної кризи в процесі само-
реалізації так само, як і подібні переживання можуть призвести до зміни професійної 
мотивації. Особливо актуальним у контексті нашої роботи є дослідження потреб досяг-
нення, від задоволення яких залежить професійне самопочуття.  

Висновки. Професійна самореалізація як процес соціалізації має два рівні:  
- репродуктивний, на якому суб’єкт намагається ігнорувати ті цінності, мотиви і 

потреби, які б зорієнтували його на професійну перспективу в аспекті нових знань, 
умінь, навичок та допомогли б вирішувати нові професійні завдання;  
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- творчий, на якому відбувається реалізація суб’єктом нагромадженого інтелектуа-
льного досвіду в межах професійного потенціалу та подальше формування професійної 
майстерності і компетентності.  
Феномен професійної самореалізації в контексті розвитку особистості, схильної до 

переживання кризових станів, та особистості, що перебуває в умовах професійної кризи, 
має свою специфіку на різних етапах життєвого шляху. Особливості самореалізаційних 
характеристик у різних професійних групах відрізняються ступенем інтегрованості та 
якісними показниками, що детермінується різними інтегральними особистісними особ-
ливостями (емоційно-вольовими, комунікативними, ціннісно-мотиваційними). Особам, 
які відчувають більше адаптаційне навантаження в умовах професійного становлення, 
треба більше витрачати емоційно-вольових та інтелектуальних зусиль. 
Під поняттям “професійна фаховість” розуміємо соціалізований шлях гармонійного 

розвитку особистості, поєднаний із здобуттям професійно-практичного та духовного 
досвіду в процесі отримання кваліфікації спеціаліста. Це відбувається на етапі первин-
ного професійного становлення та вдосконалення фахового зростання в процесі вико-
нання професійних ролей та обов’язків, і є невід’ємним атрибутом розкриття і здійс-
нення особистісного професійного потенціалу. 
Професійна реалізація особистості на життєвому шляху передбачає такі основні ета-

пи: професійне самовизначення, професійне становлення в обраній сфері діяльності, фа-
хове зростання і розвиток компетенцій. Професійне самовизначення розуміємо як вибір 
особистістю виду майбутньої професійної діяльності, що відбувається на основі наявних 
у неї професійних нахилів, інтересів і сформованих здібностей. Сутність професійного 
самовизначення полягає в усвідомленні особистістю відповідності своїх можливостей 
психологічним вимогам професії, своєї ролі в системі соціальних відносин і своєї відпо-
відальності за виконання зобов’язань, які виникають у зв’язку зі зробленим вибором [7]. 
Дослідження показують, що вершин професiоналiзму досягають ті особистості, у 

яких власні потреби i мотиви фахової діяльності, фахові цілі збігаються з соціальним за-
мовленням суспільства, яке передбачає виховання через навчання i навпаки. Професійне 
самовизначення, професійний розвиток особистості на всіх етапах навчання здійснюєть-
ся за допомогою процедур самоаналізу поведінки, психологічних властивостей особис-
тості, свідомої постановки питань професійного розвитку, кар’єрного зростання в майбу-
тній професійній діяльності. Сюди також можна включити чинники, які впливають на 
досягнення суб’єктів навчання, це потреба в досягненнях, престиж знань, професійні 
якості, потенціал особистості, рівень розвитку мотивації навчальної та самоосвітньої дія-
льності, самовдосконалення. Ці чинники мають яскраво виражену психологічну специ-
фіку, що, безумовно, актуалізує необхідність всебічного дослідження мотивації профе-
сійної діяльності, а також особливостей її формування у майбутніх фахівців. 

Перспектива дослідження – розроблення та апробація комплексної системи пси-
хологічної корекції мотиваційної сфери особистості в умовах професійної кризи. 
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ІНКЛЮЗИВНА ОСВІТА −−−− ШЛЯХ ДО ВИЩОЇ ОСВІТИ ЛЮДЕЙ  
З ОСОБЛИВИМИ НАВЧАЛЬНИМИ МОЖЛИВОСТЯМИ 

У статті розкриваються проблеми інклюзивної вищої освіти для різних категорій громадян. Автор 
вважає, що необхідне інше значення існуючого поняття «інклюзивна освіта». Вища освіта для людей, 
які опинилися в місцях позбавлення волі, для пенсіонерів, спортсменів, військовослужбовців та ін., має 
бути доступною і стати для таких людей полем їх суб’єктного розвитку. 

Ключові слова: інклюзивна освіта, інтеграція, активна громадянська позиція, особи з особливими 
навчальними потребами. 

В статье раскрываются проблемы инклюзивного высшего образования для различных категорий 
граждан. Автор считает, что необходимо другое значение существующего понятия «инклюзивное об-
разование». Высшее образование для людей, оказавшихся в местах лишения свободы, пенсионеров, 
спортсменов, военнослужащих и др., должно быть доступным и стать для таких людей полем их су-
бъектного развития. 

Ключевые слова: инклюзивное образование, интеграция, активная гражданская позиция, лица с 
особыми учебными потребностями. 

The article deals with the problem of inclusive higher education for different categories. The author believes 
that you need a different value of the existing concept of "inclusive education". Higher education for people who 
are in prison, for seniors, athletes, soldiers and others. should be available and be for the people of subjective 
field development. 

Key words: inclusive education, integration, active citizenship, persons with special educational needs. 

Найсуттєвіша проблема, з якою стикаються люди з обмеженими навчальними можли-
востями, − це ізольованість від суспільства, обмеження у віці або неможливість отримати 
якісну середню, і тим більше − вищу освіту. Незважаючи на те, що останнім часом ситуа-
ція змінюється, життя людей з обмеженими можливостями наповнюється новим життєт-
ворчим смислом, в отриманні якісної освіти вони відчувають шанс стати на шлях життя, в 
якому є місце професійному й особистісному розвитку. Права людей з особливими потре-
бами захищають Конституція України, Загальна декларація прав людини, Стандартні пра-
вила забезпечення рівних можливостей для інвалідів (Резолюція Генеральної Асамблеї 
ООН) та багато законодавчих актів (Закони України «Про основи соціальної захищеності 
інвалідів в Україні», «Про освіту» та ін.), у яких визначено принцип рівності прав людини з 
обмеженими можливостями в отриманні освіти, працевлаштуванні, активній громадян-
ській позиції, у реалізації своїх потенційних можливостей [7-9]. 
Є підстави розглядати інтеграцію людей з обмеженими можливостями як перший си-

стемоутворюючий принцип розвитку, який у цілому визначає організацію освіти не тіль-
ки на міжпредметній основі, але й інтеграцію різних рівнів, форм і видів у системі освіти. 
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З цього погляду історія інтеграції по суті ототожнюється з розвитком освіти. При 
тому або іншому підході можна стверджувати, що в освіті накопичений достатній до-
свід, що дозволяє педагогіці піднятися до системного, концептуального, мислячого роз-
гляду інтегративних процесів. З іншого боку, активний розвиток інтегративних проце-
сів у сучасній науці, політиці, економіці, істотне прискорення темпів розвитку соціаль-
ного життя в цілому й освіти зокрема, актуалізує завдання переходу від емпіричних 
узагальнень практики побудови освіти на основі інтегративної до випереджаючого нау-
ково-теоретичного осмислення фундаментальних законів і принципів інтеграції освіти. 
Висунутий державою принцип професійного навчання людей з обмеженими можливос-
тями − інтеграція їх у суспільство − ще один різновид інтеграції в системі освіти [7]. 
Ринок освітніх послуг для людей з обмеженими можливостями здоров’я надзвичай-

но обмежений, у малих містах та сільських поселеннях діти-інваліди нерідко залиша-
ються поза системою освіти з суто економічних причин. Безумовно, грає негативну 
роль і те, що географія створення освітніх закладів не завжди дотримується. 
Сьогодні в Україні функціонує 396 спеціальних загальноосвітніх навчальних закла-

дів, де навчається 54,1 тис. дітей (за даними Міністерства освіти і науки України). Крім 
цього, в системі Міносвіти функціонує близько 40 навчально-реабілітаційних центрів 
для дітей з порушеннями психофізичного розвитку, 142 спеціальні дошкільні навчальні 
заклади і 1200 спеціальних груп у дошкільних навчальних закладах загального типу, де 
навчається близько 45 тис. дошкільнят [5]. 
У Міжнародній класифікації стандартів діти з особливими потребами визначаються 

як особи, навчання яких потребує додаткових ресурсів. Це широке поняття охоплює 
обдарованих дітлахів, дітей із затримкою психічного розвитку, безпритульних, сиріт 
тощо. Однак в Україні це поняття звужене й стосується лише дітей з особливостями або 
порушеннями психофізичного розвитку. Інклюзивна освіта (від англ. inclusion – вклю-
чення, приєднання) якраз і передбачає включення таких дітей у навчальний процес у 
загальноосвітніх школах. 
Для України це не нове явище. Наприкінці 90-х років інклюзивне навчання впрова-

джене в деяких школах за ініціативою батьків чи громадських організацій. Згодом до 
цього процесу долучилася й держава. Так, у 2000 році за ініціативою фонду «Крок за 
кроком» та Міністерства освіти та науки проводиться експеримент у школах Києва, 
Сімферополя, Львова, Полтави, Білої Церкви. Цей експеримент з упровадження інклю-
зивного навчання триватиме до кінця 2013 року. Є така школа і в м. Луганську. Це за-
гальноосвітня школа № 45. Станом на 1 березня 2011 року Міністерство освіти, науки, 
молоді та спорту повідомило, що близько 130 тисяч дітей з особливими потребами на-
вчається в загальноосвітніх школах. 
Учені зацікавлені проблемою інклюзивної освіти, вивчаючи проблему інтеграції ді-

тей шкільного віку з особливим психофізичним розвитком з різних боків. А. Колупаєва, 
узагальнюючи європейський досвід з цієї проблеми, доводить необхідність її розвитку в 
Україні [6], колектив учених М. Ворон, Л. Даниленко, А. Колупаєва, Ю. Найда, Н. Софій, 
О. Таранченко та ін. намагаються розробити загальні принципи здійснення адаптацій та 
модифікацій навчально-виховного процесу, концепцію інклюзивної освіти, вирішити 
проблеми її організації та управління [3; 11]. Науковці торкаються проблем пристосуван-
ня шкільних приміщень до потреб дітей з особливостями психофізичного розвитку, під-
креслюють відмінності розвитку та навчальної діяльності дітей з особливостями психо-
фізичного розвитку в процесі навчання і в зв’язку з цим навчально-виховний процес має 
здійснюватися на рівні індивідуальної особистісно орієнтовної взаємодії, яка спрямована 
на вирішення проблеми кожної дитини з особливими потребами. 
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Люди з особливими навчальними потребами − це такі люди (діти або дорослі), які 
здатні отримувати будь-яку освіту (загальну, спеціальну або вищу) в умовах звичайно-
го навчального закладу, але при застосуванні необхідного обладнання. 
За час українських інклюзивних експериментів питання, потрібна чи ні така освіта, 

уже не стоїть. Нині важливо розробити той «індекс інклюзії», за яким визначатиметься, 
як комплектуватимуться інклюзивні групи, які діти і дорослі зможуть їх відвідувати, бо 
мова йде не тільки про загальну, але й про вищу освіту. 
Згідно з дослідженням, існують стереотипи щодо інклюзивної освіти, зокрема, що 

це тимчасова мода, що дискусії точаться лише задля того, щоб зменшити фінансування 
спеціальної освіти, а також, що вчителі загальноосвітніх шкіл не готові до інклюзії ані 
психологічно, ані методично. Також вважається, що не потрібно включати дітей з особ-
ливими потребами, тому що здорові діти можуть бути щодо них жорстокими й повно-
цінна соціалізація не відбудеться. 
Узагальнюючи все вищесказане, до обґрунтування необхідності інклюзивної освіти 

ми включили таке: 
− зобов’язання щодо прав людини і прав дітей повинні розглядатися рівною мірою; 
− аналіз того, що відповідає істинним інтересам кожної людини, визначає, що са-

ме є для неї благом. Факти говорять, що інституційна (наприклад, в інтернатах, шко-
лах-інтернатах) опіка далеко не завжди відповідає інтересам опікуваних людей; 

− аналіз даних свідчить про те, що соціальні послуги поліпшуються в результаті 
того, що стають більш гнучкими й адаптуються. 
Ключові принципи інклюзивної освіти: 
− діти ходять у місцевий (що знаходиться поряд з будинком) дитячий садок і шко-

лу; 
− програми раннього втручання здійснюються на основі принципу інклюзії та готу-

ють до інтегративного (в українській практиці «комбінованого») дитячого садка. Усі діти зі 
спеціальними потребами у навчанні повинні мати право на місце в дитячому садку; 

− усі діти беруть участь у всіх заходах, де клас і шкільне середовище (спортивні 
заходи, вистави, конкурси, екскурсії та ін.) є інклюзивними; 

− індивідуальне дитяче навчання підтримується спільною роботою вчителів, бать-
ків та всіма тими, хто може надати таку підтримку; 

− інклюзивну освіту, коли вона ґрунтується на правильних принципах, допомагає 
запобігти дискримінації стосовно дітей і підтримує дітей з особливими потребами в їх 
праві бути рівноправними членами своїх спільнот і суспільства в цілому; 

− інклюзивна освіта − це можливість адаптуватися до освітнього середовища, що 
додає шансів у отриманні вищої професійної освіти; 

− вища професійна освіта повинна бути доступною за умови нормального інтелек-
туального та достатнього функціонального рівня цієї людини (вона повинна мати від-
повідні для того медичні показання). 
Враховуючи процеси модернізації української освіти, вважаємо, що інклюзивна 

освіта повинна стати частиною її системи, включити в себе навчальні заклади серед-
ньої, професійної та вищої освіти. 
Інклюзія − це найбільш сучасний термін, який тлумачиться таким чином: це досту-

пність навчання для всіх, хто має особливі навчальні можливості, реформування шкіл 
та перепланування навчальних приміщень таким чином, щоб вони відповідали потре-
бам усіх без винятку дітей. 
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Таким чином, мова йде про інклюзію або включення поняття, що стосується прин-
ципу організації навчання, при якому люди з вадами здоров’я вчаться спільно зі своїми 
однолітками в звичайній школі або в іншому навчальному закладі.  
Але є такі категорії громадян, наприклад, засуджені, які мають особливі навчальні 

можливості, тому що перебувають у виправних колоніях позбавлення волі. Досвід ба-
гатьох держав, на жаль, демонструє, що перебування в місцях позбавлення волі замість 
виправлення засуджених перетворює більшість з них на найнебезпечніших злочинців. 
У зв’язку з цим у багатьох країнах світу докладаються великі зусилля для вдосконален-
ня режиму виконання й відбування покарання і забезпечення його позитивного впливу 
на ув’язнених. Один з кращих засобів позитивного виправного впливу на засуджених – 
процес навчання, особливо отримання вищої освіти. Закон про вищу освіту не заборо-
няє її отримання цими людьми, певні труднощі в такій практиці все ж спостерігаються. 
Це неможливість такими студентами відвідувати навчальні заняття в умовах ВНЗ, слу-
хати лекції, взаємодіяти з іншими студентами, а це утруднює процес їх професіоналіза-
ції та не уможливлює сприйняття їх як суб’єктів діяльності. 
Дистанційна форма навчання, яка застосовується у цьому випадку при навчанні та-

кої категорії студентів, набуває формальної умовності, деякої однобокості і не відпові-
дає вимогам повноцінної вищої освіти. Це пояснюється тим, що зазвичай, навіть при 
дистанційній формі навчання, студенти мають можливість спілкуватися між собою та з 
викладачами в он-лайні, що в місцях позбавлення волі категорично заборонено. Щоб 
вийти з цього становища, треба створити такі умови навчання, які дозволять студентам 
цієї категорії громадян відчути виховний педагогічний вплив особистісної суб’єкт-
суб’єктної взаємодії, взяти участь у практичній професійній діяльності та встати на 
шлях суб’єкта цієї діяльності в майбутньому. Для цього потрібна розробка індивідуа-
льних програм навчання, введення таких комп’ютерних програм, які б дозволили без 
ризику застосовувати їх тільки у процесі навчання, а можливо – створити філію ВНЗ 
при виправних колоніях. 
Зовсім особливе місце ми відводимо людям пенсійного віку, які б хотіли бути 

суб’єктами діяльності, залишатися потрібними суспільству і державі, відчувати себе 
повноцінними громадянами своєї держави. У Луганській області напрацьований ціка-
вий досвід з вирішення цієї проблеми, існують і діють спеціальні університети для лю-
дей пенсійного віку, де проводиться навчання комп’ютерній грамоті, а також є інші на-
вчальні програми. Однак можливість отримати повноцінну вищу освіту таким людям 
не уявляється можливим, хоча є певна категорія таких людей, які хотіли б отримати її 
не тільки з метою підвищити кваліфікаційний рівень і далі продовжувати професійну 
діяльність, але й змінити професію, займатися чимось іншим ще протягом що най-
менше 15-20 років (є і 35-річні, 45-річні, 50-річні пенсіонери, маються на увазі військо-
вослужбовці або люди важких професій). Детермінація у віці отримання вищої освіти 
до 45 років не дозволяє їм цього, хоча термін виходу на пенсію продовжено. 
Така ж ситуація склалася у жінок, які 10-15 років присвятили вихованню дітей (до-

гляду за хворими і т. д.), які хотіли б відновити або заново зайнятися професійною дія-
льністю після того, як діти виросли. А отримана раніше вища освіта, хоча і, безсумнів-
но, зіграло свою роль у процесі виховання дітей, але для відновлення професійної дія-
льності вже вимагає серйозного оновлення. На думку психологів, у людей з вищою 
освітою, особливо пов’язаних з творчою працею, до 38-45 років настає криза самови-
значення. Рекомендований ними шлях його подолання – професійне перенавчання 
(отримання нових знань з колишньої професії або навіть кардинальна зміна сфери дія-
льності). Зрозуміло, коли мова йде про безкоштовне другу вищу освіту, пріоритетними 
у виборі спеціальності мають бути інтереси держави. Яке в цьому випадку оптимальне 
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поєднання інтересів держави з інтересами індивідуума – питання для дослідження. Рі-
шення завдання по залученню російських громадян до продовження трудової діяльнос-
ті після виходу на пенсію вимагає кардинальної зміни ставлення в суспільстві до праці 
пенсіонерів. 
Цілком логічно, що в зв’язку з цим змінюється розуміння поняття «інклюзивна осві-

та», яка означає тепер доступність вищої освіти і створення особливого поля 
суб’єктного розвитку в умовах звичайного навчального закладу для осіб з особливими 
навчальними потребами, які: мають вади здоров’я; перебувають у місцях позбавлення 
волі; мають пенсійний вік. 
Справедливо зауважимо, що така практика в Україні вже існує і заявила про себе як 

перспективна соціальна робота з такою категорією клієнтів, як пенсіонери. Першим та-
ким вищим навчальним закладом став Університет третього віку у місті Ковелі на Во-
линщині. Він заснований на базі Ковельського територіального центру соціально-
побутової реабілітації та з успіхом існує вже більше п’яти років.  
Цікавим є досвід Київського університету для літніх людей, створений на базі Терито-

ріального центру № 2 у Шевченківському районі. У нього є ректор, статут, емблема і гімн. 
Заклад має 9 факультетів. Навчальний заклад вже налічує близько 850 слухачів, і кількість 
охочих постійно зростає. У перші ж дні його роботи на факультети записалися 165 осіб. 
Тут навчаються кияни, яким більше 55 років. Найстаршій студентці – 89 років. 
Але є одне «але» в цій практиці: пенсіонери тут вчаться виключно для себе, дипло-

мів університет не видає і використати ці знання з користю для суспільства, тобто стати 
суб’єктом діяльності, у такої людини можливості немає. Ю.А. Бєляєв, роблячи поси-
лання на різні джерела ЗМІ, у статті «Трудова діяльність у пенсійному віці: з чого по-
чати?» зауважує, що люди похилого віку добиваються великих успіхів у різних сферах 
діяльності. Іноді така успішна діяльність у них починається або досягає розквіту, коли 
їм вже за 60 і 70 [1, с. 7-12]. 
Позитивне ставлення до рівності з іншими віковими категоріями громадян трудових 

та інших прав пенсіонерів складеться далеко не відразу. Певний період часу будуть не-
обхідні різного роду охоронні заходи, включаючи вікові обмеження, заборони, резерву-
вання місць, створення спеціальних умов та інші заходи захисту прав пенсіонерів, за-
хисту їх від конкуренції з боку інших вікових категорій.  
Сьогодні на денну форму навчання у ВНЗ приймаються громадяни до 35 років, на 

заочну – до 45. Таким чином, практика вікових обмежень існує в організації практично 
будь-якої діяльності людей і сьогодні вважається нормою [1]. 
Досвід Німеччини, Австрії, Куби, Швеції, Франції та інших зарубіжних країн 

доводить, що така форма інклюзивної освіти – це цікава і продуктивна форма освіти, 
заснована на демократичних принципах розвитку держави. Разом з тим треба мати на 
увазі, що «український фактор» − це не тільки важкі економічні або особливі 
соціокультурні умови, але й наукові розробки, що не мають світових аналогів, по суті 
логічно пов’язані з проблемою інтеграції різних категорій ізольованих з різних причин 
людей у суспільство. У сфері практичної діяльності перед соціальними працівниками у 
багатьох країнах стоять одні й ті ж завдання [13, с. 72-86]:  

− підтримувати, підбадьорювати і стимулювати людей на розвиток їх власних сил, 
конструктивну діяльність, на використання наявних у них власних резервів;  

− пропонувати допомогу, організовувати її, встановлювати різноманітні необхідні 
для цього зв’язки і контакти;  

− супроводжувати людей протягом певного життєвого періоду, проявляти особис-
ту участь, організовувати контроль за ситуацією з метою захисту клієнта;  
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− представляти інтереси людей, які потребують допомоги, якщо останні не мо-
жуть це зробити самостійно;  

− звертати увагу на можливі негативні наслідки та вносити пропозиції щодо їх по-
передження, пом’якшення чи ліквідації;  

− викликати співчуття та активізувати людей для надання допомоги тим, хто її по-
требує;  

− здійснювати вплив на органи влади й управління з метою поліпшення якості об-
слуговування і соціального захисту;  

− інформувати інстанції на всіх рівнях про фактори, які негативно впливають або 
можуть вплинути на життєдіяльність певних груп населення.  
Унікальність соціальної роботи в тому, що вона, як внутрішньоінтегративна фахова 

діяльність, може вирішувати проблему інклюзивної вищої освіти людей з особливими 
навчальними потребами, у той же час, учити таких людей професійному вирішенню 
своїх власних проблем і тих, хто цього потребує, допомагає поступово стати суб’єктом 
діяльності, сформувати соціально-професійну суб’єктність, жити, прагнучи до успіху, а 
не спрямовувати свої зусилля на уникнення невдач. 
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ОБРАЗ «ЛЮДИНИ ПІДПРИЄМЛИВОЇ» ЯК ЧИННИК ЕКОНОМІЧНОЇ 
КУЛЬТУРИ ОСОБИСТОСТІ 

У процесі трансформації суспільства відбуваються радикальні зміни в економічному житті країни, 
які не можуть не позначитись на економічній культурі особистості. Психологічні якості особистості, 
які є втіленням нормативного образу homo ekonomicus, є економічною культурою індивіда. 

Ключові слова: економічна культура, економічна соціалізація, економічні цінності, нормативний 
образ, homo ekonomicus. 

В процессе трансформации общества происходят радикальные изменения в экономической жизни 
страны, которые не могут не отразиться на экономической культуре личности. Психологические каче-
ства, которые являются воплощением нормативного образа homo economicus, являются экономической 
культурой индивида. 

Ключевые слова: экономическая культура, экономическая социализация, экономические ценности, 
нормативный образ, homo economicus. 

In the process of transformation of society there are radical changes in economic life countries which affect 
economic culture of personality. Psychological qualities which are embodiment of normative appearance of 
«homo economicus» are the economic culture of individual. 

Key words: an economic culture, economic socialization, economic values, normative appearance, homo 
economicus. 

Актуальність дослідження обумовлена необхідністю вирішення складних життє-
вих завдань, які особливо гостро постають перед молодою людиною під час всесвітньої 
фінансової кризи. Рано чи пізно кожна молода людиною обирає подальший життєвий 
шлях, місце працевлаштування, визначає своє місце у новому економічному просторі. 
Саме економічна культура особистості, яка формується в процесі економічної соціалі-
зації, повинна відіграти вирішальну роль в успішній соціальній адаптації молоді до но-
вих умов життя. 

Постановка проблеми. В часи трансформації суспільства змінюються звичні зраз-
ки поведінки людини. Старий образ людини традиційного типу не відповідає новим 
потребами суспільства, особливо в економічній сфері. Традиційний соціальний тип лю-
дини продовжує існувати, але нові економічні умови, що виникають, роблять колишні 
риси особистості непотрібними. Люди продовжують діяти відповідно до складу свого 
характеру, але їх поведінка або заважає досягненню економічних цілей, або вони прос-
то не здатні діяти ефективно в нових економічних умовах. Отже, традиційні позитивні 
особистісні риси характеру, такі як обережність, довірливість, поміркованість, у сучас-
ному економічному просторі втрачають свою цінність; важливими стають такі риси, як 
ініціативність, здатність до ризику, агресивність тощо. Особистісні якості, які свого ча-
су допомагали пристосовуватися до соціальних умов у минулому, нині не відповідають 
потребам людини. Економічний розвиток суспільства відбувається швидше, ніж зміню-
ється характер людини, її настанови, уподобання, особистісна система цінностей. Роз-
рив між еволюцією економічною і еволюцією психологічною призводить до того, що в 
процесі звичайної економічної діяльності психологічні риси особистості не відповіда-
ють новим вимогам ринку. За таких умов виникають перехідні типи особистості. 

Аналіз попередніх досліджень. Психосоціальний економічний тип сучасної особи-
стості, особистості періоду трансформації суспільства, характеризується як перехідний, 
тобто як такий, що зумовлений, з одного боку, підсвідомим засвоєнням архетипів ста-
рого суспільства, а з іншого – новим суб’єктивним життєвим простором з його новими 
прагненнями, домінуючими інтересами, цінностями та їх значеннями [4]. 
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Засвоєння економічних цінностей суспільства індивідом відбувається не механічно, 
а творчо, опосередковано через свій внутрішній світ, особистісні психологічні якості. 
Якщо виходити з того, що економічною культурою особистості є якості – носії еконо-
мічного типу особистості, то дослідження економічної культури суспільства ринкової 
економіки потребує визначення нормативної моделі економічного типу людини цієї 
економіки. 
Різні системи економічних цінностей стимулюють створення різних моделей – нор-

мативних типів особистості. Так, класична модель homo economicus, яка була створена 
ще у ХVIII столітті А. Смітом, втілювала образ раціональної людини, незалежної від 
діючих на конкурентному ринку суб’єктів; людини, що володіє новою інформацією про 
ситуацію, в якій вона діє, задовольняючи свої потреби; людини, яка прагне до максимі-
зації своєї вигоди. Відповідно до змін самого ринкового господарства еволюціонував і 
образ «економічної людини». Образ homo economicus змінювався в результаті суспіль-
них змін. У дослідників цього образу зміни у його змісті відбувались відповідно зі змі-
нами проблем економічної психології, які відповідали змінам суспільства. Економічні 
психологи підтвердили, що поведінка «економічної людини» не підпорядковується 
простим закономірностям максимізації вигоди та раціональних розрахунків, а значний 
вплив на економічне рішення здійснюють психологічні фактори. Чимало досліджень в 
американській психології присвячено особливостям економічної поведінки споживачів. 
Доводиться, що ядром моделей споживання є такі конструкти, як мотиви, установка, 
сприйняття, увага, наміри тощо. Суб’єкти економічної діяльності у виборі рішення ке-
руються не об’єктивними економічними законами, а своїми уявленнями про них, які 
можуть відхилятись від економічної вигоди. Найважливішими особистісними особли-
востями, які впливають на економічну поведінку, є вольові, комунікативні, а також 
співвідношення раціонального й емоційного в профілі особистості. Отже, образ homo 
economicus в різні історико-культурні періоди суспільства має різний зміст, який зале-
жить від соціально-економічних умов життєдіяльності суспільства. Зміни соціальних 
умов супроводжуються змінами економічних цінностей суспільства і, відповідно, змі-
нами соціально-економічних типів людини, що знаходить відображення в змінах зміс-
ту, який вкладається в образ homo economicus. Цей образ, що втілено в економічній ку-
льтурі суспільства, визначатиме особливості економічної соціалізації, а саме: чи буде 
підтримуватись різними агентами активність чи пасивність підростаючого покоління, 
його прагнення до індивідуального успіху, чи орієнтація на колективні досягнення, ін-
тернальний чи екстернальний локус контролю, гармонійність чи структурна неузго-
дженість елементів «Я-концепції». Отже, образ-ідеал «людини економічної» регулюва-
тиме поведінку і розвиток особистості відповідно до змісту моделі образу людини, 
який детерміновано її соціально-економічним простором. 
Існує досить багата література, в якій економічним типом людини ринкової еконо-

міки (зокрема, капіталістичної) визначається підприємницький тип особистості як та-
кий, на який спирається «дух капіталізму» (М. Вебер). М. Вебер вважав основними ри-
сами підприємницького духу, такі як готовність до ризику, духовна свобода, воля і на-
полегливість, багатство ідей, уміння об’єднувати людей для спільної діяльності [2]. 
В. Зомбарт, який одним з перших створив психологічний портрет підприємця, ствер-
джував, що дух підприємництва є головною характеристикою капіталістичного духу 
[3]. До важливих якостей психологічного портрета підприємливої людини належать: 
компетентність, комбінаторне обдарування, розвинута інтуїція, перспективне мислен-
ня, талант координатора зусиль співробітників, здібність і готовність до соціально-
лояльного спілкування з іншими людьми і водночас уміння йти проти течії, схильність 
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до ризику, внутрішній локус контролю, прагнення боротися та перемагати, потреба в 
самоактуалізації і суспільному визнанні, переважання мотиву досягнення над мотивом 
запобігання невдачі [3]. 
Характеристику типу особистості ринкової економіки дав Е. Фромм у своєму аналі-

зі типів соціального характеру [5]. За Е. Фроммом, «ринок» як соціально-економічна 
альтернатива старого світу породив психологічний феномен, відомий як «ринкова оріє-
нтація характеру». Характеризуючи останню, вчений підкреслює значення в ній «осо-
бистісного ринку», який інтенсивно розвивається в нашій дійсності. Суть особистісного 
ринку полягає в тому, наскільки добре людина вміє продати себе на ринку, наскільки 
приваблива її «упаковка». Тепер, щоб досягти успіху, мало володіти умінням, розумом, 
майстерністю і порядністю. Успіх залежить від здатності вступати в конкурентну боро-
тьбу з подібними собі. 
Нова, ще не зовсім сформована економічна культура, народжується в надрах старо-

го світу. Одночасне існування багатьох пластів цінностей, жоден з яких не являє собою 
чітко структурованої нормативної моделі, ускладнює процес економічної соціалізації. 
Говорячи про суперечливість цього процесу, К. Хорні відзначає два його показники: 
ригідність реагування і розрив між можливостями людини та їх реалізацією [6]. Ригід-
ність реагування – це брак гнучкості, яка дозволяє людям реагувати різним способом на 
різні ситуації. Розбіжності між потенційними можливостями певної людини, її здібнос-
тями й життєвими досягненнями сприяють підтримці перехідного потребово-
мотиваційного стану як захисного механізму в умовах несприятливого для неї способу 
життя. Цей стан Б. Братусь, наприклад, характеризує як такий, за якого є бажання, пра-
гнення, потреба, але немає чітко визначеного предмета, що їх задовольняє, немає ви-
значеного шляху життєдіяльності. Людина в такому стані може ще говорити про те, чо-
го вона не хоче, але не про те, що їй справді потрібно [1]. 
У моделі підприємливого типу людини втілено вимоги суспільства на конкретні 

економіко-психологічні якості особистості, на певну міру її економічної культури. У 
різних індивідів міра економічної культури має різний ступінь наповнення, проте кож-
не суспільство прагне до найбільш повного її втілення в кожній особистості. 
Згідно з нашою концепцією, економічна культура особистості детермінується обра-

зом «людини економічної», ядром якого є підприємливість як нормативний канон лю-
дини ринкової економіки. З цього можна зробити висновок, що рівень економічної ку-
льтури студентів вимірюватиме втіленням в образі «людини економічної» якостей під-
приємливості. Виходячи з цього, своїм завданням ми визначили проаналізувати образ 
підприємливої людини у свідомості студентів. 
Отже, щоб з’ясувати, як студенти уявляють підприємливу людину, якими суттєвими 

характеристиками її описують, чи можливо виявити її узагальнений типовий образ, на-
ми було використано метод незавершеного речення. Контент-аналіз того, як досліджу-
вані закінчують проективне незавершене речення анкети: «Я вважаю, що підприємлива 
людина – це…», дає змогу відповісти на зазначені питання. 
Дослідження здійснювалось на вибірці, яку склали студенти Київського національ-

ного університету імені Тараса Шевченка, Мелітопольського державного педагогічного 
університету, Токмацького механічного технікуму Запорізького національного техніч-
ного університету в загальній кількості 398 осіб. 

Результати дослідження та їх обговорення. Якою уявляють підприємливу людину 
опитувані, якими суттєвими характеристиками її описують? Чи можливо виявити її уза-
гальнений типовий образ? Контент-аналіз того, як досліджувані закінчують проективне 
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незавершене речення анкети: «Я вважаю, що підприємлива людина – це…», дає змогу 
відповісти на зазначені питання. 
Завдання осмислено завершити речення про підприємливу людину змогли виконати 

79,4 % досліджуваних. Серед 15-17-річних більше, ніж 18-21-річних тих, хто не впора-
вся із завданням (р ≤ 0,05). Всього опитуваними було використано 790 визначень під-
приємливої людини, в середньому кожен опитуваний дав по 2 визначення. Весь масив 
характеристик підприємливої людини був нами кластеризований на 19 тем (класів). На-
зви дефінітивних тем у послідовності від найбільш до найменш поширених представ-
лено в табл. 1. 

Таблиця 1 
Характеристики підприємливої людини, n=398 

№з/п Підприємлива людина Частота відповідей % 
1 Досягає успіху 244 31 
2 Цілеспрямована, має мету, планує  213 27 
3 Знайде вихід із складної ситуації, творчо мислить 173 22 
4 Наполеглива, вперта, працелюбна  118 15 

5 
Знаходить вигоду, заробляє гроші, досягнула матері-
ального благополуччя 86 11 

6 Розумна, інтелектуальна  86 11 
7 Моральні якості  86 11 
8 Спеціаліст, професіонал, освічена 79 10 
9 Комунікабельна 71 9 
10 Приймає рішення, рішуча 63 8 
11 Здатна до ризику 63 8 
12 Самостійна, незалежна людина  55 7 
13 Впевнена у собі  55 7 
14 Інше 40 5 
15 Адаптивна, вміє пристосовуватись  40 5 
16 Має власну справу, бізнес 32 4 
17 Лідер, веде за собою інших  24 3 
18 Емоційні характеристики 24 3 
19 Відповідальна 24 3 

Три перші за поширеністю класи визначень репрезентують підприємливу людину за 
характером, типом і результатами активності. Переважний характер активності такої 
людини – винахідливий, творчий, за типом активності вона цілеспрямована, діє за пла-
ном, і, нарешті, підприємлива людина досягає успіху. Із мотиваційних ознак активності 
підприємливої людини частіше інших згадують пошук вигоди, заробляння грошей, до-
сягнення матеріального благополуччя (11 %). Серед якостей, специфічних для підпри-
ємливої людини, найчастіше згадувані – наполегливість, впертість, працелюбність 
(15 %). Разом з іншими вольовими якостями: рішучістю – 8 %, здатністю до ризику – 
8 %, об’єднаний клас вольових характеристик підприємливої людини є найбільш ре-
презентативним (31 %). Якщо об’єднати такі класи визначень, як «моральні якості» 
(11 %), «комунікабельна» (9 %) і «лідер, веде за собою інших» (3 %) в узагальнений 
клас «ставлення до інших людей», то такий клас буде на другому місці за поширеністю 
(23 %). Кожен десятий опитаний вказав як на специфічні, на інтелектуальні, розумові 
якості (11 %) або на освіченість, професійність (10 %). Не бачимо перешкод для 
об’єднання цих двох класів в один – клас «професійного інтелекту» (21 %). Підприєм-
лива людина є самостійною і незалежною для 7 % респондентів, впевненою у собі – для 
7 %, відповідальною – для 3 %. Наведені класи визначень узагальнимо як особистісні 
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характеристики. На різні емоційні характеристики як на визначальні для підприємливої 
людини вказали 3 % досліджуваних. Лише 4 % респондентів пов’язують образ підпри-
ємливої людини з наявністю у неї власної справи, бізнесу, тобто ототожнюють її із під-
приємцем, бізнесменом. 
У типового образу підприємливої людини є певні статеві, вікові та фахові особли-

вості. Статистично значущі статеві, вікові та фахові відмінності подані відповідно у 
табл. 2, 3, 4. 
За φ*-критерієм кутового перетворення Фішера, юнаки частіше, ніж дівчата вказують 

на розум, інтелектуальність як на суттєві риси підприємливої людини. Дівчата, на відмі-
ну від юнаків, частіше виокремлюють успішність та комунікабельність (табл. 2). 

Таблиця 2 
Статева специфіка уявлень про характеристики підприємливої людини (%) 

Підприємлива людина Юнаки, 
n = 150 

Дівчата, 
n = 248 

Значення 
φ*-критерію 

Досягає успіху 13 26 2,3** 
Розумна, інтелектуальна 20 7 2,8** 

Комунікабельна 4 11 1,9* 

Примітка: значущі відмінності між групами досліджуваних за φ*-критерієм куто-
вого перетворення Фішера позначені у таблиці значком * – у випадку p ≤ 0,05, або ** – у 
випадку p ≤ 0,01. 
Молодші, 15-17-річні досліджувані частіше, ніж старші, 18-21-річні, схильні припи-

сувати підприємливій людині освіченість та професійність. Серед молоді старшого віку 
більше, ніж серед 15-17-річних, тих, хто вважає ознакою підприємливості цілеспрямо-
вану активність, планомірне досягнення мети (табл. 3).  

Таблиця 3 
Вікова специфіка уявлень про характеристики підприємливої людини (%) 

Підприємлива людина 15-7-річні, 
n = 69 

18-21-річні, 
n = 330 

Значення 
φ* -критерію 

Цілеспрямована, має мету, планує  14 32 3,0** 
Спеціаліст, професіонал, освічена 15 6 1,9* 

Студенти-економісти, на відміну від студентів інших спеціальностей, частіше акцен-
тують у підприємливої людині здатність до ризику та здатність приймати рішення, рішу-
чість. А студенти інших спеціальностей частіше згадують про те, що підприємлива людина 
знаходить вигоду, заробляє гроші, досягнула матеріального благополуччя (табл. 4). 

Таблиця 4 
Відмінності між уявленнями про характеристики підприємливої людини  

у студентів-економістів та студентів інших спеціальностей (%) 

Підприємлива людина: 
Студенти-
економісти, 

n = 75 

Студенти  
іншого фаху, 

n = 323 

Значення 
φ*-критерію 

Здатна до ризику 14 5 2,1* 
Знаходить вигоду, заробляє гроші, досяг-
нула матеріального благополуччя 

8 15 1,9* 

Приймає рішення, рішуча  14 6 1,7* 

За результатами контент-аналізу того, як досліджувані закінчують проективне неза-
вершене речення анкети: «Я вважаю, що підприємлива людина – це…», вдалося вияви-
ти індикатори підприємливості, які складають ядро образу «людини економічної». 
Аналіз студентських «імпліцитних теорій» підприємливої особистості, тобто буденних 
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уявлень про сутність такої особистості, що функціонують переважно на рівні неусвідо-
млюваних, інтуїтивних установок або очікувань дав змогу виявити узагальнений студе-
нтський образ підприємливої людини. Це винахідлива, творча, цілеспрямована людина, 
що діє за планом і досягає успіху. Досить часто вона керується пошуком вигоди, досяг-
ненням матеріального благополуччя. Найбільш характерні її риси – вольові: наполегли-
вість, впертість, працелюбність, рішучість, здатність до ризику. Підприємливість асо-
ціюється із професійним інтелектом і сильним «Я». Підприємлива людина комунікабе-
льна, має лідерські якості, морально ставиться до інших. Типовий образ підприємливої 
людини має деякі статеві, вікові та навчально-фахові особливості, а також залежить від 
самооцінки економічної успішності. 
Молодші, 15-17-річні досліджувані частіше, ніж старші, 18-21-річні, схильні припи-

сувати підприємливій людині освіченість та професійність. Серед молоді старшого віку 
більше, ніж серед 15-17-річних, тих, хто вважає ознакою підприємливості цілеспрямо-
вану активність, планомірне досягнення мети. Студенти-економісти, на відміну від сту-
дентів інших спеціальностей, частіше акцентують у підприємливої людини здатність до 
ризику та здатність приймати рішення, рішучість. Студенти інших спеціальностей час-
тіше згадують про те, що підприємлива людина знаходить вигоду, заробляє гроші, до-
сягнула матеріального благополуччя. 
Серед економічно успішних студентів більше ніж серед неуспішних тих, хто вважає, що 

підприємлива людина вміє приймати рішення, рішуча, наполеглива, вперта, працелюбна. 
Дослідження показало, що студенти уявляють образ підприємливої людини відпові-

дно до нормативного типу людини ринкової економіки, який склався у суспільній сві-
домості і відображений у спеціальній літературі. Серед величезної кількості ознак, які 
називались опитуваними, домінуючими характеристиками визначились мотиваційно-
вольові якості особистості, які є основними індикаторами підприємливості, як систем-
ної властивості економічного типу людини ринкової економіки. 
Як уже зазначалось, дослідження образу «людини економічної» як детермінанта куль-

тури потребує розгляд його структури. Саме тому наступним кроком нашого дослідження 
є вивчення особливостей структурних компонентів образу «людини підприємливої». 

Висновки. Нормативний образ «людини економічної» виявляється у функціону-
ванні економічного типу людини як втіленні рис особистості, що відповідають вимогам 
економічної системи суспільства. 
У моделі підприємливого типу особистості втілено вимоги суспільства до конкретних 

економіко-психологічних якостей особистості, на певну міру її економічної культури. 
За результатами контент-аналізу того, як досліджувані закінчують проективне неза-

вершене речення анкети: «Я вважаю, що підприємлива людина – це…», вдалося вияви-
ти узагальнений типовий образ підприємливої людини. 
Підприємлива людина винахідлива, творча, цілеспрямована, що діє за планом і досягає 

успіху. Досить часто вона керується пошуком вигоди, досягненням матеріального благо-
получчя. Найбільш характерні її риси – вольові: наполегливість, впертість, працелюбність, 
рішучість, здатність до ризику. Заповзятливість асоціюється із професійним інтелектом і 
сильною особистістю. Підприємлива людина комунікабельна, має лідерські якості, мора-
льно ставиться до інших. Типовий образ підприємливої людини має деякі статеві, вікові та 
навчально-фахові особливості, а також залежить від самооцінки економічної успішності. 
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РОЛЬ СОЦІАЛЬНОГО ІНТЕЛЕКТУ В СТРУКТУРІ ПРОФЕСІЙНОЇ 
КОМПЕТЕНТНОСТІ СОЦІАЛЬНИХ ПРАЦІВНИКІВ 

У статті обговорюється проблема компетентності соціального працівника та форм розвитку со-
ціального інтелекту як процесів самореалізації людини в сучасному соціальному просторі. 

Ключові слова: компетентність, соціальний працівник, соціальний інтелект, особистісний розви-
ток, емпатія, особистість, міжособистісна взаємодія, соціалізація, соціальна адаптація. 

В статье рассматривается проблема компетенции социального работника и форм развития социа-
льного интеллекта как процесса самореализации человека в современном социальном пространстве. 

Ключевые слова: компетентность, социальный работник, социальный интеллект, личностное раз-
витие, эмпатия, личность, межличностное взаимодействие, социализация, социальная адаптация. 

The article reveals the problem of personal and social self-identification and forms of social intellect 
development (social intellect is studied here as a process of personal self-realization in a modern social area).  

Key words: competence, social worker, social intellect, personal development, empathy, personality, 
interpersonal interaction, socialization, social adaptation. 

Актуальність теми дослідження. Політичні і соціально-економічні зміни в нашій 
країні призвели до необхідності відродження ціннісних орієнтирів суспільства, до збі-
льшення впливу соціальної політики на рівень життя населення, до розширення соціа-
льної сфери обслуговування населення і, відповідно, до підвищення значущості соціа-
льної освіти, основним завданням якої стала підготовка фахівців із соціальної роботи. 
Як показує аналіз діяльності молодих фахівців, потребується немало часу, аби вони 

адаптувалися на робочому місці, усвідомили особливості своєї професії. Фахівцеві со-
ціальної сфери доводиться працювати з людьми, чиїх можливостей, ресурсів недостат-
ньо для вирішення їх проблем. Різноманіття цих проблем, життєвих ситуацій, неповто-
рність особистості кожного клієнта вимагають від фахівця з соціальної роботи не лише 
певного рівня знань і уміння застосовувати їх на практиці, але й наявності професійно 
важливих особистісних якостей. Тому в практиці професійної підготовки соціальних 
працівників досі існують невирішені проблеми, які пов’язані одночасно з двома аспек-
тами формування особистості фахівця. Перший – становлення професійно значимих 
якостей особистості, другий – формування психологічної готовності до професійної ді-
яльності соціального працівника в межах соціальної компетенції. 
Аналіз наукової літератури вказує на те, що залежно від того, як проблема формуван-

ня психологічної готовності студента до професійної діяльності соціального працівника 
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входить у коло наукових інтересів дослідників, обираються окремі аспекти її вивчення. 
Таким чином, досліджується психологічна готовність особи до діяльності (О.Г. Асмолов, 
А.А. Дергач, М.І. Дьяченко, І.О. Зимня, Л.О. Кандибович, Г.О. Ковальов, Н.В. Кузьміна, 
Є.Б. Моргунов, В.О. Сластьонін, Б.О. Сосновський, В.Д. Шадриков), співвідношення го-
товності й установки (О.С. Прангишвілі, Д.Н. Узнадзе), професійна підготовка соціаль-
них працівників (Л.В. Бадя, Ю.М. Галузова, О.І. Доніна, В.І. Жуков, І.О. Зимня, 
Г.П. Медведєва, В.І. Нікітін, М.В. Фірсов, Є.І. Холостова), формування професійно зна-
чимих якостей особистості соціального працівника (В.В. Бондарєва, В.Г. Бочарова, 
Т.П. Вострикова, С.І. Григор’єв, З.Д. Заболотських, Н.Р. Мілютіна, Е.В. Нехорошева, 
П.Д. Павленок, Т.Є. Стародубцева, Л.А. Степанова). 
При цьому проблема формування психологічної готовності у студентів до профе-

сійної діяльності соціального працівника у вищому навчальному закладі не була пред-
метом спеціального, різностороннього дослідження. 
Труднощі вивчення психологічної готовності студентів до професійної діяльності 

соціального працівника, визначаються і тим, що в психолого-педагогічних джерелах 
відсутнє однозначне трактування понять "психологічна готовність", "психологічна го-
товність до діяльності", не конкретизується зміст поняття "психологічна готовність до 
професійної діяльності соціального працівника". 
З урахуванням сказаного стає очевидною суперечність між практичною необхідніс-

тю формування у студентів психологічної готовності до самостійної професійної діяль-
ності соціального працівника і недостатньою опрацьованістю в психологічній науці на-
укових передумов розвитку такої готовності. Прагнення знайти шляхи вирішення вка-
заної вище суперечності і визначає проблему нашого дослідження. У теоретичному 
плані – проблема визначення психолого-педагогічних умов, сприяючих формуванню у 
студентів психологічної готовності до професійної діяльності соціального працівника. 
В практичному плані – це проблема розроблення програми по формуванню психологі-
чної готовності студентів до професійної діяльності соціального працівника. 
Мета дослідження – теоретично обґрунтувати і представити модель компетенції со-

ціального працівника, що забезпечує в процесі навчання у вищих навчальних закладах 
формування психологічної готовності студентів до професійної діяльності і дати нове 
визначення соціального інтелекту в межах цієї моделі. 
На наш погляд, у багатоскладовій структурі компетентності соціального працівника 

саме соціальний інтелект, його розвиток і формування у студентів соціальної роботи, по-
кликаний допомогти в їх подальшій професійній діяльності. Розвиток соціального інтелек-
ту визначає успішність соціального пізнання, соціальної взаємодії і соціальної адаптації. 
Соціальний інтелект забезпечує розуміння вчинків, дій людей, розуміння мови кліє-

нта, його невербальних реакцій і, відповідно, є професійно важливим елементом у про-
фесіях "людина – людина", до яких відноситися і соціальна робота також. 
На думку вчених, особа, що володіє соціальним інтелектом, характеризується таки-

ми якостями: розвиненим почуттям соціального сприйняття, здатністю створювати й 
підтримувати в спілкуванні і діяльності позитивні стосунки. 
Структура соціальної роботи – це її компоненти, зміст яких визначається необхідні-

стю задоволення найбільш насущних інтересів і потреб людей. 
Нагадаємо, що під структурою взагалі розуміється сукупність стійких зв’язків 

об’єкта, що забезпечують збереження його основних властивостей. Таке загальне трак-
тування структури є прийнятною і до соціальної роботи, яку можна розглядати як пев-
ну систему, що включає численні взаємопов’язані компоненти: суб’єкт, зміст, управ-
ління, об’єкт та об’єднуючі їх в єдине ціле засоби, цілі та функції. 
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Послідовність перерахованих компонентів не є випадковою: будь-яка діяльність здій-
снюється в напрямі від суб’єкта до об’єкта, хоча саме об’єкт є головним фактором, що 
визначає суть і характер діяльності. Виділяють два аспекти соціальної роботи: рішення 
повсякденних, невідкладних проблем клієнта і рішення завдань у перспективі, передба-
чення і відвернення гострих соціальних проблем у глобальному масштабі (безробіття, 
різні соціальні захворювання, найбільш гострі форми девіантної поведінки і т. д.). 
Основне завдання нашої роботи полягає в розробленні відповідно до структури со-

ціальної роботи, нової моделі соціального інтелекту. Планується врахувати такі компо-
ненти, як: 

1) пізнання елементів поведінки – здатність виділяти з контексту вербальну і невер-
бальну експресію поведінки; 

2) пізнання класів поведінки – здатність розпізнати загальні властивості в потоці 
експресивної або ситуативної інформації про поведінку; 

3) пізнання відносин поведінки – здатність розуміти відносини; 
4) пізнання систем поведінки – здатність розуміти логіку розвитку цілісних ситуа-

цій взаємодії людей, сенс їх поведінки в цих ситуаціях; 
5) пізнання перетворення поведінки – здатність розуміти зміну значення схожої 

поведінки (вербального і невербального) в різних ситуаційних контекстах; 
6) пізнання результатів поведінки – здатність передбачати наслідки поведінки, ви-

ходячи з наявної інформації [5]. 
Ґрунтуючись на цьому уявленні про професійну діяльність соціального працівника, 

ми пропонуємо модель компетентності соціального працівника, що базується на таких 
компонентах: 

- мотиваційний компонент, що включає потребу соціального працівника в досяг-
ненні успіху в професійній діяльності і позитивне ставлення до професії; 

- орієнтаційний компонент, включає формування образу особи соціального праців-
ника в уявленнях студентів у процесі навчання; 

- операційний компонент, що включає володіння психологічними знаннями і при-
йомами, необхідними для майбутньої професійної діяльності; 

- особистісний компонент, що включає розуміння власних характерологічних якостей; 
- рефлексивний компонент, що включає здатність адекватно оцінювати себе й ін-

ших, уміння розпізнавати сприйняття себе іншими людьми, тобто розвиток соціального 
інтелекту у студентів-соціальних працівників [8]. 
Виходячи з вищезазначеного, нами було поставлено завдання нового визначення 

соціального інтелекту в межах соціальної роботи, це було викликано тим, що більшість 
визначень соціального інтелекту не враховують можливість вибору суб’єктом мораль-
но-психологічної стратегії життя як окремої людини, так і функціонування і розвитку 
всього суспільства. 
Соціальний інтелект – це усвідомлена позиція особи в оцінці соціальних стосунків у 

суспільстві, соціальній групі, прагнення адекватно оцінювати себе й інших, уміння да-
вати правильну оцінку сприйняттю себе іншими людьми, таким чином, формуючи 
стратегію власного життя, професійній компетенції і способи їх досягнення. 
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ПРИЧИНИ ТА ЧИННИКИ ДЕВІАНТНОЇ ПОВЕДІНКИ: 
ТЕОРЕТИЧНИЙ АСПЕКТ 

У статті представлені основні методологічні та теоретичні підходи до визначення причин, умов 
та факторів, що детермінують явище девіантної поведінки. 

Ключові слова: девіація, девіантна поведінка, аномія, маргіналізація, свідомість, підсвідомість, ек-
зистенційна тривога. 

В статье представлены основные методологические и теоретические подходы к определению при-
чин, условий и факторов, которые детерминируют явление девиантного поведения.  

Ключевые слова: девиация, девиантное поведение, аномия, маргинализация, сознание, подсознание, 
екзистенциальная тревога. 

The major methodological and theoretical approaches to defining the reasons, conditions and factors that 
determine the phenomenon of deviant behaviour are given in the article. 

Key words: deviation, deviant behaviour, anomia, marginalization, consciousness, subconsciousness, 
existential anxiety. 

Актуальність статті. Людство не знає такого суспільства, у якому всі його члени 
поводять себе відповідно до загальних нормативних вимог. У суспільстві завжди існу-
ють особи чи групи, що порушують встановлені суспільством правила. 
Вкрай складна, нестійка економічна і політична ситуація, що склалася в українсь-

кому суспільстві, робить проблему девіантної поведінки досить актуальною, оскільки 
сьогодні через нехтування загальнолюдських цінностей і зниження рівня життя значної 
маси населення посилились негативні тенденції, які висувають підвищені вимоги до 
самовизначення та самореалізації особистості, чим і провокують девіантну поведінку, 
деградацію та саморуйнування. 

Теоретико-методологічну основу статті склали соціологічні дослідження 
Е. Дюркгейма, Т. Парсонса, Р. Мертона, В. Шелдона, Я.І. Гілінського та психологічні 
З. Фрейда, В. Франкла, Дж. Бьюдженталя, Р. Мей, В. Ялом. 

Мета статті – теоретичний аналіз сутності девіантної поведінки особистості як 
об’єкта соціологічних та психологічних досліджень, причин та факторів, які детермі-
нують цей вид поведінки. 

Виклад основного матеріалу. Соціологічне пояснення девіантної поведінки пер-
шим спробував дати Е. Дюркгейм. У суспільстві, що швидко змінюється, у якому немає 
єдиної, чіткої системи норм, багато норм і цінностей різних субкультур вступають у 
суперечність одна з одною. Наявність у буденному житті суперечливих норм, невизна-
ченість можливої моделі поведінки можуть спричиняти таке явище, як аномія (розба-



№ 1 (2), 2013  ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 137 

лансованість у суспільстві). Людина втрачає соціальні орієнтири, надійність і стабіль-
ність у виборі лінії нормативної поведінки. 
Сучасний соціолог Р. Мертон відзначає, що аномія виникає від неможливості для 

багатьох індивідів поводити себе відповідно до тих норм, які вони сприймають. Голо-
вна причина девіацій – дисгармонія між культурними цілями та легальними засобами 
здійснення цих цілей. 
Деякі соціологи підкреслює схожість між способом вироблення девіантної поведін-

ки і способом вироблення будь-якого іншого стилю поведінки. Одним з перших до та-
кого висновку дійшов французький соціолог Габріель Тард, який ще в кінці XIX ст. 
сформулював теорію наслідування для пояснення девіантної поведінки, а саме, молоді 
люди стають правопорушниками, тому що спілкуються і заводять дружбу з тими підлі-
тками, у яких кримінальні моделі поведінки вже вкоренилися. 
Отже, теорія культурного перенесення показує, що соціально звинувачена поведінка 

може викликатися тими ж процесами соціалізації, що і соціально схвалена. Ця теорія 
дозволяє зрозуміти, чому кількість випадків девіантної поведінки змінюється від групи 
до групи і від суспільства до суспільства. 
Прихильники теорії культурного перенесення підкреслюють, що для індивідів, що 

належать до різних субкультур, характерні різні моделі поведінки, оскільки процес їх 
соціалізації базується на різних традиціях. Прихильники теорії конфлікту згодні з цим 
положенням, але намагаються відповісти на запитання: «Яка соціальна група зуміє ви-
словити свої принципи в законах суспільства і змусити членів суспільства підкорятися 
цим законам?». 
Цілком очевидно, що становлять закони і забезпечують їх виконання наділені вла-

дою індивіди і соціальні групи. Внаслідок цього, закони не є нейтральними, а служать 
інтересам певної соціальної групи і виражають основні її цінності. 
Прихильники теорії стигматизації взяли за основу головну ідею конфліктології, згі-

дно з якою індивіди часто не можуть порозумітися один з одним, оскільки розходяться 
у своїх інтересах і поглядах на життя; при цьому ті, хто стоять у влади, мають можли-
вість висловлювати свої погляди і принципи в нормах, керуючих інституціями життям, 
і з успіхом навішують негативні ярлики на порушників цих норм. 
Прихильники теорії стигматизації Едвін Лемерт, Говард Бекер і Кай Еріксон ствер-

джують, що девіація визначається не самою поведінкою, а реакцією суспільства на таку 
поведінку. Коли поведінка людей розглядається як така, що відступає від прийнятих 
норм, це дає поштовх соціальним реакціям. 
У сучасній вітчизняній соціології безсумнівний інтерес представляє позиція 

Я.І. Гілінського, який вважає джерелом девіації наявність у суспільстві соціальної нері-
вності, високого ступеня розходжень у можливостях задоволення потреб для різних со-
ціальних груп. 
Існує залежність усіх форм прояву девіації від економічних, соціальних, демографі-

чних, культурологічних і багатьох інших факторів. Особливо гострою ця проблема по-
стає сьогодні в нашій країні, де всі сфери громадського життя перетерплюють серйозні 
зміни, відбувається девальвація колишніх норм поводження. Усталені способи діяльно-
сті не приносять бажаних результатів. Неузгодженість між очікуваним і реальністю пі-
двищує напруженість у суспільстві й готовність людини змінити модель свого пово-
дження, вийти за межі сформованої норми. В умовах гострої соціально-економічної си-
туації істотні зміни перетерплюють і самі норми. Найчастіше відключаються культурні 
обмежники, слабшає вся система соціального контролю. 
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Професор В.Н. Іванов виділяє такі причини девіації, як: ті зміни в соціальних відно-
синах суспільства, що одержали відображення в понятті «маргіналізація», тобто його не-
стійкість, «проміжність», «перехідність», поширення різного роду соціальних патологій. 
Головна ознака маргіналізації – розриви соціальних зв’язків, причому в «класичному» 

випадку послідовно рвуться економічні, соціальні і духовні зв’язки. Економічні зв’язки 
“рвуться” в першу чергу й у першу ж чергу відновлюються. Повільніше всього віднов-
люються духовні зв’язки, тому що вони залежать від відомої «переоцінки цінностей». 
В основі психоаналітичних теорій поведінки, що відхиляється, лежить вивчення 

конфліктів, що відбуваються у свідомості особистості. Відповідно до теорії З. Фрейда, 
у кожної особистості під шаром активної свідомості знаходиться область несвідомого – 
це наша психічна енергія, в якій зосереджено все природне, первісне. Людина здатна 
захиститися від власного природного "несправедливого" стану через формування влас-
ного Я, а також так званого над-Я, визначається виключно культурою суспільства. Од-
нак може виникнути стан, коли внутрішні конфлікти між Я і несвідомим, а також між 
над-Я і несвідомим руйнують захист і назовні проривається наш внутрішній, який не 
знає культури, зміст. У цьому випадку може відбутися відхилення від культурних норм, 
вироблених соціальним оточенням індивіда. 
Екзистенціальні ж причини девіантної поведінки вбачаються у відсутності смислу 

життя, або неправильного його визначення. 
Однією з провідних екзистенціальних проблем особистості є пошук сенсу власного 

життя та свого місця в ньому. Людина живе справжнім життям, якщо шукає сутнісного, 
не лише задовольняє біологічні потреби, сексуальні чи агресивні наміри, дотримується 
певних соціальних стандартів, а намагається щось важливе і справжнє вчинити у своє-
му житті, прагне «бути», є відповідальною за реалізацію своїх можливостей. 
Представники екзистенційно-гуманістичної школи (Дж. Бьюдженталь, Р. Мей, В. Ялом 

та ін.) вважали, що смисл забезпечує усю повноту життя. Спроби відмовитися від себе, 
власного вибору, підкорення страху перед невідомим і невизначеністю – все це порушує 
контакт із внутрішнім «Я», веде до втрати смислу, викликає екзистенційну тривогу. 
Пошук смислу життя – специфічна людська потреба, свідома реалізація якої набли-

жає людину до її сутнісних витоків. Наявність смислу дозволяє людині досягти макси-
мальної повноти існування, а втрата смислу принижує її, робить "жалюгідною і загуб-
леною". Смисл життя розглядається як актуальне переживання, властиве людині внут-
рішнє сприйняття психічних взаємозв’язків, що виникає завдяки внутрішній роботі. 
Для кожної людини в конкретний період часу смисл є унікальним і єдиним, він і заро-
джується у результаті його відкриття і постійно змінюється, а втрата смислу приводить 
до спроб заповнити "екзистенційний вакуум" і пошуку щастя за допомогою псевдосми-
слів – прагнення до успіху, влади, споживання і т. ін. (В. Франкл). 
Однією з причин девіантної поведінки є екзистенціальна фрустрація, що пов’язана з 

втратою смислу життя. Розуміння часу життя як цінності в системі особистісних смис-
лів і ціннісних орієнтацій людини займає центральне місце, а інколи й асоціюється з 
цінністю самого життя. Цінність часу залежить від емоційного ставлення до події. Цін-
ність часу життя на початку життєвого шляху не така, як у його кінці. Коли людина 
знає, що приречена, миті життя, що залишилися, перетворюються у надцінність, що ча-
сто стає причиною серйозних психологічних змін. 

Висновки. Сучасне українське суспільство знаходиться в стані трансформації, який 
супроводжується соціальною аномією, примітивізацією та маргіналізацією життя. Суспі-
льство, яке трансформується, являє собою особливий різновид нестабільних систем, який 
поєднує його старий та новий стан за новими засадами, тобто сучасне українське суспільс-
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тво – це два принципово різних за сутністю соціуми (тоталітарний та посттоталітарний), 
які представлені своїми інституціями та ціннісно-нормативними системами. У таких умо-
вах є всі об’єктивні чинники для зростання та розповсюдження девіантної поведінки. 
Таким чином, нестабільне суспільство, яке трансформується, породжує зовнішні фак-

тори, що впливають на репродукування відхилень: деформація соціальних норм, дефор-
мація соціальних інституцій, деформація ціннісних орієнтацій, маргіналізація та дезадап-
тація значної кількості індивідів. Але необхідно зазначити, що вибір засобів діяльності 
залежить від самої особистості, від системи її диспозицій, через які опосередковується 
зовнішній вплив. Тому девіантна поведінка обумовлена і внутрішнім фактором, яким ви-
ступає спосіб життя молодої людини, на формування якого впливають тип та характер 
родинних відносин, система освіти, група друзів, засоби масової інформації. 
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ОСОБЛИВОСТІ КОРЕКЦІЇ АДИКТИВНОЇ ПОВЕДІНКИ ПІДЛІТКІВ В 
УМОВАХ ЦЕНТРІВ СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ ДІТЕЙ 

Досліджуються методи подолання соціальної реабілітації дітей з адиктивною поведінкою, засто-
сування напрацьованого досвіду сучасною педагогікою в організації виховного процесу, соціальній роботі, 
наголошується на його комплексному характерові й обов’язковому врахуванні індивідуальних особливос-
тей особистості. 

Ключові слова: реабілітація, соціальна реабілітація, виняток. 
Исследуется методы преодоления социальной реабилитации детей и молодежи с аддиктивным по-

ведением, применение наработанного опыта современной педагогикой в организации воспитательного 
процесса, социальной работе, акцентируется на его комплексном характере и обязательном учете ин-
дивидуальных особенностей личности. 

Ключевые слова: реабилитация, социальная реабилитация, исключение. 
We investigate methods to overcome the social rehabilitation of children and young people with addictive be-

havior, the use of accumulated experience of modern pedagogy in the organization of educational process, social 
work, emphasizes its integrated nature and obligatory consideration of the individual characteristics of the person. 

Key words: rehabilitation, social rehabilitation, exclusion. 

Через несприятливі обставини з’являються різноманітні відхилення у соціалізації, 
що відображаються у прояві неадекватної поведінки і ставлення дітей та молоді до 
норм і вимог всієї системи суспільних відносин, в які включається людина на кожному 
етапі її становлення і розвитку. 
Відхилення у соціалізації, за яких дезадаптація носить антисуспільний характер, що 

суперечить нормам моралі та права, має назву десоціалізації. 
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Питання соціального розвитку підростаючого покоління завжди було в центрі уваги 
науковців. Теоретичне підґрунтя для розв’язання такої проблеми розроблено у працях 
Б. Алмазова, Б. Ананьєва, П. Блонського, В. Кащенка, І. Кона, А. Макаренка, 
В. Сухомлинського, Д. Фельдштейна, Т. Шацького та ін. Питання соціальної дезадап-
тації вивчали Е. Александровський, С. Бєлічева, В. Каган, Н. Лусканова, В. Татенко та 
ін. Проблемам шкільної дезадаптації, її психологічним детермінантам, емоційним і со-
ціально-психологічним чинникам присвячено праці Н. Вострокнутова, Н. Максимової, 
В. Трубникова, Г. Федоришина та ін. 
Проблеми готовності особистості до самостійного життя знайшли своє відображен-

ня у працях А. Асмолова, Л. Виготського, С. Вершиніна, А. Петровського, 
К. Платонова, П. Решетнікова, С. Рубінштейна та ін. Проте, незважаючи на значну ува-
гу педагогів, психологів, соціологів до процесу соціального становлення особистості, 
проблема дослідження питань соціальної реабілітації дезадаптованих старших підлітків 
потребує подальшого розроблення. 
Метою цього наукового пошуку є дослідження етапів процесу соціальної реабіліта-

ції дезадаптованих старших підлітків та умов застосування окремих соціальних методів 
і прийомів, визначення основних напрямів реабілітаційного процесу. 
Сім’я є одним з головних агентів, які суттєво впливають на всі сторони розвитку 

дитини, в тому числі на особливості її соціалізації. Більша частина засвоєного дітьми 
досвіду життя в родині переходить на підсвідомий рівень і визначає його подальше 
становлення як суб’єкта власного життя. 
Сім’я являє собою своєрідну модель суспільства і зміни, що відбуваються в суспіль-

стві, тягнуть за собою трансформації і в родині. Тому кризові явища, широко розпо-
всюджуються в останні півтора десятиліття в українському суспільстві, не оминули й 
приватне життя українців. Більшість українських сімей за цей період відчули всю гост-
роту і тяжкість низької соціальної ефективності економічних реформ, широкої комерці-
алізації всіх сторін життя, труднощів професійної реалізації, матеріального забезпечен-
ня. Це призвело до деформації інституту сім’ ї, дезорганізації дитячо-батьківських сто-
сунків і, як наслідок, зростання дитячої безпритульності. У відповідь на ці негативні 
зміни держава прийняла багато законів про основи системи профілактики бездоглядно-
сті й правопорушень неповнолітніх. Вони покликані сприяти створеним в 90-і рр. 
XX ст. соціально-реабілітаційним установам у роботі з соціально дезадаптованими ді-
тьми та підлітками. До них відносяться: 

− соціальні притулки; 
− центри допомоги сім’ ї і дітям; 
− центри соціальної реабілітації неповнолітніх. 
Серед таких установ Центр соціально-психологічної реабілітації дітей Чернігівсько-

го району села Хмільниця, досвід якого представлений нижче. Метою його створення є 
надання соціальної, психологічної, медичної, педагогічної допомоги сім’ ї і, зокрема, 
дитині, що знаходяться в кризовій або близькою до цього ситуації. Центр призначений 
для тимчасового проживання дітей 3-18 років через: 

− втрату дитиною сімейних, родинних зв’язків (внаслідок смерті батьків, відмови 
батьків від виконання своїх обов’язків); 

− кризові, соціально небезпечні ситуації в сім’ ї (жорстоке поводження з дитиною, 
алкоголізм батьків, важке матеріальне становище сім’ ї тощо); 

− відсутності нагляду за дитиною з боку дорослих. 
Окреслене коло причин позначає як першочергове завдання в роботі фахівців 

центру – отримання інформації про сім’ю дитини (її структуру, морально-
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психологічний клімат, особливості внутрішньосімейного спілкування і відносин, наяв-
ності факторів ризику, причини конфліктів, кризової ситуації). Від ступеня її повноти 
та достовірності залежать стратегії та результативність допомоги, що надається. 
Наш досвід роботи в цій сфері дозволяє виділити такі типи сімей, які потребують 

різного роду допомоги: 
- неповна сім’я; 
- малозабезпечена сім’я; 
- алкогольна сім’я (сім’я з залежностями); 
- багатодітна сім’я; 
- конфліктна сім’я. 
Найбільший відсоток дітей, що надходять у центрі, становлять діти із сімей, де 

один, а частіше обидва батьки страждають на алкоголізм (більше 70 %). У таких сім’ях 
виховання і догляд за дитиною або відсутні зовсім, або носять характер разових впли-
вів. Це супроводжується соціальною пасивністю батьків, їх особистісною деградацією, 
відсутністю бажання і здатності бути відповідальними за дітей, зняттям всякого роду 
моральних заборон. Діти, як правило, знаходяться в небезпечному для життя і здоров’я 
становищі: відсутність повноцінного харчування, постійних засобів для існування, ан-
тисанітарні умови в будинку або відсутність житла (у практиці роботи є випадки «про-
живання» дитини разом з родиною на смітнику, на кладовищі), кримінальні зв’язки ба-
тьків, жорстоке поводження з дітьми, різного роду насильство щодо неповнолітніх і 
т. д. Розвиток дитини, яка виросла в такій сім’ ї, неповноцінний у всьому: фізичному, 
психологічному, емоційно-особистісному, соціальному і має ступінь глибокої занедба-
ності, слабо піддається корекції. Тим не менш, багато з них виправдовують поведінку і 
вчинки батьків, ідеалізують їх, характеризують переважно з позитивного боку, намага-
ються приховати асоціальні схильності своїх батьків, прагнуть повернутися до них. Ча-
сто діти звикаються з таким становищем у сім’ ї, приймають її як неминучу. Не маючи 
досвіду вибудовування позитивної життєвої перспективи, вони згодом повторюють 
життєвий шлях батьків. При негативному ставленні до такого роду умов у сім’ ї непов-
нолітні віддають перевагу більш вільному життю, ідуть з родини, бродяжать і, зреш-
тою, потрапляють в асоціальне середовище, скоюють правопорушення, злочин. 
Але найчастіше допомога, що надається батькам, які страждають на алкогольну за-

лежність (направлення на безкоштовне лікування, сприяння в працевлаштуванню, офо-
рмлення необхідних документів, психологічна підтримка та ін.), має невисокий відсо-
ток ефективності. І позитивний результат у роботі з такими сім’ями носить нестійкий 
характер і досягається рідко. Причини цього, на наш погляд, криються в такому: 

− затяжний кризовий період; 
− відсутність можливості працевлаштування з прийнятною зарплатою за невисокої 

професійної кваліфікації батьків; 
− збереження колишніх соціальних контактів батьків; 
− відсутність державної безкоштовної кваліфікованої підтримки в період після лі-

кування. 
Тому діти з алкогольних сімей після виходу з центру, частіше за все, стають вихо-

ванцями інтернатних закладів, дитячих будинків. 
Позитивна перспектива спостерігається лише в тому випадку, коли батьки усвідом-

люють необхідність виправлення ситуації та орієнтовані на це, мають достатній моти-
ваційний та особистісний потенціал. 
Таким чином, на наш погляд, першочерговим завданням у роботі з сім’єю є профі-

лактика дезінтегрованих явищ, вирішення виникаючих проблем ще на рівні благополу-
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чній сім’ ї, коли її ресурс більш високий, а проблема не має глибокого проникнення. У 
ситуації, коли проблеми мають затяжний характер, і родина належить до тієї чи іншої 
вищезгаданої категорії, актуальними завданнями будуть: 

− допомога сім’ ї у пошуку та розвитку ресурсів для самостійного виконання своїх 
функцій, 

− допомога в розвитку уміння конструктивно вирішувати виникаючі проблеми, 
− підвищення адаптаційних можливостей до соціальної дійсності соціально при-

йнятними способами (тим самим надаючи дитині позитивний досвід соціалізації). 
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ПСИХОЛОГІЧНА ПІДГОТОВКА ТА СУПРОВІД ОСОБИСТОГО СКЛАДУ 
ПІДРОЗДІЛІВ СПЕЦІАЛЬНОГО ПРИЗНАЧЕННЯ 

У статті представленні основні етапи та специфіка роботи системи психологічного забезпечення 
службової діяльності підрозділів спеціального призначення, фактори, що зумовлюють виникнення пси-
хотравми та основні прояви реакції на постбойовий стрес у бійців.  

Ключові слова: адаптація, постбойовий стрес, психотравми, психологічна реабілітація, дебрифінг. 
В статье представлены основные этапы и специфика работы системы психологического обеспече-

ния служебной деятельности подразделений специального назначения, факторы, обуславливающие воз-
никновение психических травм, основные проявления реакции на постбоевой стресс у бойцов.  

Ключевые слова: адаптация, постбоевой стресс, психотравма, психологическая реабилитация, де-
брифинг. 

The article presents the main stages and the specifics of the system of psychological maintenance of 
performance of activity of subdivisions of special purpose, the factors causing occurrence of psychological 
damage, the main manifestation of the reactions to after fight stress in soldier. 

Key words: adaptation, after fight stress, psychological damage, psychological rehabilitation, debriefing. 

Актуальність статті. Діяльність співробітників спецпідрозділів пов’язана з широ-
ким колом різноманітних стресогенних факторів, які зумовлені специфікою вимог, що 
висуваються професійною ситуацією до індивідуально-психологічних можливостей 
особистості. Впливу психотравми на психічне здоров’я учасників військових дій та різ-
них надзвичайних ситуацій присвячено багато психологічних досліджень. Проблемати-
ка посттравматичних стресових реакцій у військових підрозділів спеціального призна-
чення охоплює особливості реагування та дезадаптації на психологічному рівні, полег-
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шує вирішення проблем відносно профілактики, діагностики, корекційно-реабілітацій-
них заходів. Постійна загроза життю, здоров’ю, довготривалі навантаження, які дуже 
часто перевищують межі можливостей людини, втрата бойових друзів, необхідність 
жорстких, насильницьких акцій щодо ворога, психологічні методи ведення війни мають 
великий вплив на психіку учасників бойових дій. Саме тому на сьогодні все більше 
уваги приділяється не лише технічній підготовці особистого складу спецпідрозділів, 
але й психологічній підготовці. 

Теоретико-методологічну основу статті склали психологічні дослідження: 
Ю. Арзамаскіна, О. Черкасова, М. Архипова, В. Кузнєцова, М. Зленкова, Р. Ахметової, 
Т. Єременої, М. Крюкова, Ю. Логінової, О. Баутіна. 

Мета статті – вивчення специфіки роботи системи психологічного забезпечення 
службової діяльності підрозділів спецпризначення. 

Виклад основного матеріалу. Сучасний період реформування ОВС в Україні 
пов’язаний з необхідністю вирішення багатьох проблем, серед яких значне місце посі-
дають питання діяльності спеціальних підрозділів. На сьогодні в Україні існує великий 
перелік підрозділів спеціального призначення, до них відносяться: спецназ Сухопутних 
військ Міністерства оборони України, окремі розвідувальні і гірничо-піхотний баталь-
йони Сухопутних військ Міністерства оборони України, Аеромобільні (десантні) час-
тини і з’єднання Міністерства оборони України, спецназ Військово-морського флоту 
України, спецназ прикордонної служби України, спецназ внутрішніх військ МВС Укра-
їни, спецназ Служби безпеки України, міліцейський спецназ МВС України. 
У зв’язку зі складним спектром завдань, розв’язуваних бійцями спецпідрозділів, ви-

никла проблема психологічного забезпечення їх службово-бойової діяльності. Основ-
ною метою такого забезпечення є: оптимальне використання психологічних ресурсів 
співробітників, що забезпечують успішне виконання ними оперативно-службових і 
службово-бойових завдань, відновлення, збереження і підвищення працездатності бій-
ців, підтримку їх психологічної стійкості, морально-психологічного стану. 
Майже до початку ХХ століття військові не надавали особливого значення психоло-

гічній підготовці солдат. Винятком буда традиція підготовки воїнів-самураїв, так зва-
ний кодекс бусідо. Одне із найбільш пояснених описів «шляху воїнів» належить Нітобе 
Інадо, який у 1905 році визначив шість чеснот, до яких має прагнути справжній воїн. 
До них відносили: військовий обов’язок, людяність, сила духу, великодушність, рішу-
чість та благородність. Такі якості, як хоробрість, відданість, розсудливість та чесність 
у співвідношенні з розрахунком у бою сформували стереотип очікуваної від воїна по-
ведінки та фактично відігравали роль психологічного тренування. 
Однією з перших держав, що звернула увагу на вплив бойової ситуації на психіку 

солдата, була Росія. Під час Російсько-японської війни 1904-1905 років російські пси-
хологи відправились на фронт для здійснення допомоги своїм солдатам. До початку 
Першої світової війни у військах вже були штатні психологи, які здійснювали моральну 
підтримку та лікування солдат. У період між 1915 та 1916 роками медичні служби ви-
значали, що більшість випадків військового неврозу – випадки психологічного зриву і 
повинні були діагностуватись як такі. Психологічні тести, такі як «альфа» та «бета», 
були розроблені з метою виявлення відповідності новобранців тому чи іншому роду 
військ. Дуже швидко методика тестування поширилась на усі сфери військової служби. 
Під контроль психологів потрапили всі основні аспекти особистості солдата – його лі-
дерські якості, інтелект, навички, емоційна стійкість. 
Відбір кандидатів для проходження служби у підрозділах спеціального призначення 

складається з таких процедур: 
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1. Бесіда с кандидатом (вивчається автобіографія, поведінкові прояви, ін.). 
2. Психологічне дослідження, для якого використовують: стандартизований бага-

тофакторний метод дослідження особистості Л. М. Собчик, Тест «Неіснуюча тварина», 
«Незавершені речення», «Шістнадцятифакторний опитувальник особистості» 
Р. Кеттелла, Тест М. Люшера. 

3. Стрес-практикум. 
Зазначені методи допомагають створити найбільш повну картину придатності або 

непридатності кандидата до служби. 
Система психологічного забезпечення службової діяльності підрозділів спецприз-

начення складається з трьох етапів: 
Перший етап – психологічна підготовка до оперативної роботи в екстремальних 

умовах, який полягає у професійній підготовці, комплектуванні підрозділів з урахуван-
ням індивідуально-особистісних особливостей співробітників, психологічне дослі-
дження особового складу, обраного для виконання завдання. Під час підготовки до пе-
вної спеціальної операції відбувається психологічний контроль над усіма учасниками 
бойових дій. Метою такого контролю є визначення ступеня відповідності, емоційної 
стійкості, психологічної готовності та професійної відповідності вимогам екстремаль-
ної обстановки та майбутніх дій. Для його здійснення використовують метод психоло-
гічного нагляду та індивідуальної психологічної співбесіди. Звертають увагу на ступінь 
залученості працівника в підготовчу роботу, рівень психологічної мобілізації, зовніш-
ній вигляд, адекватність настрою та поведінки. 
Як протипоказання для участі в бойових діях виокремлюють: 
1. Невідповідність рівня спеціальної та психологічної підготовки, важкості та не-

безпеки майбутньої операції. 
2. Службові та сімейно-побутові конфлікти впродовж доби перед операцією, що су-

проводжуються неадекватною психологічно-емоційною реакцією. 
3. Вживання алкоголю впродовж доби перед спецоперацією. 
4. Відсутність повноцінного нічного відпочинку (менше 8 годин). 
5. Психологічна демобілізація. 
6. Недостатня або надмірна передстартова мобілізація. 
7. Психічна та фізична втома. 
8. Скарги на самопочуття, розлади сну, втому, знижену працездатність. 
Окрім того, дуже важливо при формування команди враховувати: принцип «профе-

сійної відповідності», принцип «культурної відповідності» (при формуванні нарядів, 
постів, розселенні особового складу необхідно підбирати співробітників одного рівня 
освіченості, схожих релігійних поглядів, ін.), професійний стаж не менше двох років. 
Безпосередня підготовка учасників бойових дій завершується регуляцією психологіч-
ного стану, яка проводиться у формі групових тренінгів або індивідуально. 
Важливим на першому етапі підготовки є отримання «бойових рефлексів», типових 

для співробітників спецпідрозділів. Разом зі спеціальними рефлексами (реакція на 
зброю, знаходження укриття, ін.), велику увагу приділяють «бойовому інтелекту» – 
швидкість мислення та прийняття правильних рішень у складних ситуаціях за дуже ко-
роткий час, крім того, відпрацьовують навички саморегуляції, які допомагають відо-
кремлювати емоції від виконання необхідних завдань. 
Другий етап – психологічний супровід у ході проведення операції. Забезпечення 

професійно-психологічної адаптації співробітників до нових умов, контроль психологі-
чного стану бійців та психологічного клімату в колективі, навчання та інструктаж, про-
ведення психологічної корекції. Серед стресогенних факторів, які суттєво впливають на 
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психічний стан співробітників у зоні конфлікту, можна виокремити такі: постійна за-
гроза загибелі, поранення, травми, хвороби – як стосовно себе, так і щодо товаришів, 
порушення біологічного ритму сну та бадьорості, побутові незручності, погана поінфо-
рмованість особового складу про фактичний стан у регіоні, де проводиться спецопера-
ція, недостатнє забезпечення (техніка, зброя, їжа, ін.), знаходження у ворожому ото-
ченні з чужою мовою, культурою, традиціями, постійна ідентифікація оточуючих, як 
наслідок – постійна підозрілість, надмірна жорстокість. На цьому етапі може виникну-
ти потреба подолання проблем, пов’язаних з бойовим стресом. Реакція на бойовий 
стрес породжує багато психологічних станів. При цьому симптоми їх прояву виключно 
індивідуальні. Найбільш характерними з них є: 

1. Агресивність – дратівливість. Прояв неконтрольованого гніву та агресії, що на-
правлені не лише на ворога, а й на оточуючих або навіть предмети, і викликані най-
меншою причиною. 

2. Алкоголь – наркотики. Вживання наркотиків та збільшення вживання алкоголю 
з метою приглушення тяжких спогадів. При цьому стан особистості погіршується, а 
стурбованість та пригніченість зростає. 

3. Апатія. Солдат «уходить в себе» і не проявляє цікавості до оточуючих. 
4. Безрозсудність. Повне нехтування власною безпекою та безпекою оточуючих. 
5. Тривожність. Виникнення нав’язливих ідеї, що призводять до порушення сну, 

заважають тверезо мислити, контролювати власні вчинки. Один із найбільш помітних 
симптомів тривожності – метушливість. 

6. Безглузді вчинки. Постійне здійснення безглуздих дій, наприклад, без необхід-
ності розбирати та складати зброю. 

7. Тремтіння. 
8. Катонічний синдром. Оціпеніння, втрата здатності рухатись навіть при загрозі 

власному життю. 
9. Порушення прийому їжі. Втрата апетиту, як наслідок – зниження ваги, швидка 

втомлюваність, виснаження, часті хвороби. 
10. Пригніченість. Нерідко депресивні стани, різка та хвороблива самокритика, без-

надійний песимізм, страх майбутнього, відчуття втоми. 
11. Втрата пам’яті. В стресових ситуаціях втрачається навіть короткочасна пам’ять. 

Солдат не може утримати в пам’яті зміст наказу, який отримав декілька хвилин тому. 
12. Втрата контролю над біологічними потребами. Мимовільне сечовиділення та діарея. 
13. Неуважність. Постраждалий не може сконцентрувати увагу на якому-небудь 

об’єкті протягом довгого часу, втрачає здатність мислити тверезо. 
14. Розлади мовлення. Мова стає нечіткою, нерозбірливою. 
15. Різка зміна настрою. 
16. Постійне відчуття власної неповноцінності. 
17. Коливання температури тіла. 
18. Нудота та блювання. 
19. «Занурення в себе». 
Бойовий стрес заважає адекватним діям солдат у складі бойового підрозділу. Більш 

того, стресова симптоматика може поширитись на весь підрозділ, що призводить до 
високого рівня дезертирства, послабленню або втрати дисципліни, недбайливого став-
лення до власного вигляду, сутичкам та бійкам між солдатами, моральної дезорганіза-
ції, непідкорення наказам. Однією з загальних ознак духовного розладу підрозділу є 
багаточисельні скарги на самопочуття. 
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Головною причиною бойового стресу прийнято вважати недосипання. Порушення 
ритмів сну в нічний період, особливо з другої до шостої ранку, коли сон особливо гли-
бокий, значно знижує здатність солдат думати та діяти. Не менш вагомим фактором 
виникнення реакції на бойовий стрес – тип застосовуваної супротивником зброї. 
Для подолання наслідків стресу проводиться робота за такими напрямками: 
1. Тривога та відчай. Бійці часто бояться повторення травмуючи обставин. 
2. Страхи. Психолог проводить навчання адекватного реагування на власний страх, 

а також можливим засобам його подолання. 
3. Заперечення. Часто співробітники заперечують наявність проблеми, пов’язаної з 

травмуючою ситуацією, хворобливо переживаючи та агресивно реагуючи на медичну 
та психологічну допомогу. 

4. Особистісні зміни, які часто заважають міжособистісним стосункам. 
5. Почуття провини та сорому. 
Третій етап – психологічна робота зі співробітниками спецпідрозділу по повернен-

ню на постійне місце дислокації – передбачає проведення заходів по психологічній ре-
абілітації особового складу, аналіз практичних наслідків від операції. На цьому етапі 
роботи основними завданнями виступають: 

1. Забезпечення професійно-психологічної адаптації співробітників до умов, конт-
роль психологічного клімату в колективі, виявлення співробітників з проявами пост-
травматичних стресових розладів. 

2. Здійснення психологічної корекції існуючих порушень з метою попередження 
виникнення станів психологічної дезадаптації, розвитку психосоматичних порушень. 

3. Формування та підтримка мотивації для подальшої служби в спецпідрозділах. 
4. Організація соціально-психологічної роботи з сім’ями співробітників. 
Одним із поширених методів психологічної допомоги особам, що пережили стресову 

ситуацію, є «дебрифінг стресу критичного інциденту» (CISD), розроблений американським 
психологом Дж. Мітчелом у 1983 році. Психологічний дебрифінг як форма надання допо-
моги в кризових ситуаціях проводиться з групами людей, які разом відчули стресові або 
трагічні події. Дебрифінг не замінює собою лікування, що буває необхідним у деяких ви-
падках: його мета – мінімізувати небажані психологічні наслідки та попередити розвиток 
синдрому посттравматичних стресових розладів. Ця мета досягається через «вентиляцію» 
вражень та емоцій, зменшення тривоги та напруги, розуміння універсального характеру 
індивідуальних реакцій, що досягаються в процесі інтенсивного «обміну» почуттями, мо-
білізації ресурсів для соціальної підтримки, посилення групової солідарності та згуртова-
ності, підготовка учасників до правильного сприйняття свого наступного стану та викори-
стання різноманітних стратегій психологічної допомоги. Процес дебрифінгу зазвичай 
складається з трьох основних частин: «вентиляції» почуттів у групі та оцінювання стресу 
ведучим, детального обговорення «симптоматики» та психологічної підтримки, мобілізації 
ресурсів, надання інформації та планування подальшої допомоги. 
Головне завдання психолога по поверненню співробітників підрозділів спеціального 

призначення до місця постійної дислокації – допомогти особистості повернути душевний 
спокій, рівновагу та комфорт. При цьому необхідно пам’ятати, що наслідки екстремальних 
ситуацій можуть бути не лише негативними, а й позитивними. В комплекс позитивних на-
дбань входять: підвищення майстерності, професіоналізму, досвіду групової та індивідуа-
льної роботи, особистісна самореалізація, соціальне визнання, підвищення соціального 
статусу, кар’єрне зростання, впевненість у власних силах та віра в своїх колег. 

Висновки. Таким чином, психологічне супроводження бойових дій військ спеціа-
льного призначення являє собою процес непереривного моніторингу (відслідковування, 
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виявлення, аналізу та оцінювання) психологічних умов виконання бойових завдань, 
здійснення психологічної підтримки військовослужбовців та проведення психологічної 
реабілітації з особами, які пережили травмуючу дію психогенних факторів. 
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ЕКОНОМІЧНА СКЛАДОВА ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 
МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ СОЦІАЛЬНОЇ СФЕРИ 

У статті розглядається економічна культура як складова професійної компетентності фахівця соціальної 
сфери. Дається визначення поняттям, робиться характеристика рівнів економічної активності фахівця. 

Ключові слова: професійна компетентність, професійна компетентність фахівця соціальної сфе-
ри, економічна компетентність фахівця соціальної сфери, економічна культура. 

В статье рассматривается экономическая культура как составляющая профессиональной компе-
тентности специалиста социальной сферы. Дается определение понятиям, делается характеристика 
уровней экономической активности специалиста. 

Ключевые слова: профессиональная компетентность, профессиональная компетентность специа-
листа социальной сферы, экономическая компетентность специалиста социальной сферы, экономичес-
кая культура. 

The article deals with economic culture as an expert’s professional competence component. Defines a 
concepts, characteristic of specialist’s economic activity levels. 

Key words: рrofessional competence, professional competence of social sphere specialist, economic 
competence of social sphere specialist, economic culture. 

Постановка проблеми. Ступінь наукової розробки проблеми економічної культури 
як результату цілеспрямованого формуючого впливу на особистість дозволяє вивчати 
це явище в аспекті професіоналізації. Дослідження економічної культури як компонен-
та професійної компетентності фахівця зумовлює інтерес наявними в нашому суспільс-
тві змінами: від моделі економічних відносин до ціннісної переорієнтації та побудови 
нових сценаріїв поведінки за умови соціально-економічного ризику. 
Актуальність цього дослідження безпосередньо пов’язана з продовженням рефор-

мування більшості галузей господарства нашої держави відповідно до взятих зо-
бов’язань перед міжнародною спільнотою з метою забезпечення сталості розвитку сус-
пільства. Соціальна сфера в цьому ключі відіграє дуже важливу роль, оскільки від рівня 
компетентності та ефективності роботи її фахівців залежить соціально-психологічний, 
соціально-педагогічний, соціально-економічний добробут населення країни. 
Прийнята в серпні 2012 року Стратегія реформування системи надання соціальних 

послуг вказує на аспект економізації ресурсів, що має на меті забезпечення підвищення 
якості та ефективності надання соціальних послуг завдяки розвитку конкурентоспро-
можності соціальних установ, розвитку особистісного ринку фахівця соціальної сфери. 
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Також реформування соціальної сфери спрямоване на формування соціального підпри-
ємництва та активної співпраці з бізнесовими структурами для стимулювання укорі-
нення в нашій державі корпоративної соціальної відповідальності. В цьому аспекті 
вважаємо необхідним дослідити економічну культуру майбутнього фахівця соціальної 
сфери як складову його компетентності. 

Метою статті є висвітлення результатів теоретичного дослідження економічної куль-
тури як складової професійної компетентності майбутніх фахівців соціальної сфери. 

Теоретичний аналіз проблеми. Для більш ґрунтовного дослідження заявленої те-
ми вважаємо доцільним здійснити аналіз таких понять: професійна компетентність, 
професійна компетентність фахівця соціальної сфери, економічна культура, економічна 
складова професійної компетентності фахівця соціальної сфери, конкурентоспромож-
ність фахівця. 
Великий тлумачний словник сучасної української мови поняття «компетентність» ви-

значає так: 1. Властивість мати достатні знання в якій-небудь галузі; бути добре обізна-
ним, тямущим, кваліфікованим. 2. Поінформованість, обізнаність, авторитетність [1]. 
Аналіз цього поняття в зарубіжних словниках (Тлумачний словник С. Ожегова, Ве-

ликий оксфордськийй тлумачний словник, Словник іншомовних слів) дає такі резуль-
тати: авторитетність; поінформованість; обізнаність; правоздатність; володіння знан-
нями для судження про що-небудь; достатня поінформованість, необхідна для вирі-
шення питань у знайомій галузі та можливість здійснювати ґрунтовні судження з при-
воду визначеного кола явищ. 
А. Маркова визначає професійну компетентність як сполучення психічних якостей, 

певний психічний стан, що дозволяє діяти самостійно та відповідально, як володіння 
людиною здатністю та вмінням виконувати певні трудові функції [5]. 
Отже, змістовним наповненням компетентності фахівця є: рівень базової та спеціа-

льної освіти, практичний досвід, уміння поєднувати пожиттєві та професійні ролі, ро-
зуміння наслідків впливу на конкретну ситуацію та особистість. 
Не є винятком соціальна сфера, фахівцеві якої доводиться здійснювати свою профе-

сійну діяльність у системі «людина – людина». Вплив на особистість клієнта, а отже, і 
на його скрутну життєву ситуацію, зумовлює певні вимоги до компетентності фахівця. 
Щодо професійної компетентності соціальних працівників, то А. Капська розглядає 

її як інтегративне особистісно-діяльнісне новоутворення, що являє собою збалансова-
ний комплекс знань, умінь, навичок, ціннісних орієнтирів, психологічних якостей, про-
фесійних позицій та акмеологічних варіантів [10]. 
Вимога відповідності морально-етичним засадам професії вказує на важливість фо-

рмування внутрішнього світу людини, що набуває особливої ваги в період активних 
суспільних трансформацій. 
Нагальна необхідність зміни моделі суспільного розвитку і відповідно стратегій со-

ціально-економічного поступу людства в цілому та українського суспільства зокрема 
зумовлює появу нових соціальних ролей та статусів, які пропонуються суспільством 
індивіду, розширення спектра духовних цінностей, соціальних вимог, вияв людиною 
таких якостей, як ініціативність, діловитість, самостійність, цілеспрямованість, рішу-
чість, мобільність. Увібравши все вищезазначене, людина може долучитися до поля 
економічної діяльності як активно діючий суб’єкт. 
Саме процес входження індивідом в економічні відносини через інтеріоризацію 

економічних цінностей суспільства є економічною соціалізацією. 
Дослідженням економічної соціалізації у зв’язку з аналізом економічних цінностей 

суспільства займаються співробітники лабораторії соціальної психології інституту пси-
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хології ім. Г.С. Костюка. Розгляд економічних цінностей особистості, в такому випад-
ку, здійснюється не тільки як складної загальної системи цінностей, а й як системи 
окремих елементів, зумовленої індивідуально-психологічними особливостями [3]. 
Розглядаючи процес економічної соціалізації в аспекті професіоналізації, то певний 

рівень економічної компетентності можна визначити як економічну соціалізованість. 
Останнє поняття трактується як відповідність людини соціально-економічним вимогам, 
які пред’являються до певного вікового етапу, і наявність особистісних і соціально-
психологічних передумов, що забезпечують нормативну поведінку [8]. 
З огляду на особливості акцентованого нами реформування соціальної сфери нашої дер-

жави та структурну побудову установ і закладів соціальної роботи, що налічує загальнодер-
жавний, регіональний (обласний) та місцевий рівні впровадження, варто сказати, що особис-
тість фахівця може виступати активно діючим суб’єктом зазначених економічних щаблів. 
Також думку про можливість розгляду суб’єкта економічної діяльності на макро-, 

мезо- і мікроекономічному рівні аналізу знаходимо в працях вітчизняних науковців [2; 
7]. Беручи до уваги це твердження, спробуємо охарактеризувати рівні економічної ак-
тивності фахівця соціальної сфери. 
Мікрорівень. У своїй практичній діяльності фахівцям управлінь праці та соціального за-

хисту населення, управлінь пенсійного фонду, центрів зайнятості та інших установ у межах 
професійних обов’язків та функціонального навантаження доводиться мати справу з фінан-
сово-економічними процедурами: перевірка особистих фінансових даних клієнта; нараху-
вання та виплата передбаченої чинним законодавством матеріальної допомоги, виплати; ро-
зроблення та допомога в реалізації плану дій по вирішенню складної життєвої ситуації; за-
лучення різного роду внутрішніх ресурсів як базової установи, так і установ-партнерів. 
Мезорівень. Узагальнюючи особливості діяльності фахівців соціальної сфери на об-

ласному (регіональному) рівні, можна окреслити виконання таких завдань: акумуляція 
даних з місцевого рівня з метою аналізу існуючих тенденцій; контроль та нагляд за 
правильністю використання бюджетних коштів підвідомчими органами; внесення про-
позицій та рекомендацій відомчим міністерствам щодо запровадження, продовження, 
припинення конкретних цільових програм, проектів та інше. 
Макрорівень. Фахівці соціальної сфери, які працюють на загальнодержавному рівні, 

з огляду на функціональний репертуар займаної посади, стикаються з: узагальненням 
статистично-аналітичної бази інформаційних даних, як основи для розроблення держа-
вних цільових програм та проектів; формуванням основних стратегічних і оперативних 
цілей та завдань державної соціальної політики; визначенням ключових етапів реаліза-
ції та континууму основних заходів по проекту / програмі; складанням коротко- та се-
редньострокових прогнозів розвитку соціально-економічних процесів українського су-
спільства, а також доцільності й ефективності впровадження розробок; безпосереднім 
процесом впровадження та моніторингом результатів. 
Варто зазначити, що весь світ зачіпають глобалізаційні процеси. Безумовно, виник-

нення транснаціональних корпорацій є також складовою частиною цього явища. Фахівці 
соціальної сфери на макрорівні як суб’єкти економічної діяльності починають взаємодія-
ти з представниками багатьох країн, міжнародних організацій та подібних корпорацій, 
зважаючи на ті явища і процеси, які відбуваються у світі з тенденціями на майбутнє. 
Здійснивши аналіз особливостей економічної активності фахівця соціальної сфери на 

різних її рівнях, можна окреслити саме економічну складову професійної компетентності 
фахівця. Таким чином, вона має включати такі компоненти: 1) базові та спеціальні знан-
ня, отримання яких відбувається у ході вивчення таких навчальних дисциплін у межах 
здобуття освітньо-кваліфікаційних рівнів «Бакалавр» та «Спеціаліст»: «Основи економі-
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чних теорії», «Соціальна статистика», «Економіка соціальної роботи», «Організація бух-
галтерського обліку діяльності установ соціальної сфери», «Економічний аналіз діяльно-
сті установ соціальної сфери», «Ревізія і фінансовий контроль діяльності установ соціа-
льної сфери»; 2) економічні уміння, що формуються за допомогою введення практичного 
компонента в начальний процес; 3) економічні навички, що набуваються під час регуля-
рного виконання покладених на фахівця функцій; 4) ціннісні орієнтації, що мають спів-
відноситись з етичними засадами професії та вимогами ринкових відносин. 
Отже, виконання професійних обов’язків фахівцем соціальної сфери, у тому числі й 

в економічних питаннях, можливе завдяки оволодінню сумою знань, умінь, навичок та 
інтеріоризації притаманних сучасному суспільству цінностей. Останні формуються під 
впливом нагромадженого людством суспільного досвіду, що є результатом діяльності 
попередніх поколінь, і може слугувати умовою соціалізації особистості. Подібне стає 
реальним за умови трансформації суспільного досвіду з результату діяльності в нову 
форму активності, діяльності особистості, визначення його мірилом нової системи від-
носин та відповідно елементом культури. 
Подібну думку зустрічаємо в роботах В. Москаленко та В. Циби. Науковці, описуючи 

діяльнісну суть людини, вказують на те, що особистість виявляється не тільки через «на-
бір» діяльностей-ролей, а й через ставлення людини до світу, тобто через її світогляд [11]. 
Саме в практичній діяльності особистості визначається реальний ступінь розкриття та 

реалізації соціальних (сутнісних) її сил, що може слугувати критерієм культури особистос-
ті. Отже, культура особистості залежить як від ступеня впливу суспільства на особистість 
(засвоєння культури), так і від ступеня впливу особистості на розвиток культури. 
Вітчизняними науковцями обґрунтовано положення про те, що показником еконо-

мічної соціалізованості особистості є її економічна культура [3]. 
Взагалі, економічною культурою в широкому розумінні є характеристика способу 

та рівня життєдіяльності людини у сфері економіки. Рівень домагань конкретної люди-
ни та відповідно її поведінка багато в чому залежать від цінностей та моральних норм, 
у світлі яких особистість обертається достатньо тривалий період свого життя. 
О. Міщенко вважає, що входження молодої людини в систему зв’язків та відносин 

економічної сфери суспільства значною мірою визначаються її економічною культу-
рою, яка є результатом економічної соціалізації [6]. 
Економічна культура особистості є економічним світом людини, що існує як єдність 

предметно-речового та психічного, в якому віддзеркалюється особистісний розвиток 
людини. Цей економічний світ особистості включає діяльність і всю сукупність її 
зв’язків у сфері економічної реальності (виробництва, заощадження і споживання мате-
ріальних благ) і може розглядатись як певний соціально-економічний простір, що ви-
значає стратегії економічної поведінки людини, способи економічної діяльності, задає 
індивідам як суб’єктам економічної діяльності їх ставлення до світу в цілому [6; 7]. 
Скориставшись моделлю економічної соціалізації, за її аналогією вітчизняні науко-

вці [3] запропонували структурну модель економічної культури особистості. Вона 
складається з когнітивного, афективного (емоційного) та конативного компонентів. 
Когнітивний компонент ціннісних економічних репрезентацій пов’язаний з усвідо-

мленням і раціональною осмисленістю суб’єктом різних сторін економічної реальності, 
результатом яких є сукупність уявлень і знань у цій сфері. Цей компонент включає в 
себе загальні економічні знання, економічні норми і цінності, які особистість засвоює в 
процесі соціалізації. 
Емоційний компонент являє собою емоційне ставлення людини до економічної реаль-

ності. Він представлений у ціннісних економічних репрезентаціях як сукупності суб’єк-
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тивних, емоційно забарвлених думок і оцінок різних сторін економічної реальності. Емо-
ційне ставлення до економічної реальності може бути як позитивним, так і негативним. 
Конативний (поведінковий) компонент економічних репрезентацій представлено у 

свідомості суб’єкта у вигляді мотивів, цілей, спрямувань, намірів і готовності суб’єкта 
до здійснення економічної діяльності. Поведінковий компонент відображає зразки еко-
номічної поведінки, які людина засвоїла і присвоїла на певному етапі життєдіяльності. 
Особистість з достатнім рівнем економічної культури може бути спроможною ви-

рішувати глобальні проблеми локальними діями та рішеннями. Ціннісний аспект фор-
мування особистості в цьому контексті є надзвичайно важливим. Особливу увагу йому 
слід приділяти в умовах здійснення цілеспрямованого впливу на молоду особистість. 
Враховуючи тенденції розвиту сучасного суспільства, особливості ведення світового 
господарства та потребу в підготовці конкурентоспроможних спеціалістів, повинно ві-
дбуватись відповідне змістовне наповнення освітньо-виховного процесу. 
Саме цим і зумовлюватиметься успіх процесу економічної соціалізації, що співвід-

носиться з відповідністю особистісних потреб з вимогами суспільства.  
Висновки. Проведене дослідження дало підстави для таких узагальнень. По-перше, 

професійна компетентність фахівців соціальної сфери вміщує в собі, на рівні із знання-
ми, вміннями та навичками, також і специфічні ціннісні орієнтири, що відображають 
морально-етичні засади професії. 
По-друге, фахівець соціальної сфери може виступати активно діючим суб’єктом на 

макро-, мезо- та мікроекономічному рівні, що вимагає від особистості відповідного рі-
вня економічної компетентності. 
По-третє, фахівець соціальної сфери з адекватним рівнем економічної культури мо-

же бути спроможним вирішувати глобальні проблеми локальними діями та рішеннями. 
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ПРОФІЛАКТИКА ПРОФЕСІЙНОЇ ДЕСТРУКЦІЇ СОЦІАЛЬНИХ 
ПРАЦІВНИКІВ: УПРАВЛІНСЬКИЙ АСПЕКТ 

У статті зроблено теоретичний аналіз феномену професійної деструкції соціальних працівників. 
Розглянуто „ професійне вигорання” як один із основних компонентів професійної деформації особисто-
сті в системі „ людина – людина”. Визначено роль управління персоналом у профілактиці професійного 
вигорання фахівців соціальної роботи. 

Ключові слова: професійна деструкція, професійна деформація, професійне вигорання, управлінські 
чинники, управління персоналом. 

В статье сделан теоретический анализ феномена профессиональной деструкции социальных рабо-
тников. Рассмотрено «профессиональное выгорание» как один из основных компонентов профессиона-
льной деформации личности в системе «человек – человек». Определено роль управления персоналом в 
профилактике профессионального выгорания работников социальной сферы. 

Ключевые слова: профессиональная деструкция, профессиональная деформация, профессиональное 
выгорание, организационные факторы, управление персоналом. 

The article analyzes the phenomenon of professional destruction of the social workers. Was analysed of the 
«professional burning down» as one of basic components of professional deformation of personality in the 
system «human-human». Determines the role of management staff in the prevention professional burning down 
social workers. 

Key works: professional destruction, professional deformation, professional burning down, organizational 
factors, management staff. 

Постановка проблеми. У зв’язку з соціально-економічними трансформаціями в су-
спільстві відбувається зміна ставлення людей до роботи. Люди втрачають впевненість у 
гарантованому робочому місці, загострюється конкуренція за престижну роботу, падає 
рейтинг окремих соціально значущих професій – медичних працівників, вчителів, соці-
альних працівників. Як наслідок, росте психічна, емоційна напруга, частіше виявля-
ються порушення, пов’язані зі стресом на робочому місці – тривога, депресія, психосо-
матичні та психовегетативні порушення, залежність від психоактивних речовин, про-
фесійні та особистісні деформації. 
Науковці стверджують, що особистісна деструкція часто пов’язана з професійним 

вигоранням. Проблема професійного вигорання як окремий напрям дослідження особ-
ливо інтенсивно почала розроблятись у психологічній науці в останні десятиріччя. Ці-
єю проблемою займаються як зарубіжні, так і вітчизняні вчені: К. Маслач, С. Джексон, 
Г. Сельє, В. Бойко, Т. Зайчикова, Л. Карамушка, Н. Водоп’янова. Синдром являє собою 
стан емоційного, розумового виснаження, фізичного стомлення, що виникає в резуль-
таті хронічного стресу на роботі. Синдром вигорання належить до феноменів особисті-
сних деформацій [9]. Розвиток цього синдрому характерний у першу чергу для профе-
сій системи „людина – людина”, де домінує надання допомоги людям [7]. Синдром роз-
глядається як результат несприятливого розв’язання стресу на робочому місці. Ось чо-
му дослідження ролі управління персоналом у профілактиці професійного вигорання 
соціальних працівників є досить актуальним. 

Мета роботи полягає у тому, щоб на основі теоретичного аналізу наукової літерату-
ри визначити місце та роль управління персоналом у профілактиці професійних дефор-
мацій, зокрема, синдрому професійного вигорання фахівців соціальної сфери. 
Планується провести теоретичне дослідження феномену професійних деформацій, 

професійного вигорання, стисло охарактеризувати фактори виникнення та симптоми 
вигорання в професійній діяльності соціальних працівників. Також розглянути та про-
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аналізувати організаційні чинники та особливості застосування управлінських заходів з 
метою профілактики професійного вигорання фахівців соціальної роботи. 

Теоретичний аналіз проблеми. Роль праці у розвитку людини та суспільства виявля-
ється у тому, що в процесі праці створюються як матеріальні, так і духовні цінності, і роз-
виваються самі робітники, вони отримують нові знання, навички, розкривають свої здатно-
сті. З іншого боку, психологи відзначають також, що багаторічне виконання тієї ж самої 
професійної діяльності призводить до появи професійної втоми, виникнення психологічних 
бар’єрів, втрати професійних умінь і навичок, зниження працездатності та накопичення 
професійних захворювань. Можна констатувати, що на стадії професіоналізації за багатьма 
видами професій відбувається розвиток професійних деструкцій (деформацій) [1, с. 17]. 
Під професійною деформацією розуміють „психологічну дезорієнтацію особистості, 

що формується внаслідок постійного тиску внутрішніх та зовнішніх чинників профе-
сійної діяльності і призводить до формування специфічно-професійного типу особис-
тості”. Для таких фахівців зміни у професійній свідомості можуть проявлятися у фор-
мальному, функціональному ставленні до людей, в авторитарності та категоричності 
суджень, прагненні маніпулювати іншими людьми, нав’язувати власні погляди, ціннос-
ті, не враховуючи цілей та мотивів клієнтів тощо [3, с. 416-417]. 
Професійні деструкції – поступово накопичувані стійкі негативні зміни особистості 

суб’єкта праці та змісту і структури його діяльності. 
Прикладами таких професійних деструкцій є: 
- синдром “емпатійної стомленості” лікарів, які стають байдужими до страждань 

хворих; 
- синдром „асоціальної перцепції” працівників правоохоронних структур, коли ко-

жна людина сприймається ними як потенційний правопорушник; 
- синдром „вседозволеності” у керівників, які порушують етичні норми з підлегли-

ми, маніпулюють ними [8]. 
Е.Ф. Зеєр виділяє три групи чинників, що породжують професійну деструкцію: 
- об’єктивні, тобто чинники, „пов’язані з соціально-професійним середовищем, со-

ціально-економічною ситуацією, іміджем і характером професії, професіонально-
просторовим середовищем”; 

- суб’єктивні, „зумовлені особливостями особистості і характером професіональ-
них відносин”; 

- об’єктивно-суб’єктивні, „що породжуються системою та організацією професій-
ного процесу, якістю управління, професіоналізмом керівника” [1, с. 19]. 
Отже, явище професійної деструкції є поширеним серед представників багатьох 

професій. Одним із проявів такої деформації є синдром емоційного вигорання, який 
притаманний більшою мірою для представників професій „людина – людина, людські 
спільноти, соціальні системи”. Інакше кажучи, емоційне вигорання можна розглядати 
як специфічний різновид професійної деформації серед осіб, які внаслідок специфіки 
своєї професії тісно спілкуються з людьми. Причому найчастіше з особами, життєва 
ситуація яких насичена різноманітними проблемами, і завданням працівника є сприян-
ня вирішенню цих проблем [3, с. 417-418]. 
Термін „вигорання” вперше введений в обіг американським психологом 

Х. Дж. Фрейденбергом у 1974 році для характеристики психологічного стану здорових 
людей, що знаходяться в інтенсивній і тісній взаємодії з клієнтами, в емоційно напру-
женій атмосфері під час надання професійної допомоги. 
Інший розробник ідеї вигорання – К. Маслач – визначила це поняття як синдром фі-

зичного й емоційного виснаження, включаючи розвиток негативної самооцінки, негатив-
ного ставлення до роботи, втрату розуміння і співчуття щодо клієнтів або пацієнтів [5]. 
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Е. Махер узагальнив перелік симптомів вигорання та виділив такі: втома, виснажен-
ня; психосоматичне недомагання; безсоння; негативне ставлення до клієнтів; негативне 
ставлення до самої роботи; зловживання хімічними агентами (тютюн, кава, алкоголь, на-
ркотики); відсутність апетиту чи, навпаки, переїдання; негативна „Я–концепція”; агреси-
вні почуття (дратівливість, напруга, тривожність, гнів); переживання почуття провини. 
К. Кондо визначає вигорання як дезадаптованість до робочого місця через надмірне 

робоче навантаження та неадекватні міжособистісні відносини. На думку цього автора, 
до вигорання схильні ті, хто працює з особливою зацікавленістю. Тривалий час допо-
магаючи іншим, вони починають відчувати розчарування, тому що не вдається досягти 
очікуваного ефекту [5]. 
З 1974 року вийшло друком понад 2500 статей і книг, присвячених проблемі профе-

сійного вигорання. Але переважна більшість із них – описового й епізодичного харак-
теру. Літератури, що розкривала науково-практичні дослідження в цій галузі, ще недо-
статньо. Проте дослідження синдрому триває. Нині він має вже діагностичний статус у 
„Міжнародній класифікації хвороб – 10”: „Z73 – проблеми, пов’язані з труднощами під-
тримання нормального способу життя”. 
На сьогодні для діагностики „професійного вигорання” можуть використовуватись 

такі методики: методика оцінювання нервово-психічної напруженості, астенії, пониже-
ного настрою Т. Немчина; методика для оцінювання синдрому „вигорання” в професіях 
системи „людина – людина” Н. Водоп’янової; методика діагностики рівня емоційного 
вигорання В. Бойко; методика оцінювання психічної активації, інтересу, емоційного 
тонусу, напруженості і комфортності Н. Курганського і Т. Немчина. 
У літературі виділяють три фактори, що відіграють важливу роль у розвитку синд-

рому вигорання: особистісний, рольовий та організаційний. 
Крім того, науковці виділяють п’ять ключових груп симптомів, характерних для ви-

горання [2]: 
1. Фізичні симптоми (фізичне стомлення, виснаження, розлади сну і специфічні 

соматичні проблеми). 
2. Емоційні симптоми (дратівливість, тривога, депресія, відчуття провини, відчуття 

безнадійності). 
3. Поведінкові симптоми (агресивність, черствість, песимізм, цинізм, залежність 

від психоактивних речовин). 
4. Симптоми, пов’язані з роботою (прогули, погана якість роботи, спізнення, зло-

вживання робочими перервами). 
5. Симптоми в міжособистісних відносинах (формальність відносин, відстороне-

ність від клієнтів, колег). 
Ключовим компонентом розвитку вигорання є стрес на робочому місці, невідповід-

ність між особистістю і вимогами, що до неї пред’являються.  
До організаційних чинників вигорання відносять: 
- значне робоче навантаження; 
- відсутність або недостатність соціальної підтримки з боку колег та керівництва; 
- недостатня винагорода за роботу як моральна, так і матеріальна; 
- неможливість контролю робочої ситуації, неможливість впливати на ухвалення 

важливих рішень; 
- двозначні, неоднозначні вимоги до роботи; 
- постійний ризик штрафних санкцій; 
- одноманітна, монотонна і безперспективна діяльність; 
- нераціональна організація праці і робочого місця; 
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- необхідність зовні проявляти емоції, що не відповідають реальним; 
- відсутність вихідних, відпусток і інтересів поза роботою. 
Деякі науковці порівнюють вигорання з інфекційними захворюваннями: в окремих 

соціальних організаціях, схильних до вигорання, було знайдено декілька схожих про-
явів цього явища. 

1. Організація пред’являє надмірні вимоги до роботи співробітників. 
2. Співробітники відчувають додаткову персональну відповідальність і залучення в 

долю клієнтів. 
3. Реальні стратегії керівництва неоднозначні. Реальні повноваження відрізняються 

від тих, які визначені організацією. 
4. Організація (через свою специфіку або специфіку клієнтів) не асоціюється з ус-

пішними результатами – наприклад, геріатричні будинки, хоспіси. 
5. Особисте задоволення від окремих аспектів роботи вище, ніж задоволення робо-

тою в цілому. 
Оскільки й у особистості, що страждає від вигорання, в організаціях виявляються 

такі симптоми цього явища: висока плинність кадрів; зниження залучення співробітни-
ків у роботу; антагоністичний груповий процес і наявність парних угрупувань; режим 
залежності, що виявляється у вигляді гніву на керівництво і прояві безпорадності й 
безнадійності; розвиток критичного ставлення до співробітників; недостатність спів-
праці серед персоналу; прогресуюче падіння ініціативи; зростання відчуття незадово-
леності від роботи; прояви негативізму щодо ролі або функції організації [7]. 
Як показують дослідження, якщо активно не втручатися в розвиток синдрому виго-

рання серед персоналу організацій, то самовільного покращення не відбувається. Тому 
важлива роль у профілактиці та подоланні синдрому професійного вигорання праців-
ників сфери соціального захисту населення відводиться управлінню персоналом. Серед 
таких заходів слід відзначити: 

1. Створення та підтримання „здорового робочого оточення”, тобто тимчасовий 
менеджмент, комунікативні стилі керівництва. 

2. Визнання результатів роботи, моральне і матеріальне заохочення. 
3. Забезпечення можливості співробітників брати участь у прийнятті важливих для них 

рішень. Підтримка з боку керівництва іноді навіть більш важлива, ніж підтримка з боку колег. 
4. Чіткий розподіл обов’язків. 
5. Підтримка молодих спеціалістів. 
6. Покращення умов праці. 
7. Визначення короткострокових і довгострокових цілей організації. 
8. Забезпечення професійного росту, сприяння професійному розвитку та самовдо-

сконаленню, обмін професійною інформацією з представниками інших соціальних 
служб (курси підвищення кваліфікації, тренінги, конференції тощо) [6]. 

Висновки. Аналіз літературних джерел показав, що поняття професійної деформації, 
професійного вигорання привертає особливу увагу науковців і практиків. Охарактеризо-
вані його основні фактори та симптоми, достатньо визначені організаційні чинники, що 
сприяють виникненню професійного вигорання серед працівників сфери соціального за-
хисту населення. Науковці наводять окремі організаційні заходи, що сприяють профілак-
тиці вигорання у сфері соціальної роботи. Але відсутні чіткі рекомендації щодо управ-
ління персоналом у соціальній сфері, не розроблені конкретні управлінські підходи до 
вирішення проблеми професійних деструкцій, вигорання соціальних працівників. 
Відчутну роль у профілактиці професійного вигорання посідають організаційно-

управлінські методи, спілкування з колегами-професіоналами, обмін досвідом, новина-
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ми, структурування діяльності, оптимізація робочих місць, система об’єктивного оці-
нювання результатів діяльності, стимулювання та мотивація, супервізія. Варто відзна-
чити провідну роль керівника соціальної служби, який повинен розглядати своїх спеці-
алістів як значний ресурс соціальної роботи, і піклуватися про його збереження та від-
новлення. Одним із таких способів є спонукання персоналу до підвищення кваліфікації, 
розвитку, самореалізації, підтримка супервізії в організації та ін. [3, с. 422-423]. 
Отже, управління персоналом у сфері надання соціальних послуг є вагомим чинни-

ком у попередженні та усуненні професійних деструкцій, деформацій, вигорання. Од-
нак потрібна конкретизація, проведення емпіричних досліджень, розроблення типових 
управлінських підходів до вирішення проблеми професійних і особистісних деструкцій 
серед працівників соціальної сфери. 
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ФЕНОМЕН ПЕРЕЖИВАННЯ В КОНТЕКСТІ ЕКОЛОГІЧНОЇ ПСИХОЛОГІЇ 

У статті здійснюється теоретичний аналіз феномену переживання в психології та в екологічній 
психології зокрема. Розглядаються різні підходи до трактування процесу переживання. 

Ключові слова: переживання, емоції, свідомість, стратегія поведінки, екологічна психологія, впливи, 
екопсихологічне середовище. 

В статье осуществляется теоретический анализ феномена переживания в психологии и в экологичес-
кой психологии в частности. Рассматриваются различные подходы к трактовке процесса переживания. 

Ключевые слова: переживание, эмоции, сознание, стратегия поведения, экологическая психология, 
влияние, экопсихологическая среда. 

This article is a theoretical analysis of the phenomenon of experience in psychology and in environmental 
psychology in particular. Various approaches to the treatment process experience. 

Key words: feelings, emotions, consciousness, behavior strategies, environmental psychology, influences, 
ecopsychological environment. 

Постановка проблеми. За останні десятиліття категорії «переживання» приділя-
ється велика увага у психології. І все ж таки є підстави констатувати недостатній рівень 
її теоретичного опрацювання та недооцінку життєво-практичної ролі. Автори, що пра-
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цюють над дослідженням проблеми переживання в психології, дотримуються різних 
методологічних і теоретичних підходів.  
До проблеми переживання в радянській психології звертався Л.С. Виготський [4]. 

Він трактував переживання як одиницю свідомості. Переживання, по-перше, найбільш 
повна (в порівнянні з іншими) величина в структурі свідомості, по-друге, це динамічна, 
тобто рухома поведінкою, величина, по-третє, в ній представлена особистість у соціа-
льній ситуації розвитку. Л.С. Виготський звертав увагу на такий аспект переживань, як 
«поворотні» переживання. Це конфлікти та кризи розвитку дитини. Психолог говорить 
про те, що віковий розвиток може бути представлений як історія переживань особисто-
сті, що формується. Також важливим моментом є включення переживань у контекст 
ідеї про єдність афекту й інтелекту, причому акцент ставиться на пов’язаності пережи-
вання з конфліктними ситуаціями, через які проходить історія індивіда. І, нарешті, пе-
реживання виступають як індикатори різних епох цієї історії. 
Л.С. Рубінштейн відводить переживанням роль першоелемента предметної сфери 

психології. Переживання і чітке знання, відповідно до його погляду, є двома полюсами 
у цій галузі. "Два аспекти, завжди представлені у свідомості людини в єдності та взає-
мопроникненні, виступають тут як переживання і знання… Переживання – це первин-
не, передусім – психічний факт як відрізок власного життя індивіда в плоті і крові його, 
специфічний прояв його індивідуального життя. Переживанням у більш вузькому, спе-
цифічному, буквальному розумінні воно стає по мірі того, як індивід стає особистістю 
та її переживання набувають особистісний характер". Рубінштейн виділяє два типи (чи 
рівня) переживань. Вихідний рівень охоплює всі безпосередньо перенесені суб’єктом 
психічні стани, даних йому як нікому іншому. Але людині властиві й інші переживан-
ня, саме ті, що стають подіями її внутрішнього життя [10]. 
О.М. Леонтьєв зазначає, що реальна функція переживання полягає в тому, що вони 

сигналізують про особистісний сенс буття. Є.П. Ільїн пише: «Очевидно, що переживан-
ня пов’язане зі свідомістю і є відображенням у свідомості відчуттів та вражень» [5]. 
К.К. Платонов визначає переживання як «атрибут акту свідомості, який не містить об-
раз, що відображається і проявляється у формі задоволення або незадоволення (страж-
дання), напруги або розрядки, збудження або заспокоєння» [10]. 
Категорія переживання представлена в дослідженнях Л.Р. Фахрутдінової [12]. Пе-

реживання розуміється як психічне явище, даність внутрішнього життя людини, за до-
помогою якого здійснюється зв’язок усвідомлюваного Я з ядерним, більшою мірою не-
усвідомлюваного структурами суб’єктивного світу. Переживання виступає у взаємодії з 
психічними процесами і станами, є для них матрицею, носієм, формою, даністю, самим 
буттям. Переживання може бути опосередкованою ланкою, психологічним механізмом, 
за допомогою якого здійснюється взаємодія психічних процесів і станів. Переживання 
як «буферна зона», де відбувається накопичення змін до якоїсь «критичної маси» і далі 
якісний перехід станів. Наскрізний характер переживання пронизує всі види психічних 
явищ, всю психічну реальність суб’єкта. Л.Р. Фахрутдінова зазначає, що ситуація через 
пускові механізми (психічні процеси), далі через проміжні ланки (переживання) здійс-
нює свій вплив на психічний стан суб’єкта. 
Екологічну психологію В.О. Скребець визначає як самостійний напрямок психологіч-

ної науки, що вивчає характер і особливості психічних впливів на свідомість (індивіду-
альну і суспільну) природного, штучного і соціального оточення. Цим визначенням вво-
диться три ключові поняття: свідомість, середовище, психічні впливи. Виходячи з цього, 
дослідник зазначає, що предметом екологічної психології слід вважати не саму по собі 
свідомість, а, власне, екопсихологічне її опосередкування в контексті єднання людини з 
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середовищем, в активних їх взаємодіях та взаємовпливах. Природно, що будь-які стосун-
ки і взаємодії, взаємні впливи породжують явища психічних переживань, тому предме-
том екологічної психології стає категорія значущих переживань. Вони породжуються на 
грані зіткнення «Я-стосунків» з середовищем і виявляються в окремій якості свідомості, 
яку В.О. Скребець називає компліцитністю (причетністю до реалій дійсності). Означена 
компліцитність людської свідомості проявляється на різних рівнях рефлексивності: імп-
ліцитно (згорнуто, неявно, інтуїтивно) або ж емпліцитно (розгорнуто, явно, де уявлення і 
судження проявляються чітко й виразно). Компліцитність екологічної свідомості забез-
печує суб’єктивну значущість того, що є у складі імпліцитного чи експліцитного змісту 
свідомості, і формує основу для сприйняття дійсності, прийняття рішень, спрямованості 
вчинків, окремих дій і діяльності в цілому. Отже, властивість компліцитності екологічної 
свідомості формується під впливом значущих переживань, які, в свою чергу, породжу-
ються психологічними механізмами «Я-стосунків» людини з довкіллям, особистісних 
сенсів, очікувань, сподівань людини [11]. 
Компліцитність екологічної свідомості зароджується на хвилі переживання, що ви-

никає на моментах дотику зовнішнього втручання і внутрішньої реакції на це втручан-
ня. Життєва подія, емоціогенна ситуація, екстремальність, навіть якщо вона виникає в 
умовах експерименту, змінює сенсо-ціннісні диспозиції, посилює емоційний компонент 
психосемантики у свідомості учасників, залучає особистісну їх причетність. 
Структура переживання має різні рівні прояву: первинно зв’язану емоцію – вільно 

плаваюча емоція, позбавлена прив’язки до біографічного чи травматичного досвіду, 
другорядно зв’язану емоцію, що «ховається» в новому змісті, маскується та якби втра-
чає свою травматичність; немодальну емоцію – неоформлена в модальний стан емоція, 
представлена як відчуття, подавлені емоції, які існують у потенційній формі. 
Характеристиками переживання є: інтровертивна (витискування), або екстравертив-

на (відреагування) тенденції; інтегральний характер як показник суб’єктивного, а не 
психологічного стану; наявність декількох рівнів. Переживання розглядається як утво-
рення, що має багаторівневу структуру з безліччю змін, плинність; полімодальність [6]. 
Під час переживання складних ситуацій відбувається рефлексивне оформлення, ди-

намічні зміни ціннісно-смислової сфери та його реалізація в активності. У цьому вияв-
ляється рефлексивна природа переживання, коли усвідомлюються особливо значимі 
для особистості події. Переживаючи свої вчинки, події, думки, людина творить межі 
власного Я, своїх цінностей і смислів, обирає та використовує стратегії подолання 
складних життєвих ситуацій [9]. 
У вітчизняній психології поняття «стратегія поведінки» тлумачиться як генеральне 

спрямування стійких форм поведінки, вишикуваних у певній послідовності для досягнення 
результату (мети); стратегії відрізняються за структурою, енергетичним наповненням, 
спрямованістю на мету, особистісним переживанням, а також за кінцевим результатом. 
Цікавим є дослідження Т. Холмса, згідно з яким переживання ситуацій повсякдення 

пропорційне змінам у життєвих патернах індивіда. Натомість Л.І. Анциферова [1] опи-
сує деякі з основних стратегій переживання особистістю складної життєвої ситуації, 
серед яких наявні: а) перетворювальні стратегії опанування, суть яких полягає у спря-
мованості на актуалізацію процесів самосвідомості; б) допоміжні прийоми самозбере-
ження у складних ситуаціях, до яких належить «техніка» боротьби з емоційними пору-
шеннями, викликаними не усуненими, з погляду суб’єкта, негативними подіями; 
в) утворення двох життєвих світів і роздвоєння свідомості під впливом масових катаст-
роф, у тому числі й відчуження від суспільства і життя «до» та «після» складної події; 
г) вплив особливостей особистості на вибір стратегій та успішність опанування, а саме 
переконання, самооцінки, когнітивних стилів, історії успіхів та невдач тощо. 
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У психологічній літературі «переживання» трактується як елемент емоційного життя 
людини в різних контекстах: гедоністичному, діяльнісному, адаптаційному, екзистен-
ційному [6]. 
Представники гедонистичного підходу (Б.А. Вяткін, Л.Я. Дофман, А.О. Прохоров, 

Є.П. Ільїн) пов’язують поняття «переживання» з психічними станами, що є активною, 
системною, пристосувальною реакцією особистості на зовнішні та внутрішні впливи і 
спрямовані на збереження її цілісності й забезпечення життєдіяльності в конкретних 
умовах існування. Переживання розглядається в єдності з поведінкою і фізіологічними 
змінами як складові поняття «психічний стан». У структурі психічного стану пережи-
вання є психічним рівнем реагування людини на зміни в умовах існування та визнача-
ється як сукупність відчуттів, емоцій, почуттів та афектів, що виникають у зв’язку з си-
туацією, яка носить для індивіда проблемний характер. 
У діяльнісному підході (Ф.Є. Василюк) переживання розглядається як «внутрішня ді-

яльність суб’єкта по прийняттю фактів та подій життя, по встановленню змістовної від-
повідності між свідомістю та буттям, набуття внутрішньої, смислової (визначеності) до-
зволеності дії» [3, с. 28-29]. Необхідність у переживанні виникає у суб’єкта в особливих 
критичних життєвих ситуаціях, при неможливості жити як раніше та реалізувати внутрі-
шні потреби свого життя (молитви прагнення, цінності). Такими критичними ситуаціями 
в житті людини є стреси, фрустрації, конфлікти та кризи. Переживання стає для людини, 
що переживає критичну ситуацію, відновлювальною роботою, а її метою є знаходження 
осмисленості подальшого життя. На думку Ф.Є. Василюка [3], відповіддю людини на 
критичну ситуацію можуть бути три форми активності: діяльність – переживання – мо-
литва. Ці різні форми активності в ситуації біди можуть змінювати одна одну, доповню-
вати, конкурувати, але в своїй сукупності являють собою все коло можливих типів реагу-
вання на критичну ситуацію. Ці три категорії утворюють єдину змістовну цілісність. Фе-
номенологічною передумовою переживання є ситуація неможливості бажаних змін, за-
доволення потреб, досягнення цілей, здійснення цінностей. Ситуація переживається як 
незворотність, нездійсненність, неминучість, безсилля, відчай, нестерпність. На проти-
лежність цьому, феноменологічною основою будь-якої діяльності є почуття можливості 
змін ситуації, надія, впевненість, осмисленість, здійсненність, допустимість. 
Представники адаптаційного підходу (С.К. Бондорєва, Д.В. Колєнов) розглядають 

переживання як «здатність індивіда витримувати психічну та фізичну напругу, що не-
обхідна для благополучного подолання (розширення) проблемної ситуації» [2, с. 5]. 
Переживання здійснює «афективну мобілізацію ресурсів психіки індивіда заради вижи-
вання в проблемній ситуації, підвищення ймовірності виживання в проблемній ситуації 
та підвищення ймовірності виживання в подальших подібних ситуаціях через збагачен-
ня внутрішнього світу і сфери діяльності» [2, с. 114]. 
Представники екзестенційного підходу в психології (Р.Д. Лейнг, А. Ленгле) розгля-

дають переживання як спосіб буття людини у світі, як цілісний внутрішній досвід у 
безпосередній даності свідомості. Переживання є, з погляду екзестенційної психології, 
«точкою перетину» внутрішнього та зовнішнього світу. Воно є основою, спираючись 
на яку, людина може долати обставини і будувати життя в конкретному світі умов, мо-
жливостей та вимог. Єкзестенційний підхід визначає «переживання» як особливу фор-
му активності суб’єкта, що дозволяє в критичній життєвій ситуації перенести важкі по-
дії, знайти завдяки переоцінці цінностей осмисленість існування [7]. 
На складність проблематики ставлення-переживння вказує різноманітність катего-

ріального апарату. Для опису використовуються поняття про міжподійну казуальність, 
прогнозування, сценарій життя, варіанти життя, життєві плани, про часову психологіч-
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ну перспективу, життєтворчість [9]. Згідно з поглядами багатьох учених, які відстою-
ють міждисциплінарний та міжгалузевий підходи, число стратегій поведінки особисто-
сті у складних ситуаціях не безкінечне, а завжди обмежене соціальними і моральними 
цінностями, існуючими в суспільстві традиціями й соціальними нормами, досвідом та 
віросповіданням особи, обсягом володіння нею інформацією, маловірогідним раціона-
льним обґрунтуванням довгострокових перспектив, наявністю деяких звичок і правил. 

Висновки. Таким чином, основною ідеєю щодо розуміння процесу переживання є 
трактування його як форми активності суб’єкта по визначенню критичних життєвих 
ситуацій. Головною тенденцією у визначенні місця, ролі, функцій переживання в пси-
хіці людини в традиціях радянської психології пов’язано зі свідомістю. 
Психічний стан неможливо описати за допомогою однієї емоції, людина може пе-

реживати одночасно велику кількість емоцій, причому різної модальності. Структура 
переживання має різні рівні прояву, складне поєднання емоцій, перехід однієї емоції в 
іншу, нашарування емоцій. 
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СОЦІАЛЬНИЙ КАПІТАЛ ГРОМАДИ У ПСИХОЛОГІЧНОМУ ВИМІРІ 

У статті розглянуті основні компоненти та зміст соціального капіталу громади у психологічному 
вимірі; зазначені аспекти довіри як основної складової психологічної структури соціального капіталу 
громади; визначені основні концепції значимості соціального капіталу громади. 

Ключові слова: соціальний капітал, психологія спільнот, громада, довіра, психологічна структура 
капіталу, людський ресурс, інститути громадянського суспільства.  

В статье рассмотрены основные компоненты и содержание социального капитала общества в 
психологическом измерении; отмечены аспекты доверия как основной составляющей психологической 
структуры социального капитала общества; определены основные концепции значимости социального 
капитала общества.  

Ключевые слова: социальный капитал, психология сообществ, общество, доверие, психологическая 
структура капитала, человеческий ресурс, институты гражданского общества. 

The basic components and content of the social capital of the society in the psychological dimension are 
considered in the article; the aspects of trust as the main component of the psychological structure of social 
capital are noted; the basic concepts of the significance of social capital of the society are determinate. 

Key words: social capital, community psychology, society, trust, psychological capital structure, human 
resources, institutions of civil society. 

Постановка проблеми. Розвиток громадянського суспільства пов’язаний великою 
мірою з феноменом соціального капіталу громади. Він є одним із стимулів на шляху 
масової самоорганізації громадян, який сприяє встановленню між ними стосунків, за-
снованих на взаємній довірі та допомозі. Наявність соціального капіталу громади в кра-
їні безпосередньо впливає на досягнення стабільності в суспільстві та сприяє демокра-
тичному розвитку, а його відсутність, роз’єднаність гальмує розвиток громадянського 
суспільства. Потенціал соціального капіталу громади в суспільстві найбільш повно та 
ефективно може реалізуватися саме через інститути громадянського суспільства [2].  
Найбільш відомими зарубіжними авторами, що досліджують проблеми соціального 

капіталу громади, є П. Бурдьє, Дж. Коулмен, Р. Патнем, П. Сорокін, Ф. Фукуяма та ін-
ші. В Україні проблема соціального капіталу розробляється у працях Е. Гугніна, 
А. Колодій, М. Лесечка, Ю. Привалова, О. Рогожина, Ю. Наєнка, В. Степаненка, 
О. Убейволка, А. Чемериса, В. Чепака та Н. Черниша. 

Метою публікації є висвітлення сутності та значимості соціального капіталу грома-
ди у психологічному вимірі. 
У сучасних умовах розвитку суспільства вирішальним фактором сталого соціально-

го розвитку будь-якої територіальної громади країни є кадровий (людський) потенціал. 
Дуже важливими характеристиками людського капіталу є: вміння працювати в команді, 
впевненість у собі, позитивний настрій, готовність до співпраці, емоційна стійкість, то-
лерантність, відповідальність, здатність прийняти виклик, готовність до змін. Ці особ-
ливості одержали назву соціального капіталу [5]. 
Для визначення цього терміна найбільше імпонує функціональний підхід. Велике 

значення має досвід у тому напрямі психологічних досліджень, який у світі називають 
психологія community, тобто – спільнот або громад [3]. 
Цей напрям виник у минулому столітті й остаточно сформувався у 80-х роках. Про-

відною в цих розробках була Америка, де відповідні дослідження велися спочатку на 
клінічному рівні. Потім, у 60-і роки, з’ясувалось, що ресурсів планети не вистачить на 
утримання такої кількості психологів, щоб надати індивідуальну допомогу всім, хто її 
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потребує. Виникла необхідність покращити суспільні стосунки для запобігання психіч-
ним розладам і тому з’явилася психологія спільнот. Вона вивчала вплив на психологію 
навіть таких віддалених факторів, як архітектура і дизайн [4]. 
У різних країнах актуальними були різні аспекти психології спільнот. У США, на-

приклад, більше уваги звертали на психологію і психотерапію, а в Латинській Америці 
– на політичну психологію [3]. 
Повертаючись до соціального капіталу слід ще зазначити, що саме слово «капітал» 

означає певні ресурси, які здатні самовідновлюватись і трансформуватись. Капіталіза-
ція, з цієї позиції, означає розвиток ресурсів до такого рівня, що вони стають здатними 
до автономного існування [2]. 
Психологія community розглядає чотири компоненти соціального капіталу. Перший – 

це відчуття належності і створення сенсу належності до певної спільноти. Ці спільноти 
можуть бути різних рівнів, починаючи від сусідської і аж до глобального світу. Соціаль-
ний капітал може бути також використаний окремим індивідом і першим елементом для 
цього є сенс належності до спільноти, який інколи надає і сенс життю, наприклад [3]. 
Другий компонент більш об’єктивний – це мережі спілкування, тобто ті місточки, що 

поєднують одних людей з іншими. Тут розглядається міжособистісне спілкування, спіл-
кування між групами, насичення зв’язків. Загалом виділяють сильні зв’язки (bonding) і 
слабкі зв’язки (bridging). До сильних відносять безпосередні прямі контакти, пов’язані, як 
правило, з якоюсь діяльністю. Якщо вони руйнуються – взагалі зникає спільнота. А слаб-
кі зв’язки – з це ті, що в повсякденному житті залишаються поза нашою увагою. Це мо-
жуть бути люди, яких ми бачимо на зупинці щодня, коли їдемо на роботу. Або співмеш-
канці великого будинку, що можуть допомогти в критичній ситуації. Такі зв’язки ще мо-
жна характеризувати як потенційні контакти. Їх роль у нас недооцінена, але саме вони є 
ознакою громадянського суспільства. Без розвитку слабких зв’язків суспільство фрагме-
нтується, воно розбивається на кліки, які знаходяться у конфронтації [3]. 
Третій компонент пов’язаний з таким явищем, як оцінка ефективності [3]. 
Четвертий компонент має назву «колективна дія» і знову більше відноситься до 

об’єктивних показників, на відміну від компонентів, що характеризують внутрішній 
стан свідомості окремої людини. Хоча всі ці компоненти між собою пов’язані, вони ви-
дозмінюються і не існують один без одного [3].  
Основною складовою психологічної структури соціального капіталу громади ви-

ступає довіра. Відмінна риса сучасного суспільства полягає у тому, що довіру можна 
трактувати як соціальний капітал. Основними соціальними функціями довіри є комуні-
кація, активізація взаємодії, інтеграція групи [6].  
Відомо, що довіра як психологічний стан особистості може виникати на основі 

окремих факторів: інтересів певного індивідуума, його установок, емоційних реакцій, 
попереднього власного досвіду або досвіду попередніх поколінь, адаптивних здібнос-
тей особистості. Довіра виникає, коли людина впевнена у правильності та адекватності 
процесів і явищ, що відбуваються в місцевій громаді, відповідності їх її ціннісним 
установкам. Центр місцевої активності створює реальні умови для самовдосконалення і 
для поліпшення соціокультурного середовища, і чим більше перспектив для самореалі-
зації людей, тим вище ступінь довіри до процесів, що відбуваються [7]. 
Довіра як психологічний стан людини реалізується за допомогою участі в проектах 

з розвитку місцевої громади. Будь-які позитивні результати будь-яких дій викликають у 
свідомості людини довіру до них і при повторенні даних дій з неминучістю ведуть до 
закріплення позитивної реакції довіри в поведінці індивіда. Природно, що будь-яке но-
ве явище досліджується людиною методом проб і помилок, і в разі негативного впливу 
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на індивіда може бути ним відкинуто, з подальшим закріпленням реакції недовіри до 
цього явища, навіть якщо ця негативна дія була випадковою. Ось чому центр місцевої 
активності піклується про те, щоб нові проекти (справи), які чинять позитивний вплив 
на соціально-економічний розвиток, були з самого початку сприйняті позитивно як 
окремими індивідами, так групами місцевого співтовариства [4]. 
Центр місцевої активності спирається на такі джерела формування і зміцнення від-

носин довіри у місцевій громаді [1]: 
1. Вирішення найбільш актуальних соціальних проблем місцевої громади. 
2. Спільна діяльність щодо вдосконалення соціокультурного середовища. 
3. Можливість кожного висловлювати свої інтереси і впливати на прийняття рішень. 
4. Відкритість та доступність інформації. 
5. Чіткий зворотний зв’язок.  
6. Добросовісність, чесність і компетентність лідерів. 
7. Стійкість інститутів, договірних відносин та партнерських зв’язків. 
8. Гідний імідж і культура організацій. 
Отже, соціальний капітал – це зв’язки, норми і довіра. А до характеристик соціаль-

ного капіталу належать: ціннісні складові (цінності, цілі різних соціальних спільнот ло-
кального соціуму) та інституціональні складові (соціальні зв’язки, норми, відносини). У 
Центрі місцевої активності разом вони беруть участь у виборі типів стратегій поведінки 
та встановлення рівнів довіри індивідів і соціальних спільнот один одному. Соціальний 
капітал – це накопичений ціннісний та інституціональний ресурс, включений у процеси 
розвитку місцевої громади і є індикатором її розвитку [5]. 
Протягом останніх двох десятиліть проблему соціального капіталу обговорювали 

досить інтенсивно, у тому числі в українській періодиці. Здавалося, ніщо не пройшло 
повз увагу соціологів, психологів, економістів і політологів, які кожен під своїм кутом 
зору вивчали це явище. На сьогодні склалися як мінімум три концепції в розумінні зна-
чимості соціального капіталу громади [4]. 
Перша пов’язана з ім’ям французького соціолога П’єра Бурдьє. У статті «Форми ка-

піталу» він виділяє такі компоненти соціального капіталу, як соціальні мережі, соціаль-
ні норми і довіра. Дослідник підкреслює, що знайомства, репутація (визнання) і зв’язки 
дають людині можливість користуватися кредитом (довірою). Аналізуючи обставини 
власного життєвого шляху та просування соціальними сходами до кіл французької нау-
кової еліти, Бурдьє створив спочатку особливе поняття «символічний капітал», а потім 
розгорнув його як «соціальний капітал особистості». Такий капітал, як належність до 
інтелектуальних або аристократичних кіл від народження, отримання якісної освіти, 
набуття культурних навичок, зв’язки з впливовими людьми і т. ін., створює соціальний 
капітал особистості [4]. 
Друга концепція пов’язана переважно з американською соціологією. Її автор – соціо-

лог і економіст Джеймс Коулмен. У цій концепції соціальний капітал означає високий 
рівень консолідованості спільноти, довіру між людьми і чесність взаємодії. Такий соціа-
льний капітал сприяє економічному зростанню всередині спільноти. Статтю Коулмена 
«Капітал людський і соціальний» розглянуто в багатьох публікаціях, у тому числі й од-
ного з авторів. Виходячи з цього, цілком природно, що сучасне розуміння поняття «соці-
альний капітал» народилося в США, оскільки саме в цій країні він став чинником успіш-
ного розвитку суспільства. Свідчення цього ми знаходимо у вражаючому описі соціаль-
ного життя міських громад першої половини XIX ст., яке нам залишив Алексіс де Ток-
віль. Він виявив абсолютно відмінний від європейського рівень соціальної культури аме-
риканців. Сьогодні книга Токвіля – головне свідчення очевидця витоків і американської 
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демократії, і високого рівня соціального капіталу невеликих міст США, які саме й дослі-
джував Дж. Коулмен [4]. 
Третя концепція в дослідженні цього феномену, сформульована політологом Робер-

том Патнемом, – це вплив соціального капіталу на соціально-економічне становище кра-
їни і спільноти. На формування наукових поглядів Патнема значною мірою вплинули 
особистий 20-річний досвід порівняльного дослідження соціального й політичного життя 
Північної і Південної Італії, а також ті глибокі відмінності, які існують у громадах Пів-
ночі і Півдня [3]. Спочатку Патнем назвав виявлені відмінності почуттям громадянськос-
ті, а після знайомства з роботами Коулмена застосував для досліджуваного явища понят-
тя соціального капіталу. Пізніше у своєму популярному творі «Гра в кеглі наодинці: за-
непад соціального капіталу Америки» (1997) Р. Патнем переконливо довів, що у другій 
половині XX ст. багато аспектів колишніх форм соціального життя США значно скоро-
тилися. Свою статтю він назвав так тому, що в період з 1980 до 1993 роки командна гра в 
боулінг скоротилася на 40 %, тоді як одиночний боулінг виріс на 10 %. Патнем ствер-
джує, що це лише одна з ознак більш загальної тривожної тенденції по всій країні. Люди 
менше стали брати участь у громадських об’єднаннях, активність виборців знизилася та-
кож, як і відвідування церков, членство в профспілках, участь у волонтерській діяльності. 
Зниження рівня неформальної соціальної взаємодії, на його думку, становить небезпеку 
для суспільства. Занепад соціального капіталу проявляється в усьому: ослабленні зв’язків 
між членами сім’ ї, друзями і сусідами; скороченні участі в різних організаціях, включаю-
чи церкву, місцеві збори, політичні партії та дозвіллєві об’єднання [4]. 

Висновки. Розвиток соціального капіталу громади через активізацію участі насе-
лення в суспільному житті є важливим чинником розвитку громадянського суспільства. 
Один із найголовніших аспектів соціального капіталу полягає у здатності до створення 
об’єднань і взаємодії. Ця здатність зумовлена культурною специфікою, ступенем дові-
ри. Довіра виступає головним елементом, який забезпечує цілісність усіх складових 
психологічної структур соціального капіталу громади.  
Отже, соціальний капітал громади є ресурсом суспільства, який дає можливість і 

впевненість кожному громадянину розвивати власну особистість, загальну довіру один 
до одного і до різних соціальних інститутів. 
Таким чином, сутність та значення соціального капіталу громади визначається мі-

рою взаємної довіри людей у суспільстві. Якщо в суспільстві є взаємна довіра, то мож-
на говорити, що в ньому є і соціальний капітал громади. 
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ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗДОРОВЬЕ КАК СОСТАВЛЯЮЩАЯ УСПЕШНОЙ 
ИНТЕГРАЦИИ ИНДИВИДУУМА В СОЦИУМ 

В статье рассматривается интегрированный подход к решению проблемы сохранения здоровья на-
ции. Ключом улучшения общественного здоровья являются стимулирование самосохранительного пове-
дения и здоровый образ жизни. Первичная профилактика и формирование здорового образа жизни яв-
ляются основными направлениями социальной политики в области охраны здоровья. 

Ключевые слова: социальная работа, индивидуальное здоровье, интеграция в социум. 
У статті розглядається інтегрований підхід до вирішення проблеми збереження здоров’я нації. 

Ключем поліпшення громадського здоров’я є стимулювання самозбережуючої поведінки та здоровий 
спосіб життя. Первинна профілактика та формування здорового способу життя є основними напря-
мами соціальної політики в галузі охорони здоров’я. 

Ключові слова: соціальна робота, індивідуальне здоров’я, інтеграція в соціум. 
In the post-crisis period the integration approach to saving people health is especially important. The key to 

improving people health is to facilitate the self-saving behavior and to encourage the healthy style of life. The 
main directions of welfare policy are preventive medicine and encouraging the healthy life style. 

Key words: social work, individual health, integration into society. 

Причины дестабилизации и неуверенности в завтрашнем дне отдельных категорий 
населения кроются в трансформации социальной структуры вследствие неблагоприят-
ной социально-экономической ситуации в современной России.  
Строительство демократического правового социального государства невозможно 

без активного участия во всех сферах деятельности молодежи. Более того, будущее 
ближайших десятилетий целиком определяется современным состоянием этой про-
слойки общества. Характеристики любого члена общества многообразны: это возраст, 
национальность, образование, личные качества, физическое состояние, социально-
экономическая и общественно-политическая деятельность. Последние невозможны без 
соответствующего, а именно, как минимум хорошего состояния здоровья индивидуума. 
Между тем, состояние здоровья населения России в целом и молодежи в частности 

оставляет желать лучшего. Такие глобальные медико-демографические показатели, как 
рождаемость, средняя продолжительность жизни говорят о депопуляции. Очевидна ва-
жность укрепления и сохранения здоровья молодежи как важнейшего условия реализа-
ции позитивных целей поколения. 
Система мер, направленных на оптимизацию молодежной сферы в целом, включает и 

меры по укреплению здоровья молодежи. Комплексная молодежная политика строится 
на принципах социального партнерства между институтами государственной, муниципа-
льной власти, институтами гражданского общества и самой молодежью. Перспективен 
именно интегрированный подход к решению проблемы сохранения здоровья нации. 
Основные составляющие формирования и реализации молодежной политики в Рос-

сийской Федерации следующие: 
- нормативно-правовой элемент: законодательная база, отражающая обязательст-

ва государства по отношению к молодому поколению; 
- программный элемент: федеральные и региональные комплексные целевые про-

граммы молодежной политики; 
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- институциональный элемент система органов власти федерального и региональ-
ного уровней; 

- информационный элемент: создание информационного пространства для моло-
дежи, информационное сопровождение мероприятий молодежной политики в СМИ; 

- научно-исследовательский элемент: организация и проведение систематических 
социологических исследований состояния молодежной среды, мониторинг реализации 
молодежной политики; 

- экономический элемент: система государственного финансирования молодеж-
ной политики. 
Все перечисленные элементы включают в себя здравоохранительные сегменты, ко-

торые могут функционировать в комплексе с остальными. 
Категории молодежи предполагает довольно широкий возрастной диапазон (от 14 

до 29 лет), соответственно разные жизненные установки и поведение людей. Реализа-
ция здравоохранительной политики возможна через личностные установки развития и 
сохранения здоровья. 
В этой связи особую актуальность приобретают коммуникативные компании по 

продвижению здоровья молодежи, адаптированные по форме и содержанию к соответ-
ствующей возрастной группе. Важность внедрения в сознание молодежи установок 
ЗОЖ и принципов гигиенического поведения очевидна. 
Долгое время охрана здоровья считалась обязанностью исключительно систем здра-

воохранения и социальной защиты, в результате критерии оценки деятельности самих 
систем заменили критерии здоровья населения. Пересмотр этой политики начался с 
концепции приоритетного развития доступных для населения видов и формирования 
программ здорового образа жизни. 
Реформы систем здравоохранения как в развитых, так и в развивающихся странах, 

начинались с решения задачи управления здоровьем населения путем дифференциро-
ванной адресной поддержки населения и перераспределения средств и кадровых ресур-
сов, направляемых на развитие здравоохранения и медицинской науки. Основная цель 
этих реформ – сохранение и укрепление здоровья нации. 
Здоровье конкретного человека и общества в целом зависит от общего уровня куль-

туры, образования, психологической установки, условий жизни, состояния системы 
здравоохранения и др. Характер и объем оказываемой медико-социальной помощи 
определяется не только возможностями системы здравоохранения, необходимо учиты-
вать мнение людей о своем здоровье и влияние на него факторов риска. 
Ключом улучшения общественного здоровья являются стимулирование самосохра-

нительного поведения и здоровый образ жизни. 
Самосохранительное поведение включает в себя регулярность питания, занятия физ-

культурой и спортом, отказ от вредных привычек, соблюдение гигиенических норм, са-
нитарную грамотность, гигиенические привычки, своевременность обращения в медици-
нские учреждения, в том числе в профилактических целях, строгое выполнение медици-
нских рекомендаций, соблюдение техники безопасности на работе и в быту и т. д. 
Ничто не в состоянии способствовать укреплению здоровья больше, чем знание лю-

дьми основных факторов, вызывающих болезни или способствующих их возникнове-
нию, и принятие мер по ослаблению негативного влияния этих факторов на здоровье. 
Лучший способ предотвращения заболеваний – здоровый образ жизни и поддержание 
условий среды обитания, уменьшающих вероятность болезней. 
Здоровье можно считать даром природы, но от человека и от общества зависит, сох-

ранится, умножится или растратится этот бесценный дар. Особенно беззаботно относя-
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тся к своему здоровью молодые люди, не обремененные болезнями. Непонимание зна-
чимости здоровья для полноценной жизни – признак не только низкой общей культуры 
и медицинской неграмотности, но и социального инфантилизма. 
Самосохранительное поведение определяется вниманием к собственному здоровью 

и своевременной профилактикой заболеваний, сознательной ориентацией на здоровый 
образ жизни. Формирование здорового образа жизни имеет два направления: создание, 
развитие и усиление. Активизация позитивных для здоровья условий, факторов, обсто-
ятельств (по существу формирование потенциала общественного здоровья) сочетается 
с преодолением, уменьшением факторов риска здоровья. 
Хотя оба направления взаимно связаны, нередко на практике дело ограничивается 

лишь борьбой с факторами риска, что само по себе очень важно, но это преодоление 
явлений, лежащих на поверхности, достаточно хорошо известных и измеряемых. Гора-
здо сложнее создавать факторы здорового образа жизни, в частности через кооператив-
ные или коммуникативные программы здоровья. В целом такие программы ориенти-
руют население на сознательное активное участие в создании условий, способствую-
щих сохранению здоровья. 
Если к этому добавить рекомендации по соблюдению гигиенического распорядка 

труда, отдыха, учебы, снижению уровня социального и профессионального стресса, по-
вышению физической активности, то перечисленное можно определить как медицинс-
кую программу формирования здорового образа жизни. 
Медико-социологические исследования влияния факторов риска на уровень общес-

твенного здоровья имеют принципиальное значение, так как позволяют выработать 
общую тактику борьбы (профилактики) с наиболее распространенными неэпидемичес-
кими, хроническими заболеваниями, составляющими основу современной патологии 
экономически развитых стран. 
Первичная профилактика и формирование здорового образа жизни являются основ-

ными направлениями социальной политики в области охраны здоровья. 
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Розглянуто історико-соціологічні аспекти універсальності науки, роль внутрішніх стимулів для ку-
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Examined the historical and sociological aspects of the universality of science, the role of internal 
incentives for cultural and social development of social groups, language, and social institutions. 

Key words: the universality of science, the unity of knowledge, rational thinking, intellectual activity, 
morality, science 

Серед численних аспектів складного науково-технічного феномену необхідно зупини-
тися на тому з них, який, ймовірно, має найбільше значення – на універсальності науки. 
Цей аспект знаходить особливу важливість, коли мова заходить про роль внутрішніх сти-
мулів для культурного і соціального розвитку, коли з повною підставою підкреслюється 
цінність різноманітності загалом культурного надбання, коли самобутність соціальних 
груп, мов, інститутів виступає як незаперечне колективне надбання роду людського, який 
вперше в своїй історії – і дякуючи саме результатам науково-технічної діяльності – може і 
повинен влаштувати «свою долю» на основі загальної солідарності. 
Культурні відмінності протягом століть формували непереборні перешкоди на шля-

ху до єднання людства, сьогодні ж ця перспектива стає єдино прийнятною через зага-
льність, що породжена науково-технічною діяльністю. Ця загальність може знайти і 
форму одиничності, визначеної, географічними межами того, що сьогодні відомо нам 
як Європа, але нікому у XX столітті навіть не прийшло в голову вимагати обмеження 
науково-технічного феномену тільки європейськими межами. Сьогодні наука стала дій-
сно світовою, і в ній немає місця для надуманих кордонів, нібито виправданих націона-
льними або місцевими традиціями, які можуть мати безперечну плідність в інших сфе-
рах універсальної культури. 
Універсальність науки як феномен проявилася задовго до наших днів, причому не 

випадково. Реальна наукова діяльність починалася із зусиль небагатьох незвичайно на-
полегливих людей. Але навіть якщо наша наука дійсно далека, на наш погляд, від справ 
стародавніх філософів, вона все ж таки не така далека від їх намірів. Хочеться підкрес-
лити саме цю єдність наміру й установки. Відомо, що Новий час означав якісний стри-
бок, а не просто прискорення, і тому наукове Мислення в Європі до XIX століття мож-
на було б вважати «переднауковим», рівно як і «передіндустріальний» період, що пере-
дував промисловій революції. Здавалося б, така класифікація повинна виключати з ка-
тегорії науки Галілея, Кеплера, Ньютона, проте сьогодні в наших наукових книгах, як і 
раніше, з’являються лише імена Фалеса і Піфагора, Евкліда, Архімеда, Аристарха та 
деяких інших мислителів. На вищому рівні наукових розробок продовжуються супере-
чки навколо Платона і Арістотеля, бо ігнорувати їх неможливо. І якщо переміститися в 
інші сфери культури, в історію мистецтв, релігії або літератури, як ми негайно ж зітк-
немося з багатьма видатними іменами. 
Єдність природи – це першооснова, на якій будувалися всі сміливі устремління гре-

цьких мислителів. На певній географічній території і всупереч абсолютному незнанню 
більшої частини земної кулі (незнанню навіть того, що це «куля») часто народжується 
ідея єдності природи – смілива посилка, що реабілітує хай передчасний, але безстраш-
ний пошук начала, що надає сенс очевидному різноманіттю явищ. І оскільки природа 
одинична, її вивчення може стати предметом одиничного типу знання, названого «фі-
зикою». Ця єдність предмета, складена всією сукупністю явищ, пізнаних і не пізнава-
них, – перша константа у визначенні універсальності науки. Світ є не хаос, а космос, 
впорядкована множинність, і людина здатна відкрити його об’єднуюче начало. 
Новий час за допомогою якісного стрибка замінює матеріальну єдність закону, ви-

суваючи теоретичний принцип закономірності природних явищ. Галілей ще обмежений 
межами земної механіки, Кеплер концентрує свою увагу на небесній. Ньютон з анти-
чною відважністю об’єднує в межах єдиного закону обидві сфери. Об’єднуюче начало 
науки знімає бар’єри і розширює горизонти. 
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Перехід від науки Нового часу до сучасної науки, в свою чергу, здійснюється за до-
помогою іншого подібного стрибка. Ньютон зібрав закони Кеплера, закон вільного па-
діння Галілея, закони припливів і відпливів, все, що було відомо про рух комет, і вивів 
новий закон, що охопив всі попередні. Нова теорія тяжіння Ейнштейна носить ще 
більш загальний характер, ніж закон Ньютона, оскільки застосована не тільки до мате-
рії, але також до світла і до будь-якої форми енергії. 
Віра вченого сумісна з недовір’ям епістемолога, який переносить універсальність з 

єдності об’єкта на єдність інструменту. Бертран Рассел заявляє: «Академічні філософи 
– і, я додав би, вчені – вірили з часів Парменіда в єдність світу... Моя фундаментальна 
точка зору – неприйняття цієї тези. Я вважаю, що Всесвіт є скопище «точок» і стрибків, 
позбавлене єдності, спадкоємності, зв’язаності й порядку». Цікавий спосіб заперечува-
ти єдність за допомогою тези, що містить заявку на універсальність і спроектованості 
на людське знання. Тому в іншому місці він визнає ще один свій фундаментальний по-
гляд: «Втрата віри в знання є втрата віри в кращу із здібностей людини». 
Єдність знань також властива науковій діяльності з часів тих, кого сучасники нази-

вали «фізиками», оскільки ті займалися вивченням природи, що було на ті часи вкрай 
оригінальним і новим. Вони усвідомлювали своєрідність свого захоплення і проте до-
давали його результатам загальну значущість, якої бракувало всім іншим знанням, що 
тією чи іншою мірою вважалися звичайними. 
Адаптуючи дихотомічну схему, «освячену» поняттями античної культури, ми одер-

жуємо зіставлення науки (епістеме) думці (докса). Думка різноманітна, тоді як наука 
може бути тільки єдиною. Разом з єдністю вона виявляє інші рівною мірою «претензій-
ні» ознаки: необхідність, спадкоємність, універсальність значущості і додатку. Так впе-
рше в історії виникає поняття раціональної істини як відкриття чогось таємного завдяки 
здатності людини, логосу, яким вона володіє і може користуватися тільки вона. Ця зда-
тність, що характерна для всіх людей, протиставлена джерелу суб’єктивності й обману, 
випадковості і розбрату, відчуттям, думці. 
Віра в здатність людського розуму пізнавати за допомогою власних засобів істину 

природи, приховану за множинністю відчуттів, приведе до використання формального 
міркування, до ситуації, виправлення якої займе століття. Заснований на розумі пошук 
необхідних причин замінить спостереження й експеримент, безперечну загальну зна-
чущість отримає формальне аргументування. Відродження в XIII столітті арістотелів-
ської філософії як інструменту «для захисту» релігій було, поза сумнівом, пов’язане з 
думкою про те, що перед лицем релігійної множинності така підтримка зможе надати 
будь-якій з релігій універсальної значущості. Навіть догматичні захисні заходи, зроб-
лені в подальші століття різними релігійними конфесіями, не змогли попередити про-
сування цього когнітивного універсалізму (що є сподіванням і в той же час посилкою 
наукового і раціонального мислення). 
Прихід Нового часу, що поклав початок сучасній науці (відмінної від філософії, засно-

ваної на спостереженні й експерименті), зовсім не означав відмови від ідеалу її універсаль-
ності. Відбулося усунення всякого ризику суб’єктивності, очищення понять «факт» і 
«явище» від спотворень і неконтрольованих змінних. Спостереженню та експерименту за-
безпечувалися ідеальні умови, яких не буває в природі, і ніхто не бачив в цьому супереч-
ності. «Ідеальність» явища є наближення до світу фантазії, що дозволяє оцінити сенс орте-
гіанської концепції науки як «розумової конструкції, уявного знання», що приводить до 
твердження про те, що «наукове мислення є не більше ніж точна фантазія» або що «істин-
не і, більш того, науково істинне є лише окремий випадок фантастичного». 
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Ідеали необхідності й об’єктивності знизилися в наші дні до рівня «міжсуб’єктив-
ного», але саме в цій міжсуб’єктивності наукового знання закладена универсалістська 
посилка, яка із самого початку визначає науковий пошук. Мета науки – досягнення кон-
сенсусу раціональної думки якнайширшій межі. І ця мета реальна, бо наука на відміну 
від іншої інтелектуальної продукції суспільства пропонує тільки те, що засноване на 
сприйнятті і консенсусі. Подібне обмеження дає нам повне право говорити про «колек-
тивну модель науки». З цього погляду спостереження і експеримент як основні моменти 
процесу наукової діяльності також пов’язані з поняттям універсальності, яке, здавалося 
б, скоріш властиво більш розробленим (більш раціонально розробленим) етапам процесу, 
таким як побудова гіпотез або розробка теорій. Сприйняття приводить у дію історичні 
резерви раціонального мислення, протистоячи суб’єктивності. Фундаментальним прин-
ципом наукового спостереження є взаємозамінність всіх людей як спостерігачів. Цей 
принцип дозволяє відмовитися (без ризику для наших цілей) від найбільш високопарних 
претензій, таких, наприклад, як затвердження «об’єктивності» наукових законів і теорій. 
І якщо сприйняття є початкова аксіома, що підтверджується таким високоповажним 

прикладом, якою є теорія Ейнштейна в єдність природи, то метою може бути не що ін-
ше, як «консенсус». Дійсно, метою науки є досягнення максимального ступеня узго-
дженості. У своїй ідеальній формі загальна сукупність наукового знання повинна скла-
датися з фактів і принципів, твердо встановлених і прийнятих без серйозних сумнівів 
переважною більшістю компетентних і добре інформованих учених. Слід відрізняти 
повідомлення, що засноване на сприйнятті і може потенційно привести до консенсусу, 
від «консенсусного» вислову, який повністю підтвердився і виражає збіг думок. Факти-
чно сприйняття є необхідна умова для будь-якої наукової комунікації, тоді як консен-
сусною в який-небудь певний момент є тільки невелика частина всієї сукупності науки. 
Саме ця частина і складає «теоретичну мережу», за допомогою якої професійне наукове 
співтовариство встановлює контакт зі світом. 
Універсальність суб’єкта – це категорія, що дозволяє не тільки позначити ще один 

аспект науки як соціального інституту, але і показати нову константу всього історично-
го розвитку наукового мислення. Якщо майже вся наука ґрунтується на певних прин-
ципах, що розділяються співтовариством учених, то кожен науковець не тільки прагне 
до того, щоб його повідомлення відображали його спостереження або думки, але і пра-
гне переконати своїх читачів або слухачів. На практиці наукове знання виробляється і 
затверджується «науковим співтовариством». 
Суб’єкт науки не індивідуальний, якою б важливою не представлялася фігура вче-

ного. Будучи соціальним фактом, наукова діяльність потребує соціального суб’єкта, і 
тому з самого її початку «фізики» і «філософи» постають перед нами такими, що 
об’єдналися в школи, в колективи, що дають життя інститутам, де спільними зусилля-
ми народжується знання. Не викликає сумніву і значущість таких знаменитих центрів 
науки, як Платонівська академія, цього прообразу університету, що існував дев’ять 
століть – більше ніж будь-який з наших сучасних університетів, – або Лікея Арістотеля, 
в якому разом з метафізикою та етикою культивувалася ботаніка і проводилися біологі-
чні спостереження й експерименти, Александрійська бібліотека, перший «міжнародний 
університет», що прагнув до «універсальності» у всіх своїх аспектах і що вніс немалий 
внесок у розвиток античної науки. Це був також перший приклад співпраці дослідни-
ків-педагогів з різних географічних районів з різними ідеологічними і релігійними пе-
реконаннями, але загальними ідеалами. 
Не випадково повторення тих самих ознак у зовнішності перших середньовічних 

університетів співпадає з Відродженням, спочатку філософським, а потім науковим 
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(XIII–XIV ст.). Відомі описи, що свідчать про універсальність інтелектуальних інтере-
сів у той період. Єдність інтелектуальної діяльності у всіх її проявах утілилася в новому 
типі інституту – університеті, – який із самого початку пов’язав свою долю з солідар-
ним ідеалом науки в її дослідницькій і освітній спрямованості, з колективною справою 
людей, що підноситься над вузькими устремліннями, здатним подолати расові, релігій-
ні й ідеологічні межі. 
У сучасну епоху разом з університетами стали з’являтися інші наукові інститути, які 

вирішують різна завдання в конкретних галузях. Сьогодні неможливо уявити собі розви-
ток науки в суворо визначених межах – географічних, політичних і навіть культурних. 
Сьогодні ученим чуже вузьке сприйняття об’єкта, методу, суб’єкта і цілей дослідження, 
оскільки універсальний підхід є неодмінною умовою їх діяльності з незапам’ятних часів. 
Не повинно бути місця претензіям, що виникають з дріб’язкових інтересів, повністю чу-
жих принципам науки. Університети та інститути зобов’язані ігнорувати такі претензії, 
якщо хочуть залишитися вірними своїй місії. В той момент, коли з повною підставою під-
креслюється як нескороминуща цінність ендогенного культурного розвитку різних соці-
альних співтовариств, так і необхідність боротьби проти загрози неоколонізації, яку при-
ховують у собі сучасні засоби комунікації, ми повинні наполегливо роз’яснювати людям 
дистанцію, що існує між ендогенним розвитком і культурним провінціалізмом. Відмін-
ність полягає в тому, що останній звеличив виключно місцеву своєрідність, сприймає 
приватне як абсолютне, як культурну «реальність», не бажаючи враховувати життєдай-
ність універсального контексту, сукупність відмінностей і тотожності. 
Заслуговує розгляду ще один, останній аспект універсальності науки. Його вплив від-

чувають навіть ті народи, історичний шлях яких проходив далеко від наукового прогре-
су. Залишаючи осторонь міркування про незалежність науки і техніки в минулому, слід 
визнати їх нероздільний зв’язок і взаємозалежність у теперішньому часі, а також ріст цих 
тенденцій у майбутньому. Загальна доля людства з кожним днем все більше обумовлю-
ється (у позитивному або негативному сенсі) нестримним розвитком техніки як результа-
ту наукового розвитку, що приховує в своїх надрах вимога універсальності. Навіть ті, до 
кого ще не дійшли блага розвитку, ризикують відчути на собі чималий ризик його «за-
воювань». У цьому контексті необхідно встановити, звідки виходять заклики – що так 
суперечать внутрішнім вимогам наукової діяльності – до обмеження розповсюдження 
інформації, обачнішого використання свободи комунікації в межах міжнародного науко-
вого співтовариства, розширення категорії таких документів і проектів, які повинні бути 
відомі роду людському як універсальному співтовариству хоча б тільки тому, що саме 
людство наштовхується на небезпеки, що часто викликаються цими закликами. 
Йдеться про все більше витіснення науки як знання наукою як «маніпулюючою си-

лою». Науку, спочатку прагнучу до універсального знання, направленого на досягнення 
загального блага, все більш примушують служити інтересам могутніх економічних і по-
літичних меншин, перетворюючи її на могутнє знаряддя панування, досягнення, утри-
мання й примноження влади. Затвердження універсальної значущості, технічних засобів, 
що стали реальністю завдяки науці, не супроводжувалося універсальною оцінкою відпо-
відних переваг і ризику. Дійсність все переконливіше свідчить, що людство в його суку-
пності – і це доля тих, що не тільки нині живуть, але в ще більшому ступені майбутніх 
поколінь – повсюдно і невідворотно відчуває навислу над ним загрозу, тоді як розподіл 
благ не підкріплюється відповідними гарантіями для всіх. І оскільки загроза зростає, ва-
жким вантажем лягаючи на плечі всього людства, подальше відособлення, дроблення і 
обмеження загального потоку інформації і розподілу благ стає неприйнятним. 
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Ми неминуче стикаємося тут з питанням моральності – єдиним аспектом, здатним 
перетворити науку на мудрість, яка була правильно визначена як «справедлива концеп-
ція цілей життя, чого наука сама по собі не забезпечує». Це твердження Рассела, який 
пов’язує етичну заклопотаність з типом роздумів, що приводяться вище. «Мораль, як і 
наука – говорить він, – повинна бути загальною, у міру людських можливостей звіль-
няючись від місництва і тимчасовості». 
Етична перспектива, необхідність «нової моралі», яка наблизилася б за своїм харак-

тером до універсальності наукового консенсусу й участі в технічному розвитку, пере-
творилася на імператив нашої епохи. Потрібна етика консенсусу, що ефективно проти-
стоїть навислій над всіма загрозі. Макс Борн поставив діагноз «реальної хвороби» на-
шого світу, що виражається в «краху всіх етичних принципів», у «розчиненні етики в 
техніці, в девальвації етики на довгому і нелегкому шляху від початку людської діяль-
ності до її кінцевого результату». 
На жаль, при всій універсальності діяльності і кінцевого результату шлях до нього 

обумовлений рішеннями меншини, рухомої часто несповідимими цілями. Так, наука і 
техніка можуть перетворитися на знаряддя насильства, і сьогодні ця загроза реальна, як 
ніколи. Бернал Дж. резюмує це положення таким чином: «У нашу епоху здатність мані-
пулювання матеріальним світом одержала значний розвиток у порівнянні з моделями ку-
льтурного, політичного й економічного життя. Ситуація нерідко постає під знаком пере-
ваги матеріальних сил людини над його моральними здібностями, що означає заборону 
або відступ науки до того часу, поки не здійсниться духовне відродження людини. Все 
це, звичайно, не відбувається саме собою: наука завжди знайде собі застосування, хоч би 
і тільки для руйнування. Ми швидше повинні шукати протилежне рішення і добиватися 
за допомогою більш впорядкованого суспільства підвищення етичного рівня людства». 
Це завдання стає сьогодні першочерговим. Воно пов’язане з необхідністю затвер-

дження освітнього ідеалу, який ґрунтуючись на загальних цінностях, дозволив би нам 
спільними зусиллями підійти до майбутнього. Неможливо пов’язати справу створення 
нової етики як необхідне й термінове доповнення науки і техніки з культурними проек-
тами, обмеженими географічними або історичними межами. Блоки, нації або регіони не 
можуть через вузькість своїх меж охопити проект, що вимагає універсального підходу. 
Слід орієнтуватися на цілі, що розділяються людьми будь-якої раси і національності. 
Якщо захист самобутності і своєрідності історично значущими культурними групами є 
основним змістом того, що ми називаємо суспільним демократичним прогресом, то 
слід чинити опір спокусі «абсолютизувати» цей зміст. Слід усвідомлювати процеси в їх 
сьогоднішньому вигляді, а не розглядати їх тільки з позицій минулого. Необхідно від-
стоювати універсальний характер і багатовимірність науки й техніки і разом з тим за-
тверджувати етичну перспективу не менш універсального значення, здатну принаймні 
забезпечити майбутнє нашого роду. Це завдання можна виконати тільки за допомогою 
освіти, заснованої на цих вимогах і не обмеженої якими-небудь вузькими цілями. 
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РОЛЬ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ  
СТАЛОГО РОЗВИТКУ УКРАЇНИ 

У статті розглянуто основні напрями діяльності органів державного управління щодо запрова-
дження моделі сталого розвитку, розкрито особливості державного управління сталим розвитком у 
зарубіжних країнах. Визначено проблемні аспекти реалізації концепції сталого розвитку та запропоно-
вані шляхи їх вирішення. 

Ключові слова: державне управління, сталий розвиток, індекс екологічної сталості, ресурсно-
екологічна стратегія. 

В статье рассмотрены основные направления деятельности органов государственного управления 
относительно реализации модели устойчивого развития, раскрыты особенности государственного 
управления устойчивым развитием в зарубежных странах. Обозначены проблемные аспекты реализа-
ции концепции устойчивого развития и предложены пути их решения. 

Ключевые слова: государственное управление, устойчивое развитие, индекс экологической устой-
чивости, ресурсо-экологическая стратегия. 

Тhе main types of state ruling activities including the process of introduction of stable development model 
are mentioned and specification of state ruling of constant development in foreign countries are discovered in 
this article. Problem aspects of realization of sustainable progress are defined and ways of resolution are 
offered in this ecological article. 

Key words: state ruling, stable development, index of ecological stability, resource and ecological strategy. 

Постановка проблеми. Перехід до сталого розвитку – це глобальний процес, в 
якому кожна країна повинна брати участь. Нині тільки в межах ООН розроблено уні-
версальний механізм узгодження рішень держав, який має бути використаний для ста-
лого розвитку. Основу сталого розвитку на національному рівні складають: продумана 
екологічна, соціальна й економічна політика, демократичні інститути, що відповідають 
потребам людей, правопорядок, заходи для боротьби з корупцією, вирішення гендерно-
го питання і створення сприятливих умов для інвестицій. 
На сьогодні існує проблема, яка полягає в загостренні економічних, соціальних, еко-

логічних, політичних та інших викликів, що перетворилися на глобальні загрози та ста-
ють дедалі небезпечнішими для подальшого розвитку всього світу. Вкрай небезпечним є 
спричинений руйнівним господарюванням тиск на довкілля. Згідно зі ст. 16 Конституції 
України забезпечення екологічної безпеки і підтримання екологічної рівноваги на тери-
торії України є обов’язком держави, також у ст. 50 зазначено, що кожен має право на 
безпечне для життя і здоров’я довкілля. Особливо важливим для подолання цих проблем 
є активна позиція органів державного управління, які мають забезпечувати процес пере-
ходу до сталого розвитку як до безпечного типу цивілізаційного розвитку. 

Метою цієї статті є спроба розглянути основні напрями діяльності органів держав-
ного управління щодо запровадження моделі сталого розвитку, розкрити особливості 
державного управління сталим розвитком у зарубіжних країнах, визначити проблемні 
аспекти реалізації концепції сталого розвитку в Україні та шляхи їх вирішення. 
Питанню сталого розвитку присвячені праці багатьох учених, а саме: А. Балашова, 

Д. Герман, А. Єфремова, К. Дергачова, С. Дорогунцова, Г. Марушевського, 
О. Ральчука, Б. Бєлобродова, А. Оніші, В. Трохимової, А. Садовенко, В. Шевчука та 
інші. 
Під терміном „сталий розвиток” (англ. sustainable development) А. Балашов розуміє 

загальну концепцію стосовно необхідності встановлення балансу між задоволенням су-
часних потреб і захистом інтересів майбутніх поколінь, включаючи їх потребу в безпеч-
ному і здоровому довкіллі [2, с. 8]. 
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Автором інноваційної економічної теорії сталого розвитку та екологічних аспектів 
забруднення довкілля є Дейлі Ґерман, який логічно тлумачить термін «сталий розви-
ток» як означення гармонійного, збалансованого, безконфліктного прогресу всієї зем-
ної цивілізації, груп країн (регіонів, субрегіонів), а також окремо взятих країн нашої 
планети за науково обґрунтованими планами (методами системного підходу), коли в 
процесі неухильного інноваційного інтенсивного (а не екстенсивного) економічного 
розвитку країн одночасно позитивно вирішується комплекс питань щодо збереження 
довкілля, ліквідації експлуатації, бідності та дискримінації як кожної окремо взятої лю-
дини, так і цілих народів чи груп населення, у тому числі за етнічними, расовими чи 
статевими ознаками [9, с. 11]. 
А. Оніші вважає, що сталий розвиток – це керований розвиток, основою якого є си-

стемний підхід та сучасні інформаційні технології, які дозволяють дуже швидко моде-
лювати різні варіанти напрямків розвитку, з високою точністю прогнозувати їхні ре-
зультати та вибирати найбільш оптимальний [8, с. 34]. 
Г. Марушевський вважає, що сталий розвиток є найбільш перспективною ідеологі-

єю ХХІ століття і навіть усього третього тисячоліття, яка з поглибленням наукової об-
ґрунтованості витіснить усі існуючі світоглядні ідеології як такі, що є фрагментарними, 
неспроможними забезпечити збалансований розвиток цивілізації [5, с. 10]. 
За визначенням Комісії ООН зі сталого розвитку, мета останнього – задовольняти 

потреби сучасного суспільства, не ставлячи під загрозу здатність майбутніх поколінь 
задовольняти свої потреби. 
На нашу думку, сталий розвиток – це процес обов’язкової узгодженості економіч-

ного, екологічного та людського розвитку, в якому не зменшується якість і безпека 
життя людей, не погіршується стан довкілля, а відбувається соціальний прогрес, який 
визнає потреби кожної людини. 
Однак розгляд сталого розвитку в контексті висвітлення змісту діяльності органів 

державного управління залишається недостатньо дослідженою проблемою і потребує 
більш поглибленого дослідження. 
Україна володіє передумовами, що дають їй змогу пропонувати сценарії протидії 

глобальним загрозам і завдяки цьому відігравати провідну роль у світовому співтова-
ристві, втілюючи покладену на неї місію. Втілення пропонованої моделі сталого розви-
тку потребує модифікації внутрішньої політики. Ґрунтовані на новітніх економіко-
філософських засадах економічні та суспільно-політичні реформи мають оновити мис-
лення, господарювання та суспільне буття нації, модифікувати стратегію інтегрування 
України у регіональні та світові структури, її входження у міжнародний науковий та 
освітній простори [8, с. 34]. 
Комплексною оцінкою сталості розвитку країни чи регіону є індекс екологічної ста-

лості (Environmental Sustainability Index), що був презентований під час Всесвітнього 
економічного форуму в Давосі у 2001 р. Значення індексу розраховується за допомогою 
21 комплексного індикатора, що охоплюють 76 параметрів. За цим індексом у 2007 р. 
Україна посідала 108-е місце серед 146 країн, а в п’ятірку світових лідерів увійшли 
Фінляндія, Норвегія, Уругвай, Швеція та Ісландія. 
Запровадження національної моделі сталого розвитку в контексті втілення глобаль-

ної місії України сприятиме розв’язанню проблем існування сучасних та виживання 
майбутніх поколінь та визначається як внутрішніми чинниками, так і зовнішніми, що 
пов’язані з євроінтеграційними прагненнями України, оскільки принцип сталого розви-
тку закріплений як пріоритетний в установчому Амстердамському договорі ЄС 1997 
року, та необхідністю виконання міжнародних зобов’язань. 



№ 1 (2), 2013  ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 175 

Перехід до сталого розвитку може бути здійснений за умови ефективного держав-
ного управління, спрямованого на міжнародне співробітництво та гарантування націо-
нальних інтересів України, а для успішного формування стратегії сталого розвитку не-
обхідно дослідити і використати досвід зарубіжних країн у глобальному вимірі. Так, 
«Національна стратегія США ґрунтується на таких базових положеннях; економічне 
зростання на основі нових технологій і модернізації світових ринків, при чому остання 
розглядається як передумова збільшення ВНП на одну особу; поліпшення екологічної 
ситуації; досягнення високого рівня життя й соціальної справедливості тощо» [2, с. 92]. 
До того ж необхідно розглянути зарубіжний досвід щодо найбільш ефективного за-

безпечення органами державного управління сталого розвитку країни, де найпошире-
нішими інструментами їх діяльності є заходи податкового характеру, до яких відносять 
штрафи, екологічні податки, прямі платежі за забруднення навколишнього середовища, 
плата за користування екологічними послугами, податкові пільги і прискорена аморти-
зація очисного обладнання. Так, в Японії успішно застосовується екологічний податок 
на автомобільні шини, акцизи на енергоносії, регулярні виплати корпораціями за збит-
ки навколишньому середовищу, прискорена амортизація обладнання, розширення сфер 
діяльності екологічно орієнтованим суб’єктам тощо. Особливо широко використову-
ється тут екологічне страхування, якому підлягають об’єкти, які є носіями екологічного 
ризику. У Великобританії вже досить тривалий час управлінці використовують інстру-
менти, що сприяють конкурентоспроможності економіки. Зокрема, до них можна від-
нести: сприяння інвестиціям у розроблення нових технологій, наукоємних виробництв, 
матеріалів і продукції, підвищення соціального інвестування у науку й освіту. А в таких 
країнах, як Болгарія, Чехія, Словаччина, Естонія, Угорщина, Польща, основними дже-
релами природоохоронних фондів є штрафи на забруднення, платежі за воду, повітря, 
викиди, а також штрафи за екопорушення. Згадані інструменти податкового стимулю-
вання органами державного управління використовуються у Франції та Італії. Крім 
цього, запроваджена система пільгового кредитування, податкові канікули тощо. 
Таким чином, у перелічених країнах державні органи всіляко сприяють розширен-

ню комплексу інструментів стимулювання, виробляючи при цьому різноманітні меха-
нізми впливу на платників за забруднення навколишнього середовища [7, с. 189-192]. 
Україна задекларувала своє бажання перейти на шлях сталого розвитку ще на кон-

ференції в Ріо-де-Жанейро у 1992 р., підписавши Декларацію Ріо і Програму дій «По-
рядок денний на 21 століття». На наступних конференціях «Ріо+5» та «Ріо+10» Україна 
підтвердила свої прагнення йти шляхом сталого розвитку [6, с. 14]. Також є численні 
напрацювання вітчизняних науковців з проблем впровадження сталого розвитку, наяв-
ний досвід застосування вимірювання сталого розвитку на загальнодержавному та регі-
ональному рівнях. 
В Україні є значні напрацювання в напрямку законодавчої бази щодо сталого роз-

витку. Так, станом на кінець 2010 року нормативно-правова база інтернет-порталу 
“Урядовий портал” налічував понад 26820 розпоряджень, наказів, постанов цього 
спрямування. 
Постановою Верховної Ради України від 24 грудня 1999 р. схвалено Концепцію ста-

лого розвитку населених пунктів, розраховану на тривалу перспективу (15-20 років). По-
становою Кабінету Міністрів України від 26 квітня 2003 р. № 634 було затверджено 
„Комплексну програму реалізації на національному рівні рішень, прийнятих на Всесвіт-
ньому саміті зі сталого розвитку, на 2003-2015 роки”, яка є основою стратегічного плану-
вання переходу країни до сталого розвитку та її інтегрування в європейське і світове спі-
втовариство. Основними завданнями Програми є ліквідація бідності, впровадження мо-
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делей сталого виробництва і споживання, спрямованих на забезпечення життєдіяльності 
людини, охорона і раціональне використання природних ресурсів, оптимізація ресурсної 
бази економічного і соціального розвитку. Закон України “Про основні засади державної 
екологічної політики України на період до 2020 року”, постанови Верховної Ради Украї-
ни (ВРУ) про рекомендації парламентських слухань на теми: “Стратегія інноваційного 
розвитку України на 2010-2020 роки в умовах глобалізаційних викликів”, “Стратегія роз-
витку України на період до 2020 року”, “Стратегія розвитку вітчизняної авіаційної про-
мисловості на період до 2020 року”, нові Бюджетний та Податковий кодекси. 
На покращення стану навколишнього природного середовища та забезпечення ста-

лого розвитку органами державного управління спрямовані „Основні напрями держав-
ної політики України у галузі охорони довкілля, використання природних ресурсів та 
забезпечення екологічної безпеки”, що затверджені постановою ВРУ від 5 березня 1998 
року, Земельний від 25 жовтня 2001 року, Лісовий від 21 січня 1994 року, та Водний від 
6 червня 1995 року кодекси України, Кодекс України про надра від 27 липня 1994 року, 
Закони України „Про охорону навколишнього природного середовища” від 25 червня 
1991 року, „Про тваринний світ" від 13 грудня 2001 року, „Про рослинний світ” від 
9 квітня 1999 року, „Про екологічну експертизу” від 9 лютого 1995 року.  
Значна кількість нормативно-правових актів свідчить про відсутність єдиного під-

ходу органів державного управління в запровадженні моделі сталого розвитку, що 
спричиняє негативні наслідки, до того ж майже всі вони в більшості своїй містять лише 
декларативні норми, які не мають практичної реалізації в реальному житті. 
На нашу думку, національне законодавство має стати на шлях систематизації через 

кодифікацію – створення Кодексу зі сталого розвитку, що стало б надзвичайно позити-
вним зрушенням на користь становлення сталих процесів в Україні. В міжнародному 
співтоваристві також відсутній відповідний акт, то ж прийняття зазначеного кодексу 
дозволить країні посилити свої позиції на міжнародному рівні. 
У 1997 році в Україні було створено Національну комісію сталого розвитку України 

при Кабінеті Міністрів України (Постанова КМУ від 8 жовтня 1997 р. № 1123). З метою 
поліпшення формування державної політики у сфері сталого розвитку Указом Прези-
дента України від 4 лютого 2003 р. № 76 Національна комісія зі сталого розвитку була 
створена вже при Президентові України як консультативно-дорадчий орган. Указом 
Президента України від 21 серпня 2009 року № 664/2009 було створено Національну 
раду з питань науки, інновацій та сталого розвитку України, але на сьогодні всі ці нор-
мативно-правові акти втратили чинність. 
Слід наголосити на відсутності нормативно-правових підвалин функціонування 

спеціального органу зі сталого розвитку, що спричиняє втрату відповідного рівня дер-
жавного управління та чітко вибудованої інституційної структури, а причиною цього є 
відсутність злагодженої політики, тому необхідно прийняти відповідні нормативно-
правові документи, які забезпечать докорінний перехід до сталого розвитку і передба-
чать скоординовані дії органів державного управління для його практичної реалізації. 
На наш погляд, Рада зі сталого розвитку має здійснювати діяльність за такими на-

прямами, а саме: забезпечувати вивчення стану реалізації державної політики у сферах 
реалізації принципів сталого розвитку: аналізувати стан впровадження моделі сталого 
розвитку; вирішувати будь-які проблемні питання на основі узагальнення міжнародно-
го досвіду та застосовувати його в Україні; вносити до ВРУ проекти законодавчих та 
інших нормативно-правових актів з питань впровадження моделі сталого розвитку; ор-
ганізовувати проведення громадських консультацій серед населення з метою посилення 
ідеології сталого розвитку. 
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Крім того, державне управління процесом переходу до сталого розвитку в глобаль-
ному вимірі передбачає розроблення системи програмних документів, основним ком-
понентом яких виступають зміни природно-ресурсного потенціалу навколишнього се-
редовища та окремих екосистем у процесі господарської діяльності, що разом з Конце-
пцією переходу до сталого розвитку є основою національної ресурсо-екологічної стра-
тегії соціально-економічного розвитку держави, а також державних, галузевих і регіо-
нальних програм як складових глобального змісту концепції сталого розвитку для дося-
гнення означеної мети. При цьому доречно використати норми-конструкції Державної 
стратегії Російської Федерації щодо охорони навколишнього середовища і забезпечен-
ня сталого розвитку, яка затверджена указом Президента РФ від 4 лютого 1994 року 
№ 236 та Концепції переходу РФ до сталого розвитку, що затверджена указом Прези-
дента РФ від 1 квітня 1996 року № 440. 
Необхідною передумовою впровадження інституційних перетворень при переході 

до сталого розвитку є: урахування екологічного імперативу на всіх рівнях прийняття 
управлінських рішень у державі; спрямованість політичного процесу на вирішення за-
вдань переходу до сталого розвитку; розроблення ефективних методів оцінювання дія-
льності основних державних, політичних і громадських інституцій в аспекті переходу 
до сталого розвитку, які реалізують управління як на державному, так і на громадсько-
му рівнях; удосконалення політичної системи на підставі оцінок її діяльності щодо пе-
реходу до сталого розвитку [6, с. 36-38]. 
Крім того, найболючішою проблемою є невідповідність програмних передбачень 

бюджетному фінансуванню. Хоч і наявна тенденція збільшення державних інвестицій 
на охорону навколишнього середовища, раціональне використання природних ресурсів 
та забезпечення сталого розвитку коштів хронічно не вистачає.  
Так, Законом України «Про Державний бюджет України на 2010 рік», з урахуванням 

змін та доповнень Міністерству охорони навколишнього природного середовища перед-
бачені кошти із загального фонду державного бюджету в сумі 6 563 560,1 тис. грн на ви-
конання 12 бюджетних програм. Обсяг фінансування національного плану дій з охорони 
навколишнього природного середовища України на період з 2011 по 2015 роки становить 
4,2 млрд грн. Відповідно до Закону України «Про Державний бюджет України на 
2011 рік» з урахуванням змін, внесених законами України, постановами та розпоряджен-
нями Кабінету Міністрів України, Міністерству екології та природних ресурсів України 
затверджено бюджетні призначення в обсязі 3 275,8 млн грн, у тому числі: за загальним 
фондом – 2 005,9 млн грн, за спеціальним фондом – 1 269,9 млн гривень. У межах бю-
джетних асигнувань виконувалося двадцять дві бюджетні програми з екології. Законом 
України «Про Державний бюджет України на 2012 рік» передбачені кошти: за загальним 
фондом – 2 865 487,1 тис. грн, за спеціальним фондом – 1 175 107,0 тис. гривень, а Зако-
ном України «Про Державний бюджет України на 2013 рік» за загальним фондом – 
2 024 044,6 тис. грн, за спеціальним фондом – 2 106 206,7 тис. гривень. Але в умовах еко-
лого-техногенних кризових явищ у багатьох регіонах не тільки продовжується скорочен-
ня інвестицій у природоохоронну структуру, а й щорічно не виконуються завдання вве-
дення в дію природоохоронних об’єктів, впровадження екологічно безпечних технологій, 
здійснення природоохоронного будівництва тощо. До того ж існує ще одна проблема, яка 
полягає в тому, що більшість виділених коштів не доходить до адресата через корумпо-
ваність як органів державної влади, так і органів місцевого самоврядування. 
На жаль, невирішеність і вимушена першочерговість чинників економічного зрос-

тання відсувають на другий план врахування принципів сталого розвитку в політиці 
органів державного управління та в правовому полі. Україна є однією з не багатьох кра-
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їн Європи, в якій відсутні важливі стратегічні документи, і тільки План дій „Україна - 
ЄС" від 12 лютого 2005 року містить підрозділ „Сприяння сталому розвитку", який пе-
редбачає запровадження подальших заходів щодо завершення створення адміністрати-
вних структур і процедур для забезпечення стратегічного планування сталого розвитку; 
завершення розроблення та прийняття державної стратегії сталого розвитку, здійснення 
заходів для забезпечення її імплементації; застосування подальших заходів щодо вклю-
чення питань захисту навколишнього середовища до політики органів державного 
управління у інших сферах, зокрема у галузі промисловості, енергетики, транспорту, 
регіонального розвитку та сільського господарства. 
Стратегічний підхід до сталого розвитку вимагає ґрунтовного розуміння концепції 

сталого розвитку та її наслідків. А це означає необхідність трансформації системи дер-
жавного управління в контексті змісту концепції сталого розвитку як глобальної пара-
дигми, що передбачає перехід: від розроблення та виконання фіксованих планів, які 
швидко застарівають, до створення адаптивної системи державного управління, яка 
може постійно покращуватися; «від відповідальності лише держави до відповідальності 
всього суспільства за розвиток; від централізованого і підконтрольного прийняття рі-
шень до поширення прозорих переговорів, співпраці та узгоджених дій; від фокусуван-
ня на прийнятті законів чи інших нормативних актів до фокусування на якісних резуль-
татах управлінських процесів; від зосередження на дорогих “проектах” (і, відповідно, 
залежності від зовнішньої допомоги) до розвитку, який визначається і фінансується на-
самперед власними можливостями країни» [5, с. 9]. 
Отже, важливими для досягнення сталого розвитку є загальні принципи управління: 

відповідальність органів державного управління за сталий розвиток і охорону навко-
лишнього середовища; участь громадськості у процесах прийняття управлінських рі-
шень; забезпечення відповідальності управлінців за відновлення ушкоджених екосис-
тем; екологічна освіта і виховання. 
Крім необхідності ухвалення зазначеного вище кодексу, дуже потрібно розробити 

та прийняти Національний план дій з охорони навколишнього природного середовища 
та ресурсо-екологічну стратегію соціально-економічного розвитку держави, де значну 
увагу слід приділити посиленню повноважень Міністерства екології і природних ресур-
сів охорони навколишнього природного середовища у сфері інтеграції екологічної по-
літики у галузеві, євроінтеграційної адаптації екополітики України, еколого-
економічного регулювання, стратегічного планування переходу до сталого розвитку як 
запорука його швидкої реалізації. А створення спеціалізованого органу в структурі 
державного управління сталим розвитком надасть можливість також скоординувати 
роботу всіх відповідних підрозділів.  
На наш погляд, дуже важливим у пошуку свого шляху в Україні є політична воля з 

боку вищого керівництва держави на те, щоб пройти важким, але єдино правильним 
шляхом. При цьому не віддавати перевагу зовні привабливому економічному розвитку 
без урахування єдиної цілісної моделі екологічної та соціальної сфер, що потребує на-
пруженої роботи, в першу чергу, управлінців, а також їх консолідованих зусиль з уче-
ними, політиками та всім прогресивним населенням України. 

Висновок. В Україні існує об’єктивна необхідність створення єдиної державної си-
стеми управління, регулювання і контролю за дотриманням ресурсо-екологічних стан-
дартів та забезпечення якості навколишнього середовища, тому, на нашу думку, необ-
хідно запровадити систему ресурсо-екологічного моніторингу, що функціонуватиме не 
тільки на рівні району та області, а й у розрізі окремих населених пунктів і відносно 
великих земельних чи лісових масивів. 
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Ця проблема потребує також і розроблення принципово нової ресурсо-екологічної 
стратегії соціально-економічного розвитку держави в цілому, конкретного регіону чи 
області, де в основу слід покласти взаємоузгоджену діяльність місцевих органів влади 
та державного управління. А відповідальність управлінців за заподіяну екологічну 
шкоду, за порушення вимог ресурсо-екологічної безпеки мають стати реальністю. 
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ПОКАЗАТЕЛЬ ГЕНДЕРНОГО РАВЕНСТВА В СОВРЕМЕННОМ ОБЩЕСТВЕ 

Статья посвящена вопросу гендерного равенства в современном обществе, в том числе в сферах 
образования, занятости (в т. ч. в органах исполнительной власти), оплаты труда. Также рассматрива-
ется проблема насилия в семье как психологического, так и физического. Проведён анализ белорусской, 
украинской и мировой статистики в сфере гендерного равенства. Рассматриваются как необходимые, 
так и уже проделанные шаги на пути к осуществлению принципа равноправия. 

Ключевые слова: гендерное равенство, мужчины, женщины, образование, занятость, оплата тру-
да, статистика, принцип равноправия. 

Стаття присвячена питанню гендерної рівності в сучасному суспільстві, в тому числі у сферах 
освіти, зайнятості (в т. ч. в органах виконавчої влади), оплати праці. Також розглядається проблема 
насильства в родині як психологічного, так і фізичного. Проведений аналіз білоруської, української та 
світової статистики у сфері гендерної рівності. Розглядаються як необхідні, так і вже зроблені кроки 
на шляху до втілення принципу рівноправ’я. 

Ключові слова: гендерна рівність, чоловіки, жінки, освіта, зайнятість, оплата праці, статистика, 
принцип рівноправ’я. 

The article is devoted to the issue of gender equality in a modern society, including the areas of education, 
employment (of which the executive branch), wage. Also, the authors consider the problem of domestic violence, both 
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psychological and physical. Belarusian, Ukrainian and world statistic in the field of gender equality is analyzed. Both 
necessary and accomplished steps towards the implementation of the principle of equality are considered. 

Key words: gender equality, men, women, education, employment, wages, statistics, the principle of equality. 

Гендерное равенство во всем мире считается одним из индикаторов уровня демок-
ратизации общества, уровня его цивилизованности. Страны, в которых женщины поль-
зуются равными правами, являются более состоятельными. Такие страны быстрее раз-
виваются, их экономическое положение лучше, в них действуют более эффективные 
системы государственного управления, что является важным фактором роста и разви-
тия. В свою очередь, проблема гендерного неравенства, как правило, наиболее сильно 
проявляется в бедных странах. 
Поэтому вопросу гендерного равенства уделяется огромное внимание. Таким обра-

зом, для оценки уровня гендерного равенства в 2010 г. Секретариатом Всемирного эко-
номического форума в Женеве был разработан и введён индекс гендерного неравенства 
– интегральный показатель, который отражает неравенство в возможностях достиже-
ний между мужчинами и женщинами в трех измерениях: репродуктивном здоровье, ра-
сширении прав и возможностей, а также на рынке труда.  
Индекс теоретически может меняться от нуля (полное равенство женщин и мужчин) 

до единицы (полное неравенство во всех измерениях). Среднее значение индекса ген-
дерного неравенства в мире составляет 0,56, что говорит о 56 % потерь вследствие не-
равенства мужчин и женщин по всем трём измерения интегрального индекса. Наилуч-
шее значение этого индекса составляет 0,17 для Нидерландов. В пятёрке стран-лидеров 
по этому показателю находятся также Дания, Швеция, Швейцария и Норвегия. Наиху-
дшее значения (с точки зрения неравенства возможностей для женщин по сравнению с 
мужчинами) – 0,85 для Йемена. Для развитых стран-членов ОЭСР среднее значение 
индекса 0,32, для стран Южной Азии – 0,74 [4].  

Примеры неравенства мужчин и женщин можно найти в любой сфере жизни. Про-
анализируем белорусскую, украинскую и мировую статистику в сфере гендерного ра-
венства. 
Женщины в Беларуси имеют более высокий уровень образования, чем мужчины, но 

при этом заняты в наименее оплачиваемых профессиях и отраслях производства. Среди 
работающих женщин 54,6 процента имеют высшее и среднее специальное образование, 
в то время как аналогичный показатель среди мужчин – 37,1 процента [3]. 
Высокий уровень образования является конкурентным преимуществом, позволяю-

щим женщинам зарабатывать на уровне, сравнимом с мужчинами. 
Но стоит отметить, что большая часть работ, для которых женщины получают обра-

зование, являются низкооплачиваемыми и находятся в государственном секторе.  
Во многих странах женщины не имеют доступа даже к начальному образованию. Из 

776 миллионов взрослых, не умеющих читать и писать, две трети составляют женщины. 
Спрос нанимателей в большей степени ориентирован на применение мужской рабочей 

силы. Женщины составляют более 52 процентов от общего числа зарегистрированных без-
работных, состоящих на учете в органах по труду, занятости и социальной защите [1]. 
В Республике Беларусь принимаются специальные меры, направленные на обеспе-

чение занятости женщин. В 2010 году женщины составили 46,6 процента от общего ко-
личества граждан, получивших ссуды и субсидии для организации предпринимательс-
кой деятельности.  
Указанные меры способствовали снижению удельного веса женщин в общем числе 

зарегистрированных безработных (в 2008 году – 65,5 процента, в 2010 году – 52,6 про-
цента) и продолжительности женской безработицы (в 2008 году – 5 месяцев, в 2010 го-
ду – 4,8 месяца) [3]. 
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Если рассматривать мировую статистику, то женщины составляют большинство не-
полностью занятых трудящихся мира – от 60 до 90 %. В Европейском Союзе к этой ка-
тегории относятся 83 % работающих женщин. 
Занятость женщин, у которых дома находится ребенок, составляет во всем мире 

53 %, а для женщин без детей – 68 % [5]. 
Также стоит отметить, что во всех регионах мира женщины выполняют большую 

часть неоплачиваемой работы по дому и по уходу за детьми и другими родственниками. 
Средняя заработная плата женщин в Беларуси составляет менее 80 % средней зара-

ботной платы мужчин. Это связано с тем, что женщины чаще выбирают менее прибы-
льные, но более стабильные работы, ориентируются на то, чтобы их работа была сов-
местима с их социальными ролями в семье и с материнством.  
Если рассматривать Украину, то, как заявила министр социальной политики Ната-

лья Королевская, разрыв в оплате труда мужчин и женщин в Украине составляет 
29,5 %. 

117 стран приняли законы о равной оплате труда, но на практике в некоторых стра-
нах женщинам по-прежнему платят меньше, чем мужчинам, и эта разница достигает 30 
процентов. 
Беларусь вошла в число 27 стран мира, которые достигли целевого показателя по 

участию женщин в процессе принятия решений. По результатам выборов в Парламент 
Республики Беларусь избраны более 32 % женщин, в местные Советы депутатов всех 
уровней – 45,5 % от численности депутатского корпуса [3]. Как в абсолютном, так и в 
относительном выражении за последние пять лет увеличилась занятость женщин в ор-
ганах исполнительной власти. Но женщина-министр у нас одна – министр труда и со-
циальной защиты Марианна Щеткина. Также недавно Национальный банк возглавила 
Надежда Ермакова. 
Что касается Украины, то, по данным министра социальной политики Натальи Ко-

ролевской, женщины возглавляют 26 % малых предприятий, 15 % средних и 12 % кру-
пных предприятий. Следует отметить, что в целом в мировом рейтинге представительс-
тва женщин во власти Украина занимает 118-е место из 180 стран, а в рейтинге равно-
правия по половому признаку – 64-е место из 135 стран. 
Поскольку женщины более коммуникабельны и чаще используют разговор в качес-

тве инструмента разрешения конфликта, то, если женщины получат 20-30 % мест в Па-
рламенте, изменится социальная политика государства, внешняя политика станет менее 
агрессивной. 
В парламентах большинства стран насчитывается менее 30 % женщин. 
Три четверти жертв семейно-бытовых преступлений – женщины (1 952 из 2 639 по-

страдавших за 10 месяцев 2009-2010 гг.). 
4 из 5 женщин Беларуси в возрасте 18-60 лет подвергаются психологическому наси-

лию в семье, каждая четвертая – физическому насилию, 22,4 % женщин испытывают 
экономическое и 13,1 % – сексуальное насилие со стороны своего мужа или постоянно-
го партнера. Каждая десятая женщина (9,5 %) подвергалась физическому насилию со 
стороны мужа/партнера во время беременности [3]. 
Однако, согласно результатам национального опроса о насилии в семье, за помо-

щью обращаются только 46,8 % жертв сексуального и физического насилия, из них то-
лько 57,6 % обращаются в милицию и только 10 % идут к психологу. Среди основных 
причин низкого количества обращений граждан, ставших жертвами насилия в семье, 
около 40 % респондентов назвали неэффективную работу органов охраны правопоряд-
ка в области предотвращения насилия в семье [2]. 
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Домашнее насилие объявлено вне закона в 125 странах, но 603 миллиона женщин в 
мире живут в странах, где домашнее насилие не считается преступлением [3]. Половина 
женщин в развивающихся странах считают, что муж имеет право поднимать руку на жену. 
В современном мире устойчивое развитие общества невозможно без достижения 

гендерного равенства. Осуществление принципа равноправия обеспечивается предос-
тавлением женщинам равных с мужчинами возможностей в получении образования и 
профессиональной подготовки, реализации права на труд и вознаграждение за него, 
общественно-политической и культурной деятельности, а также специальными мерами 
по охране труда и здоровья женщин. 
Для решения проблемы гендерного неравенства должна быть разработана государс-

твенная политика, которая требует правовых и институциональных изменений, при-
званных устранить гендерную дискриминацию, а также специальных программ по пре-
одолению гендерных стереотипов общественного сознания. Необходима работа по со-
вершенствованию национального законодательства в области гендерной политики, 
приведению его в соответствие с международными правовыми стандартами, принятие 
правовых, организационных, административных мер, направленных на повышение ста-
туса женщин, защиту их прав и интересов, поощрение равенства между мужчинами и 
женщинами. Гендерное равенство должно достигаться в контексте всей осуществляе-
мой политики. 
В Беларуси на данный момент утверждены два документа: Национальная програм-

ма демографической безопасности и четвертый по счету Национальный план действий 
по обеспечению гендерного равенства. В плане отмечено, что запланирована "Прорабо-
тка вопроса о целесообразности принятия Закона Республики Беларусь "О противодей-
ствии домашнему насилию" и при необходимости его разработка (2013-2014 годы)". 
Также планируется "Проработка вопроса о целесообразности принятия Закона Респуб-
лики Беларусь "Об обеспечении равных прав и равных возможностей мужчин и жен-
щин в Республике Беларусь" и при необходимости его разработка (2014-2015 годы). 
Что касается Украины, Королевская отметила, что Минсоцполитики подготовило и 

в ближайшее время подаст на утверждение госпрограмму обеспечения равных прав и 
возможностей между женщинами и мужчинами до 2016 г. 
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ОСОБЛИВОСТІ ПРОБЛЕМАТИКИ СПЕЦІАЛЬНИХ ГРУП КЛІЄНТІВ  
В АСПЕКТІ ВІТЧИЗНЯНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 

У статті розглянуто спеціальні групи клієнтів соціальної роботи, їх сутнісні характеристики; ви-
значено умови професійної компетенції соціальних працівників у роботі з ними. 

Ключові слова: спеціальні групи клієнтів, соціальна робота, соціальний працівник, професійна ком-
петентність.  

В статье рассмотрены специальные группы клиентов социальной работы, их сущностные характе-
ристики; определены условия профессиональной компетенции социальных работников в работе с ними. 

Ключевые слова: специальные группы клиентов, социальная работа, социальный работник, профес-
сиональная компетентность. 

The article considers the special group of clients of social work, their essential characteristics; defines the 
conditions of professional competence of social workers to work with them. 

Key words: special group of clients, social work, social worker, professional competence. 

Спеціальні групи клієнтів соціальної роботи – це особи, які потребують сторонньої 
спеціальної кваліфікованої допомоги і користуються можливими послугами відповід-
них закладів; при цьому обов’язковим є наявність згоди або контракту щодо надання 
послуг [1]. 
До спеціальних груп клієнтів відносяться: хворі на алкоголізм та наркоманію; хворі 

на ВІЛ/СНІД; особи, що мають психічні порушення та психічні вади при нормальному 
інтелекті; правопорушники, що засуджені, а також ті, хто повернувся з місць позбав-
лення волі; бездомні; безробітні; військовослужбовці; національні меншини; сексуальні 
меншини; біженці, мігранти; особи, схильні до суїцидальної поведінки. 
Значну частку представників спеціальних груп клієнтів складають люди, залежні від 

алкоголю. 
Алкогольна залежність – біопсихосоціальне захворювання, залежність людини від 

алкоголю, що супроводжується соціальною та моральною деградацією особистості. 
Причини алкоголізму різні. Серед них – розваги, вплив оточення, подружні і сімейні 

негаразди, неприємності на роботі, прагнення відчути себе дорослим у підлітковому 
віці тощо. 
Алкогольна залежність формується поступово і визначається складними змінами, 

що відображаються в організмі людини. 
Виділяють три основних види проблем, що пов’язані з вживанням алкоголю. 
1. Проблеми людей, які вживають алкоголь надмірно і постійно: функціональні ро-

злади здоров’я, втрата самоконтролю, агресивність, спроби суїциду. 
2. Проблеми сім`ї: конфлікти через невиконання подружніх, батьківських і госпо-

дарських обов’язків, матеріальні труднощі, наслідування прикладу батьків дітьми. 
3. Проблеми суспільства включають порушення громадського порядку, зниження 

продуктивності праці, прогули, економічні збитки спричинені витратами на лікування, 
допомогу з непрацездатності тощо. 
За повідомленням ВООЗ в Україні близько 7 мільйонів осіб, хворих на алкоголізм. 

Така кількість алкоголіків забезпечила Україні місце в п’ятірці найбільш питущих дер-
жав світу. Українці щороку випивають 1 мільярд пляшок горілки, 6 мільярдів пляшок 
пива і 320 мільйонів пляшок вина. 
Гострою проблемою в Україні стає підлітковий алкоголізм. Всесвітня організація 

охорони здоров’я (ВООЗ) визнала українських підлітків 11-15 років найбільш питущи-
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ми в Європі. За ними з великим відривом ідуть тінейджери Ізраїлю та Словаччини. За 
даними ВООЗ, близько 40 % українських підлітків у віці від 14 до 18 років регулярно 
вживають спиртні напої – в основному слабоалкогольні. 
Не менше гостро в Україні стоїть проблема наркозалежності.  
Група експертів ВООЗ визначила наркоманію як “стан епізодичного або хронічного 

отруєння, викликаний багаторазовим введенням наркотику”. Комітет експертів ВООЗ 
розрізняє в наркоманії як хворобі два стани – залежність та звикання. 
Психічна залежність – це форма відносин між наркотиком і особистістю, і ці відно-

сини залежать як від специфічності ефекту наркотику, так і від потреб особистості, які 
цей наркотик задовольняє. 
Чим швидше наркотик задовольняє ці потреби та викликає очікуваний емоційний 

стан, тим складніше перебороти звичку вживання цього наркотику. В умовах сильної 
психічної залежності позитивний психологічний стан особистості залежить тільки від 
того, чи є наркотик під рукою. Врешті-решт він стає необхідною умовою нормального 
стану особистості. 
Фізична залежність – це стан адаптації, який виражається в явних порушеннях фізі-

ології у випадку припинення вживання наркотиків. Це явище перебуває в безпосеред-
ньому зв’язку з фармакологічною дією наркотику на організм. 
Класичною ознакою виникнення фізичної залежності є поява абстинентного синд-

рому, який фактично свідчить про “наркотичний голод”. Абстинентний синдром харак-
теризується низкою проявів у психічній та фізичній сферах, специфічних для кожного 
окремого виду наркотику. Цей стан полегшується або зникає після введення того само-
го наркотику або речовини, яка має такі ж психофармакологічні властивості [2]. 
Звикання до наркотиків характеризують: 
- бажання подальшого прийому наркотику з метою поліпшення настрою; 
- незначна тенденція (або її відсутність) до збільшення дозування; 
- деякий ступінь психічної залежності від ефекту наркотику, але відсутність фізич-

ної залежності (відсутність абстинентного синдрому); 
- негативні наслідки стосуються тільки особистості наркомана. 
Наркоманія в Україні вже давно набула ознак епідемії. За даними Міністерства охо-

рони здоров’я України, кількість ін’єкційних наркозалежних близько 150 тисяч. Експер-
ти ВООЗ називають цифру 300 тисяч. Щорічно кількість наркоманів в Україні зростає, за 
даними досліджень, приблизно на 10 %. Вік, у якому починають вживати наркотики, – 
13-15 років. Після того, як людина «сідає на голку», вона живе в середньому сім років. 
Ще одна соціальна проблема ВІЛ – вірус імунодефіциту людини, що призводить до 

захворювання на СНІД. 
У теперішній час в Україні епідемічна ситуація з захворюванням на ВІЛ-інфекцію 

залишається напруженою – продовжується поширення ВІЛ серед населення, зростає 
кумулятивна кількість ВІЛ-інфікованих осіб і хворих на СНІД.  
За повідомленням Міністерства охорони здоров’я України, за період з 1987 року до 

початку травня 2013 року в Україні було виявлено 231 000 випадків ВІЛ-інфекції. Під 
медичним наглядом перебувають 132 тисячі ВІЛ-інфікованих. У структурі передачі ін-
фекції переважає статевий шлях, становлячи 62,5 %. Високою залишається розповсю-
дженість парентерального шляху передачі інфекції при введенні наркотичних речовин 
– 35,5 %. Водночас, при тому, що кількість ВІЛ-інфекованих жінок репродуктивного 
віку зростає, серед вагітних поширеність ВІЛ-інфекції в цілому по країні становить ме-
нше одного відсотка [3]. 
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Щодо поліпшення якості та ефективності діагностики, то центри СНІДу на сьогодні 
не мають достатньої кількості обладнання та діагностичних тест-систем для лаборатор-
ного моніторингу лікування. Слід зазначити, що програми медико-соціального супро-
воду та підтримки, замісної підтримуючої терапії, а також програми з формування при-
хильності до антиретровірусної терапії за участі людей, які живуть з ВІЛ, розгорнуті у 
більшості регіонів лише в обласних центрах.  
Важливим напрямом соціальної роботи зі спеціальними групами клієнтів виступає і 

робота з особами, що мають проблеми психічного характеру. 
Психічні порушення у розвитку дитини чи дорослого можуть мати вроджений або 

набутий характер, зокрема, можуть бути спричинені пошкодженням мозку та його фу-
нкцій, хронічними фізичними дефектами, екологічними та соціальними факторами, 
умовами життя і виховання. ВООЗ визначає три групи психічних порушень: емоційні 
порушення; порушення поведінки; затримка в розвитку.  
Емоційні порушення зумовлені такими особливостями розвитку нервової діяльнос-

ті, як: 
- емоційна нестійкість, імпульсивність вчинків, суперечливість; 
- підвищена збудливість афектів, агресивність, загостреність симпатій і антипатій 

до людей; 
- песимізм, байдужість або надмірна веселість; 
- неохайність або педантизм. 
Емоційні порушення негативно впливають на активно-вольову сферу людини, що 

проявляється в її хворобливо надмірній рухливості і діяльності, злостивості, негативіз-
мі, недбалості, відлюдкуватості тощо. 
Порушення поведінки у дітей виявляється у поганих стосунках з оточуючими, особли-

во у підлітковому та юнацькому віці, що зумовлено становленням особистості і переходом 
від дитинства до дорослості. Також порушення можуть зумовлюються несформованістю 
особистісних структур, низьким рівнем моральних та соціальних навичок поведінки. 
Затримка у розвитку викликає порушення насамперед в інтелектуальній сфері осо-

бистості. Ці порушення починаються ще в ранньому віці, зумовлені як природними, так 
і соціальними чинниками. Це негативно позначається на розвитку інтелектуальних 
умінь, психічних процесів (пам’ять, мислення), розумових здібностей. У дорослому віці 
це призводить до подальшої інтелектуальної деградації. 
За офіційною статистикою Міністерства охорони здоров’я України в країні 1,2 мі-

льйона людей з психічними розладами. 
До спеціальних груп клієнтів відносять і осіб з делінквентною поведінкою. 
Станом на 1 травня 2013 року в 182 установах, що належать до сфери управління 

Державної пенітенціарної служби України, утримувалося 140 273 особи. З них у 8 ви-
ховних колоніях для неповнолітніх перебуває 1169 осіб [4]. 
Головне завдання соціальної роботи в умовах військової служби полягає в тому, 

щоб відновити фізичні й психічні сили тих, кому надається допомога, скорегувати осо-
бистісні установки клієнтів. Вибір соціальних технологій у роботі з військовослужбов-
цями залежить від характеру відхилень і індивідуальності клієнта, а тому рівень соціа-
льного працівника, що працює з цією спеціальною групою клієнтів, повинен бути до-
статньо високим. 
Для грамотного вирішення питань соціального характеру зі спеціальними групами 

клієнтів необхідно, щоб соціальні працівники могли виконувати всю багатогранність 
функцій на різних рівнях реалізації соціальної політики і практики соціальної роботи. 
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Яким вимогам повинні відповідати соціальні працівники: 
1. Освітній рівень. 
2. Професійний рівень. 
3. Координаційні здібності. 
4. Особистісний потенціал. 
Освітній рівень соціального працівника вимагає знань у галузі психології, соціоло-

гії, медицини, педагогіки, права, економіки й управління, знань теорії, методики і тех-
нології соціальної роботи. 
Професійний рівень включає знання, вміння і навички, необхідні в роботі зі спеціа-

льними групами клієнтів, а саме: 
Знати: 
- характерні ознаки спеціальних груп клієнтів (наркозалежних, осіб, що мають 

психічні відхилення, хворих на СНІД тощо); 
- чинники розмежування спеціальних груп клієнтів; 
- проблеми спеціальних груп клієнтів; 
- методи і технології соціальної роботи зі спеціальними групами клієнтів; 
- нормативно-правову базу щодо захисту прав клієнтів; 
- основні засади документаційного забезпечення соціальної роботи. 
Уміти: 
- розробляти програми, направлені на задоволення потреб певної групи клієнтів; 
- проводити дослідження проблем клієнтів; 
- оцінювати потреби людей; 
- спонукати клієнтів до змін у їхньому житті; 
- проводити консультаційну роботу; 
- представляти інтереси громадян; 
- сприяти налагодженню соціально корисних зв’язків; 
- здійснювати соціально-лікувальні заходи; 
- проводити різні форми індивідуальної і групової роботи; 
- оформляти необхідну документацію; 
- накопичувати позитивний досвід; 
- оцінювати досягнуті результати. 
Забезпечити такий професійний рівень може підготовка соціальних працівників, зо-

рієнтована на виконання таких функцій: 
- профілактичної (попередження негативних явищ за допомогою проведення про-

філактичної роботи з групами ризику і молоддю, використовуючи визнані моделі про-
філактики, такі як модель практичних знань, модель залякування, модель ефективного 
навчання, модель пропаганди способу життя тощо); 

- аналітико-діагностичної (вивчення контингенту на території обслуговування, 
складання соціальних паспортів груп, виявлення причин виникнення девіацій); 

- прогностичної (розроблення перспективних і цільових програм соціального обслу-
говування, реабілітаційних програм із застосуванням сучасних методик і технологій); 

- правозахисної (знання законодавства, вміння його застосовувати, представляти 
інтереси громади); 

- соціально-педагогічної (сприяння залученню клієнтів до соціально корисної пра-
ці, реалізації їх творчих здібностей і інтересів); 

- соціально-медичної (сприяння у задоволенні потреб медичного догляду, участь у 
роботі мультидисціплінарних бригад у медичних закладах); 
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- соціально-економічної (сприяння задоволенню потреб і інтересів клієнтів). 
Координаційні здібності необхідні для організації та координування діяльності 

державних і недержаних структур, служб, що надають соціальну допомогу й здійсню-
ють соціальну підтримку; залучення спонсорів, волонтерів; сприяння створенню і роз-
витку соціальних інституцій; встановлення контактів і обмін інформацією щодо вико-
ристання певних технологій у конкретних випадках, накопичення досвіду й обмін ним. 
Окреме місце в цій діяльності займає взаємодія з обласними координаційними радами з 
питань соціального і правового захисту окремих категорій населення. 
Соціальний працівник повинен мати в першу чергу сформовану професійну само-

свідомість, психолого-педагогічні якості, необхідні в роботі зі спеціальними групами 
клієнтів, здатність до самовдосконалення. 
Для вирішення професійних питань соціальному працівнику необхідні: індивідуа-

льний підхід до кожної групи клієнтів, креативність, залучення всіх можливостей для 
вирішення їх проблем. 
Забезпечити такі вимоги допоможуть: комунікабельність, красномовність, темпера-

мент, здатність володіти собою, самокритичність, здатність до самоконтролю і само-
аналізу тощо. 
Підсумовуючи вищесказане, можна зробити висновок, що робота соціального пра-

цівника зі спеціальними групами клієнтів вимагає від останнього безмежного універса-
лізму, який водночас повинен унеможливлювати поверховість у наданні допомоги. 
Забезпечити такі вимоги може соціальний працівник, що склався як людина, як 

громадянин, для якого цінністю є соціально захищене життя людини в суспільстві, не-
залежно від конкретних умов, що склалися. 
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ОСОБИСТІСТЬ І СОЦІОКУЛЬТУРНЕ СЕРЕДОВИЩЕ 

У статті аналізується сутність та основні підходи до поняття «особистість», «культура» і «со-
ціокультурне середовище». Особистість розглядається як поняття, що створене для відображення 
соціальної природи людини, розгляду її як суб’єкта соціокультурного життя, що саморозкривається в 
контексті соціальних відносин, спілкування та предметної діяльності. Соціокультурне середовище є 
провідним чинником формування особистості. 

Ключові слова: особистість, людина, культура, соціокультурне середовище. 
В статье анализируется сущность и основные подходы к понятию «личность», «культура» и «со-

циокультурная среда». Личность рассматривается как понятие, которое создано для отображения 
социальной природы человека, рассмотрения ее как субъекта социокультурной жизни, что самораскры-
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вается в контексте социальных отношений, общения и предметной деятельности. Социокультурная 
среда является главным фактором формирования личности. 

Ключевые слова: личность, человек, культура, социокультурная среда. 
The content and the main approaches to the notions “personality”, “culture” and “sociocultural 

environment” are analyzed in the article. The personality is studied as the notion that is created for reflectioning 
the individual’s social nature, her/his consideration as subject of the sociocultural life who is self-realized in the 
context of social relations, communication and the object activity. Sociocultural environment is the leading 
factor of forming the personality. 

Key words: personality, a man, culture, sociocultural environment. 

Постановка проблеми. Тривалий час наука вивчає і намагається визначити, що ж 
таке особистість. Психологія, соціологія, філософія, тобто суспільні і природничі нау-
ки, намагаються зрозуміти, що ж таке особистість та яким чином впливає те середови-
ще, в якому живе і розвивається людина, на формування особи.  
Формування гуманного, демократичного суспільства висуває на перший план про-

блеми, пов’язані з формуванням всебічно розвинутої особистості, здатної адекватно 
сприймати зміни в суспільному житті, виявляти свідому активність. Тому зараз дуже 
актуальним є визначення суті, особливостей та чинників формування особистості.  

Метою цієї статті є аналіз сутності та основних підходів до поняття «особистість»; 
визначення понять «культура» і «соціокультурне середовище» та його вплив на розви-
ток та формування особистості. 

Виклад основного матеріалу. У V ст. до н. е. відбувається антропологічне звернення 
до проблеми людини в античній філософії, пов’язане з творчістю софістів, які не тільки 
зберегли успадкований від ранньої філософії цілісний погляд на людину та бачення її як 
частки природи, але й почали розглядати її в умовах соціокультурного буття. 
Однак і нині відсутнє однозначне визначення особистості. В своїх думках розхо-

дяться не тільки автори, що працюють у різних напрямках, але й дослідники, що пра-
цюють у межах одного підходу. Можна припустити, що це природно, оскільки дуже 
неоднозначна сама особистість, адже до цього часу незрозуміло, що переважає в люди-
ні – біологічне або соціальне. Суспільна свідомість і пануюча ідеологія, тобто соціоку-
льтурне середовище, "моделює" особистість. Отже, розвиток і формування особистості 
залежить від соціокультурного середовища суспільства, яке її оточує, але й опис самої 
особистості залежить від суспільства, в якому живе та працює автор. 
Суперечки про поняття «особистість» та його сутність мають далеко не відстороне-

не значення, адже при уважному вивченні літератури визначається методологічне зна-
чення цієї категорії, а та чи інша її інтерпретація здійснює вплив на вирішення важли-
вих практичних питань [2]. Генеза поняття «особистість» у філософії бере свій початок 
від часів Нікейського собору, який вирішив спір про Трійцю в догматі єдності особис-
тості: Unitas in tres personas, una persona in duas naturas. Тобто поняття «особистості» 
філософи запозичили із християнського богослов’я [10, с. 201]. Саме в той період це 
поняття, означаючи, насамперед, трагічну чи ритуальну маску, стало синонімом справ-
жньої природи індивідуума як володаря індивідуальних прав та привілеїв [9, с. 73].  
Аналіз існуючих на сьогодні концепцій щодо поняття «особистість» дає можливість 

чітко виокремити принаймні два основних підходи щодо розуміння цього поняття. 
Перший підхід ґрунтується на розмежуванні понять «особистість» та «людина» і 

носить назву «нормативного» («оціночного»). Відповідно до зазначеного підходу, 
«особистість» – це поняття, що створене для відображення соціальної природи людини, 
розгляду її як суб’єкта соціокультурного життя, визначення її як носія індивідуального 
начала (інтереси, здібності, прагнення, самосвідомість тощо), що саморозкривається в 
контексті соціальних відносин, спілкування та предметної діяльності [1, с. 369].  
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Тобто прихильники цього підходу стверджують, що це поняття ґрунтується на на-
явності у людини певних позитивних якостей. І тому перехід від поняття «людина» до 
поняття «особистість» відбувається за принципом від абстрактного до конкретного. 
Продовжуючи цю думку, зазначається: «для того щоб людина, яка народилась, стала 
особистістю, вона повинна пройти відповідні стадії природного та соціального розвит-
ку: не тільки досягти певного рівня фізичного та розумового розвитку, але й придбати 
необхідний соціальний досвід у процесі спілкування з іншими людьми» [5, с. 176]. 
На аналогічних засадах будується розуміння поняття «особистість» і в інших нау-

ках. Так, з погляду психології під поняттям «особистість» охоплюється індивід із соці-
ально зумовленою системою вищих психічних якостей, що визначаються залученістю 
людини до конкретних суспільних, культурних, історичних відносин. Ця система вияв-
ляється і формується в процесі свідомої продуктивної діяльності і спілкування. Особис-
тість опосередковує та визначає рівень взаємозв’язків індивіда із суспільним та приро-
дним середовищем [8]. 
Методологічною основою другого підходу є фактичне ототожнення понять «особи-

стість» та «людина». Його прибічники стверджують, що особистість – це будь-яка лю-
дина, оскільки вона наділена соціальними властивостями, сукупністю соціально значи-
мих властивостей, які лише створюють об’єктивну ознаку особистості. Поняття «лю-
дини» та «особистості» як наукові категорії відрізняються одна від одної лише як такі, 
оскільки характеризують з різних сторін єдиний об’єкт – людську особистість, людину 
[3, с. 12]. Вищезазначене приводить до думки, що «особистість – це будь-яка людина, 
оскільки вона наділена соціальними властивостями, що проявляються у конкретній дія-
льності, що дає підстави для тієї чи іншої оцінки особистості» [2, с. 78].  
З огляду на все вищезазначене, під поняттям «особистість» розуміється певна пси-

холого-соціальна характеристика людини, що ґрунтується на засадах свідомості, волі, 
інших внутрішніх духовних якостях та забезпечує відповідність внутрішнього світу 
людини рівню розвитку суспільства. 
Поняття «особистість» знаходиться на стадії формування. До середини ХІХ століття 

це слово вважалося лайливим, вимовлялося з відтінком презирства. Існує багато підхо-
дів до розуміння особистості, але всі їх можна певним чином систематизувати.  
Як позначив у своїй книзі «Как устроена личность» О.І. Мотков [7], у психології 

особистості існують три основні напрямки в описі суті особистості, визначенні її дете-
рмінант, рушійних сил і структури:  

1) біоцентричний, в якому акцентується увага на переважання в особі біологічних 
начал, або особливої внутрішньої інстанції – суб’єкта;  

2) соціоцентричний, в якому переважає детермінація особистісних утворень зовні-
шніми соціальними чинниками;  

3) інтерактивний напрям, згідно з яким детермінація особи визначається взаємоді-
ючими внутрішніми і зовнішніми чинниками, а також власною активністю суб’єкта.  
На формування і розвиток особистості впливає також культура. В літературі поняття 

«культура» і «культурне середовище» далеко не завжди розрізняються. Часто визначення 
культури співпадає з визначенням культурного середовища. У Великому психологічному 
словнику дається таке визначення культури: культура (англ. culture) – цінності, норми і 
продукти матеріального виробництва, характерні для певного суспільства [4]. 
Під терміном «культура» сучасна філософія розуміє характеристику перш за все 

людського суспільства; культура не успадковується біологічно, але припускає навчан-
ня, вона є суб’єктно-особистістним вимірюванням історичного процесу, його творчим 
початком [12].  
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Культурне середовище – це поняття вужче, ніж культура. У тій же самій культурі 
можуть бути різні культурні середовища (субкультури), які по-різному впливають на 
розвиток людини та її індивідуальності. Протягом свого життя людина входить у різні 
соціальні інститути, в кожному з яких може бути своє культурне середовище, що відрі-
зняється від середовища її сім’ ї, найближчого оточення. Потрапивши в інше культурне 
середовище, людина змушена знову проходити всі етапи соціалізації. 

«Соціокультурне середовище» визначають як складне організоване багаторівневе 
утворення, де складові володіють відносною функціональною автономією один від од-
ного і від цілого. Всі складові соціокультурного середовища об’єктивно постійно змі-
нюються, що свідчить про те, що рух у соціокультурному середовищі є необхідною 
умовою його розвитку. Але при цьому не варто відкидати думки про те, що співвідно-
шення різних цінностей у конкретному історичному соціокультурному середовищі та-
кож є незмінним. У кожну історичну епоху, в тому самому соціокультурному середо-
вищі домінують нові ідеї і нові цінності, нова ієрархія системи цінностей тощо. 
Безперечно, у структурі «людина – соціокультурне середовище» центральною є лю-

дина. Але у відносинах організму з середовищем «два члени уже не є рівноправними, 
оскільки суб’єкт є первинним і вихідним, а середовище виступає як фактор, що має пе-
вне значення для організму». До того ж середовище людини включає комплекс приро-
дних і соціальних факторів, які можуть впливати безпосередньо або опосередковано на 
життя і діяльність людей. Проте кожна людина щодо іншої також виступає як складова 
середовища, впливаючи на неї своїм ставленням і діями. Для людини соціальна спіль-
нота існує в її спілкуванні, взаємодії, взаємозв’язку, комунікації та інших процесах. 
Це свідчить про те, що за своїм соціальним призначенням соціокультурне середо-

вище має відповідати трьом основним вимогам: 
1) формувати соціально й особистісно значущі потреби, інтереси, запити і забезпе-

чувати умови для їх задоволення відповідно до соціальних і культурних норм; 
2) створювати умови для самореалізації духовних сил особистості і соціальних спі-

льнот; 
3) забезпечувати відтворення соціокультурного потенціалу.  
Отже, кожне соціокультурне середовище має свою специфіку: особливості способу 

життя, умов праці та побуту, циклічність у відтворенні соціально-демографічної і про-
фесійної структури населення; норми поведінки і форми спілкування жителів міста і 
села; можливості культурних і освітніх установ. Тому можна сказати, що соціокультур-
не середовище – це все, що оточує людину і з чим вона взаємодіє: освіта, виховання, 
сім’я, трудовий колектив тощо. Хоча ці складові соціокультурного середовища не рів-
ноцінні, але кожен із них стає значущим для індивіда на певному етапі його життя і ві-
дповідно стимулює його розвиток у певному напрямку. Це дозволяє припустити, що 
соціокультурне середовище – це досить складний комплекс, що поєднує різні соціально 
значущі для виховання фактори: соціально-економічні, національні, конфесійні, майно-
ві, вікові. Тобто соціокультурне середовище є інтегрованим фактором, що впливає на 
розвиток соціальної активності. 
Чим багатшим є соціокультурне середовище, тим легше кожній людині розкрити 

індивідуальні можливості, спиратися на них з урахуванням виявлених інтересів, нахи-
лів і об’єктивного досвіду, набутого в сім’ ї, школі, на роботі, у процесі реальної взає-
модії зі світом. 
Соціокультурне середовище є джерелом, що живить розвиток особи, а не «чинник», 

що безпосередньо визначає її поведінку. Будучи умовою здійснення діяльності людини, 
воно несе ті суспільні норми, цінності, ролі, з якими стикається індивід. Підставами і 
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рушійною силою розвитку особи виступають спільна діяльність і спілкування, за допо-
могою яких здійснюється рух особи в суспільстві, залучення її до культури. Відносини 
між індивідом як продуктом антропогенезу, особою, що засвоїла суспільно-історичний 
досвід, і індивідуальністю, що перетворює світ, може бути передано формулою: «Інди-
відом народжуються. Особою стають. Індивідуальність відстоюють» [11, с. 132]. 
Стає очевидним, що культура чи культурне середовище не виникають самі по собі, 

їх створює людина. Але саме залучаючись до культури, людина стає особистістю. Від-
носини організму і середовища, людини і культури слід визнати взаємно активними, 
комунікативними, діалогічними.  

Висновки. Сучасна людина живе в певному соціокультурному середовищі, яке є 
значним чинником формування духовності особистості, входження її у світ діяльності, 
спілкування, соціалізації. Соціокультурне середовище має подвійну сутність: з одного 
боку, соціально активні особистості творять середовище, а з іншого – впливає на них як 
природний організм, який є соціальною саморегулюючою системою, еволюціонує й 
змінюється [6, с. 66].  
Особистісне становлення людини як соціально активної особистості не може бути 

вирішене лише завдяки дії одного фактора, оскільки соціокультурне середовище є інте-
грованим соціальним простором, в якому всі сфери взаємодіють і взаємодоповнюють 
одна одну. А у своїй сукупності вони є водночас і комплексним фактором саморозвитку 
особистості. При цьому сила впливу усіх факторів залежить як від суб’єктивного 
сприйняття, так і від ставлення до соціокультурного середовища загалом. 
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ЗНАЧЕННЯ СУПЕРВІЗІЇ В МЕНЕДЖМЕНТІ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 

У цій статті розглянуто теоретико-методологічні аспекти дослідження супервізії в контексті 
менеджменту соціальної роботи. 

Ключові слова: супервізія, соціальна робота, менеджмент соціальної роботи, наставництво, 
менеджери-супервізори. 

В данной статье рассмотрены теоретико-методологические аспекты исследования супервизии в 
контексте менеджмента социальной работы. 

Ключевые слова: супервизия, социальная работа, менеджмент социальной работы, 
наставничество, менеджеры-супервизоры. 

In this article the theoretical and methodological aspects of the study of supervision in the context of 
management of social work. 

Key words: supervision, social work, management of social work, tutorship, managers-supervisors. 

Постановка проблеми. Відомо, що соціальна робота визнана одним із специфічних 
видів діяльності з підвищеним рівнем психологічного навантаження. Соціальний пра-
цівник піддається багатьом професійним ризикам, які призводять до стресових ситуа-
цій. Стан стресу може бути тривалим і це призведе до зриву, накладаючи відбиток на 
поведінку спеціаліста та його здоров’я. 
Як показує досвід зарубіжних країн, для розв’язання такого роду проблем необхід-

ний особливий спеціаліст – супервізор. У зарубіжній практиці супервізорство є неза-
мінним елементом колективної або «командної» професії соціального працівника, ін-
струментом професіоналізму та ефективності роботи. 
У зарубіжних системах в удосконаленні професійних якостей соціальних працівни-

ків значне місце займає супервізорство, в основі якого знаходиться ідея активного ви-
користання досвіду, накопиченого у процесі практичної роботи. 
Інститут супервізії розглядається як рівень технології організацій соціальної роботи, 

який включає підготовку соціального працівника, його наступний професійний ріст, 
профілактику професійних ризиків. Кожен з цих напрямків перебуває в Україні у стадії 
становлення і є надзвичайно актуальним. 

Аналіз досліджень та публікацій. Через те, що в Україні інститут супервізії тільки 
починає розвиватися, є цілком закономірним незначна представленість наукових праць з 
супервізії. Окремі аспекти супервізії проаналізовані у працях вітчизняних (Т. Семигіна, 
І. Мигович, Г. Попович, В. Сидоров) та російських дослідників (А. Козлов, І. Міллер). 
Однак за кордоном ця проблема тривалий час активно досліджується науковцями 
(A. Kadushin, 1992; M. Richards et al., 1990, D. Petters, 1979, Bulter and Elliot, 1985; 
L. Danbury, 1986; K. Ford and A. Jones, 1987; D. Gardiner, 1989; B. Humphries et al., 1993; 
CCETSW, 1991-1993). Щодо проблеми розгляду супервізії як категорії менеджменту, у 
науковій літературі маємо деякі дослідження, що стосуються переважно аспекту соціаль-
ної роботи, авторів С. Архипової, О. Безпалько, О. Брижоватої, І. Григи, Н. Заверико, 
І. Звєрєвої, А. Кадушина, К. Шендеровського та ін. 

Метою статті є розкриття сутності поняття супервізії та значимості її розвитку в 
менеджменті соціальної роботи. 

Виклад основного матеріалу. Зародження супервізії тісно пов’язане з історією со-
ціальної роботи. У ХІХ ст. у Європі та Північній Америці з’являються перші благодійні 
соціальні товариства. До діяльності у таких організаціях долучалася велика кількість 
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волонтерів, або як їх ще часто називали «відвідувачів», які надавали допомогу най-
більш знедоленим та соціально незахищеним верствам населення, здійснювали індиві-
дуальну оцінку причин їхньої бідності і допомагали їм попередити або усунути про-
блеми [6]. Основні зусилля своїх працівників благодійні товариства спрямовували на 
те, щоб навчити людей грамоті, основам гігієни та різним професіям. Маючи обмежені 
можливості надання матеріальної допомоги, кошти надавалися лише після ретельного 
вивчення ситуації кожного прохача. 
Працівників, які організовували діяльність товариств, перевіряли її виконання, при-

ймали рішення щодо надання матеріальної допомоги клієнтам, а також навчали волон-
терів, називали «наглядачами» (англ. overseer). Власне з цим англійським терміном і 
пов’язують появу такого поняття, як «супервізія», оскільки у латинській мові super 
означає over (над), а vidêre – see (бачити). 
Таким, чином, у дослівному перекладі з англійської мови супервізія означає «на-

гляд», «керівництво». 
Поступове ускладнення практики соціальної роботи, зумовлене розвитком її теоре-

тичних засад завдяки діяльності М. Річмонд, Дж. Адамс та інших, вимагало залучення 
до роботи у соціальних агентствах значної кількості супервізорів, які стали першими 
соціальними працівниками, чия діяльність оплачувалася. 
У теорії і практиці соціальної роботи України термін «супервізія» вживається як 

професійний неологізм. Серед вітчизняних науковців актуальною є дискусія щодо до-
цільності вживання іншомовних термінів, особливо якщо їх відповідники існують в 
українській мові. Зокрема, рівнозначними за змістом терміна «супервізія» пропонують 
уживати поняття «нагляд», «кураторство», «наставництво». Найбільш вдалим з них, з 
погляду змісту, на нашу думку, є останній. 
Супервізія – основний засіб, за допомогою якого визначений установою супервізор 

полегшує роботу персоналу індивідуально й колективно та забезпечує стандарти робо-
ти. Поняття супервізії визначається через моделі аналізу компетентного розв’язання 
ситуацій, що виникають у взаємодії з клієнтами (А. Браун, А. Боурн) [1]. 
Для більш докладного розуміння поняття супервізії можна розглянути це визначен-

ня з різних сторін: 
1. Під поняттям «супервізія» ми розуміємо відносини між однією людиною – суперві-

зором та іншою – супервізованим. Роботодавець надає супервізору повноваження здійс-
нювати супервізію одного чи кількох працівників. Ці працівники, в свою чергу, звітують 
про свою роботу в установі супервізору. Концепція підзвітності (відповідальності) є не-
простою та містить можливі труднощі. Згідно з новим законодавством, працівники пови-
нні нести відповідальність саме перед користувачами та клієнтами соціальної служби. 
Інші дослідники зазначають, що професійний працівник насамперед є відповідальним 
перед своєю професією і, перш за все, перед собою. Визначення не заперечує жодне з 
цих тверджень щодо багатовимірного характеру відповідальності, воно лише підтвер-
джує відповідальність працівника перед установою. 

2. Визначення розкриває сутність супервізії, яка відповідає за забезпечення реалізації 
політики організації та за допомогу людині працювати якнайкраще. А отже, це твер-
дження охоплює дві функції супервізії: контрольну та підтримуючу. Ці функції є важли-
вими і нерозривно пов’язаними одна з одною. Бюджет сучасних організацій здебільшого 
не розрахований на наснаження та підтримку працівників, існує орієнтація лише на за-
вдання. Тому має місце значний ризик недооцінювання підтримуючої ролі супервізії. 

3. Вагомим завданням супервізора є розвиток команди та правил групи. Визначення 
єднає індивідуальне та колективне у роботі супервізора. Хоча відносини супервізора та 
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супервізованого мають здебільшого індивідуальний характер, вони найчастіше набу-
вають значення у контексті команди чи робочої групи. Розвиток усієї команди відбува-
ється як безпосередньо через групову роботу, так і опосередковано через індивідуальну 
роботу з кожним спеціалістом. 

4. Найважливіший аспект, який стосується загальної мети супервізії, полягає в забез-
печенні якомога кращих послуг для клієнтів соціальних служб. Цей безперечний факт 
потребує особливого наголосу, адже досить часто його забувають у супервізії та зосере-
джують основну частину супервізорської роботи на політиці організації, міжособистіс-
них конфліктах, особистих амбіціях, іграх. Це відволікає увагу від головного. Проте по-
трібно акцентувати увагу на тому, що основним призначенням установи та її організа-
ційної структури є надання висококваліфікованих послуг людям, які їх потребують. 

5. Супервізія є процесом взаємодії, активним учасником якого є супервізований. 
Навіть найнедосвідченіший супервізований має розвивати та отримувати допомогу для 
розвитку своїх навичок та впевненості, бути активним та ініціативним у своєму підході 
до супервізії. 

6. Останнє питання, яке викликає наведене твердження щодо супервізії, стосується 
того, що супервізія здебільшого відбувається під час офіційно організованих, регуляр-
них зустрічей. Питання полягає в тому, чи є супервізія особливою подією, а саме супер-
візорською сесією. Супервізію також можна розглянути як процес, у якому безперес-
танно виникає встановлення зв’язку між супервізором і супервізованим(и) у їх щоден-
ній роботі. Супервізія може підпадати під кожне з цих визначень. Важливо відрізнити 
супервізію від інших аспектів менеджменту та від різноманітних завдань тих, хто має 
здійснювати супервізію. Більшість науковців дотримуються дуалістичного підходу та 
розглядають супервізію водночас як подію і як процес [4]. 
Мета супервізії – допомагати супервізованому(им) більш ефективно виконувати за-

вдання, визначені в посадових обов’язках. Регулярно організовані зустрічі супервізора і 
супервізованого(их) формують процес виконання завдання супервізії. Супервізований є 
активним учасником цього процесу взаємодії (А. Браун, А. Боурн). 
У соціальній роботі, як багаторівневій теорії та практиці, необхідно враховувати за-

кономірності, характер постійних змін. Власне супервізія – це відносно універсальний 
процесуальний засіб наукової організації праці соціального працівника-професіонала [2]. 
У процесі професійної підтримки і наставництва одному працівникові надається від-

повідальність працювати з іншим працівником (працівниками) з метою виконання пев-
них організаційних, професійних і особистих завдань [1]. 
Супервізія – це метод, за допомогою якого визначений установою фахівець допомо-

гає персоналу якнайефективніше виконувати зазначені в посадових інструкціях завдан-
ня відповідно до стандартів роботи. 
Виходячи з того, що менеджмент соціальної роботи – це гнучкий системний цикл 

управління ресурсами, цілями, змістом соціальної роботи за умов існуючого ресурсно-
го дефіциту, постійних змін у соціальних відносинах, то саме супервізія в соціальній 
роботі може розглядатися як інструмент підвищення якості соціальної послуги, резуль-
тативності дій соціального працівника, ефективності діяльності соціальної служби. Су-
первізорство в соціальній роботі є вагомим елементом професійного розвитку діяльно-
сті соціальних працівників і розглядається як принцип, функція і метод. 
Як принцип, супервізія – це основа змісту дій менеджера соціальної служби, що роз-

глядається як професійний стиль менеджерської роботи. 
Як функція, супервізія – це індивідуальне кураторство, спрямоване на виявлення та 

розв’язання проблем, дилем, спірних питань, труднощів, деформацій у діяльності конк-
ретного соціального працівника відповідної соціальної служби. 
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Як метод, супервізія – це навчання на досвіді. Доречно розмежовувати адміністра-
тивний та освітній метод супервізії. Один і другий широко застосовуються в соціальній 
роботі для допомоги соціальному працівнику забезпечити якість послуги, результат ро-
боти за конкретних умов діяльності. 
Як адміністративний метод, супервізія полягає у: 
− призначенні клієнту найбільш відповідного соціального працівника; 
− обговоренні результатів первинного оцінювання, плану втручання в соціальну си-

туацію; 
− перегляді процесу роботи з клієнтом. 
Супервізія як метод навчання в соціальній службі має на меті допомогти соціальному 

працівнику краще зрозуміти філософію, ідеологію, політику та практику соціальної слу-
жби, дізнатися про ресурси, клієнтів, легальні та альтернативні цілі діяльності соціальної 
служби, сильні та слабкі сторони життєдіяльності, можливості та загрози, партнерів та 
конкурентів, напрями й пріоритети діяльності, а також вдосконалити свою концептуаль-
ну, технологічну, інтегративну компетентність. 
Супервізію як метод навчання в менеджменті соціальної роботи можна диференці-

ювати на три складові: 
− власне навчальну супервізію (від менеджера-супервізора), інструктаж, оперативне 

коригування, кураторство; 
− навчальне консультування (до менеджера-супервізора); 
− підвищення кваліфікації (з менеджером-супервізором: від базового рівня, проек-

тування кар’єри, навчання на моделі соціальної роботи) [1]. 
Виділяють такі типи супервізії: 
− Один на один – передчасно спланована зустріч з повісткою денною задля обгово-

рення та оцінювання роботи. 
− Групова супервізія – колектив співробітників, у якому працівники сумісно обго-

ворюють та оцінюють роботу один одного. Учасники розглядають питання для обгово-
рення, група обговорює кожен випадок, те, як він вирішувався, окремо. Відбувається 
обмін досвідом, знаннями. 

− Неформальна супервізія – незапланована консультація, один на один чи телефоном. 
− Кризова супервізія – незаплановане обговорення випадку, який, за відчуттями 

працівника, призвів до кризи. Відбувається одразу після роботи з клієнтом. 
Супервізію можна здійснювати на індивідуальному рівні, а також на рівні групи або 

організації. 
Супервізію слід розглядати також як частину політики організації, важливий чин-

ник забезпечення її стабільності й ефективного розвитку. У процесі її здійснення потрі-
бно послідовно діяти в інтересах клієнта, якщо відсутні загрози для інших працівників 
організації. При цьому слід чітко розподілити обов’язки між клієнтом, супервізором і 
організацією, що є однією з передумов ефективного їх партнерства. Взаємодія суперві-
зора з клієнтом має відбуватися регулярно, на рівноправній основі, без дискримінації, з 
дотриманням усіх вимог конфіденційності. Важливо при цьому системно фіксувати 
здійснені заходи, результати спостережень, проблеми, які виникають [2]. 
Метою супервізії є забезпечення ефективного та якісного виконання посадових 

обов’язків і завдань фахівцями із соціальної роботи (менеджерів із соціальної роботи), 
спеціалістами та соціальними робітниками, запобігання їх професійному стресу та осо-
бистісній деструкції, підвищення їх професійної кваліфікації [1]. 
З огляду на особливості взаємодії супервізора і супервізованого, виокремлюють такі 

різновиди супервізії: 
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− менеджерська супервізія, за якої супервізор є безпосереднім менеджером праців-
ника, а їхні відносини розгортаються за схемою «керівник – підлеглий»; 

− наставницька супервізія – супервізор діє як учитель, наставник, переймаючись 
тим, як його підопічний опановує знання і навички; 

− навчальна (тренінгова) супервізія, особливість якої полягає в тому, що супервізо-
ваний є студентом, який перебуває в організації на практиці, а супервізор зобов’язаний 
сприяти йому в цьому і несе певну відповідальність за результат; 

− консультаційна супервізія – супервізор не несе відповідальності за супервізовано-
го і його роботу, добровільно пропонуючи свої послуги консультанта. 
Найпоширенішою є менеджерська супервізія, і тому роль супервізора часто отото-

жнюють з ролями керівника. 
Супервізія може бути внутрішньою (здійснюють її керівники або спеціально при-

значені досвідчені працівники), зовнішньою (здійснюють запрошені експерти, консуль-
танти), взаємною (інтравізія) [2]. 
Зміст супервізії залежить від змісту діяльності соціальної служби. Однак у кожній 

службі він сфокусований на системі працівника (особисті його ресурси); системі прак-
тики (взаємодія з клієнтами, їхнім оточенням, особами, яким доводиться відмовляти в 
наданні послуг); системі команди (взаємодія всередині колективу); системі установи 
(організаційний клімат, нормативні вимоги, процедури, які задають параметри діяльно-
сті соціального працівника). 
Супервізор разом з працівником аналізує проблеми у кожній з цих систем, зв’язки 

між ними: між практикою і працівником (професійний аспект), між командою та уста-
новою (управлінський аспект) тощо. Наприклад, у соціальній службі під час персона-
льного наставництва соціального працівника менеджером увагу зосереджено на спіль-
ному обговоренні ними обома особових справ клієнтів; на аналізі проблем, що 
з’являються у процесі роботи; узгодженні робочого плану; керівництві та підтримці со-
ціального працівника з боку менеджера; обговоренні особистих проблем соціального 
працівника, які можуть впливати на ефективність спільної роботи; створенні можливо-
стей для самостійної роботи соціального працівника на основі консультацій з менедже-
ром; оцінюванні компетентності соціального працівника та ефективності його роботи. 
Обговорення проблем, планів, досвіду між соціальним працівником та менеджером 

(керівником) під час супервізії має бути конфіденційним. Супервізія повинна відбува-
тися за заздалегідь складеним планом, в обумовлений час, в окремому приміщенні, має 
бути, наскільки можливо, захищеною від втручання сторонніх осіб, слід проводити 
принаймні раз на місяць. Крім персонального наставництва соціального працівника ме-
неджером, доцільно організовувати командні супервізії. 
Постійна супервізія соціального працівника з боку його керівника є однією з голо-

вних умов якісної роботи, ключовим елементом його професійного розвитку. 
У професійних соціальних службах супервізія є елементом надання допомоги, оскіль-

ки вона спрямована на забезпечення стандартів якості й підтримку соціальних працівни-
ків у їхній повсякденній діяльності. Вона допомагає визначити особистісні якості, спосо-
би реагування, особливості поведінки та ціннісні орієнтації працівників, полегшує набут-
тя ними теоретичних знань, умінь і їх адекватне використання в професійній практиці, 
запобігає професійному стресу та особистісній деструкції. 
Найчастіше супервізорами є досвідчені, компетентні фахівці-практики, чиї знання і 

досвід допомагають розв’язувати проблеми супервізованих; науковці або освітяни, які 
займаються науковою роботою і беруть участь у практичних соціальних проектах, 
співпрацюючи з державними службами чи громадськими організаціями соціальної 
сфери. Вони поєднують глибоке теоретичне розуміння змісту соціальної роботи з до-
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свідом практичної діяльності в реальних ситуаціях, нерідко беруть участь у моніторин-
гу й оцінюванні ефективності соціальних проектів (інколи їх називають незалежними 
експертами); спеціально підготовлені фахівці, для яких супервізія є професією [3]. 
Необхідно зазначати, що менеджер-супервізор в узагальненому змісті супервізії 

може виконувати певні ролі: вчителя, помічника, диспетчера, консультанта [6]. 
Супервізія – це не оцінювання соціального працівника як «доброго-поганого», а про-

цес міжособистісних відносин у межах конкретної соціальної служби, коли менеджер, 
супервізор «зустрічається» з соціальним працівником для того, щоб забезпечити ефекти-
вність допомоги клієнтам, покращити якість соціальної послуги. Чим змістовніше супер-
візія, тим вище і задоволеність соціального працівника від професійної роботи. 
З позицій ідеології менеджменту соціальної роботи, супервізія – це зосередження 

менеджера-супервізора соціальної служби не на особі, а на проблемі діяльності соціа-
льного працівника. 
Супервізія в менеджменті соціальної роботи – це підтримуюча, корегуюча, коорди-

нуюча функція менеджера щодо соціального працівника (відносини «суб’єкт – суб’єкт» 
соціальної служби) [5]. 
Перераховані закономірності та узагальнення дозволяють зробити висновок, що су-

первізія в менеджменті соціальні роботи – це процес: 
− нагляду за соціальним працівником, його професійною компетентністю та душев-

ною рівновагою; 
− керування змінами в роботі соціального працівника; 
− підвищення рівня кваліфікації соціального працівника, а не вимога до проблеми 

кадрів соціальної служби. 
Таким чином, можна сформулювати припущення, що супервізія — це категорія ме-

неджменту, якою передбачається втручання у: 
− взаємодію «соціальний працівник – клієнт»; 
− відносини «соціальна служба – клієнт»; 
− взаємовплив «соціальний працівник – соціальна служба» [1]. 
У практиці менеджменту соціальної роботи супервізія – це професійний цикл за 

умов соціальної служби «оцінка – результат – нова оцінка». 
Висновки. Супервізія – необхідний напрямок у професійній діяльності соціального пра-

цівника. У нашій країні досі немає інституту супервізорства, і супервізорів у нас не готують. 
Введення інституту супервізії буде сприяти розвитку соціальної роботи, підвищенню її якос-
ті. В основі супервізорства лежить ідея активного використання досвіду, що був накопиче-
ний у процесі практичної діяльності. Супервізія (як метод, функція, принцип менеджменту) 
в організації вітчизняної соціальної роботи тільки набуває своєї практичної значущості. Од-
нак, безумовно, вона заслуговує на серйозну увагу, тому що поряд з інноваційними організа-
ційними та змістовими формами соціальної роботи, які вже пройшли апробацію і розвива-
ються, може стати дуже результативним засобом в організації діяльності вітчизняних соціа-
льних служб. В Україні інституту супервізії є до чого прагнути і куди розвиватися. 
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ДО ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ ГЕНДЕРНОЇ КУЛЬТУРИ 
УКРАЇНСЬКОЇ МОЛОДІ 

У статті розглядаються умови формування гендерної культури сучасної української молоді. Особлива 
увага приділяється розгляду гендерного стереотипу як одному з чинників формування гендерної культури. 

Ключові слова: гендер, гендерна культура, гендерний стереотип. 
В статье рассматриваются условия формирования гендерной культуры современной украинской 

молодежи. Особое внимание уделяется рассмотрению гендерного стереотипа как одного из факторов 
формирования гендерной культуры. 

Ключевые слова: гендер, гендерная культура, гендерный стереотип. 
The article discusses the conditions of gender culture of modern Ukrainian youth. Particular attention is 

paid to the consideration of gender stereotypes is one of the factors of gender culture. 
Key words: gender, gender culture, gender stereotype. 

Постановка проблеми. Соціокультурні трансформації, характерні для сучасного 
українського суспільства, актуалізують вивчення специфіки поведінки, спілкування, 
взаємин представників чоловічої і жіночої статі як передумови визначення пріоритетів 
гендерного виховання. Значущість цього питання зумовлена тим, що гендерне вихо-
вання за своєю сутністю звернене до внутрішнього світу хлопців і дівчат, покликане 
сприяти розвитку цілісності особистості, становленню чоловічої/жіночої індивідуаль-
ності, формуванню в української молоді культури гендерних відносин. 
Теоретичними джерелами дослідження проблеми формування культури взаємовід-

носин хлопців і дівчат з урахуванням гендерного підходу, стали праці В. Абраменкової, 
Г. Абрамова, І. Кльоциної, І. Кона, В. Кравця, О. Конц, Л. Столярчук та інші. Дослідни-
ки акцентують увагу на тому, що абстрактне знання норм моралі ще не гарантує мора-
льної поведінки, натомість вагоме значення має підкріплення здобутих знань власним 
досвідом позитивних переживань, створення підґрунтя для зміцнення індивідуальної 
системи цінностей, орієнтацій, настановлень, внутрішньої позиції, які закріплюються в 
повсякденному житті й реальних відносинах між хлопцями і дівчатами. Гендерна про-
блематика в українському суспільстві висвітлюється у працях Р. Ануфрієвої, 
О. Балакірєвої, О. Бойка, Г. Герасименко, О. Вілкової, В. Довженко, І. Демченко, 
Т. Журженко, О. Забужко, О. Іваненко, К. Карпенко, В. Кушакова, Н. Лавріненко, 
А. Лантух, В. Лапшина, С. Оксамитної, М. Рубчак, М. Скорик, О. Яременка та ін. 

Метою публікації є висвітлення гендерних проблем, що актуальні на цьому етапі 
розвитку українського суспільства, та шляхів подолання проявів упередженості та дис-
кримінації людей на підставі належності до певної статі. 



№ 1 (2), 2013  ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 199 

Результати теоретичного аналізу проблеми. Аналіз літератури гендерної спрямо-
ваності дозволив визначитися з понятійно-категоріальним полем гендерних досліджень, 
ключовим поняттям в яких виступає феномен гендеру, та який є визначальним та осно-
воположним у понятті „гендерна культура”. Під визначенням „гендер” Дж. В. Скотт ро-
зумів: „складовий елемент соціальних відносин, заснований на усвідомлених статевих 
розходженнях” [5]. Згодом прибічники цієї думки запропонували використовувати слово 
„стать” для визначення біологічних (морфологічних і фізіологічних) відмінностей люди-
ни, а слово “гендер” – до характеристик соціально-культурного плану. 
Гендерна культура розглядається як система соціально-економічних, правових та 

етнопсихологічних умов існування суспільства, що сприяє становленню чоловіка та жі-
нки як рівних соціальних істот. Існує й інше тлумачення поняття „гендерна культура” – 
це сукупність статево-рольових цінностей у суспільних відносинах і відповідних до них 
нормативів поведінки, потреб, інтересів і форм діяльності. Гендерна культура зумовле-
на суспільним устроєм, національними шлюбно-сімейними звичаями і традиціями, ре-
лігійними віруваннями [4]. 
Як один із чинників формування гендерної культури варто виділити поняття “гендер-

ний стереотип”. Гендерний стереотип, як і інші види соціальних стереотипів, – це не-
від’ємний атрибут повсякденного мислення, самоусвідомлення та взаємодії індивідів у со-
ціальному просторі. Адже при першій зустрічі більшість людей приписують співрозмов-
нику не ті характеристики, які в нього насправді є, а ті, які б, на їхню думку, повинні були 
б бути характерними для особи цієї статі, тобто використовують загальноприйняті шаб-
лонні образи чоловіка та жінки, що формувалися віками і виявилися дуже живучими – ще 
й сьогодні вони поширюються на представників обох статей незалежно від їхніх індивіду-
альних особливостей та віку. Гендерні стереотипи – це наше розуміння чоловічої і жіночої 
традиційної гендерної ролі, суспільні погляди на те, як повинні себе поводити жінка і як – 
чоловік; що вважати чоловічим, а що – жіночим; якими видами діяльності можуть чи не 
можуть займатися жінки, якими – чоловіки; які професії є жіночі, які – чоловічі тощо. 
Кожний індивід розвивається як представник конкретної статі. З’явившись на світ 

хлопчиком або дівчинкою, дитина в процесі соціалізації засвоює комплекс норм, правил, 
моделей поведінки, які наближають її до прийняття у конкретному суспільстві зразків 
фемінності або маскулінності, сприяють формуванню відповідних особистісних якостей. 
Маскулінність – це комплекс характеристик поведінки, можливостей та очікувань, 

які домінують у соціальній практиці цієї чи іншої групи, об’єднаної за ознакою статі, це 
те, “що додається до анатомії для одержання чоловічої гендерної ролі” [3, с. 142]. 
Під фемінністю розуміють характерні форми поведінки, які очікуються в суспільст-

ві від жінки, певний прояв того, що розглядається як позиції, внутрішньопритаманні 
жінці [3, с. 223]. 
Однак сучасні дослідження свідчать, що однозначне акцентування на маскулінності 

або фемінності (нормативні уявлення про соматичні, психічні й поведінкові властивості, 
характерні для чоловіків і жінок) у моделях поведінки обмежує емоційний та інтелектуа-
льний розвиток чоловіків і жінок. Обидві статі рівною мірою здатні бути й честолюбни-
ми, і відданими, і самостійними, і ніжними, і рішучими, і чуйними. Це сполучення люд-
ських властивостей у сучасній науковій літературі одержало назву андрогінності [1]. 
Андрогінність детермінується як “поєднання в індивіді маскулінних та ремінних 

рис. Андрогінна особистість вбирає в себе все найкраще з обох статей, має багатий на-
бір статево-рольової поведінки і гнучко використовує його залежно від соціальних си-
туацій, що динамічно змінюються” [2, с. 127]. Андрогінія припускає, що особистість як 
у ході виховання, так і потім, у подальшому житті, має більший репертуар поведінки, 
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не відчуває напруги й кризи в ситуаціях, де варто прийняти на себе роль іншої статі. 
Цей тип поведінки проявляється в сучасних умовах і тісно пов’язаний з модернізацією 
соціально-економічних процесів, що відбуваються в суспільстві. 
Отже, загальними одиницями розгляду культури відносин статей можуть стати три 

провідні тенденції поведінки у суспільстві, що тією чи іншою мірою набули відобра-
ження у формуванні цієї культури протягом існування людства – маскулінність, фемін-
ність, андрогінність. 
З одного боку, в суспільстві спостерігаються певні зрушення щодо впровадження 

принципу рівності жінок і чоловіків в усіх сферах життя. Про це свідчать прийняті но-
рмативні акти, посади уповноважених/координаторів з питань забезпечення рівних 
прав чоловіків і жінок, впроваджувані масові заходи гендерного спрямування. Проте 
при високих оцінках рівня розвитку вітчизняного законодавства з питань забезпечення 
рівних прав та можливостей чоловіків і жінок розвиток інших складових державної ге-
ндерної політики в українському суспільстві оцінюються надзвичайно низько. І найни-
жче – розвиток практики захисту від гендерної дискримінації через судові справи та 
подачу скарг уповноваженим особам, бюджетне фінансування, рівень інформаційно-
пропагандистської роботи з населенням. 
З іншого боку, прийняття прогресивних нормативно-правових актів з питань гендер-

ної рівності часто залишається поза увагою більшої частини населення, що означає низь-
ку готовність використовувати досягнення у впровадженні принципів гендерної рівності 
на практиці. Так, із числа установ, де працюють експерти з гендерних питань, залучені до 
участі в дослідженні, лише у кожній другій установі працівники були поінформовані на-
лежним чином про Указ Президента України, згідно з яким у органах виконавчої влади 
та місцевого самоврядування на одного із заступників керівника покладаються обов’язки 
уповноваженого з питань забезпечення рівних прав чоловіків і жінок. 
Як недостатня оцінюється і пропаганда засобами масової інформації тематики гендер-

ної рівності. Зокрема, експертами визначені характерні ознаки порушення гендерного ба-
лансу в телевізійних програмах, які, в першу чергу, проявляються у гендерно дискриміна-
ційних висловлюваннях щодо обох статей та рекламних роликах, де жінки висвітлюються 
як особи, менш компетентні у знаннях та справах, ніж чоловіки. Найбільш актуальною те-
мою, яку слід висвітлювати у спеціальних програмах телебачення, експерти вважають фі-
зичне та психологічне насилля у сім’ ї. На другому місці – проблема проституції та торгівлі 
людьми; на третьому – гендерна дискримінація під час прийому на роботу. 
Проблема формування гендерної культури молоді є однією з гостроактуальних та 

складних як у теоретичному, так і практичному аспектах. Вирішення її потребує як нау-
кового підходу, так і пошуку та впровадження нових альтернативних моделей сприяння 
адекватному набуттю гендерної ідентичності юнаками та дівчатами. Саме тому на вимо-
гу часу була відкрита Школа гендерної рівності при Центрі гендерних студій у Терно-
пільському національному педагогічному університеті імені Володимира Гнатюка [4]. 
Розвивається процес становлення жіночих організацій, їх представниці залучаються 

до формування державної політики щодо сім’ ї та жінок і впровадження гендерних пе-
ретворень у суспільстві, беруть участь у розробленні державних програм і проектів. 
Студентство та працююча молодь як нова генерація української нації на початку тре-

тього тисячоліття стали тією потужною силою, яка покликана сприяти процесам ліквіда-
ції всіх форм дискримінації щодо жінок, забезпечення рівноправності жінок і чоловіків у 
політичному, економічному, соціальному і культурному житті нашого суспільства. 

Висновки. Новітні трансформаційні процеси у світовій спільноті і в нашій державі, 
початок ери повноправності буття жінки та чоловіка потребують глибшого осмислення 
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соціально-психологічних механізмів набуття зростаючою особистістю гендерної іден-
тичності, як передумови повноцінної реалізації Я-жінки та Я-чоловіка. Гендерна куль-
тура розглядається як система соціально-економічних, правових та етнопсихологічних 
умов існування суспільства, що сприяє становленню чоловіка та жінки як рівних. У 
змінах у гендерній культурі суспільства особливого значення набуває зміст цінностей, 
що культивується соціумом, їхня орієнтація на традиційний та егалітарний характер 
гендерних ролей, на андро- чи феміноцентричні нормативи поведінки.  
Освоєння гендерної культури є складним процесом взаємодії соціального оточення 

та сім’ ї, які по-своєму впливають на індивіда залежно від віку, освіти, етнотрадицій та 
звичаєвості. Молодь зазнає надзвичайно інтенсивного статевотипізованого впливу со-
ціуму, який призводить до поляризації особистісних орієнтацій юнаків та дівчат, закрі-
плення дисбалансованих гендерних ролей та властивостей, дискримінації статей у різ-
них сферах життєдіяльності. 
На цьому етапі розвитку українського суспільства спостерігається поступове роз-

мивання гендерної дихотомії, що супроводжується процесом деконструкції гендерних 
стереотипів та опануванням, здебільшого жіночою статтю, маскулінних практик. При-
йняті нормативні акти, посади уповноважених/координаторів з питань забезпечення 
рівних прав чоловіків і жінок, впроваджувані масові заходи гендерного спрямування 
свідчать про те, що в суспільстві спостерігаються певні зрушення щодо впровадження 
принципу рівності жінок і чоловіків в усіх сферах життя. 
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ПРОБЛЕМЫ СУПРУЖЕСТВА И СЕМЬИ В СОВРЕМЕННОМ СОЦИАЛЬНОМ 
УЧЕНИИ РУССКОЙ ПРАВОСЛАВНОЙ ЦЕРКВИ 

Заключение брака и создание семьи являются важнейшими событиями, необходимыми каждому че-
ловеку для истинного счастья. Часто супружество и создание полноценной семьи сопровождается 
столкновением интересов двух супругов, нежеланием уступать, прощать. В данной статье рассмотре-
ны наиболее распространенные сложности, с которыми сталкиваются люди, вступившие в брак, а та-
кже приведено мнение РПЦ по этим проблемам.  

Ключевые слова: брак, семья, Русская Православная Церковь. 
Укладення шлюбу та створення сім’ ї є найважливішими подіями, які необхідні кожній людині для 

дійсного щастя. Часто шлюб і створення повноцінної сім’ ї супроводжується зіткненням інтересів по-
дружжя, небажанням поступатися, прощати. У цій статті розглянуті найбільш поширені складнощі, з 
якими стикаються люди, що одружилися, а також наведено думку РПЦ з цих проблем.  

Ключові слова: брак, сім’я, Російська Православна Церква. 
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Marriage and family are the most important events necessary to everyone for true happiness. Often, 
marriage and creation of full family accompanied with the collision of interests of the two spouses, 
unwillingness to yield, forgive. This article will reviewed the most common problems faced by people who are 
married, and will also cited the opinion of the Russian Orthodox Church on these problems. 

Key words: marriage, family, the Russian Orthodox Church. 

Цель статьи. Целью данной статьи является обращение внимания людей, плани-
рующих вступить в брак, на основные задачи и цели супружеского союза, а также на 
основные проблемы, с которыми сталкиваются супруги. 

Изложение основного материала. В социальной концепции Русской Православной 
Церкви (РПЦ) подчеркивается, что «различие между полами есть особый дар Творца 
созданным Им людям» [1]. Мужчина и женщина представляют собой различные обра-
зы существования, при этом созданы друг для друга и нуждаются в общении и взаим-
ной заботе. Христианская традиция признает браком только моногамный союз, т. е. 
«союз одного мужа и одной жены», поскольку только в нем возможно полное проявле-
ние взаимной любви супругов [2]. В таком союзе каждый из супругов на протяжении 
всей своей жизни несет ответственность за счастье и благо ближнего. Смысл супружес-
тва состоит не только в продолжении рода, христианском воспитании детей, но также 
во взаимном посвящении себя друг другу, взаимоуважении и взаимопрощении, напол-
нении семьи радостными и счастливыми событиями. В христианском браке супруги 
помогают друг другу совершенствоваться в духовном плане, становиться лучше день 
ото дня. Митрополит Минский и Слуцкий Филарет в своих рассуждениях о значении 
христианского брака отмечает, что «человеческая семья, построенная на камне веры, 
бессмертна, как бессмертны и души ее членов» [3, с. 49].  
Достижение идеальных супружеских отношений предполагает максимум усилий, в 

том числе приобретение навыков видеть проблему глазами другого, научиться про-
щать, уступать, терпеть и многое другое, что способствует сплочению двух любящих 
сердец. Со стороны обоих супругов должно исходить желание сделать союз счастли-
вым и благополучным. Супруги должны ежедневно оказывать друг другу знаки самого 
нежного внимания и любви. Стабильность семьи зависит от степени удовлетвореннос-
ти супругов, их взаимопонимания, ощущения своей значимости и важности. Когда бу-
дет достигнута гармония в браке, то будет следовать успех во всех делах и начинаниях. 
В семье начинается формирование основ нравственного воспитания. «В православии 

семья рассматривается как домашняя Церковь, а брак – как исполнение святого таинства 
в семье» [4, с. 34]. «Браком называется таинство, в котором при свободном обещании 
женихом и невестою взаимной верности друг другу (перед Церковью и священником) 
благословляется их супружеский союз, испрашивается и подается благодать Божия для 
взаимной помощи и единодушия, для благословения рождения и христианского воспита-
ния детей» [5, с. 19]. 
В настоящее время многие из молодоженов при вступлении в брак венчаются в цер-

кви. В желании венчания обнаруживается стремление молодых пар к прочному, нераз-
рушимому союзу. В целом венчание рассматривается как священный залог, который 
своего полного раскрытия может достигнуть лишь в дальнейшей супружеской жизни, 
т. е. начало положено, но в дальнейшем многое зависит от супругов. 
В социальном учении РПЦ отмечается, что «в целях духовного воспитания брачу-

ющихся и содействия укреплению супружеских уз священники призываются к тому, 
чтобы в беседе, предшествующей совершению Таинства Брака, подробно разъяснять 
жениху и невесте идею нерасторжимости церковного брачного союза, подчеркивая, что 
развод как крайняя мера может иметь место только в случае совершения супругами де-
яний, которые определены Церковью как поводы для развода» [1]. Церковь настаивает 
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на пожизненной верности супругов и нерасторжимости православного брака и не при-
ветствует второбрачия. 
В настоящее время наметилась тенденция, при которой расторгается значительная 

часть супружеских союзов, что особенно характерно для молодежи. Происходящее 
становится подлинной трагедией современности. Предпосылками развода могут стать 
отсутствие детей, несовместимость характеров, пьянство, супружеская измена, насилие 
и др. причины. К тому же, как отмечают белорусские социологи, «ориентация на про-
фессиональные достижения, материальное благополучие нередко приходит в противо-
речие с семейными ценностями: супруги все меньше времени уделяют семье, общению 
с близкими людьми, ограничивают свое участие в семейном досуге и воспитании де-
тей» [6, с. 112]. Кризис в современных семьях обусловлен разрушениями традицион-
ных духовно-нравственных, христианских ценностей, которые с давних времен способ-
ствовали укреплению супружества и семьи. 
Развод осуждается церковью также как и грех, поскольку он приносит тяжелые ду-

шевные страдания и переживания в семьях. Поэтому в случае конфликтов между суп-
ругами церковь видит свою пастырскую задачу в том, чтобы оберегать целостность 
брака и предупреждать развод. Согласие на расторжение церковного брака может да-
ваться только в том случае, если распад брака является свершившимся фактом и восс-
тановление семьи не видится возможным, тогда по пастырскому снисхождению допус-
кается церковный развод. После церковного развода, согласно каноническому праву, 
второй брак разрешается невиновному супругу. «Лицам, первый брак которых распался 
и был расторгнут по их вине, вступление во второй брак дозволяется лишь при условии 
покаяния и выполнения епитимии, наложенной в соответствии с каноническими прави-
лами» [1]. «Третий брак считается исключительной поблажкой человеческим слабо-
стям» [4, с. 34]. Таким образом, второй и третий браки рассматриваются в качестве не-
совершенства в жизни христианина и могут служить в качестве ограждения от блуда. 
В последнее время находят распространение новые формы брачных и семейных от-

ношений, а именно сожительство и гражданский брак. Здесь под гражданским браком 
понимается брачный союз, оформленный в органах государственной власти без участия 
церкви. В социальной концепции отмечается, что Православная Церковь настаивает на 
необходимости церковного брака между верующими, но при этом с уважением относи-
тся к гражданскому браку. 
РПЦ призывает вступать верующих в супружество только с теми, кто разделяет ее 

христианские убеждения, поскольку единая вера супругов составляет важнейшее усло-
вие подлинно христианского и церковного брака. Отсутствие единой веры является од-
ним из важнейших факторов, который может стать причиной развода. В последние го-
ды участились случаи, когда браки заключаются между людьми, которые принадлежат 
разным конфессиям и религиям. В социальном учении РПЦ подчеркивается, что «в со-
ответствии с древними каноническими предписаниями, Церковь и сегодня не освящает 
венчанием браки, заключенные между православными и нехристианами, одновременно 
признавая таковые в качестве законных и не считая пребывающих в них находящимися 
в блудном сожительстве» [1]. Здесь же отмечен тот факт, что «Русская Православная 
Церковь как в прошлом, так и сегодня находит возможным совершение браков право-
славных христиан с католиками, членами Древних Восточных Церквей и протестанта-
ми, исповедующими веру в Триединого Бога, при условии благословения брака в Пра-
вославной Церкви и воспитания детей в православной вере» [1]. 
В настоящее время изначальный смысл супружеского союза во многом утрачен, че-

му способствуют СМИ, в том числе телевидение и Интернет. С учетом этого становит-
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ся неудивительным тот факт, что многие молодые пары всяческими способами стараю-
тся избежать рождения ребенка. В социальном учении РПЦ отвергаются все способы 
прекращения беременности, так как желание избежать супружеской четой рождения 
ребенка расценивается как грех. Согласно каноническим правилам аборт приравнивае-
тся к убийству, поскольку зарождение человека является Божьим даром. С другой сто-
роны, союз супругов, которые являются бездетными, признается современным право-
славием законным, а бездетность «как особое жизненное призвание», связанное к при-
меру с усыновлением ребенка [1]. Церковь также дает негативную оценку всем разно-
видностям экстракорпорального (внетелесного) оплодотворения, которое предполагает 
уничтожение «лишних» эмбрионов. 
Акцентируя внимание людей на проблемы супружества и семьи, Церковь особым 

образом подчеркивает призвание супругов к воспитанию детей. В современном общес-
тве проблемой становится сиротство при живых родителях. Этот факт свидетельствуют 
как о социальной незащищенности детей из неблагополучных семей, так и духовной 
деградации общества. В связи с этим Церковь призывает пастырей помогать таким се-
мьям, приобщать детей из таких семей к духовной жизни. 

Выводы. Семья в жизни верующих христиан по-прежнему является главной ценно-
стью. Это социально-духовное образование, где они воспитывают детей, интеллектуа-
льно и духовно обогащаются, получают истинную радость от жизни. «В кругу семьи 
возможность самореализации всех ее членов может раскрываться безгранично» [3, 
с. 48]. Именно в семье закладываются и формируются базовые ценности, с которыми 
человек будет идти по жизни, формируется отношение к окружающему миру. Поэтому 
Церковь считает своим долгом различными способами, в том числе с помощью телеви-
дения, Интернета и других СМИ, разъяснять молодым людям цель супружеского союза 
и его главное предназначение. 
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ОСВІТНІЙ ЦЕНТР «УНІВЕРСИТЕТ ТРЕТЬОГО ВІКУ» МИКОЛАЇВСЬКОГО 
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(ДОСВІД СТВОРЕННЯ І ФУНКЦІОНУВАННЯ) 

У статті відображено та проаналізовано форми співробітництва вищого навчального закладу, ор-
ганів місцевого самоврядування та установ соціального захисту населення, закладів освіти та культури 
в процесі організації діяльності освітнього центру “Університет третього віку”. 

Ключові слова: освітній центр “Університет третього віку", соціальне партнерство, вищий навча-
льний заклад, люди похилого віку. 

В статье отображено и проанализировано формы сотрудничества высшего учебного заведения, 
органов местного самоуправления, учреждений социальной защиты населения, образования и культуры 
в процессе организации деятельности образовательного центра "Университет третьего возраста". 

Ключевые слова: образовательный центр "Университет третьего возраста", социальное партнер-
ство, высшее учебное заведение, люди пожилого возраста. 

The article shows and analyzes the forms of cooperation of higher educational institution, local 
governments, institutions of social welfare, education and culture in the organization of the educational center " 
The University of the Third Age." 

Key words: the educational center "The University of the Third Age", social partnership, higher educational 
institution, people of the third age. 

Актуальність проблеми. Україна займає перше місце серед країн СНД і одинадця-
те у світі за рівнем депресії серед літніх людей. У зв’язку з цим гостро постало питання 
дослідження соціальних аспектів проблем, які стоять перед людьми похилого віку. Дані 
демографічного прогнозу показують постійне зростання кількості літніх людей у зага-
льній структурі населення України. Сьогодні кожен п’ятий мешканець нашої країни 
досяг 60-річного віку. За даними соціально-демографічного прогнозу число людей у 
віці 65 років і більш похилого віку, на яких в 1994 році припадало 14 %, в 2025 році 
зросте до 21 %, а до 2050 року зросте до 33 % (рис. 1) [1, с. 108]. 

 
Рис. 1. Динаміка приросту людей похилого віку на Україні 

У Миколаєві, на 01.10.2011 р., кількість пенсіонерів була 145 867 осіб, що становить 
29,2 % від загальної чисельності населення міста [2, с. 2]. Виходячи зі статистичних да-
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них, місто Миколаїв вже сьогодні наближається до прогнозованих загальноукраїнських 
показників 2050 року, іншими словами, вже сьогодні майже одна третина населення 
потребують соціальної підтримки та захисту. Наведені факти дають нам підстави ви-
словити припущення про доцільність використання ситуації, що склалася, для опрацю-
вання різних підходів у вирішенні проблеми соціально-психологічної допомоги людям 
похилого віку, поліпшення соціально-психологічних умов їх життєдіяльності і більш 
ефективного використання знань, досвіду, творчого потенціалу цих людей для поліп-
шення соціального клімату в країні і суспільстві. Ми вважаємо, що умови, які склалися 
в м. Миколаєві, слід використовувати як експериментальний майданчик, а досвід, 
отриманий на регіональному рівні, поширити на всю країну. 

25 серпня 2011 Міністерство соціальної політики України видало Наказ № 326 «Про 
впровадження соціально-педагогічної послуги “Університет третього віку”», метою 
якого було допомогти органам праці та соціального захисту населення в організації со-
ціально-педагогічної послуги «Університет третього віку» (далі УТВ) при територіаль-
них центрах соціального обслуговування населення. Кафедра соціальної роботи Мико-
лаївського національного університету імені В.О. Сухомлинського прийняла рішення 
взяти участь у реалізації цього проекту на практиці і допомогти територіальним 
центрам міста в організації соціально-педагогічної послуги «УТВ». 
У процесі роботи над цією ідеєю викладачами кафедри була розроблена програма ді-

яльності “Університету третього віку”, яка включає в себе два блоки: навчання та органі-
зація дозвілля. Навчальний блок включав у себе рекомендовані теми лекцій у таких галу-
зях: медико-валеологічна, психолого-педагогічна, комп’ютерно-інформаційна, соціально-
політична, культурно-мистецька, філологічна та філософська. Під час складання програм 
у першу чергу враховувалися побажання та інтереси слухачів, які були попередньо 
з’ясовані в результаті проведеного обстеження за допомогою анкет, розроблених на ка-
федрі і поширених серед людей старшого віку співробітниками районних територіальних 
центрів соціального обслуговування одиноких і непрацездатних громадян. 

 
Рис. 2. Результати анкетного опитування людей похилого віку в Миколаївському міському територіаль-
ному центрі соціального обслуговування про вибір напрямку навчання в "Університеті третього віку" 

Як ми можемо бачити з рисунку 2, літні люди найбільш відчувають потребу в на-
бутті знань з питань охорони здоров’я, педагогіки і психології, володіння 
комп’ютерною технікою і т. д. Програмою дослідження був передбачений також аналіз 
найбільш бажаною факультативної діяльності. Ґрунтуючись на результати обстеження 
(рис. 3) було визначено такі факультативи: кулінарія, в’язання на спицях і гачком, шит-
тя, садівництво та городництво, вишивка. 
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Рис 3. Результати анкетного опитування людей похилого віку в Миколаївському міському  
територіальному центрі соціального обслуговування про вибір напрямку факультативних  

занять в "Університеті третього віку" 

Після оброблення анкет, ми дійшли висновку, що на базі територіальних центрів ми 
не зможемо організувати для людей похилого віку отримання повноцінної соціально-
педагогічної послуги «УТВ». Хоча територіальні центри соціального обслуговування 
населення покликані працювати з людьми старшого покоління і на них покладені осно-
вні обов’язки організації соціально-педагогічної послуги «УТВ» – ці структури само-
стійно не в змозі на належному рівні виконати поставлене завдання. Адже ці центри, у 
своїй більшості, не мають спортивних залів, комп’ютерних класів, аудиторій та квалі-
фікованих викладачів, які могли б ефективно проводити заняття з людьми старшого 
покоління, що істотно обмежувало їх можливості. Суттєвим, на нашу думку, є і той 
факт, що в територіальних центрах безкоштовно послугу «УТВ» мають право отриму-
вати лише самотні пенсіонери, і ті, у яких немає дітей, або ті, у яких середньомісячний 
дохід нижче прожиткового рівня, що істотно обмежувало кількість людей старшого по-
коління, які бажають отримувати послугу «УТВ». 
Ситуація, що склалася, змусила шукати принципово нове рішення з організації ро-

боти, адже нам потрібно було не лише знайти прийнятні умови для навчання слухачів 
“УТВ”, але й об’єднати фахівців різних напрямків, а часто і різних закладів, які мають 
різне підпорядкування. І таке рішення було знайдено – це організація освітнього центру 
«Університет третього віку» при Миколаївському національному університеті імені 
В.О. Сухомлинського (далі ОЦ УТВ), який дозволив об’єднати зусилля різних органі-
зацій і спрямувати їх роботу на допомогу людям старшого покоління. Основна ідея по-
лягає в тому, що організація роботи освітнього центру «Університет третього віку» 
ґрунтувалася на принципах соціального партнерства, з використанням освітнього поте-
нціалу Миколаївського національного університету імені В.О. Сухомлинського та 
структурних підрозділів управлінь праці та соціального захисту населення, освіти та 
культури, що істотно розширювало можливості і сприяло всебічному розвитку людей 
похилого віку; їх реінтеграції в суспільство і поліпшенню активної адаптації до умов 
сучасного життя через освоєння нових знань, умінь і навичок. 
На початковому етапі організації роботи ОЦ УТВ гостро постало питання про необ-

хідність забезпечення роботи аудиторіями, комп’ютерними класами, спортивними за-
лами з тренажерами й основне – викладачами, які погодилися б працювати на волон-
терських засадах. Пошук вирішення виниклих проблем привів нас до необхідності під-
ключення до роботи ОЦ УТВ з надання соціально-педагогічної послуги УТВ таких 
структур, як бібліотеки, клуби та загальноосвітні школи, які є в кожному районі. Цікаві 
можливості були виявлені нами під час організації роботи «УТВ» в умовах бібліотек. 
Сьогодні, коли світ охопили нові інформаційні технології, бібліотеки зіткнулися з про-
блемою суттєвого зменшення кількості читачів, що змусило їх шукати нові форми за-
лучення читачів. УТВ став для бібліотек однією з таких форм залучення до себе чита-
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чів. Зацікавленість бібліотеки дала нам можливість не тільки частково вирішити питан-
ня аудиторного фонду, але й істотно урізноманітнити та розширити діяльність ОЦ 
УТВ. Бібліотеки не тільки надали читальні зали, ноутбуки та проектори для проведення 
лекцій, а й допомагали нашим слухачам підбирати додаткову літературу, що поглиб-
лювало їх знання в конкретному напрямку навчальної роботи. 
У межах роботи ОЦ УТВ бібліотеки стали організаторами багатьох заходів, серед 

них: «Відверта розмова» академіка трьох міжнародних академій, кавалера ордена Святої 
Варвари Сагач Галини Михайлівни – «з ветеранами життя» (такий термін визначення 
старшого покоління запропонувала сама професор, доктор педагогічних наук, Галина Са-
гач); презентація нових робіт сучасних українських письменників; знайомство з молоді-
жною літературою, відео та поезією. Крім того, бібліотека запросила Миколаївську філію 
федерації айкідо для проведення гімнастики, після закінчення лекцій у бібліотеці. Також 
тут організовувалися майстер-класи, які проводили відомі фахівці з квілінгу, бісеропле-
тіння, вишивання. Включення бібліотек у сферу організації роботи ОЦ УТВ істотно уріз-
номанітнило, розширило і наповнило новим змістом соціально-педагогічну послугу УТВ. 
Однак бібліотеки, хоча і мали певний досвід роботи з читачами, значний інтелектуальний 
потенціал, бажання працювати в цьому напрямку, все ж не призначені для різнопланової 
освітньої діяльності, тут відсутній кваліфікований викладацький персонал, спортивний 
інвентар, обмежений аудиторний фонд тощо, що істотно стримувало розвиток ОЦ УТВ. 
Виходячи з вищевикладеного, паралельно з територіальними центрами і бібліотеками 

активно впроваджувалась соціально-педагогічна послуга УТВ у життя класичного уні-
верситету. Безумовно, в університеті є все необхідне для якісного впровадження соціаль-
но-педагогічної послуги УТВ, проте основне завдання університету – це підготовка мо-
лодого покоління до професійної діяльності, тому перед нами постало питання щодо 
пропаганди в стінах університету нової для нього форми роботи з людьми старшого по-
коління і залучення до цього виду діяльності, на волонтерській основі викладачів з інших 
кафедр. Слід зазначити, нам пощастило, що ідею роботи ОЦ УТВ в умовах класичного 
університету підтримав ректор Миколаївського національного університету імені 
В.О. Сухомлинського доктор фізико-математичних наук, професор Будак Валерій Дмит-
рович, який дозволив, у вільний від занять студентів час, використовувати аудиторний 
фонд для роботи з людьми старшого покоління і неодноразово допомагав вирішувати 
виникаючі проблеми. Підтримка керівництва дозволила перейти до розв’язання організа-
ційних питань і безпосереднього планування занять, розроблення програм. 
Слід зазначити, організовуючи роботу ОЦ УТВ, ми не очікували такого сприйняття 

його з боку пенсіонерів, буквально за місяць після того, як оголошення про організацію 
роботи УТВ прозвучало по місцевому телебаченню і було надруковано в місцевій пре-
сі, до нас звернулося з проханням зарахувати понад 120 слухачів. У перший рік роботи 
ОЦ УТВ була організована робота чотирьох напрямків: 

- психолого-педагогічне спрямування – його роботу повністю взяла на себе кафедра 
соціальної роботи, підключивши до читання лекцій двох докторів педагогічних наук, 
професорів, трьох кандидатів наук, доцентів. Ми спеціально наводимо дані про якісний 
склад викладачів, щоб було зрозуміло, наскільки серйозний був підхід до питання органі-
зації надання соціально-педагогічної послуги і який інтелектуальний потенціал був заді-
яний, для вирішення такої важливої проблеми, як робота з людьми старшого покоління. 

- бісероплетіння погодився вести пенсіонер, який мав досвід викладацької роботи 
та захоплювався цим видом декоративного мистецтва. Результати роботи перевершили 
наші очікування і в плані популярності у слухачів цього виду діяльності, і в плані рівня 
виконання художніх робіт, які почали виставлятися на виставках; 
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- здоровий спосіб життя – це напрямок очолив кандидат медичних наук, доцент 
Чорно Валерій Степанович, який організував цикл лекцій про здоровий спосіб життя. А 
коли потрібно було перейти до практичного виконання фізичних навантажень, то до 
роботи активно підключився колектив викладачів інституту фізичної культури. Оскіль-
ки фізичні навантаження на заняттях людей старшого покоління повинні перебувати 
під постійним контролем медичних працівників, а університет не може забезпечити на 
заняттях медичного працівника, то тут нам допомогли територіальні центри, які забез-
печували на заняттях з фізичного виховання медичну сестру. У більшості слухачів змі-
нилося ставлення до свого здоров’я, сформувалось розуміння того, що здоровий спосіб 
життя реально можна підтримати, поліпшуючи власне самопочуття. Таким чином, спі-
льними зусиллями вдалося і цей різновид соціально-педагогічної послуги УТВ надати 
на високому професійному рівні; 

- комп’ютерний напрямок очолив кандидат технічних наук В.І. Передерій. Слід ска-
зати, що це був єдиний напрям, на якому були задіяні студенти фізико-математичного 
факультету. Проте їх рівень підготовки і ставлення до навчання людей старшого поко-
ління роботі на комп’ютерах отримали високу оцінку слухачів ОЦ УТВ. Слід також за-
значити, що на сьогодні цей напрямок користується найбільшою популярністю. Наші 
слухачі прагнуть адаптуватися до сучасних темпів поширення інформації, а досягти цьо-
го неможливо без знання комп’ютера. На питання анкети “Що змусило Вас зайнятися 
вивченням роботи на комп’ютері?”, наші слухачі найбільш часто називали такі причини: 

- бажання спілкуватися з дітьми, які проживають далеко від батьківського дому; 
- оплата комунальних послуг і можливість зробити покупки в інтернет-магазинах; 
- можливість скористатися послугами служб знайомства; 
- бажання допомогти онукам у пошуку необхідної інформації і т. д.  
Комп’ютерний напрямок настільки популярне серед слухачів УТВ, що запис на 

нього починається за півроку до початку занять. І хоча нині працює лише чотири групи, 
все ще не повністю забезпечено всіх охочих займатися на цьому відділенні. 
Активність і ефективність, з якою ОЦ УТВ почав впроваджувати в життя ідею ор-

ганізації соціально-педагогічної послуги «УТВ», зацікавила Головне управління праці 
та соціального захисту населення Миколаївської облдержадміністрації, яке запропону-
вало поширити наш досвід на території районів Миколаївської області. В результаті 
наш досвід був поширений на всю область, філії УТВ були відкриті в Новобугзькому, 
Березанському, Баштанському, Октябрському, Снігурівському, Березнегуватському, 
Братському, Врадіївському, Веселинівському, Доманівському, Єланецькому, Вознесен-
ському, Первомайському, Очаківському, Арбузинському, Казанковськом, Кривоозерсь-
кому, Новоодеському районах. Створення такої широкої мережі філій нашого УТВ на 
території області вимагало структурних змін в організації роботи. Виникла гостра по-
треба в реорганізації діяльності Освітнього центру УТВ Миколаївського національного 
університету імені В.О. Сухомлинського, у зв’язку з тим, що в новостворених умовах 
істотно повинні були розширитися завдання, які постали перед ОЦ УТВ. Адже нині ми 
повинні були не тільки координувати діяльність новостворених філій, які працювали на 
базах територіальних центрів, клубів, бібліотек, училищ, шкіл і т. д., а також давати 
консультації, організовувати виїзні лекцій провідних викладачів і т. д. На жаль, вирі-
шення питання про розширення функцій ОЦ УТВ залишається поки що на стадії теоре-
тичних пошуків. На нашу думку, практичне втілення цієї ідеї вимагає того, щоб певні 
структури дозріли до розуміння того, що лише через співробітництво можна досягти 
позитивного результату при організації соціально-педагогічної послуги «УТВ» і поди-
вилися на означену проблему не лише з погляду можливості набуття якихось матеріа-
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льних ресурсів, а з погляду виховання духовності як у власному колективі, так і в сус-
пільстві. На волонтерській основі, яка не приносить дивідендів, часто було не просто 
вирішувати питання організації роботи ОЦ УТВ. У цьому зв’язку слід констатувати, що 
якщо співпраця на рівні територіальних центрів, бібліотек, шкіл показала свою ефекти-
вність в організації роботи ОЦ УТВ, то на рівні міських і районних відділів культури, 
освіти, районних територіальних центрів було непросто вирішувати питання про спіль-
ну діяльність, простежувався вузьковідомчий підхід до вирішення означеної проблеми. 
Однак слід констатувати, що в місті Миколаєві робота у плані співробітництва просу-
валася більш активно, що дало можливість у процесі подальшої роботи розробникам 
проекту створити власну структуру освітнього центру «Університету третього віку», в 
якій увагу було акцентовано на співпраці партнерів і структурних підрозділів, що акти-
вно включилися в роботу ОЦ УТВ. Проте слід зауважити, що така побудова роботи ОЦ 
УТВ була перевірена і показала свою ефективність в умовах обласного центру.  
Якщо поставити питання, чим запропонована нами побудова роботи ОЦ УТВ відрі-

зняється від раніше відомих, то ми маємо звернути увагу на таке: 
- по-перше, особливий склад засновників дозволяє на благодійній основі за угодою 

з директорами територіальних центрів, бібліотек, клубів і загальноосвітніх шкіл вирі-
шувати питання якісного кадрового забезпечення занять, використання відповідних 
приміщень, забезпечення занять необхідними навчально-методичними матеріалами, що 
сприяло розширенню форм роботи зі слухачами УТВ; 

- по-друге, ОЦ УТВ, створений на базі кафедри соціальної роботи, яка досліджує і 
розробляє проблеми роботи з людьми похилого віку, тобто фахівці в галузі соціальної 
роботи, стали однією з ключових ланок у формуванні напрямку та розвитку роботи з 
літніми людьми, тобто йдеться про професійне ставлення до вирішення проблеми; 

- по-третє, запропонована нами структура ОЦ УТВ не тільки сприяла залученню 
міського населення до занять за інтересами, а й дозволила філіям університету прийти в 
кожній районний центр, забезпечуючи високий рівень організації навчального процесу; 

- по-четверте, для того, щоб слухачам був цікавий освітній процес та культурно-
просвітницька діяльність, в ОЦ УТВ враховувалися при складанні програм пропозиції слу-
хачів, їх інтереси, схильності і можливості, а також враховувався їх вік і стан здоров’я. З 
метою врахування інтересів і побажань майбутніх слухачів УТВ, кафедрою соціальної ро-
боти була розроблена і реалізована анкета, за допомогою якої була можливість заздалегідь 
дізнаватися про інтереси майбутніх слухачів і створювати відповідні факультети; 

- по-п’яте, мабуть найголовніше, організацію роботи освітнього центру «Університет 
третього віку» було засновано на принципах соціального партнерства, з використанням 
освітнього потенціалу Миколаївського національного університету ім. В.О. Сухомлин-
ського та можливостей структурних підрозділів Головного управління праці та соціально-
го захисту населення Миколаївської державної адміністрації, Управління освіти і науки, 
Управління культури, що у підсумку сприяло всебічному розвитку людей похилого віку; 
реінтеграції їх до активного життя суспільства та покращення адаптації до сучасних умов 
життя через оволодіння новими знаннями, уміннями та навичками. 
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ПРО ДЕЯКІ ПРАВИЛА ЕФЕКТИВНОГО ВИКОРИСТАННЯ  
РОБОЧОГО ЧАСУ КЕРІВНИКОМ 

Аналізуються деякі помилки в організації праці керівника й окремі правила ефективного викорис-
тання часу керівником. 

Ключові слова: керівник, використання робочого часу, помилки, правила, ефективність. 
Анализируются отдельные ошибки в организации работы руководителя и некоторые правила эффе-

ктивного использования время руководителя. 
Ключевые слова: руководитель, использование рабочего времени, ошибки, правила, эффективность. 
Specific mistakes in arrangement of work by the manager and some rules of effective utilization of working 

time by the manager are analyzed. 
Key words: manager, utilization of working time, mistakes, rules, efficiency. 

Сьогоднішні випускники спеціальності “Соціальна робота” вищого навчального закла-
ду з часом стануть керівниками окремих підрозділів, служб, галузей тощо. Крім ґрунтовної 
загальнотеоретичної й фахової підготовки, вже в стінах вищого навчального закладу вони 
мають отримати належну теоретичну й практичну підготовку у галузі етико-деонтоло-
гічних засад соціальної роботи, формування компетентності соціального працівника. Нині 
в науковій літературі накопичено чимало цікавого й корисного матеріалу, знання якого 
сприятиме формуванню й удосконаленню різноманітних етичних якостей майбутнього со-
ціального працівника і майбутнього керівника у галузі соціальної роботи. 
Як відомо, серед найважливіших якостей і стандартів поведінки, необхідних керів-

никові, є такі: широта поглядів і глобальний підхід до проблем; перспективне передба-
чення та гнучкість; ініціативність та рішучість, особливо в умовах ризику; завзятість у 
роботі та безперервне самовдосконалення. Серед особистісних якостей зазначалися та-
кі: вміння чітко формулювати цілі та установки; готовність вислуховувати думки ін-
ших; неупередженість, безкорисливість і лояльність; здатність повністю використову-
вати можливості підлеглих правильною їх розстановкою та справедливим ставленням 
до них; особиста привабливість; здатність згуртовувати людей і створювати їм сприят-
ливу атмосферу для роботи. 
Якщо керівник пообіцяв щось зробити, то обов’язково і своєчасно мусить це зроби-

ти, а якщо щось не виходить, то слід вибачитися і пояснити причину. Керівник має 
завжди пам’ятати, що недоброзичливе або образливе слово боляче вражає людину і во-
на ще довго через це страждатиме. Саме образа нерідко провокує виникнення конфлік-
ту. Але якщо це вже сталося, то інтелігентна людина-керівник не забуде вибачитися 
перед підлеглим. Поведінка керівника, його ставлення до роботи та до людей є прикла-
дом для підлеглих. Добре, якщо керівник вміє посміхнутись іншому, має почуття гумо-
ру, вміє гарно вдягатися, говорить чітко і дохідливо. Якщо керівник не береже свого 
часу, то його підлеглі тим паче не цінують свого та його часу. Зупинимося детальніше 
на вимогах ефективного використання робочого часу керівником. 
Важко вважати себе діловою людиною, не навчившись цінувати свій і чужий час. 

Людина, що гостро почуває цінність найменшого проміжку часу встигає багато чого, і 
здається, що вона не метушиться й не поспішає. Помічено, що в людей, що вміють пра-
цювати, часу більше. Згадаємо жартівливу тезу А.П. Чехова: “Якщо прагнеш, щоб у те-
бе було мало часу, нічого не роби”. 
Для видатних керівників характерною є спільна якість: вони свідомо й системно ви-

користовують час для виконання саме управлінських функцій. 
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Час є особливою цінністю: його не можна накопичувати й зберігати, він тече безпе-
рервно й щомиті вислизає від нас. 
Щоб організувати й використовувати свій час більш ефективно, потрібно позбутися 

таких помилок в організації своєї праці. 
1. Перенос ухвалення рішення на завтра. Найпоширеніша помилка, обумовлена нері-

шучістю, непевністю. Проблему необхідно вирішувати відразу, не відкладаючи. Найважче 
– почати, подолати сумніви, острах перед невідкладним вирішенням справи. Зазвичай ми 
відкладаємо вирішення завдання тоді, коли перед нами постають проблеми або завдання, 
не зовсім зрозумілі для нас. Майже завжди в такій ситуації доцільні: а) письмові формулю-
вання найближчих завдань, визначення суті проблеми, які допомагають сформулювати 
свої думки й більш чітко визначити проблему; б) побудова “дерева завдань”. 

2. Виконання роботи не до кінця. З погляду повсякденної результативності праці 
куди корисніше остаточно вирішувати тільки кілька проблем, ніж одночасно братися за 
безліч справ, які однаково не вдасться довести до кінця. До того ж невирішені пробле-
ми обтяжують нашу психіку, а кожна закінчена справа приносить почуття задоволення. 

3. Прагнення все зробити відразу. Це правильний шлях до стресів і неврозів. Багато 
людей звикли накопичувати на своєму столі багато паперів, у результаті чого думки 
стрибають із однієї проблеми на іншу. 
Потрібно насамперед прибрати всі папки: на столі повинно бути лише те, що безпосе-

редньо стосується цього питання. Якщо ми вирішуємо складну, багатогранну проблему, то 
корисно написати на спеціальній картці головну мету, до якої ми прагнемо, і поставити 
картку на видне місце. Це дозволить сконцентрувати свої зусилля на вирішенні головного. 

4. Прагнення зробити все самому. Це неминуче затягує вирішення проблем, які ви-
магають компетентності й участі самого керівника. 
Завдання керівника – планувати, організовувати, координувати, спрямовувати й ко-

нтролювати роботу інших, забезпечувати на цій основі вирішення головних завдань. 
Керівникам платять гроші не за те, щоб вони працювали за своїх підлеглих, а за те, щоб 
вони ефективно координували їхню діяльність. 

5. Невміння правильно розмежувати функції між підлеглими, що ускладнює вирі-
шення багатьох проблем і сприяє виникненню непотрібного особистого суперництва. 
Найефективніший засіб боротьби з дублюванням функцій – наявність чітких і дета-

лізованих посадових інструкцій, пов’язаних зі структурною схемою організації й мін-
ливими завданнями її діяльності. Такі інструкції повинні однозначно визначати права, 
обов’язки й відповідальність кожної служби і кожного працівника в організації. 

6. Бажання у випадку невдачі перекласти провину на підлеглих. На жаль, це звичка 
багатьох керівників. Куди корисніше замість цього спрямувати свою діяльність на те, 
що необхідно зробити негайно. Завдання керівника – установити об’єктивні причини 
невдачі, а не шукати винних. 

7. Повна зневага до питань організації та планування особистої роботи. Ця поми-
лка, можливо, є найважливішою. Керівники часто й справедливо скаржаться на всезро-
стаючу в останні роки лавину паперів. Щоб упоратися з нею, потрібно якнайбільше по-
вноважень передавати підлеглим, брати на себе вирішення тільки найважливіших пи-
тань. 
Без дотримання належного порядку в документах, необхідних для керівництва 

(планування, облік, посадові інструкції, протоколи, ведення архіву та ін.), хаотичний 
потік інших паперів зростає в десятки разів. 

8. Переконання керівника в тому, що ефективна організація його особистого часу 
взагалі неможлива, тому що він залежить не від себе, а від інших людей і обставин. 
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Відзначимо, що проблема використання свого часу виникла досить давно. На думку 
Стівена Кові, автора бестселера “Сім навичок високоефективних людей. Повернення до 
етики характеру”, існують чотири покоління використання часу. 

Перше покоління використовувало записки, пам’ятки, спроби впорядкувати й сис-
тематизувати все, що вимагає витрат часу й сил. 
У другому поколінні з’явилися календарі й ділові щоденники, що означало спробу 

планувати події й свою діяльність. 
Третє покоління до спадщини попередніх поколінь додало ідею розміщення пріо-

ритетів, цінностей і порівняння значимості різних справ. Крім цього, третє покоління 
використовує не тільки щоденне планування – уводяться довгострокове, середньостро-
кове й короткострокове планування, визначення проміжних завдань. 
Сьогодні виникає вже четверте покоління використання часу, головне завдання 

якого – не використання власне часу, а управління собою. Плануються не дії й час, а 
досягнення результатів. Інакше кажучи, нам необхідно не тільки намагатися бути більш 
організованими й краще розподіляти час, але й по-новому сприймати час. 
Відповідно до закону Парето, 80 % усіх результатів досягається нами протягом ли-

ше 20 % витраченого часу, що перевертає звичайне уявлення про використання часу. 
Виявляється, часу в нас може вистачати – адже по-справжньому продуктивно він вико-
ристовується всього лише на 20 %. 
Той, хто наприкінці робочого дня відчуває, що він нічого не встиг зробити, хоча 

весь день працював, зобов’язаний піддати себе суворій самокритиці й визнати, що ро-
боту свою він організував неправильно. 
Щоб підвищити результативність своєї управлінської праці, потрібно виходити з то-

го, що багато чого залежить від нас самих. Першорядне значення мають організова-
ність і самодисципліна. Щоб досягти цих якостей, треба дотримувати таких правил. 

1. Точно визначте свою мету. Чимало людей даремно витрачають свій час і енергію 
через те, що чітко не уявляють собі своїх дій. Визначте з самого початку хоча б “пункт 
призначення”, і ви досягнете його швидше.  

2. Складіть план досягнення мети. Як говорив Сенека, “хто не знає, у яку гавань він 
пливе, для того немає попутного вітру”. План змушує нас домагатися тих або інших 
подій, а не очікувати, поки вони відбудуться, щоб почати реагувати на них. Наприкінці 
робочого дня складіть список справ на майбутній день – це не тільки гарантує від без-
пам’ятності, але й звільняє від необхідності запам’ятовувати дріб’язки, дозволяє займа-
тися найбільш важливими справами. 

3. Зосередьтеся на головному. Запишіть у порядку спадання важливості термінові 
справи. Назавтра візьміться за справу № 1 і не відступайте від неї, поки не закінчите, по-
тім так само зробіть зі справою № 2, потім зі справою № 3 і т. д. (мова йде про справи, які 
залежать цілком лише від вас). Неважливо, якщо до кінця дня ви впораєтесь тільки з од-
ним або двома номерами: назавтра ви знову зосередитеся на найголовнішому. 
Фахівці невпинно повторюють, що з 10 завдань виконання двох дає 80 % результату. 

Важливо знайти ці два завдання, надати їм найвищого пріоритету й виконувати насампе-
ред їх. Встановлюючи черговість, необхідно відрізняти “більш важливе” від “більш тер-
мінового”, долаючи можливу схильність діяти залежно від терміновості завдання. 

4. Придумуйте собі стимули. Ми краще робимо те, що нам хочеться робити. Такі зав-
дання ми, як правило, виконуємо в першу чергу. Звідси завдання: перетворюйте свої завдан-
ня з “треба” в “хочеться”, і продуктивність діяльності підвищиться майже автоматично. 

5. Встановіть чіткі терміни. Треба враховувати два моменти: а) терміни повинні 
бути реальними, інакше вам не вдасться виконати свої зобов’язання; б) ви повинні тве-
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рдо дотримуватися встановленого терміну. Не розслаблюйте себе думками про те, що 
термін можна перенести – навпаки, будьте непохитні до себе, як були б непохитні до 
підлеглого, який пообіцяв щось зробити до певного дня. 

6. Навчайтеся бути рішучим. Не відкладайте справу від дня на день. Говорять, що 
успіх полягає в тому, щоб робити правильно принаймні в 51 % випадків. Тому керую-
чись певними фактами, підставами для прийняття рішень, вирішуйте й дійте, не втра-
чайте часу на пошуки міркування про мудрість ухваленого рішення. Рухайтеся далі. 

7. Навчайтеся говорити “ні” , порівнювати свої справи й завдання. Якщо ви не на-
вчитеся цього, то виявитесь залученими в такі справи, якими ніколи не зайнялися б за 
своєю волею. Частина вашої програми самодисципліни й економії часу повинна скла-
датися з того, щоб відокремлювати другорядне від головного. Уникайте безцільного 
проводження часу, якщо є можливість провести час із користю. 

8. Не зловживайте телефонними розмовами. Оберігайте себе від спокуси просто 
побалакати по телефону – заздалегідь визначайте, заради чого ви знімаєте слухавку й з 
ким збираєтеся говорити, ведіть розмову на діловому рівні. Багато з людей з почуття 
такту не зважуються перервати співрозмовника, не вміють швидко зорієнтуватися й 
з’єднати його з підлеглим, який з не меншим успіхом може дати ту або іншу довідку. 
Секретар може відповісти на деякі питання, звернені до керівника, а телефонну ро-

змову можна перервати, пославшись на погану чутність і доручити продовження цієї 
розмови кому-небудь із підлеглих. 

9. Використовуйте записну книжку. Записуйте всі майбутні справи, скороминущі 
думки, номери телефонів і т. д. Це допоможе вам не забути про необхідність виконати 
всякі дрібні справи. Олівець із папером може зберегти навіть час, затрачуваний на об-
мірковування проблем. 
Зберігайте час, затрачуваний на довідки, і записуйте телефони, адреси, не заванта-

жуйте пам’ять, якщо є можливість уникнути цього. 
10. Усувайте прикрі перешкоди. Друзі й колеги по роботі, що люблять побалакати, 

можуть провалити найкращі ваші наміри витримати строки. Ви збережете їхню дружбу 
(і ваш графік), тактовно давши зрозуміти, що ви в цейтноті. Якщо вашу кімнату відві-
дує багато людей, спробуйте розташувати своє робоче місце так, щоб сидіти обличчям 
до стіни, або перенести обідню перерву, щоб попрацювати, коли колеги йдуть на обід. 
Можна також винести з кабінету всі зайві стільці або доручити настирливому візи-

теру папку й попросити його розсортувати (скажімо, по датах) газетні вирізки, що пе-
ребувають у ній. Результат може бути подвійним: або відвідувач дійсно надасть допо-
могу, або його візити стануть набагато рідшими, а то й припиняться взагалі. 

11. Навчайтеся слухати. Ви уникнете серйозних помилок, повторень і переробок, 
якщо будете прагнути відразу одержати вичерпні вказівки й відомості. Тому, перш ніж 
щось зробити, уточніть: де, коли, як, що, чому? 

12. Відмовтеся від шаблону. Будь-яку роботу можна вдосконалити – варто тільки 
трохи подумати. Якщо ви робите щось у певній послідовності, спробуйте змінити її – 
може бути, вийде швидше. Чи не передати іншим частину найпростіших функцій, що 
не вимагають особливої кваліфікації? Чи не можна скористатися якою-небудь оргтех-
нікою, щоб зберегти час? Чи не поцікавитись, як інші заощаджують час? 

13. Не упускайте з виду дрібниць. Ви зможете уникнути невеликих витрат часу, як-
що будете по можливості попереджати їх, завжди маючи під рукою достатній запас 
предметів, часто вживаних у вашій роботі, вашому побуті – будь це якісь запасні деталі 
або канцелярські товари, дрібні предмети туалету або навіть грошовий дріб’язок. Якщо 
треба, придбайте другі ключі, окуляри, парасольку, леза для гоління; вирішуйте ввече-
рі, що ви одягнете ранком, відправляючись на роботу. 
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14. Приступайте до справи негайно. Не витрачайте час даремно! Оскільки ви знає-
те, що треба робити, відразу беріться за роботу. Ніхто, крім вас самого, не зможе допо-
могти вам позбутися шкідливої звички тягти зі справами. Беріться за них відразу ж! 

15. Використовуйте час повністю. Під час поїздок, очікувань транспорту, сніданку 
можна планувати свій день, обмірковувати майбутні завдання, переглядати записи, які 
знадобляться в подальшій роботі. 

16. Стежите за тим, на що витрачаєте вільний час. Якщо гра в м’яч разом із дру-
зями або ранкова пробіжка допомагають вам відпочити й освіжитися – прекрасно! Але 
не робіть цього тільки тому, що так роблять інші. Ми могли б зберегти багато годин, 
якби були більш розбірливі при виборі кінокартин, телепередач, книг і журналів. 

17. Міняйте заняття. Цим ви зможете побороти відчуття утоми й зробити більший 
обсяг роботи. Так, якщо кілька годин ви працювали сидячи, переключіться на роботу, 
яку можна зробити стоячи або при виконанні якої треба рухатися. Ви весь день на но-
гах? Займіться сидячою роботою. Ви не тільки побачите, що ваш організм здатний на 
більше, але така зміна зробить вас бадьорішим й більш зацікавленим у роботі. 

18. Починайте раніше. Починаючи робочий день на 15-20 хв раніше, ніж звичайно, 
ви задасте тон усьому дню. Щодня контролюйте виконання намічених справ. Спочатку 
підведіть підсумки того, що зроблене за день, а потім складіть список справ на черго-
вий день. Обов’язково перенесіть на інший день те, що не встигнули зробити сьогодні. 

19. Виховуйте повагу до свого часу. Набудьте звички подумки давати вашому часу 
якусь оцінку, і ви станете по-новому ставитися до нього. Такий підхід допоможе вам 
усвідомити, чи варто займатися не дуже важливими справами, які можуть виникати у 
ваш робочий час. 
Отже, існує чимало способів робити більше в наявний у вас час. Поставтесь до цих 

способів з увагою, і час перестане бути вашим постійним супротивником. Досвід пока-
зує, що види діяльності можна оцінити двома критеріями: терміновість і важливість. 

Термінове – це те, що вимагає негайного вирішення, що можна позначити словом 
“зараз”. 

Важливе має відношення до результатів: важливим є насамперед те, що робить вне-
сок у вашу місію й ваші цінності, у досягнення ваших щонайважливіших завдань. 
Важливі й нетермінові справи вимагають від нас набагато більшої ініціативи, ніж 

термінові. Ми повинні виявити активність, щоб не упустити шанс і отримати хоч 
якийсь результат. Якщо в нас немає уяви про те, що важливо для нас, і про ті результа-
ти, які ми прагнемо одержати, ми починаємо реагувати лише на термінове. Деякі люди 
день у день займаються “палаючими” проблемами. Єдине полегшення вони бачать у 
втечі до неважливих і нетермінових справ (табл. 1). 

Таблиця 1 
Характеристика справ з урахуванням їх важливості й терміновості 

Справи Термінові Нетермінові 
Важливі Невідкладні проблеми  

Проекти з “палаючим строком” виконання  
Критичні ситуації 

Профілактичні дії 
Підтримка ресурсів і засобів  
Створення зв’язків  
Пошук нових можливостей  
Планування  
Відновлення сил 

Неважливі Відволікання, телефонні дзвінки 
Кореспонденція, якісь повідомлення 
Засідання й наради  
Майбутні невідкладні справи  
Рутинні види діяльності 

Дріб’язки, що віднімають час 
Кореспонденція  
Дзвінки 
Порожня втрата часу  
Дозвільне проведення часу  



ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  № 1 (2), 2013 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 216 

Інші люди значну частину часу витрачають на термінові, але неважливі справи 
(табл. 1). Вони витрачають свій час на термінові справи, вважаючи їх важливими. Але в 
дійсності терміновість цих справ заснована на пріоритетах і очікуваннях інших людей. 
Ефективні керівники уникають справ, зазначених у квадратах 3 і 4 табл. 1, оскільки 

незалежно від того, термінові вони чи ні, вони неважливі. Крім того, вони зменшують 
розмір квадрата 1, відводячи більше часу на вирішення справ, зазначених у квадраті 2. 
У табл. 2 наведені наслідки діяльності керівника з урахуванням важливості та тер-

міновості справ. 
Таблиця 2 

Наслідки діяльності керівника з урахуванням важливості й терміновості справ 
Справи Термінові Нетермінові 

Важливі Стрес  
“Самоспалення”  
Управління в умовах кризи  
Постійна пожежа й “вічний бій” 

Бачення перспективи  
Баланс сил  
Дисциплінованість  
Контроль ситуації  
Мала кількість кризових ситуацій 

Неважливі Концентрація на короткостроковому  
Управління в умовах кризи  
Уява про безглуздість завдань і планів 
Відчуття себе жертвою 

Повна безвідповідальність  
Залежність в основних питаннях від інших осіб, 
організацій або обставин  
Звільнення з роботи 

Центром ефективного управління часом є справи, зазначені у квадраті 2. Вони вважа-
ються важливими, але нетерміновими: написання особистої місії, планування, профілакти-
ка, підготовка – усі ці справи ми вважаємо потрібними, але рідко змушуємо себе узятися за 
них у зв’язку з уявною нами нетерміновістю. Для правильного й ефективного використан-
ня часу необхідно основну увага приділяти перспективним і найважливішим для вас спра-
вам, наведеним у квадраті 2, одночасно скорочуючи діяльність у всіх інших квадратах. 
У всіх цих випадках напрошується висновок: спочатку думати, ухвалювати зважене, 

осмислене рішення, а вже потім братися до роботи. Термінові справи або робити, або 
передоручати їх виконання іншим, але теж негайно. Для тих справ, які можуть почека-
ти, слід установити конкретний і точний час, коли вони будуть зроблені, і відзначити це 
в плані особистої діяльності. 
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І СОЦІАЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ В НаУКМА 

У статті розглядається досвід впровадження проекту на базі НаУКМА зі створення третього рів-
ня освіти з соціальної роботи в Україні, аналізуються основні підходи, структура та зміст навчання на 
докторській програмі (PhD) із соціальної роботи і соціальної політики.  

Ключові слова: третій рівень освіти, компетенції, професіоналізація соціальної роботи, докторсь-
ка програма (PhD) з соціальної роботи і соціальної політики.  

В статье рассматривается опыт внедрения проекта на базе НаУКМА по созданию третьего уров-
ня образования в сфере социальной работы в Украине, анализируются основные подходы, структура и 
содержание обучения на докторской программе (PhD) по социальной работе и социальной политике. 

Ключевые слова: третий уровень образования, компетенции, профессионализация социальной ра-
боты, докторская программа (PhD) по социальной работе и социальной политике. 

The article enlightens the experience of implementing at the NaUKMA base the project on creating the third 
cycle of education in social work in Ukraine. The main approaches, structure and the content of the training at 
the PhD Program in Social Work and Social Policy are analyzed.  

Key words: third level of education, competences, social work professionalization, Doctoral Program (PhD) 
in Social Work and Social Policy. 

Невід’ємними рисами професіоналізації соціальної роботи в різних країнах є ви-
знання соціальної роботи як професії в країні; професійна автономія у здійсненні дія-
льності; існування окремої бази знань щодо соціальної роботи; наявність професійної 
освіти, розвиток якої регулюють фахівці з соціальної роботи; наявність діючих націо-
нальних та місцевих професійних організацій; затверджений етичний кодекс; статус 
соціальної роботи в країні [1]. Із початком академізації соціальної роботи в Європі у 
1990-х роках виникла необхідність створення і розвитку власних дослідницьких та 
освітніх центрів, вироблення професійних теоретичних і практичних підходів до про-
ведення досліджень, науково обґрунтованої практики соціальної роботи. Потреба у за-
провадженні третього рівня освіти з соціальної роботи – докторської програми навчан-
ня (PhD) – стала особливо актуальною [2].  
Що стосується навчання соціальній роботі в Україні, то тут відсутній третій цикл 

освіти – академічна освіта, яка передбачає навчання та захист наукових досліджень. Від-
повідно, постійно відтворюється проблема, зумовлена браком викладачів та дослідників, 
які можуть проводити дослідження у сфері соціальної роботи та мають наукову ступінь 
із соціальної роботи. Це, в свою чергу, стримує розвиток та професіоналізацію соціальної 
роботи, а також негативно впливає на якість навчання соціальних працівників, оскільки 
зміст та вимоги до компетенції соціальних працівників постійно розмиваються, зазнаючи 
суттєвого впливу таких дисциплін, як педагогіка, психологія, соціологія тощо. 
Окрім того, на Бергенській конференції 2005 року Україна взяла на себе зобов’язання до 

2010 року в межах Болонського процесу змінити традиційну систему підготовки наукових і 
науково-педагогічних кадрів вищої кваліфікації та привести її у відповідність до принципів 
Єдиного європейського простору вищої освіти (European Higher Education Area). Відповідно, 
до 2010 року Україна мала б впровадити у вітчизняну практику (і законодавство) науковий 
ступінь «доктора філософії» (PhD). Тому за таких умов актуальними стали розроблення та 
впровадження проекту зі створення докторської програми з соціальної роботи. 
Кафедра Школа соціальної роботи (ШСР) Національного університету «Києво-

Могилянська академія» (Україна) разом із партнерами з Університету Шефілд Халем 
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(Великобританія), Державного університету м. Тбілісі (Грузія), Університету 
м. Любляна (Словенія), Вільнюського педагогічного університету (Литва), Університе-
ту м. Таллінн (Естонія) в 2009 році розробила проектну пропозицію та отримала фінан-
сування від програми Темпус Європейської Комісії для створення програми третього 
рівня освіти із соціальної роботи. 
Впродовж 2010-2012 років викладачами ШСР та університетів країн-партнерів така 

програма була розроблена та започаткована. Одночасно в НаУКМА була створена Док-
торська школа для навчання та підготовки докторантів (PhD). Це дозволило об’єднати 
ресурси та можливості двох проектів і інтегрувати докторську програму із соціальної 
роботи в структуру Докторської школи, відповідно узгодивши навчальні плани, навча-
льні процедури та вимоги до студентів. 
Вивчення досвіду впровадження подібних програм у європейських країнах дало 

можливість визначити принципи, концептуальні засади та підходи до розвитку програ-
ми (PhD) із соціальної роботи в НаУКМА. Оскільки в Україні соціальна робота нале-
жить до галузі знань «соціальне забезпечення», яке є складовою соціальної політики, 
доцільним було включити до навчальної програми курси, присвячені поглибленому ви-
вченню соціальних та політичних теорій, аналізові соціальної політики тощо, що знай-
шло своє відображення у назві програми. Таким чином, створена та запроваджена Док-
торська програма (PhD) «Соціальна робота та соціальна політика» відображає підхід, 
орієнтований на поглиблене вивчення соціальної політики. Оскільки основні стратегіч-
ні рішення щодо сфери компетенції соціальної роботи, її регулювання та управління 
залежать від тих концепцій та організаційних засад, які визначаються саме соціальною 
політикою, що впроваджується на тому чи іншому етапі розвитку держави, вкрай важ-
ливо, щоб учені та науковці могли вільно орієнтуватися та працювати спільно із коле-
гами-представниками таких напрямків, як державне управління, політологія, а не об-
межуватися науковим дискурсом у межах психології, педагогіки тощо. 
Також докторська програма зі спеціальності «Соціальна робота та соціальна політи-

ка» надає можливість її слухачам брати участь у міждисциплінарному вивченні соціа-
льної роботи і соціальної політики. Докторанти вивчають та досліджують практичну 
соціальну роботу в Україні та інших країнах, сучасні системи соціального забезпечен-
ня, соціальні послуги, соціальне виключення, а також проблеми різних груп клієнтів.  
Важливими завданнями програми є створення академічного підґрунтя для подаль-

шого розвитку соціальної роботи в Україні, адаптація та узгодження основних концеп-
цій, понятійного апарату соціальної роботи в контексті соціальної політики, надання 
допомоги молодим дослідникам у приєднанні до міжнародної спільноти, а також роз-
виток академічної мережі, до якої увійдуть освітяни, практичні фахівці, особи, які фор-
мують політику, групи користувачів і студенти [3]. 
Варто зазначити, що основним фокусом докторської програми є організація дослід-

ницької діяльності, міжнародна співпраця викладачів ШСР та іноземних експертів з 
партнерських університетів. У межах програми підтримуються європейські стандарти у 
сфері академічної освіти, а також створюються нові можливості для студентів і викла-
дачів для їх участі у міжнародній співпраці та спільних дослідженнях, що сприяє на-
буттю нових навичок та компетенцій. 
Описані підходи знайшли відображення у змістовому наповненні докторської програ-

ми зі спеціальності «Соціальна робота і соціальна політика». Так, ця чотирирічна програма 
навчання на здобуття докторського ступеня, окрім обов’язкових основних та спеціалізова-
них (фахових) курсів, пропонує широке коло вибіркових модулів й індивідуальну дослід-
ницьку діяльність та передбачає участь у докторантських семінарах і колоквіумах. Міжди-
сциплінарні обов’язкові курси для докторантів першого та другого року навчання вклю-
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чають: «Методологія наукового пізнання», «Вступ до досліджень (епістемологія та онто-
логія)», «Семінар з підготовки дослідницької пропозиції», «Філософія» (курс підготовки до 
складання канд. мінімуму з філософії), «Написання наукових статей англійською мовою»; 
«Англійська мова для науковців», «Академічна риторика» тощо. Основними завданнями 
цих курсів є створення передумов для отримання поглиблених знань із методології дослі-
дження, стимулювання розвитку теоретичного мислення та використання критичної реф-
лексії у дослідженні, розвиток навичок академічного письма, письмової та усної презента-
ції результатів дослідження, критичного аналізу й навичок рецензування наукових робіт. 
Спеціалізовані (фахові) обов’язкові курси ДП "Соціальна робота і соціальна політи-

ка" орієнтовані на підтримку розвитку передумов для незалежного дослідження, освіт-
ньої діяльності у цій сфері; створення передумов для отримання найновіших теоретич-
них знань у сфері соціальної роботи, соціальної політики, соціального добробуту, пси-
хічного здоров’я і соціального захисту; отримання знань та досвіду академічного спіл-
кування і презентації наукових досліджень, а також досвіду супервізування досліджень. 
Перелік цих курсів включає: «Соціальні та політичні теорії», «Соціальні зміни в пере-
хідний період у пострадянських країнах», «Аналіз соціальної політики», «Термінологі-
чний семінар», «Соціальна робота і права людини», докторантський семінар (семінар з 
підготовки докторської тези). 
Окрім обов’язкових та спеціалізованих дисциплін, студенти мають обрати для про-

слуховування кілька курсів, що відповідають темі їх дослідження, з числа вибіркових. 
До них, зокрема, належать: «Дослідницький семінар»; «Методологія та організація до-
сліджень»; «Політика щодо бездомних в Україні»; «Якісні методи: збір і аналіз даних»; 
«Проблеми соціальної роботи в сучасній Україні»; «Соціальна робота в зарубіжних 
країнах: законодавче регулювання»; «Психологія управління»; «Менеджмент людських 
ресурсів»; «Супервізія соціальних проектів»; «Виробнича практика»; «Гостьовий 
курс»; «Друга іноземна мова»; навчання в літній школі з соціальної роботи та соціаль-
ної політики; «Поглиблений аналіз місцевої політики»; «Розробка навчальних курсів зі 
спеціальності та їх викладання»; «Соціальна робота та Інтернет». 
Також докторант може обирати курси, що стосуються сфери його дослідження, в 

межах програм із міжнародного наукового співробітництва шкіл соціальної роботи, лі-
тніх шкіл, програм Європейського Союзу INDOSOW, ERASMUS тощо та отримувати 
відповідну кількість кредитів ЄКТС. Можливе розроблення навчальних курсів з обра-
ної теми дисертації та їх викладання у вишах. 
Докторська програма «Соціальна робота та соціальна політика» заохочує докторан-

тів до участі у міжнародних програмах та мережах. Зокрема, докторанти можуть брати 
участь у міжуніверситетській PhD мережі Міжнародної Академії «Соціальна робота і 
суспільство» (The International ‘Social Work & Society’ Academy (TiSSA)), яка має на 
меті створення всебічної міжнародної співпраці студентів PhD в соціальній галузі. В 
такий спосіб навчання на докторській програмі сприяє просуванню порівняльного під-
ходу до аналізу соціальної роботи і соціальної політики, вивченню організаційних змін 
і процесів реформування, аналізу критеріїв якості та вивчення кращих практик, заохо-
ченню поширення та обміну результатів досліджень на міжнародному рівні. 
Навчання на докторській програмі передбачає індивідуальну дослідницьку діяль-

ність під керівництвом двох супервізорів (керівників) – одного зі Школи соціальної ро-
боти НаУКМА та одного із партнерських університетів. Прогрес у навчанні оцінюється 
відповідно до індивідуального навчального плану з акцентом на прикладній професій-
ній діяльності, включно з публікаціями результатів досліджень, участю у дослідниць-
ких проектах, презентаціями на дослідницьких конференціях та семінарах, керівницт-
вом студентськими дослідницькими роботами. 
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Дисертація на здобуття ступеня доктора наук (PhD) з соціальної роботи і соціальної 
політики має продемонструвати поглиблені знання в обраних сферах навчання, вміння 
сприяти та проводити дослідження у соціальних науках, вміння критично аналізувати 
та оцінювати дизайн та результати дослідження, вміння представляти результати дослі-
дження у процесі професійного та наукового спілкування, а також бажання/ готовність 
впливати на процес прийняття рішень у політиці. 
На кінець першого року навчання кожен докторант PhD програми НаУКМА готує 

розгорнутий “докторський проект” (doctoral proposal), що включає обґрунтування і 
план майбутнього дослідження з розгорнутим критичним аналізом літератури та пла-
ном дисертації, який оцінює фахова група Докторської школи на публічному захисті.  
Після успішного захисту докторського проекту докторанту призначається другий 

науковий керівник, як правило, із закордонного університету. Упродовж другого і тре-
тього року підготовки докторанти регулярно презентують і обговорюють проміжні ре-
зультати своїх досліджень на докторських семінарах – за участю міжнародних фахівців 
цієї галузі. На кінець третього (четвертого) року кожен докторант готує дисертацію на 
базі незалежно проведених досліджень, яка за своїм змістом має наукову новизну і є 
внеском у суму знань певної галузі. 
Можна стверджувати, що зміст та дизайн докторської програми, створеної в НаУКМА, 

відображає принципи науково обґрунтованої практики (інтеграції дослідження та про-
фесійної практики), що є важливою складовою сучасного суспільства, яке ґрунтується 
на знаннях, розвитку освіти та досліджень у сфері соціальної роботи і соціальної полі-
тики; розвитку вмінь і навичок через критичне осмислення власної практики. Аналізу-
ючи досвід створення та впровадження докторської програми, важливо зазначити, що 
сьогодні вона існує як пілотний проект і, окрім представлених завдань, виконує й таку 
важливу функцію, як запровадження інновацій у навчальному процесі. 
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НАЦІОНАЛЬНО-ПАТРІОТИЧНЕ ВИХОВАННЯ МОЛОДІ  
В СУЧАСНИХ УМОВАХ 

У статті розглядаються різноманітні засади національного виховання сучасної молоді. 
Ключові слова: національне виховання, засади національного виховання, молодь. 
В статье рассматриваются различные основы национального воспитания современной молодежи. 
Ключевые слова: национальное воспитание, основы национального воспитания, молодежь. 
Various essential principles of national upbringing of modern youth are examined in the article.  
Key words: national upbringing, essential principles of national upbringing, youth. 

Як відомо, кожен народ має власну систему виховання, що історично сформувалася, 
яка дозволяє молодому поколінню духовно наслідувати національні традиції, зберігати 
їх, примножувати кращі національно-духовні, культурно-історичні надбання нації. На-
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ціональна система виховання, на думку дослідників, – це “історично обумовлена і ство-
рена самим народом система ідей, поглядів, переконань, ідеалів, традицій, звичаїв та 
інших форм соціальної практики, спрямованої на організацію життєдіяльності підрос-
таючих поколінь, виховання їх у дусі природно-історичного розвитку матеріальної і 
духовної культури нації” [6]. 
Особлива роль у вирішенні цих завдань, безперечно, належить педагогіці. Українсь-

ка педагогіка прагне до формування досконалої людини, яка мала б сформовану націо-
нальну свідомість, а українська держава сьогодні створює досить сприятливі політичні, 
психологічні та інші реальні умови для вільного розвитку мови, культури, духовності, 
традицій, звичаїв. 
За останні роки в Україні створено нові концепції, прийняті нормативні документи, 

що визначають стратегічні завдання, головну мету національного виховання, пріорите-
тні шляхи, напрями його реформування (програма “Освіта”, Закони України “Про зага-
льну середню освіту”, “Про освіту”, “Про вищу освіту”, Національна доктрина розвит-
ку освіти України та ін.). 
Зокрема, Національна доктрина розвитку освіти України [5] визначає головну мету 

національного виховання на сучасному етапі як виховання свідомих громадян, патріо-
тів, набуття молодим поколінням соціального досвіду, високої культури міжнаціональ-
них відносин, що передбачає, у свою чергу, передачу молоді багатства духовної куль-
тури, національної ментальності, своєрідності світогляду як українського народу, так й 
інших народів світу, і, відповідно, формування на цій основі особистісних рис громадя-
нина України: національної свідомості, розвинутої духовності, моральної, художньо-
естетичної, правової, трудової, фізичної, екологічної культури, розвиток індивідуаль-
них здібностей, таланту. 
З огляду на це, головною засадою національного виховання є виховання національ-

ної самосвідомості особистості, що, у свою чергу, передбачає виховання усвідомлення 
молоддю своєї етнічної спільності; усвідомлення національних цінностей (мови, тери-
торії, культури); відчуття своєї причетності до розбудови національної державності; 
патріотизму, що сприяє утвердженню власної національної гідності, внутрішньої сво-
боди, гордості за свою землю. 
Через те завдання української педагогіки полягає в тому, щоб привнести в систему 

виховання ознаки національного характеру, творчо формувати їх у кожної дитини і мо-
лодої людини. Шляхів і засобів для реалізації цього – предостатньо. Це – рідна мова, 
родовід, рідна історія, краєзнавство, природа рідного краю, національна міфологія, фо-
льклор, національне мистецтво, народний календар, народні прикмети, вірування, наці-
ональна символіка, родинно-побутова культура, національні традиції, звичаї, обряди, 
релігійні виховні традиції тощо [6, с. 120-134]. Отже, з раннього віку діти повинні ви-
ховуватися рідною мовою засобами фольклору, мистецтва, рідної літератури, разом із 
батьками, педагогами долучатися до національних традицій і звичаїв, але разом із тим 
знати, що найвищими цінностями для кожної розумно, тверезо мислячої особистості в 
сучасних умовах мають бути, поруч із національними, духовні, загальнолюдські.  
Таким чином, молоде покоління водночас із усвідомленням свого етнічного коріння 

не повинно забувати, що будь-який народ – це лише невеличка частинка великої світової 
сім’ ї етносів і націй, і тому, відповідно, співжиття у Великому Спільному Світовому До-
мі вимагає від кожного члена світового співтовариства як дотримання правил поваги і 
толерантного ставлення до культури, цінностей, традицій, ментальності інших народів, 
так і засвоєння, інтеріоризації загальнолюдських, гуманістичних за своєю суттю принци-
пів людського співіснування. За умови невиконання відповідних правил співжиття на 
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людство вже у найближчому майбутньому чекає, за висловом С. Кримського [4, с. 468], 
загроза кліоциду, тобто взагалі існування цивілізації і людської історії як такої. 
Отже, реалії сучасного життя вимагають від багатьох наук, у тому числі й від педа-

гогіки як науки про виховання підростаючого покоління, пошуку нових (або повернен-
ня до добре забутих) методологічних, світоглядних засад її подальшого розвитку, серед 
яких повинні домінувати не тільки національні, а й духовні, гуманістичні цінності. Та-
ким чином, успіх у національному вихованні (яке ми розуміємо як квінтесенцію за-
вдань всебічного гармонійного розвитку особистості) може бути досягнутий за умови 
побудови його не лише на національних, а й гуманістичних та духовних засадах.  
Гуманістичні засади виховання – це, в першу чергу, створення умов для формуван-

ня кращих якостей Людини; розкриття джерел її життєвих сил; розвиток здібностей 
людини; гуманізація взаємин між вихователями і вихованцями; повага до особистості, 
її гідності, розуміння її запитів, інтересів; формування щирої, доброзичливої, милосер-
дної людини [1]. 
Духовні засади української системи виховання повинні, на думку багатьох науко-

вців і практиків, виходити із традиційно-християнської стратегії українського вихован-
ня – віру в Бога – в Абсолют Любові й Добра. Слід зазначити, що християнська страте-
гія виховання є характерною для європейської традиції й сьогодні домінує в культурі, 
стосунках і педагогіці більшості європейських держав. Підкреслюючи значення духов-
но-релігійного загартування молоді в справі її загального виховання і розвитку, 
К. Ушинський з цього приводу зазначав, що у християнстві є і буде завжди джерело 
відродження народів, хоч би в який стан вводила їх історична доля. 
Наш народ має стійкі релігійні традиції, що мають значний виховний потенціал у 

формуванні цілісної особистості, а руйнування цих традиційних релігійних основ, на-
приклад, із православного погляду, взагалі може призвести, на думку сучасних дослід-
ників [2, с. 144], до руйнування нації в цілому. Християнство, зокрема православна ре-
лігія, як віра наших предків, утверджує у людській свідомості ідеї та ідеали добра, 
справедливості, краси, милосердя. Під впливом релігії у дітей та молоді, як правило, 
формується гуманне ставлення до природи, суспільства, представників як своєї, так і 
інших націй; така дитина не може роботи зла оточуючому світу.  
Саме тому українські науковці – педагоги, психологи та ін. все більшу увагу остан-

нім часом звертають на роль церкви у вихованні підростаючого покоління [1; 3, с. 391; 
6, с. 130-131; 7, с. 476-477]. Церква – це своєрідна педагогічна установа, що має тисячо-
літній досвід виховання не лише підростаючого покоління, а й дорослих. Вона постійно 
нагадує батькам про їх виховні обов’язки стосовно дітей, а дітей вчить любити і пова-
жати батьків. Церква виховує молодь на великих християнських ідеалах – постаті Спа-
сителя, яка є взірцем справжньої вольової, морально стійкої особистості, житті великих 
християнських святих, які присвятили себе служінню Богу і людям. 
За довгий період існування національна церква накопичила величезний досвід у спра-

ві виховання та самовиховання особистості. За допомогою методик релігійного впливу, 
самовпливу і самовиховання (молитва, дотримання посту, покаяння, сповідь, причастя та 
ін.) молода людина має можливість виховати в собі кращі риси людини, патріота і грома-
дянина – істинну людяність, доброту, милосердя, повагу до духовної історії народу, чес-
ність, справедливість, відповідальність, наполегливість, працелюбство та ін. 
Велике значення у справі національного виховання молоді відіграє також релігійне 

мистецтво – релігійна музика, архітектура, живопис. Не менш важливе значення у проце-
сі реалізації завдань національного виховання мають також інтелектуальне, моральне, 
трудове, естетичне, ідейне, фізичне та інші види виховання підростаючого покоління. 
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Реалізувати завдання національного виховання можна через утвердження нового педа-
гогічного мислення [6], розроблення та впровадження сучасних теоретичних і практичних 
підходів до проблеми національної освіти і виховання, вивчення в освітніх закладах не 
лише українознавства як провідного інтегративного курсу, що містить наукові знання про 
Україну, а й хоча б факультативних курсів релігійної (для українців та інших слов’янських 
народів України – християнської) та світської етики [заув. авт.], а також виявлення і розви-
тку задатків, здібностей, нахилів, талантів кожної особистості, забезпечення у процесі ви-
ховної роботи пріоритетності родинних цінностей, національної свідомості та самосвідо-
мості, розроблення нових технологій, методик національного навчання і виховання, надан-
ня педагогічної допомоги дитячим, молодіжним об’єднанням і організаціям в реалізації 
творчого потенціалу підростаючого покоління, узагальнення і поширення передового пе-
дагогічного досвіду вчителів і вихователів із проблем національного виховання, створення 
в кожному навчально-виховному закладі відповідної системи виховної роботи, стимулю-
вання кожної особистості дитини і молодої людини до самовиховання та саморозвитку. 
Цілком зрозуміло, що успіх у національному вихованні великою мірою залежить від 

злагодженої взаємодії всіх нині діючих соціальних інститутів, що покликані забезпечу-
вати національне виховання дітей та молоді – родини, дошкільних закладів, загально-
освітньої школи, позашкільних установ, громадських дитячих організацій, технікумів, 
коледжів, ВНЗ ІІІ-ІV рівнів акредитації. 
Таким чином, формуванню і розвитку національної самосвідомості дітей та молоді, 

їх національно-патріотичному, духовному, гуманістичному вихованню повинен сприя-
ти весь навчально-виховний процес, різноманітні форми і методи виховної роботи у 
всіх соціальних інститутах, зокрема й у закладах системи освіти. Головне, що повинна 
усвідомити сучасна (в тому числі, вища) школа – це те, що вона може і повинна бути 
дієвим чинником і середовищем, яке виховує дитину і молоду людину на кращих гума-
ністичних цінностях, традиціях українського народу, духовності, історії, мови, культу-
ри як українського народу, так і народів світу в цілому.  
Свого часу видатний радянський педагог і практик А.С. Макаренко писав, що вихо-

вання дітей має бути найважливішою галуззю нашого життя, адже наші діти – це май-
бутні громадяни як кожної країни, так і громадяни світу, і саме вони творитимуть істо-
рію. А отже від того, якою буде вихована кожна дитина і молода людина, без перебі-
льшення, залежить майбутнє людства. 
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О ГЕНДЕРНОМ И СЕМЕЙНОМ ВОСПИТАНИИ СОВРЕМЕННОЙ 
МОЛОДЕЖИ В УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛИЗАЦИИ 

В работе рассматриваются проблемы и противоречия, с которыми столкнулось современное об-
щество в ходе гендерного и семейного воспитания. Ставиться вопрос о необходимости пересмотра 
гендерных требований, предъявляемых к современной молодежи. 

Ключевые слова: гендерная идентичность, гендерные стереотипы, семья, воспитание, молодежь. 
У роботі розглядаються проблеми і суперечності, з якими зіткнулося сучасне суспільство у ході ге-

ндерного та сімейного виховання. Ставиться питання про необхідність перегляду гендерних вимог, що 
пред’являються до сучасної молоді. 

Ключові слова: гендерна ідентичність, гендерні стереотипи, сім’я, виховання, молодь. 
The paper deals with the problems and contradictions faced by modern society in the course of gender and 

family education. Raises questions about the need to review the gender requirements for today’s youth. 
Key words: gender identity, gender stereotypes, family, education, youth. 

Одной из главных характеристик современного мира является его нестабильность и 
непредсказуемость. Прошедший ХХ век оказался веком грандиозных изменений прак-
тически во всех сферах существования человека. Конфликтное состояние человечества, 
которое мы сейчас наблюдаем, является следствием того, что все то, что раньше было 
друг от друга изолировано, в ХХ веке вошло в мощное соприкосновение.  
В условиях глобализации произошли серьезные изменения во всем мире. Людей 

стало больше и им все труднее стало держать свою уникальность и неповторимость в 
каких-то локальных границах. Люди стали мобильнее, они начали двигаться в поисках 
своих интересов, пересекать весь земной шар, причем это давно превратилось в массо-
вое явление. Благодаря этим и другим факторам даже границы между государствами 
становятся все более и более условными. То же самое происходит с социальной струк-
турой общества, с самыми разными социальными статусами, по которым люди всегда 
традиционно делились, определяли свое своеобразие, свою идентичность. Политичес-
кие, этнические, религиозные, гендерные и другие отличия все труднее и труднее сох-
ранять в неприкосновенности. 
В сложившейся обстановке современному образованию добавилась еще одна слож-

нейшая проблема – проблема формирования гендерной идентичности молодого чело-
века. Проблема заключается в том, что в современном обществе пока еще скрыто, но 
существуют серьезные противоречия между гендерными стереотипами и тем, какие 
функции в действительности выполняют мужчины и женщины в современном общест-
ве. Кроме того, требования, предъявляемые к женщинам и мужчинам со стороны обще-
ства, чрезмерно велики, сложны и порой противоречивы. И возникает вопрос, не явля-
ются ли гендерные стереотипы, сложившиеся еще в патриархальном обществе и кото-
рыми руководствуются в воспитании подрастающего поколения, несколько устарев-
шими и даже вредными? 
Иерархия полов в европейской культуре со всеми вытекающими из этого социально-

психологическими последствиями сформировалась в античной культуре и оказала влия-
ние на все общество в целом. В Средние века мужчина был объявлен высшей формой 
человеческой жизни, а в женщине, даже крещеной, иногда не признавали Образа Божия. 
В западноевропейской философии и науке в середине XIX столетия зарождается интерес 
к гендерным проблемам: семейно-брачные и половые отношения, соотношение мужско-



№ 1 (2), 2013  ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 225 

го и женского и т. д. Но все исследования в этой области вплоть до середины XX столе-
тия опирались на патриархальную модель трактовки гендерных отношений. 
До сих пор, подавляющее большинство людей придерживается определенной точки 

зрения, какое поведение считается правильным для представителей того или иного по-
ла, какими конкретными социальными и психологическими качествами и свойствами 
личности должны обладать мужчины и женщины. В результате сложились гендерные 
стереотипы, среди которых наиболее распространенным является стереотип маскулин-
ности – феминности. Стереотипные представления приписывают мужчинам «активно-
творческие» характеристики, инструментальные черты личности, такие как активность, 
доминирование, уверенность в себе, агрессивность, логическое мышление, абстракт-
ность, власть, способность к лидерству. Женственность, напротив, рассматривается как 
«пассивно-репродуктивное начало», проявляющееся в чрезмерной эмоциональности, в 
склонности к зависимости, заботливости, тревожности, конкретности мышления, низ-
кой самооценки [1, с. 107]. Маскулинные характеристики обычно противопоставляются 
фемининным. Они рассматриваются как противоположные, дополняющие друг друга. 
В соответствии с этим для женщин главными социальными ролями считаются семей-
ные роли, для мужчин – роли профессиональные [1, с. 108]. 
Ценность мужчины зависит от успешности его карьеры, связана с его материаль-

ным достатком и способностью обеспечивать семью. Но очень часто воспитание, полу-
ченное мужчиной в детстве, не позволяет соответствовать этим требованиям. В семье, в 
детском саду, в школе мальчика и юношу окружают в основном женщины, демонстри-
руя ему женскую модель поведения. Конечно, мальчику постоянно говориться, что он – 
мужчина, что он не должен плакать, должен помогать маме и уважать женщин и пр. 
Юноше, а позднее отцу семейства говорят: «Ты должен работать!», «Ты должен обес-
печивать семью!» и пр. Те же стереотипы формируются в сознании мальчика и с по-
мощью СМИ. Сериалы «Бригада», «Реальные пацаны», «Глухарь» показывают нам 
брутальных парней с волевыми подбородками, сильных, бесчувственных и абсолютно 
не нуждающихся в человеческом тепле и понимании. «Требования к мужчине высоки, 
и многие пытаются им соответствовать. Но устойчивые патриархальные ценности, 
обещающие мужчинам высокий статус и привилегии, играют с ними злую шутку: муж-
чины расплачиваются поверхностными межличностными отношениями, плохим здоро-
вьем и преждевременной смертью» [2, с. 29]. 
Но, как известно, лучший метод воспитания – это личный пример, но большую 

часть времени мальчик проводит рядом с женщиной (матерью, воспитательницей, учи-
тельницей), которые старательно вбивают в ребенка устоявшиеся гендерные стереоти-
пы, и при этом не могут не сформировать женские элементы в личности мальчика, соз-
давая таким образом основу для появления в будущем женоподобного мужчины. 
Что касается женщин, то к XX в. у женщины в социальном плане появилось много воз-

можностей: возможность получить хорошее образование, сделать блестящую профессио-
нальную карьеру, женщины получили избирательные права и достойный социальный па-
кет. Соответственно, во второй половине XX столетия изменились представления о соци-
альном статусе и роли женщины. Прежде всего, и это касается европейского общества, 
произошло перераспределение гендерных ролей при воспитании потомства – несколько 
изменились функции отца и матери в семье. Если в патриархальном обществе отец обладал 
полной монополией на наказание и на формулирование правил поведения, то в современ-
ной семье отцы стали чаще выполнять материнские функции, связанные с созданием эмо-
циональных связей между членами семьи. В свою очередь среди женщин стал стремитель-
но терять свою привлекательность статус матери. От молодых женщин можно услышать: 
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«Зачем мне ребенок?», «Зачем мне спешить замуж?». Женщины не мыслят себя без рабо-
ты, без образования и карьеры. Девушка, заявляющая о том, что она хочет посвятить свою 
жизнь мужчине, детям и дому воспринимается как «глупая курица», «наседка». Парадокс 
заключается в том, что при этом большинство женщин, старательно искореняя патриарха-
льные стереотипы относительно самих себя, требуют соответствия данным стереотипам от 
мужчин. По мнению женщин, количество мужчин, не соответствующих патриархальным 
ожиданиям неуклонно растет, и еще никогда в обществе не было такого количества откро-
венных и оскорбительных замечаний в адрес мужчин со стороны женщин. 
В работе «Женщины и любовь: распространение культурной революции» американ-

ская исследовательница Ш. Хайт утверждает, что в XX столетии люди женятся не для 
продолжения рода, а из страха одиночества в холодном и небезопасном мире, в котором 
одному быть достаточно трудно. Кардинальные изменения практически во всех сферах 
жизни повлияли и на институт семьи: «Мы нуждаемся в новой концепции для базовой 
структуры, которую мы называем «дом», как неотъемлемой части переоценки целей 
общественного развития в целом» [4, с. 361]. Это дает основание ожидать, что женщина 
в данном процессе реорганизации существующей культуры может играть одну из 
центральных ролей. 
Современное общество выдвигает на передний план проблему оптимального сов-

мещения женщиной брачно-семейных, материальных и профессиональных функций. 
Но в последнее время становится ясным, что открытый доступ женщин во все сферы 
публичной жизни общества усугубил проблему гендерного и семейного воспитания, да 
и проблему гендерного неравенства в обществе не решил. К сожалению, средства мас-
совой информации сегодня усиливают это неравенство тем, что активно эксплуатируют 
сексуальную составляющую образа женщины. Реклама, телесериалы, шоу-программы 
рисуют портрет сексуально привлекательной, но достаточно ограниченной самки. 
Справедливости ради следует отметить, что в Беларуси СМИ в этом отношении пыта-
ются вести себя более порядочно, во всяком случае, приостановили трансляцию рекла-
мы хрена АВС, весьма оскорбительной для женщины. Для того, чтобы общество стано-
вилось более современным, в числе прочего его членам необходимо избавляться от па-
триархальных гендерных стереотипов. 
С рождения человек воспитывается в соответствии со сложившимися в обществе 

гендерными стереотипами, а потом вынужден жить в соответствии с приписываемой 
ему гендерной ролью. Но следует констатировать тот факт, что женственные мужчины 
и мужеподобные женщины составляют большинство в современном обществе. Прихо-
дится признать, что современное европейское общество серьезно больно, перспектив к 
позитивным изменениям не наблюдается. Формировать гендерную идентичность у мо-
лодых людей становится все сложнее и сложнее, чему способствуют: массовая культу-
ра; деградация семьи и уменьшение ее роли в воспитании подрастающего поколения; 
гендерные перекосы в профессиях, отвечающих за формирование личности. Все пере-
численное и затрудняет адекватное гендерное и семейное воспитание. 
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МЕТОДИ МУЗИЧНОЇ ТЕРАПІЇ У СОЦІАЛЬНІЙ РОБОТІ 

У статті розглядаються філософський та психолого-педагогічний аспекти сутності музичного мисте-
цтва, особливості впливу музики на фізичний стан та духовний світ особистості. Розкриваються основні 
методи музичної терапії та можливості їх використання при вирішенні проблем клієнтів соціальної роботи. 

Ключові слова: музика, музичне мистецтво, музична терапія, метод, соціальна робота. 
В статье рассматриваются философский и психолого-педагогический аспекты сущности музыка-

льного искусства, особенности влияния музыки на физическое и духовное состояние личности. Раскры-
ваются основные направления музыкотерапии в социальной работе и возможности их использования 
при решении проблем клиентов социальной работы. 

Ключевые слова: музыка, музыкальное искусство, музыкальная терапия, метод, социальная работа. 
In the article we envisage philosophical, psychological and pedagogic aspects of musical art essence, 

features of influence of music on the bodily and spiritual condition of personality. Basic directions of 
musicotherapy unfold in social work, possibility of their using for the decision of clients problems of social work. 

Key words: music, musical art, musical therapy, method, social work. 

Актуальність теми. Серед напрямів арт-терапії музикотерапія займає чільне місце і 
має багато дієвих методів у своєму арсеналі. Музична терапія є одним із напрямів реа-
білітаційної медицини, яка використовує різні методи впливу музики в процесі спри-
ймання або виконання з метою профілактики чи лікування [5]. 
Лікувальну силу музичного мистецтва використовували з давніх часів. Арістотель 

вважав, що музика має катарсисний вплив на духовний світ людини, а також лікує тіло. 
Авіценна лікував музикою нервові та психічні розлади. Ескулап рекомендував музику 
при емоційних розладах. Проте ця практика була забута і тільки з ХІХ століття почала 
поновлюватися. 
У всьому світі музичні терапевти ефективно працюють з онкохворими, людьми, що 

мають психічні та соматичні розлади, дітьми-аутистами, з порушеннями мовлення, «по-
граничними» дітьми, людьми похилого віку, людьми, що повернулися з місць позбавлення 
волі. Соціальні працівники ефективно застосовують арт-терапевтичні методики у процесі 
соціалізації чи ресоціалізації різних груп клієнтів. Звичайно ж, в Україні застосування арт-
терапевтичних методик є нагальною потребою, зважаючи на значну кількість хворих вна-
слідок Чорнобильської катастрофи та людей, що потребують соціальної підтримки. 
У соціальній роботі музичне мистецтво використовується у роботі з різними категорія-

ми клієнтів: дітьми, молоддю, сім’ями, людьми похилого віку. Музика може виступати як 
засобом діагностики різних форм девіацій, так і засобом їх корекції чи профілактики. Отже, 
музика є засобом психорегуляції, психокорекції, лікування та профілактики. Найбільш ві-
домими є методики Р. Блаво, І. Тарханова, С. Шабутін та І. Шабутіна, С. Хміль, О. Чебикіна 
й А. Андрієвського, С. Шуршаджана та інших. Тому необхідно визначити найбільш ефек-
тивні методи музичної терапії, що можуть застосовуватися у соціальній роботі. 

Мета статті – розкрити основні методи музичної терапії у роботі з клієнтами соці-
альної роботи. 
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Принципові положення розвитку здібностей у мистецькій діяльності розкриті у робо-
тах Л.С. Виготського, Б.М. Теплова, Г.С. Костюка, О.М. Леонтьєва, Є.В. Назайкінського, 
С.Л. Рубінштейна та інших. У музичній педагогіці відомі дослідження В.М. Шацької, 
Н.О. Ветлугіної, Д.Б. Кабалевського, Н.Л. Гродзенської, О.О. Апраксіної, О.Я. Ростов-
ського та інших, які визначають вплив музики на особистісний розвиток. Важливу роль 
для розуміння сутності музичного мистецтва відіграє філософське вчення про соціальну 
природу музики (О. Лосєв, М. Каган, М. Крет, В. Суханцева). 
Науковий підхід до музикотерапії знаходимо у працях В. Wallascheck (1905), 

K. Singer (1927, 1929), L.Б. Missboch (1932) і M.J. Phares (1934), які намагалися дослі-
джувати результати впливу музики на фізіологічні функції людини. 
У колишньому СРСР музикотерапією займались В.А. Гільярович (1927), 

Ю.А. Флоренська і В.А. Грінгер (1936), Н.С. Самойленко (1937), Г.В. Шипулін (1966), 
А.Г. Коган (1977) та інші. 
Феноменом музикотерапії свого часу зацікавилися й у нас в Україні. Зокрема, ще в 

середині 60-х років В. Ткаченко з Ялтинського санаторію після багатьох клінічно-
фізіологічних досліджень запропонував декілька музичних творів для зняття різномані-
тних патологічних станів організму. 
На сьогодні теорію і практику музичної терапії розвивають К. Кенінг, Н. Роджерс, 

С. Стангріт, К. Томайно, Е. Уорік, Р. Блаво, І. Тарханов, Д. Алвін, С. Шуршаджан, 
О. Антонова-Турченко, Г. Локарєва, І. Старикова, А. Черкаська, Г. Побережна, 
С. Шуршаджан, Л. Грініна, С. Протасова та інші. 
Як навчальна дисципліна, музикотерапія вперше з’явилася в 1918 році у Колумбійсь-

кому університеті (США), її розробником стала Маргарет Андерсен, музикант із Велико-
британії. Поступово почали з’являтися академічні програми підготовки професійних музи-
котерапевтів і в інших навчальних закладах. Після Другої світової війни музикотерапія на-
буває ще більшого поширення. У 1968 році було засновано музикотерапевтичне товарист-
во Nordisc Forbund for Pedagogisk Musiktherapie, до якого увійшли північноєвропейські кра-
їни – Норвегія, Данія, Швеція, Фінляндія й Ісландія. У 1969 році в Парижі було засновано 
Музикотерапевтичний інститут, працівники якого займалися груповою терапією психоти-
чних пацієнтів. У 1971 році був заснований І Швейцарський музикотерапевтичний форум, 
який відіграє роль координатора музикотерапії в країні. Товариства музикотерапії були 
засновані в Голландії, Швеції, Норвегії, Фінляндії, Данії, Іспанії, Німеччині, а у 1975 році в 
Лондоні був заснований Центр музичної терапії. На сьогодні успішно працюють три євро-
пейські музикотерапевтичні центри у Лондоні, Копенгагені, Роттердамі. 
У Росії музична терапія стала офіційним методом охорони здоров’я з 2003 року, а в 

2009 році у РФ створена Національна асоціація музичних терапевтів. 
В Україні у 2003 році була створена Всеукраїнська громадська організація «Арт-

терапевтична асоціація», яка активно займається практичною та науковою діяльністю, 
проводить підготовку арт-терапевтів в Україні, влаштовує арт-терапевтичні сесії, нау-
кові конференції, семінари та тренінги. Сьогодні музичні терапевти з успіхом працю-
ють у Києві, Одесі, Харкові. 

Основна частина. Філософія трактує музичне мистецтво з погляду співвідношення 
ідеї та раціональності. Музика існує поза нашою свідомістю і дійсністю. Її специфіч-
ність полягає у тому, що вона глибше і точніше передає сутність світу. «Музика, на 
противагу іншим мистецтвам, не є наслідком ідей, а є наслідком самої волі (прагнення), 
об’єктом якої можуть бути й ідеї; тому дія музики більш сильна і більш глибока, ніж 
дія інших мистецтв: останні говорять про тінь, вона ж – про сутність» [2, с. 259], – 
стверджує О.Ф. Лосєв. Далі він визначає сутність музики: “…музика розкриває нам по-
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таємний зміст явищ, ситуацій, поведінки і т. д., є найкращим їх коментарем, показує 
«річ у собі», серцевину предмета” [2, с. 258-261]. 
Музика з просторово-часового погляду є «великий хаос» [2, с. 319]. Якості буття, 

охоплені музикою, не мають чітких меж і лише у свідомості людини набувають певної 
оформленості. Завдяки музиці ми пізнаємо всі відтінки радості і горя, страждань і щас-
тя, які ми, можливо, і не переживали у житті, але які ми відчуваємо, дякуючи музиці. 
Психолого-педагогічний підхід визначає вплив музики на почуття, емоції людини в 

процесі сприймання музичних творів чи безпосередньої музичної діяльності. Важливу 
роль відіграє розуміння «мови музики», тобто засобів музичної виразності в творах різ-
ного характеру. Процес слухання музики не можна вважати активним, якщо вона не 
викликає емоційного відгуку, реагування організму на ритм, інтонацію музичного тво-
ру тощо. „Справжнє, пережите і продумане сприймання – основа всіх форм залучення 
до музики, бо при цьому активізується внутрішній, духовний світ учнів, їх почуття і 
думки”, – писав видатний музикант і педагог Дмитро Дмитрович Кабалевський [1]. 
Музика сприймається не тільки слухом, а й усіма аналізаторами і системами тіла, впли-

ває на молекулярний та системний рівні життєдіяльності. Тому реагування організму на му-
зичний твір більш швидке і глибоке, ніж на інші види мистецтва. Музика викликає в люди-
ни перебудову хімічних реакцій, змінює статус і характеристики як фізіологічних, так і пси-
хічних станів. Ще в минулому сторіччі вченими було доведено, що музичні звуки змушу-
ють вібрувати кожну клітину нашого організму за допомогою електромагнітних хвиль і 
змінюють кров’яний тиск, кількість серцевих скорочень, ритм і глибину дихання аж до по-
вної його зупинки. Вчені довели, що музичним звуком можна впливати на клітини тіла – 
сприяти утворенню нових чи лікувати старі, а також формувати духовний світ людини [7]. 
Музичне мистецтво володіє також специфічною й унікальною можливістю цілеспрямо-

ваного впливу на соматичний і психічний стан людини. Очікуваний оздоровчий ефект зумо-
влений не тільки впливом на емоції, але і специфічним впливом на хворого окремих засобів 
виразності: ритму, мелодії та гармонії, які складають основу музики, що проникає в глибини 
психіки (L. Halasz, 1966; К. Hanusova, L. Kurzova, 1966; V. Holzknecht, V. Pos, 1969). 
Важливою властивістю музичного мистецтва є її здатність безпосередньо і не-

нав’язливо, а разом з тим дуже сильно впливати на особистість. Мова йде про вплив не 
лише на емоційне й естетичне сприйняття, але й на пізнання та поведінку людини. Сво-
їм непрямим, невербальним характером музика діє як сильний стимулятор комунікації 
та інтеграції. Виховний влив музики має латентний характер і в цьому її найбільша си-
ла. Музика може очищувати негативні емоції, переводити їх у позитивні, вивільняти 
почуття, врівноважувати їх і наповнювати гармонією. Вважають, що найбільш позити-
вною та впливовою є музика Моцарта (так званий «ефект Моцарта») – вона гармонізує 
всі фізіологічні процеси в організмі людини, яка її слухає. 
Вже напевне можна сказати, що супербіоенергетична музика – це ключ до імунної 

системи, до адаптаційних механізмів організму. Зокрема, засновник музичної фармако-
логії американець Роберт Шоффлер прописує з лікувальною метою слухати всі симфо-
нії Чайковського і увертюри Моцарта, а також такі твори, як "Лісовий цар" Шуберта 
або "Оду радості" з дев’ятої симфонії Бетховена [7]. Ці музичні шедеври особливо сти-
мулюють в організмі енергетичні ресурси, що спрямовуються на боротьбу з хворобою. 
Лікувальна ж дія музики стає зрозумілою, якщо звернутись до фізичних та акустич-

них властивостей звуку. 
З позиції фізики, звук – це хвиля, яка виникає у повітрі в результаті коливання, і має 

такі фізичні параметри: період коливання, довжина звукової хвилі, амплітуда і частота 
коливання. 
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У повсякденному житті людину оточують різні шуми з різними амплітудами коли-
вання, які можуть впливати на нас як позитивно, так і негативно. Хоча повна шумоізо-
ляція для людини ще більш шкідлива, чим дія нав’язливих звуків.  
Універсальність музики стає зрозумілою з вчення старокитайських медиків про те, 

що кожен орган тіла генерує коливання певних частот, які випромінюються в навколи-
шній простір. Лікарі минулого стверджували, що для кожної живої системи характерна 
своя частота. Сучасний дослідник В.С. Стеценко у 1990 р. у результаті проведених до-
сліджень створив таку таблицю частоти пульсації основних органів людини [8]: 

Таблиця 
Частота пульсацій органів людини 

№ а/п Основні органи Частота пульсації енергетичних оболонок, Гц 

1. Голова 3500-5600 

2. Серце 750 

8. Печінка 350-400 

4. Нирки 580-630 

5. Підшлункове залоза 580-630 

6. Хребет 2000-2500 

7. Статеві органи:  

 а) чоловічі 800-850 

 б) жіночі 950-1000 

При порушенні функції якогось органу як стимулятор можна прослуховувати музи-
чні твори чи просто звуки певних нот, співати їх, тим самим налаштовуючи організм на 
певну частоту. 
Ще 1968 року професор С. Шноль (Інститут біофізики АН СРСР) зіставив числа 

обертів ферментів із частотними характеристиками музичного звукоряду. Наприклад, 
ферменти, що допомагають засвоїти глюкозу, мають числа обертів 1600, 676 та 280 Гц, 
а мі другої октави – 659 Гц, соль другої октави – 1567 Гц, до-дієз – 277 Гц. Отже, 
з’ясувалося, що в багатьох ферментах, які беруть участь у найважливіших процесах 
обміну, ці числа відповідають частотам музичних звуків звукоряду. Але якщо частотні 
характеристики настільки близькі, то можна припустити можливість прямої дії музики 
на ті чи інші біохімічні процеси. Фермент можна порівняти з камертоном, що починає 
озиватися під дією звуку, частота якого збігається з його власною частотою, а це й дає 
резонанс. Кожна система органів має свою "музичну партитуру" – найефективнішу су-
купність звукових коливань. Аналізуючи числа обертів ферментів, можна припустити, 
що шлунок є найчутливішим до низького регістру (травні ферменти мають дуже низькі 
частоти – близько 10 Гц), а диханню та передачі нервових імпульсів, навпаки, відпові-
дають високі частоти – 14 000, 40 000 Гц [8]. 
І хоча поки що все це лише припущення, фахівці у галузі музичної терапії вже ство-

рили засади музичної фармакопеї з переліком хвороб та музичних творів, які дають ці-
лющий ефект у лікуванні хворих (О. Руженцев, 2001).  
Методи, які застосовує сучасна музикотерапія, є відповідними до проблем, які вирі-

шують соціальні працівники у роботі з різними групами клієнтів. У класифікації сучас-
них методів музикотерапії за критерієм переважної лікувальної дії [1; 4] виділяють такі: 

1) методи, спрямовані на відреагування, а також емоційну активацію; 
2) тренінгові методи, які застосовуються у контексті поведінкової терапії; 
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3) релаксаційні і регулятивні методи; 
4) комунікативні методи; 
5) творчі методи у формі інструментальної, вокальної, рухової імпровізації. 
Ці методи можуть стати основою у психолого-педагогічній роботі соціального пра-

цівника з проблемними групами клієнтів, і є дієвими при налагоджені комунікації, со-
ціальної взаємодії, формуванні адекватності емоційної сфери та інші впливи. 
Музично-ритмічні ігри використовують для сенсорної стимуляції, розвитку коорди-

нації рухів, які поступово переростають в ігри для розвитку координації мови та рухів, 
співу та гри в ансамблі. Ритмічні ігри-діалоги сприяють налагодженню невербального 
спілкування, розвивають адаптаційні можливості клієнтів. 
Заняття співом розпочинаються зі співу «про себе», потім спів без слів (м-м-м…), на 

низьких тонах, які викликають у нашому організмі максимальний резонанс і дають мо-
жливість відчути задоволення у процесі керуванні власним голосом. Подальша робота 
будується на підспівуванні емоційно насиченим мелодіям, що виконуються у записі чи 
ведучим керівником, а в подальшому переходить у самостійний спів. Завершальною 
формою співу може бути вокальна імпровізація, яка починається із проспівування вла-
сного імені і завершується самостійним створенням мелодій. 
Ефективною є методика комплексного навчання співу Д. Огороднова, яка базується 

на поєднанні співу з рухом, а розвиток вокальних навичок має спиратися на мовні на-
вички, що значно випереджають вокальний розвиток. Методика розкрита в кількох 
книгах автора, але сутність її можна звести до таких основних положень [6]: 

- увесь внутрішній світ людини знаходиться у руховій корі головного мозку. Від-
повідність руху голосового апарату та кисті руки розвиває та підвищує творчий потен-
ціал кожної людини в десятки разів; 

- розвиток пам’яті, інтелекту та творчих здібностей має прояв не тільки у сфері 
музичної діяльності, але і необхідні для повноцінного життя кожної людини, незалежно 
від її спеціальності та соціального становища; 

- методи сприяє загальному оздоровленню організму людини в будь-якому віці, 
стабілізує психіку, що в наш час особливо важливо. 
Прослуховування музики завжди має носити активний характер, навіть якщо це музика 

для релаксації. Активна релаксація проходить із ритмічними рухами під музику, які спри-
яють розвитку координації рухів, налаштовують внутрішній ритм. Такі методи сприяють 
більш глибокому зануренню у власне «Я», навчають керувати емоційним станом. Слухан-
ня музики може супроводжуватись малюванням під музику. Серед творчих завдань після 
прослуховування музичного твору може бути твір-есе або написання вірша. 
Гра на музичних інструментах передбачає використання музичним терапевтом най-

простіших шумових та ритмічних інструментів: барабанів, дзвіночків, паличок, трикут-
ників, ложок, маракасів та інших. Це може бути як парне, так і групове заняття (ор-
кестр). Пропонуються найпростіші ритмічні ігри-супроводи, які поступово ускладню-
ються. Гра на інструментах проходить по колу, в парі, всі одночасно. 
Інша класифікація методів музичної терапії (С.В. Шуршаджан) пропонує умовний 

поділ на три групи: клінічної, оздоровчої та експериментальної терапії. Залежно від 
форми участі клієнта у музичній діяльності вирізняють пасивні (рецептивні) та активні 
методи музичної терапії [10]. 
До рецептивних відносять ті методи, які не потребують безпосередньої активної ді-

яльності клієнта, а передбачають лише занурення клієнта у процес сприймання музики. 
Тут виділяють три види: музична психотерапія – методи якої спрямовані на лікувально-
корекційний вплив на психоемоційний стан клієнта; музична рефлексотерапія – конта-
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ктна чи дистантна дія на психосоматичні функції організму людини через точки акупу-
нктури; музична фармакотерапія – новітня технологія, в якій ефективність лікарських 
препаратів посилюється одночасною музично-терапевтичною дією. 
До активних методів відносять ті, в яких активну участь бере сам клієнт. До них від-

носять вокальну терапію, музично-педагогічну реабілітацію, ігрову вокалотерапію, ме-
тод Нордофф-Роббінс, аналітичну музичну терапію та інші. 
Вокалотерапія, як визначає С.В. Шуршаджан [9], – це метод психосоматичної акти-

вації захисних та пристосувальних реакцій, які базуються на оздоровчих якостях класи-
чного співу і включає в себе вправи акустичного стимулювання життєво важливих ор-
ганів і вправи на підвищення адаптаційних та інтелектуально-естетичних здібностей 
людини. Вокалотерапія є методом активної терапії органів і функцій дихання завдяки 
звуковим вібраціям, діафрагмального дихання, дозованих співацьких навантажень. Під 
час співу відбувається процес саморегуляції функцій дихання, що оздоровчо впливає на 
організм у цілому, насичуючи кров киснем, регулюючи енергообмін. Вокальна терапія 
особливо ефективна під час лікування хронічних захворювань легенів, бронхів, серцево-
судинних захворюваннях, зниженні імунітету, дефектах дикції, заїканні та інших. 
Музично-педагогічна реабілітація використовує для лікувального відновлення му-

зично-педагогічний процес, в якому відбувається навчання дітей співу, грі на інструме-
нтах, рухам під музику, слухання музики, музично-дидактичні ігри та інше. Такі мето-
ди досить ефективні у роботі з дітьми, що відстають у розумовому розвитку, мають по-
рушення слуху, мовлення. 
Ігрова вокальна терапія (Н.І. Єрьоміна) – це метод активної психокорекції та оздо-

ровлення, в якому поєднуються елементи вокальної терапії, рольові ігри та вплив музи-
чними архетипами. Цей метод є ефективним у роботі з невротичними розладами, асоці-
альною поведінкою, відстаючими у розвитку, з порушеннями мовлення та пластики. 
Метод Нордофф-Роббінс, запропонований П. Нордофф та К.Роббінс як форма невер-

бальної комунікації. Реалізується як діалог, головну роль відіграє вокалізація думок, по-
чуттів, обмін найпростішими ритмічними фігурами – простукування барабану, дзвіночків, 
фортепіанних звуків [10]. Така комунікація може бути діалогічною чи груповою, і є ефек-
тивною у роботі з клієнтами, які неохоче йдуть на контакт або мають психічні порушення. 
У цьому методі акцентують увагу на унікальній ролі «живої» музики як засобу кому-

нікації. При цьому музикотерапевт повинен мати навички спонтанного лікувального му-
зикування та імпровізації. Існують різновиди цього методу для дітей та дорослих. Паціє-
нти всіх рівнів залучаються до спільного створення із терапевтом музики за допомогою 
простих музичних інструментів. Це стимулює міжособистісну комунікацію та взаємодію 
«терапевт-клієнт» [10]. Цей метод буде ефективним у роботі з сім’єю, важкими підлітка-
ми, при ресоціалізації людей, що повернулись із місць позбавлення волі, та іншими. 
Аналітична музикотерапія та психотерапія використовується при психічних розла-

дах, неврозах та функціональних порушеннях. Один із провідних спеціалістів у цій га-
лузі M. Priestley (Лондон) вбачає можливість дослідження несвідомого за допомогою 
психоаналізу «звукового самовираження» пацієнта, що відбувається у процесі спільно-
го музикування. Тут використовується психоаналіз, що відбувається на основі теорети-
чних концепцій (Freud, Adler, Klein, Schmolz та ін.) [10]. 
При цьому в межах МТ сеансу має обов’язково проводитись психологічна корекції 

– метод комплексної психологічної дії на цілі, мотиви та структуру поведінки пацієн-
тів, а також розвиток деяких психічних функцій: пам’яті, уваги, мислення. Основними 
завданнями корекції є навчання та тренінг, засвоєння нових навичок поведінки, спілку-
вання, запам’ятовування, розвиток дифіцитарних психічних функцій. 
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Онтопсихологічна музикотерапія за А. Менегетті (ОМТ) [10]. Автором цього мето-
ду є Антоніо Менегетті, який вважає, що несвідоме є реальністю не тільки психічною, 
але й тілесною. При цьому в організмі людини з народження закладено певний поря-
док, внутрішню гармонію. Цей особливий порядок має особливу музику та ритм. Тех-
нічні засоби, що використовуються під час проведення ОМТ, прості: ударні інструмен-
ти, а частіше всього подвійний комплект «Конга». Музикотерапевт виконує функції по-
середника, немає ніяких правил, яким необхідно слідувати. Відбувається народження 
нової музики, що здається спонтанною, але насправді відповідає певній гармонії, яка 
відтворює взаємодію тіла, емоцій, стану душі, сексуальність, прихильність, здатність 
рухатись і т. п. Мета полягає в тому, щоб в учасників була максимальна можливість 
проявитись найкращим способом і з великою любов’ю до себе засобами музичного 
поштовху, на який реагує організм. 
ОМТ використовується в роботі з фізично та соціально здоровими людьми, які пра-

гнуть розширити свої можливості, досягти нових звершень, розкрити себе як в особис-
тісному, так і в колективному аспектах. 
Отже, музична терапія володіє значним арсеналом перевірених методів та техноло-

гій у роботі з різними категоріями проблем. Важливим є правильна діагностика та вибір 
відповідної методики коригування. 
Основним критерієм при виборі музичних творів для музичної релаксації є їх 

пом’якшуючий, заспокійливий і гармонізуючий вплив. Найпридатнішими для цього 
вважаються твори періоду музичного бароко і класицизму, для яких характерна ритмі-
чна правильність, заспокійлива розміреність темпу, звукова тендітність і гармонійна 
врівноваженість. Серед композиторів, які позитивно впливають на організм людини, 
найчастіше дослідники називають Й.С. Баха, Г. Генделя, В.А. Моцарта, Л. Бетховена, 
Ф. Ліста, Ф. Шопена, Р. Штрауса, П. Чайковського, Ф. Сібеліуса, А. Вівальді. 
Музична терапія підвищує адаптаційні можливості людини та її ефективно використо-

вують для профілактики захворювань, а її терапевтична дія підтверджена багатьма медич-
ними дослідженнями. Найбільший ефект спостерігався при лікуванні хворих на бронхіаль-
ну астму: після 5-6 сеансів у більшості хворих поліпшувався стан. Добре лікуються музи-
кою гіпертонія, вегето-судинна дистонія, неврози. Звуки флейти чи кларнета позитивно 
впливають при серцевих захворюваннях. Нервову систему добре заспокоює скрипка. 
Оздоровчий вплив музики можна посилити за допомогою пластичного кольорового 

руху (за прозорим екраном рухається людина, на яку скеровують світло: синє, червоне, 
оранжеве, жовте, зелене), малюванням, пантомімою.  

Висновок. Музичне мистецтво з давніх-давен сприймалось як засіб впливу на духов-
ний та фізичний стан особистості. За визначенням Всесвітньої федерації музико-
терапевтів, музична терапія пов’язана з використанням музики та її елементів (звуків, 
ритму, мелодії) музикотерапевтом, клієнтом або групою, що супроводжується розвитком 
стосунків, самовираженням і з метою розвитку або відновлення функцій індивіда, що до-
помагає йому досягти кращої внутрішньо- і міжособистісної інтеграції та якості життя. 
У соціальній роботі музична терапія може застосовуватися досить ефективно, якщо 

здійснити відповідну підготовку фахівців. Музикотерапію можна ефективно застосову-
вати під час лікування таких психоневротичних розладів, як порушення самосприйнят-
тя, неадекватні реакції на переживання, неврози, депресії, істерії, нав’язливі стани, де-
фекти інтелектуального, емоційного і фізичного розвитку. Терапія музикою показана 
також тим пацієнтам, формальний контакт з якими ускладнений. Це хворі з порушен-
нями мовлення, із затримкою психічного розвитку, розумовою відсталістю, а також із 
синдромом раннього дитячого аутизму. 
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У багатьох країнах Європи та Америки музичних терапевтів готують вищі навчаль-
ні заклади з середини ХХ століття. До цього процесу долучилась і Україна, принаймні 
викладаються навчальні курси з музичної терапії у логопедичній роботі для фахівців 
спеціальності «Корекційна педагогіка», Всеукраїнська громадська «Арт-терапевтична 
асоціація» пропонує трирічні навчальні семінари з музичної терапії. 
Проте музична терапія, як і арт-терапія в цілому, на теренах України перебуває ще 

на стадії свого становлення. Більш розробленою є її емпірична частина, а методологіч-
на частина потребує детальної розробки. 

Список використаних джерел 
1. Иванченко Г. В. Психология восприятия музыки: подходы, проблемы, перспективы / 

Г. В. Иванченко. – М. : Смысл, 2001. – 264 с. 
2. Кабалевский Д. Б. Прекрасное пробуждает доброе. Статьи, доклады, выступления / 

Д. Б. Кабалевский. – М. : Педагогика, 1973. – 126 с. 
3. Лосев А. Ф. Диалектика художественной формы / А. Ф. Лосев // Форма-Стиль-Выражение 

/ сост. А. А. Тахо-Годи. – М. : Мысль, 1995. – 944 с. 
4. Петрушин В. И. Музыкальная психотерапия / В. И. Петрушин. – М. : Владос, 2000. – 176 с. 
5. Режим доступу : http://uk.wikipedia.org/wiki. 
6. Режим доступу : http://www.tonikart.ru/content/view/6/7/. 
7. Режим доступу : www.osvita.org.ua/news/39228.html. 
8. Режим доступу : www.shevkyivlib.org.ua/.../586-psyholog-i-ya-. 
9. Шушарджан С. В. Руководство по музыкальной терапии / С. В. Шушарджан. – М. : Ме-

дицина, 2005. – 450 с. 
10. Шушарджан С. В. Современные методы музыкальной терапии и эффекты, возникаю-

щие при воздействии музыкой и различными акустическими сигналами на организм человека / 
С. В. Шушарджан // Традиционная медицина. Восток и Запад. – Новосибирск, 2005. – № 2 (7). – 
Т. 2. – С. 23-29. 

 
 

УДК 364:331.108.4 

И.Ю. Суровцева, канд. ист. наук, доцент 
Донецкий государственный университет управления, м. Донецк, Украина 

КОМПЕТЕНЦИИ СОЦИАЛЬНОГО РАБОТНИКА:  
МЕЖДУНАРОДНЫЙ И ОТЕЧЕСТВЕННЫЙ ОПЫТ 

Раскрыты общие требования относительно построения модели специалиста по социальной работе 
на основе компетентностного подхода в зарубежных странах и Украине. Охарактеризованы основные 
компетенции социальных работников. 

Ключевые слова: компетенции, компетентностный подход, профессионализм, профессиональная 
подготовка социальных работников, международные стандарты социального образования. 

Розкрито загальні вимоги щодо побудови моделі спеціаліста з соціальної роботи на основі компетентніс-
ного підходу в зарубіжних країнах та Україні. Охарактеризовано основні компетенції соціальних працівників. 

Ключові слова: компетенції, компетентнісний підхід, професіоналізм, професійна підготовка соціа-
льних працівників, міжнародні стандарти соціальної освіти. 

General requirements in relation to construction of model of specialist on social work on the basis of competence 
approach in foreign countries and Ukraine are exposed. Basic competence of social workers are described. 

Key words: competence, competence in social work practice, professionalism, professional preparation of 
social workers, international standards of social education. 

Начиная со 2 половины ХХ в., активно исследуется природа компетенции, её роль в 
эффективной профессиональной деятельности личности, определяются пути формиро-
вания и развития профессионализма. В научных работах термином «компетенция» 
(компетентность) (умелость, способность эффективно функционировать) обозначаются 
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самые разные нематериальные активы: умственные действия (процессы, функции), ли-
чностные качества человека, мотивационные тенденции, ценностные ориентации, осо-
бенности межличностного и конвенционального взаимодействия, практические умения, 
навыки и т. д. Компетенции как профессионально важные качества способствуют ус-
пешному поведению в рискогенных ситуациях, решению неопределенных или запутан-
ных задач, оперированию противоречивой информацией, динамичными и сложноинте-
грированными процессами. 
Компетентностный подход в формировании современного профессионала продикто-

ван глубиной и сложностью квалификационных требований. На уровне выбора профес-
сии абитуриентами компетентностный подход инициирует целый спектр диалогов, слож-
но организуемых коммуникаций, между работодателями, преподавателями, управленца-
ми, родителями, основной задачей которых становится согласование заказа-запроса к об-
разованию и оформление в виде списка ключевых, академических и профессиональных 
компетенций. Н. Никифоренко, анализируя самооценку студенчества, проранжировала 
личные способности, знания, умения, навыки как составляющие жизненных компетент-
ностей. Инициативность, самостоятельность в принятии решений, развитый самоконтроль 
– качества, которые были высоко оценены студентами для будущего профессионального 
успеха и удачной карьеры. Умения «держать слово», ставить перед собой чёткие, практи-
ческие цели, контролировать процесс, выявились необходимыми для большей части сту-
денчества. К числу наиболее сформированных навыков опрошенные студенты отнесли 
навыки настойчивых действий и флексибильности [2, с. 427-435]. 

«Философия профессионализма» наделяет компетентность некоторыми признака-
ми: компетентность не сводится к образованности человека; компетентность представ-
ляет сочетание психических качеств, позволяющих действовать самостоятельно и 
ответственно; основой суждений о компетентности человека является оценка и измере-
ние конечного результата деятельности; профессионально важные качества одного и 
того же специалиста в разных организациях могут быть различны. 
Ряд исследователей из Северной Европы (Юлиусдоттир, Петерсен) делают акцент 

на важности экспертного знания компетентного специалиста, анализируя модели обра-
зования, основанного на компетенциях (competence-based education) [5].  
На постсоветском пространстве компетентность созвучна способности использо-

вать усвоенные знания, умения, навыки, приобретённый опыт для решения типичных и 
нестандартных заданий (И. Зимняя, Э. Зеер, Е. Карпенко). Необходимость развития пе-
дагогической компетенции социальных педагогов как вида профессиональной компе-
тенции исследовали А. Маркова, Е. Сердюкова.  
Пять компетенций, признанных на пороге ХХI в. «ключевыми», стали базовыми для 

формулирования компетенций в социальной работе, а именно: 
– политические и социальные компетенции (способность брать ответственность, 

участвовать в принятии групповых решений, в поддержании и улучшении демократи-
ческих институтов ненасильственного разрешения конфликтов); 

– межкультурные компетенции, вытекающие из жизни в поликультурном общест-
ве, призваны контролировать проявления расизма, ксенофобии, интолерантности (при-
нятие различий, уважение других, способность жить с людьми других культур, языков 
и религий); 

– коммуникативные компетенции, относящиеся к владению более чем одним язы-
ком, основами устного и письменного взаимодействия, которые особенно важны для 
трудовой и социальной жизни (причём опасность социальной изоляции грозит тем лю-
дям, которые не владеют ими); 
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– компетенции, связанные с возрастанием информатизации общества, владение этими 
технологиями, понимание слабых/сильных сторон их применения, способность к критиче-
скому суждению в отношении информации, распространяемой масс-медиа и рекламой; 

– способность продолжать обучение на протяжении жизни. 
Ключевые (жизненные) компетенции являются необходимыми для любой профес-

сиональной деятельности. Они проявляются в способности решать профессиональные 
задания на основе использования информации, коммуникации, социально-правовых 
основ поведения личности. Базируясь на выводах учёных о природе компетентности 
как целостного феномена, в последствии в её структуре были выделены мотивационно-
ценностный, когнитивный, коммуникативный, рефлексивный компоненты.  
Поскольку социальная работа затрагивает интересы значительной части общества, 

оказывая реальное влияние на качество жизни людей, оперирует финансовыми (бю-
джетными) средствами, то существует достаточно высокий уровень требований к спе-
циалисту по социальной работе – профессионалу.  
Сферы компетентности отражают стандарты, миссии социальных служб и цели 

учебных программ вузов, которые осуществляют подготовку социальных работников. 
Перечень профессионально важных качеств имеется в каждой социальной службе и для 
каждой должности в соответствии со спецификой деятельности и корпоративной куль-
турой организации. Фактически компетенциями социальных работников признаются те 
их знания и навыки, которые необходимы для выполнения специалистом специфичес-
кой роли в рамках организации или агенции [1, с. 28]. Так, например, в объявлении о 
конкурсе на замещение должности воспитателя «Социальной квартиры для несовер-
шеннолетних», объявленного представительством международной организации «Право 
на здоровье» совместно с Донецким городским советом, кандидату надлежит иметь 
следующие компетенции: организаторско-анимационные (в сфере досуга клиентов), 
контролирующие (в сфере соблюдения клиентами норм поведения), аналитические 
(представление критических замечаний в конструктивной и объективной форме по во-
просам работы) и т. д. 
В США в 2001 г. Национальная ассоциация социальных работников (НАСР) приня-

ла «Стандарты культурной компетентности в области социальной практической рабо-
ты», включающие межкультурные навыки, кросс-культурные знания, самосознание, 
расширение прав и возможностей клиента, языковое разнообразие [7]. Американский 
совет по обучению социальных работников отмечает, что цель социальной работы как 
учебной дисциплины – это подготовка компетентных и эффективных специалистов по 
социальной работе, преданных практике, уменьшающей бедность, угнетение, дискри-
минацию [3, с. 28]. 
Практика социальных работников Новой Зеландии также предполагает наличие 

компетенций в интеракции с различными этническими и культурными группами (при-
знание и поддержание разнообразия групп и отдельных лиц, знание их этнической ис-
тории). Также выделяются компетенции для продвижения принципов прав человека и 
социальной справедливости (уважение прав на неприкосновенность частной жизни и 
конфиденциальность любой информации, предоставленной в ходе профессиональных 
отношений; стремление понять других, выявить сильные стороны, возможности и обя-
занности при работе с другими; поддержание и поощрение гражданских и юридических 
прав). Социальная компетенция открывает широкие возможности для поощрения соци-
альных изменений, облегчения решения проблем и возможностей для индивидуального 
развития; использование теоретических постулатов человеческого поведения и социа-
льных культурных систем. Этическая компетенция устанавливает личные и професси-
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ональные фреймы социального работника. Саморефлексирующая компетенция связана 
с демонстрацией социальным работником гибкости и адаптивности, осознания своих 
собственных предубеждений и достоинств [6]. 
Национальный совет по обучению и подготовке социальных работников в Велико-

британии определяет такие компетенции: общение и вовлечение; продвижение (улуч-
шение возможностей людей) и поощрение; интервенция и предоставление услуг; раз-
витие собственных профессиональных знаний и навыков [3, с. 28]. 
В Украине образовательные стандарты по специальности «Социальная работа» пред-

полагают высокий уровень профессиональной компетенции - способность объединять 
теорию и практику, проводить квалифицированную оценку социальной, экономичес-
кой, культурной среды, где протекает деятельность социального работника; умение 
планировать в социальной сфере, эффективно пользоваться письменными и устными 
способами коммуникации [3, с. 28]. 
На способность компетентных специалистов оказывать влияние на клиентов социа-

льной работы, обратила внимание Е. Холостова. В отношении клиента социальный ра-
ботник пользуется властью профессиональной компетентности. Задача клиента – сле-
довать компетентным рекомендациям и указаниям специалиста по социальной работе. 
В качестве компетентной стороны социальный работник интерпретирует ситуацию и 
идентифицирует проблему, выбирает техники интервенционного обсуждения и реше-
ния проблемы [4, с. 11, 41]. 
Таким образом, компетенция как единство знаний, социального опыта, способнос-

тей действовать, навыков поведения, определяемых целью, заданностью ситуации и 
должностью, является основой профессиональной деятельности конкурентоспособного 
социального работника. Формальные требования к социальным работникам включают 
не только знания и навыки практической социальной работы, но и способность к само-
рефлексии. Идеальная модель специалиста по социальной работе вмещает перечень 
требований к склонностям, интересам, психофизиологическим качествам, социальному 
интеллекту, эмоционально-волевой сфере, морально-деловым качествам индивида. 
Эффективность социальной работы во многом зависит от самого сотрудника, его уме-
ний, опыта, личностных особенностей и качеств. 
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В статье рассматриваются методологические особенности и социальные технологии разработки и 
реализации модели опережающего профессионального обучения работников социальной сферы. Раскры-
ваются основные структурные составляющие личностно-ориентированного обучения, в том числе цели, 
задачи, мотивы, технологии, содержание и научные основы образования работников социальной сферы. 

Ключевые слова: структурная модель, опережающие обучение, инновационные технологии, образо-
вательный продукт, креативная образовательная среда, образование, воспитание, профессиональная 
деятельность. 

У статті розглядаються методологічні особливості та соціальні технології розроблення та реалі-
зації моделі випереджаючого професійного навчання працівників соціальної сфери. Розкриваються осно-
вні структурні складові особистісно-орієнтованого навчання, в тому числі цілі, завдання, мотиви, тех-
нології, зміст та наукові основи освіти працівників соціальної сфери. 

Ключові слова: структурна модель, випереджаюче навчання, інноваційні технології, освітній про-
дукт, творче освітнє середовище, освіта, виховання, професійна діяльність. 

The article considers the methodological peculiarities and social technologies development and 
implementation of models of prior professional training for social workers. The authors describe the main 
structural components of personality-oriented education, including goals, objectives, motivations, technology, 
contents and foundations of education for social workers. 

Key words: structural model, outstripping training, innovative technologies, educational product, creative 
educational environment, education, and professional activities. 

Образование как социокультурный феномен прошло нелегкий путь развития и фор-
мирования под влиянием потребности общества, поскольку оно всегда выполняло важ-
нейшие общественные функции. И в настоящее время в обществе, с одной стороны, су-
ществует понимание необходимости повышения престижа образованности, профессио-
нальной компетентности кадров во всех сферах жизнедеятельности. Происходит осозна-
ние того, что от образования зависит действенность всех социально-экономических и 
других процессов выживания российского общества, возрождение интеллектуального, 
духовного, социокультурного потенциала государства. Разработаны новые методологи-
ческие принципы и подходы к развитию системы образования в России. 
В основу системы инновационного образования работников социальной сферы, на 

наш взгляд, может быть положена методология опережающего обучения, призванного 
обеспечить развитие способностей, знаний, умений и компетенции работников социа-
льной сферы, эффективно осуществляющих управленческую деятельность, решать 
сложные проблемы в жизни общества и граждан с предвидением и опережением их во-
зникновения. 
Заметный вклад в разработку методологических основ опережающего обучения ра-

ботников социальной сферы внесли ученые Российской академии народного хозяйства 
и государственной службы при Президенте Российской Федерации: А.И. Турчинов, 
Л.А. Василенко, В.Л. Романов, В.С. Карпичев, Н.С. Мельникова и др. Они рассматри-
вают опережающее образование как способ формирования корпуса инновационно мыс-
лящих руководителей не только в сфере государственной службы, но и в политической 
и социальной сфере. Получение социальными работниками в процессе обучения и 
управленческой практики знаний и профессиональных компетенций в области иннова-
ционной информационно-аналитической деятельности обеспечивает развитие их спо-
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собности видеть объект управления как целое, которое самосовершенствуется, а не фо-
рмируется в соответствии с политическими предпочтениями и отраслевыми функциями 
[7, с. 17-18]. 
Именно опережающее профессиональное образование бакалавров и магистров всех 

направлений подготовки, на наш взгляд, должно стать обоснованным ответом образо-
вательной системы на социальный заказ государства и общества.  
Модель опережающего профессионального обучения работников социальной сферы 

является системой взаимосвязанных структурных составляющих отражающих совре-
менные идеи и преимущества, ценностные ориентации, организационно-
технологические приоритеты, соответствующие современной отечественной и мировой 
образовательной парадигмы. 
Опережающее личностноориентированное профессиональное обучение руководи-

телей и специалистов социальной сферы может быть представлено в следующей струк-
турной модели (рис.). 
Попробуем раскрыть сущность структурных элементов, которые мы включили в 

предложенную модель. 
Систематизирующим элементом опережающего учебного процесса является социа-

льный заказ и инновационные требования к работникам социальной сферы, которые 
сосредоточиваются в модели руководителя (специалиста) органов социальной защиты 
населения. Кроме того, инновационные требования к подготовке работников социаль-
ной сферы актуализируют всю систему требований к бакалаврам и магистрам социаль-
ной работы, приводят ее в соответствие с отечественной, международной и глобальной 
ситуациями, новыми стратегиями управления.  
Субъектами инновационных требований выступают: 
- граждане государства; 
- Президент и другие политические институты; 
- высшие институты социально-административного управления. 
В компетентностной модели выпускника Орловского филиала Российской академии 

народного хозяйства и государственной службы при Президенте РФ находят свое от-
ражение инновационные требования к социальным работникам, которые могут полу-
чить инструментальное выражение: 

- в директивных и организационно-регламентирующих документах; 
- квалификационных требованиях по соответствующим должностям;  
- образовательном продукте деятельности профессиональных учебных заведений, 

которые готовят кадры для органов и служб социального обслуживания и защиты насе-
ления;  

- государственных профессиональных образовательных стандартах;  
- требованиях по направлению подготовки «Социальная работа» соответствующих 

учебно-профессиональных программах. 
Важнейшей целью опережающего образования является обучение целостному ин-

новационному взгляду на социальные процессы в мире, стране, конкретном регионе 
«умению видеть не только свои функции в ситуации нормы, но и находить способность 
взять на себя необходимую инициативу, навыки работы в кризисной ситуации и страте-
гической перспективе, то есть действовать на опережение, чтобы не отстать окончате-
льно» [4, с. 39]. 
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Учитывая отмеченную цель, опережающее профессиональное образование работ-
ников социальной сферы нуждается в обогащении мотивов субъектов системы обуче-
ния, переход от одного мотива к формированию системы мотивов. Логически можно 
выделить, например: 

- мотивы, которые выделяют потребность в собственной инновационной деятельности; 
- мотивы, которые отвечают положению работников социальной сферы в 

коллективе (престиж, значимость профессии и др.); 
- мотивы, которые обусловливают личность социальных работников 

(самореализация, самоутверждение, особенности характера и др.); 
- мотивы, связанные с самосознанием личности (убежденность в своих творческих 

способностях, творческом потенциале, понимание новаторства как «призвания» и т. п.). 
Опережающее обучение требует изменения ролей преподавателей и студентов, как 

равноправных субъектов личностно-ориентированной системы профессионального обра-
зования работников социальной сферы. Это определяется переходом к инновационному 
мышлению и развитию интеллекта, что возможно только в условиях творческого сотру-
дничества и сотворчества, введения роли преподавателя-наставника. При этом распрост-
ранение знаний осуществляется с помощью информационных технологий [9, с. 137]. 
Использование обучения в сотрудничестве изменяет социальный контекст креатив-

ной образовательной среды. При обучении в сотрудничестве главной силой, которая 
влияет на учебный процесс, становится содружество (коллектив), группа слушателей, 
что было практически невозможно при традиционной образовательной системе. Обу-
чение в сотрудничестве предусматривает групповую работу слушателей, которые рабо-
тают вместе над решением какой-либо существующей проблемы или незнакомого воп-
роса. Главные черты этого процесса: участие, социализация, дискуссия, рефлексия, со-
трудничество с другими для саморазвития [3, с. 97-98]. 
Содержание опережающего профессионального образования работников социальной 

сферы не может регулироваться действующими государственными стандартами и сущест-
вующими учебными программами, поскольку оно в своей основе находится в области исс-
ледования будущего и связано с динамичными трансформациями, которые происходят в 
обществе и сопровождаются обвальной генерацией разнообразной информации и глобаль-
ным ее распространением в сфере инноваций. В XXI веке жизнь требует интеллектуальной 
личности, базовым компонентов духовного мира которой станут фундаментальные знания 
и способность к самообразованию в контексте постоянно растущей информации. 
К ключевым компонентам концепции опережающего образования работников соци-

альной сферы, в первую очередь, относятся следующие образовательные параметры:  
1. Ориентация обучения на кардинальные изменения в институте государственной 

службы и социальной защиты населения, которые затрагивают: 
- социальную миссию, стратегические цели, принципы социальной защиты населения; 
- функции и соответствующие им структуры;  
- социальные роли, статусы; 
- субкультура, ценностные ориентации;  
- система запретов и императивов. 
2. Инновационные программные приоритеты:  
- возможности научных дисциплин, междисциплинарных направлений науки, пре-

допределяющих будущее страны и кардинальные изменения в образовательном про-
цессе, которые способны стать основой стратегии инновационного учебного процесса, 
с учетом потенциала мировой системы образования, развития отечественных образова-
тельных традиций; 



ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ  № 1 (2), 2013 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 242 

- переориентация профессиональной учебы на фундаментализацию и социогумани-
таризацию знаний, методологический и инновационный поиск, проблемную и опере-
жающую технологизацию обучения; 

- кардинальная переработка государственных образовательных стандартов, приве-
дения их в соответствие со стратегической целью и заданиями обучения работников 
социальной сферы; 

- существенное изменение в номенклатуре учебных дисциплин, в приоритетах вы-
бора и ориентации кафедр высших учебных заведений;  

- формирование достоверных учебных планов, которые включают непредвиденные 
обстоятельства. 
Современная образовательная парадигма актуализирует потребность в соединении 

дисциплин, их общей направленности на генерацию и получение знаний, необходимых 
для целостного восприятия динамично трансформирующегося социального мира и 
управления, происходящими в нем процессами. Трансдисциплинарный подход к про-
цессу познания развивает у обучающихся креативное мышление, инновационный под-
ход к решению управленческих задач [8, с. 94]. 
Определение основных закономерностей и методологических принципов образова-

тельного процесса возможно только на основе комплексного междисциплинарного под-
хода. Если XX век прошел под знаком дифференциации, специализации труда, рожде-
ния новых профессий на стыках наук и сфер деятельности, то XXI век обещает быть 
веком представлений. Этому способствует новая научная парадигма, которая вытекает 
из открытости мира. 
Среди основных принципов проектирования технологий опережающего профессио-

нального обучения работников социальной сферы следует выделить: 
- научное и практическое обоснование опережения; 
- профессиональное выполнение опережающих программ; 
- информационное наполнение опережающего обучения; 
- позитивное общественное восприятие нововведений. 
Важным является закрепление правил конструирования учебных программ из мо-

дулей, реализация их в соответствии со следующими принципами: 
- инновационности; 
- опережения; 
- целостности системы динамично изменяющихся знаний в системе обучения, с со-

хранением фундаментальности и научности; 
- непрерывности и преемственности процесса образования. 
Комплекс этих принципов, с одной стороны, создаст условия для построения собст-

венной образовательной траектории каждым студентом и слушателем, а с другого, соз-
даст условия для функционирования непрерывной системы использования новых про-
фессиональных качеств подготовленных кадров социальных служб и обеспечит эффек-
тивность системы обучения [7, с. 107-109]. 
Важной составляющей предложенной модели являются учебные технологии. Суть 

опережающих учебных технологий, как набора методов и средств, которые поддержи-
вают этапы реализации нововведения, в преодолении репродуктивной деятельности, 
создании личного и коллективного опыта конструирования будущего в сопоставлении 
с известными культурно-историческими аналогами, социокультурной традицией, инно-
вационными стратегиями. Острой технологической проблемой опережающей профес-
сиональной учебы работников социальной сферы может стать адаптация к этой модели 
руководящего состава образовательных учреждений, профессорско-преподавательско-
го состава, студентов и слушателей [10, с. 271]. 
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Технология опережающего профессионального образования предусматривает мо-
дульную систему обучения, которая включает образовательную инициативу, самостоя-
тельный поиск в получении знаний, умений, навыков, компетенций, возможность вы-
бора дисциплин и форм обучения.  
К опережающим технологиям обучения, в первую очередь, следует отнести: 
- технологии реального анализа будущего; 
- обеспечение меж- и трансдисциплинарности; 
- ориентацию профессионального обучения на кардинальные изменения в институ-

те социальной защиты; 
- разработку инновационных учебных программ; 
- управление образовательными рисками и алгоритмами; 
- инновационную самоорганизацию обучения; 
- технологии «непрямого» управленческого действия; 
- проектирование креативной информационно-образовательной среды; 
- технологии рефлексии профессионального обучения; 
- формирование информационной культуры будущего; 
- возможности и перспективы сетевых информационных структур; обучение в се-

тевых режимах; 
- опережающую адаптацию к изменениям [4, с. 41]. 
Объектом в личностно-ориентированной модели опережающего профессионального 

обучения работников социальной сферы выступает креативная образовательная среда, 
которая должна отвечать следующим основным требованиям: 

- переход от интерпретации готового знания к развитию мышления, направленного 
на прирост интеллекта обучающихся; 

- наличие квалифицированных преподавателей, которые владеют новейшими сис-
темами профессиональных знаний в отрасли государственного управления, современ-
ными образовательными технологиями; 

- развитие технологий сотрудничества и сотворчества в учебном процессе, выпол-
нение коллективных практических проектов в отрасли государственного управления;  

- участие в процессе сотрудничества и сотворчества практических специалистов, 
которые владеют интеллектуальными технологиями профессиональной деятельности; 

- практическое использование интеллектуальных информационных и социальных тех-
нологий в процессе получения знаний и формирования профессиональных компетенций; 

- наличие самообновляющейся базы знаний в отрасли социальной работы и техно-
логий ее формирования; 

- доступ к мировым интеллектуальным ресурсам направления подготовки «Социа-
льная работа». 
Эти требования актуализируют обязательность наполнения образовательной среды 

комплексом учебно-методического материала, разработанного коллективами преподава-
телей и слушателей в процессе совместной образовательной деятельности [5, с. 46-76]. 
Результатом, или содержанием образовательного продукта опережающего профес-

сионального обучения может стать развитие профессионального управленческого по-
тенциала работников социальной сферы в условиях вызовов и угроз XXI века. Методо-
логической основой образовательного продукта выступает культура, социокультурная 
среда, способность предвидеть развитие, будущие события и процессы. 
В содержании образовательного продукта в данном контексте преобладают: 
- традиционный образовательный продукт: знание, умение, навыки. В модели опере-

жающей учебы эти компоненты приобретают инновационное, компетентностное содержа-
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ние: концептуальное, опережающее, конструктивно-организующее знание; умения, кото-
рые обеспечивают выживание, функционирование и развитие социально-экономической 
системы в экстремальных условиях; нетрадиционные навыки антикризисного управления; 

- преобразующий интеллект как совокупность взаимоувязанных свойств и качеств 
личности, умственных способностей, которые позволяют на основе современного нау-
чного знания методологически осмыслить перманентно изменяющуюся действитель-
ность и принять адекватное решение; 

- профессиональная культура, адекватная кардинальным изменениям в отечествен-
ном и мировом социумах, в теории и практики социальной работы; 

- социально значимые ценностные ориентации и мотивация работников социальной 
сферы; 

- нормы и принципы служебной этики работников социальной службы. 
И в конечном итоге – компетенции соответствующие полученной специальности, 

направлению подготовки. 
Названные компоненты образуют основу потенциала развития и саморазвития работ-

ников социальной сферы. «Проактивному» специалисту, руководителю, который овладел 
технологиями управления будущим, необходимы способности к критической мысли, 
ориентация в новых условиях, быстрое определение новых связей в стремительно изме-
няющейся действительности. И чем стремительнее скорость изменений, тем больше 
внимания необходимо уделить распознаванию модели будущих событий [4, с. 20]. 
Опережающее обучение помогает работнику социальной сферы сформировать тво-

рческий подход к управлению социальными процессами. Он предусматривает форми-
рование у работников новых качеств личности, к которым можно отнести следующие: 

- способность видеть проблемы там, где другие их еще не видят; 
- способность находить принципиально новые задачи и их решение. 
Процесс формирования профессионального творчества, как необходимого условия 

становления опережающего характера социального управления можно определить как 
нахождение новых нестандартных способов решения профессиональных задач, анализ 
профессиональных ситуаций, принятие профессиональных решений. Результатами 
профессионального творчества могут быть: новое понимание предмета труда, новый 
подход к способу профессиональных действий с предметом труда, ориентирование в 
получении принципиально новых результатов и так далее. 
Для успешного внедрения в образовательную практику модели опережающего обу-

чения работников социальной сферы, на наш взгляд, должны быть реализованы ее пер-
воочередные стратегические задачи:  

- определены государственные и общественные стратегические потребности в кад-
рах для социальных служб соответствующего уровня и качества (государственный и 
социальный заказ); 

- поставлены и обоснованы перспективные и текущие цели и задачи опережающего 
обучения (учебная стратегия); 

- произведены коренные изменения в государственных образовательных стандар-
тах по направлению подготовки «Социальная работа» (образовательная стратегия); 

- определены типы образовательных структур и технологического сопровождения, 
содержание, методы и формы обучения (технологическая стратегия); 

- разработаны опережающие учебные программы (программная стратегия); 
- подобран профессорско-преподавательский состав с учетом современных требо-

ваний антикризисного управления, их профессиональная подготовка, переподготовка, 
повышение квалификации (кадровая стратегия); 
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- организован, контроль, стимулирование и управление качеством учебного про-
цесса (организационная стратегия и тактика); 

- проведены мониторинговые исследования учебно-научного процесса, определены 
горизонты образовательного прогноза (исследовательская стратегия). 
Таким образом, внедрение в практику предложенной нами модели опережающей 

профессиональной учебы работников социальной сферы будет способствовать подго-
товке специалистов, которые овладели технологиями управления будущим, ориенти-
руются в новых условиях, быстрее определяют новые связи в стремительно изменяю-
щейся действительности. 
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ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ З ПИТАНЬ БЕЗПЕКИ 
ЖИТТЄДІЯЛЬНОСТІ У МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 
У статті розглядаються основи компетентнісного підходу у процесі формування професійної ком-

петентності майбутніх фахівців соціальної роботи з урахуванням сучасних вимог освіти. 
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виток особистості. 
В статье рассматриваются основы компетентностного подхода в процессе формирования про-

фессиональной компетентности будущих специалистов социальной работы с учетом современных 
требований образования. 
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This article covers the basics of competence-based approach in the process of formation of professional 
competence of future social work professionals to meet modern standards of education. 

Key words: competence, competence, professional competence, education, student, personal development. 

Постановка проблеми. Проблема формування професійної компетентності фахівця 
соціальної роботи в соціальній сфері знаходиться у полі зору багатьох наукових дисци-
плін: соціології, психології, історії, філософії, професійної педагогіки тощо. 
У професійній підготовці фахівців соціальної сфери є необхідність виокремлювати 

професійну компетентність як особливий вид компетентності, який передбачає стійку зда-
тність фахівця виконувати передбачені кваліфікаційною характеристикою види діяльності. 
Ця компетентність містить: глибоке розуміння сутності виконуваних завдань і вирішува-
них проблем; знання досвіду, накопиченого в кожній конкретній галузі економіки; активне 
опанування найкращих досягнень у цій галузі; уміння обирати засоби та способи дії, адек-
ватні конкретним обставинам місця і часу; почуття відповідальності за досягнуті результа-
ті; здатність учитися на помилках та вносити корективи в процес досягнення цілей. 

Аналіз досліджень та публікацій. Вивчення проблеми запровадження компетент-
нісного підходу в освіті привертає увагу багатьох вітчизняних та зарубіжних учених, 
таких як І. Зимня, С. Бондар, М. Головань, А. Колесников, О. Кучай, Л. Степашкіна, 
С. Шишов та ін. У наукових колах досі триває полеміка щодо визначення змісту та ос-
новних складових понять «компетентність» та «компетенція», які становлять основу 
компетентнісного підходу до підготовки фахівців. 

Метою цієї статті є аналіз компетентністного підходу до формування професійної 
компетентності майбутніх фахівців соціальної роботи.  

Виклад основного матеріалу. Необхідність розгляду проблеми освіти соціальних 
працівників з погляду компетентнісного підходу викликана розвитком європейського 
простору, що об’єднує освітні системи різного типу. В Україні, як і в інших європейських 
країнах, створюється нова система вищої освіти, орієнтована на її входження у світовий 
освітній простір на засадах Болонської угоди. У національній доктрині розвитку освіти 
України у ХХІ столітті зазначено: «Головна мета української системи освіти – створення 
умов для розвитку і самореалізації кожної особистості як громадянина України». 
І. Зимня зазначає, що універсалізація перетворень у галузі освіти, забезпечення сту-

дентської та викладацької мобільності, міжнародне визнання ступенів, уведення освіт-
ніх кредитів – все це передбачає також певну термінологічну уніфікацію. Це стосується 
й поняття компетентності [1]. 
Оскільки у сучасній науці немає однозначного тлумачення означених понять, то зве-

рнемося до довідкової літератури. У словнику іншомовних слів запропоновано таке ви-
значення: компетентність (від лат. сompetens – належний, відповідний) – поінформова-
ність, обізнаність, авторитетність. Компетенція (від лат. сompetentia – взаємно прагну, 
відповідаю, підхожу) – коло повноважень якої-небудь організації, установи або особи; 
коло питань, у яких ця особа має певні повноваження, знання, досвід [2, с. 282]. 
Згідно з Великим тлумачним словником сучасної української мови: компетентний 

– який має достатні знання в якій-небудь галузі; який з чим-небудь добре обізнаний, 
тямущий; який ґрунтується на знанні, кваліфікований; який має певні повноваження, 
повноправний, повновладний. Компетенція – добра обізнаність з чим-небудь; коло по-
вноважень якої-небудь організації, установи або особи [3, с. 445]. 
С. Шишов та В. Кальней поняття компетенції визначають через поняття здатності: 

“компетенція – це загальна здатність, яка ґрунтується на знаннях, досвіді, цінностях, 
нахилах, які набуваються завдяки навчанню” [4, с. 362]. 
Ю.Г. Татур дає таке означення компетентності: “Компетентність спеціаліста з ви-

щою освітою – це проявлені ним на практиці прагнення і здатності (готовність) реалі-
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зувати свій потенціал (знання, уміння, досвід, особистісні якості та ін.) для успішної 
творчої (продуктивної) діяльності в професійній і соціальній сфері, усвідомлюючи її 
соціальну значущість і особисту відповідальність за результати цієї діяльності, необ-
хідність її постійного удосконалення” [5, c. 9]. 
Дослідник В. Адольф стверджує, що «професійна компетентність – це складне 

утворення, що вміщує комплекс знань, умінь, властивостей і якостей особистості, що 
забезпечують варіативність, оптимальність та ефективність побудови навчально-
виховного процесу» [6 , с. 118]. 
Дослідник В. Кричевський визначає професійну компетентність як сукупність певних 

ознак: наявність знань для успішної діяльності; усвідомлення значущості вказаних завдань 
для майбутньої професійної діяльності; набір операційних умінь; володіння алгоритмами 
вирішення професійних завдань; здатність до творчості у вирішенні професійних завдань. 
Таким чином, можна дати тлумачення основних понять компетентнісного підходу: 
Професійна компетентність – індивідуальна інтегративна характеристика фахівця, 

яка відображає готовність та спроможність здійснювати на належному рівні професійну 
діяльність, виконувати професійні обов’язки, кваліфіковано вирішувати професійні 
проблеми, застосовуючи увесь спектр необхідних (набутих під час навчання та закріп-
лених завдяки досвіду реальної професійної діяльності та самоосвіти) знань, умінь та 
навичок, ефективно мобілізовуючи власні здібності та досвід залежно від конкретної 
професійної ситуації, демонструючи гнучкість та творчість мислення, здатність проду-
ктивно організовувати та аналізувати власну професійну діяльність. Професійна ком-
петенція також проявляється у здатності діяти у контексті реальної ситуації, розумієть-
ся нами як здатність вирішувати більш конкретні вузькоспеціалізовані завдання, при 
цьому компетенція є більш вузьким поняттям. 
Протягом навчання компетентність студентів вищих навчальних закладів зростає 

через засвоєння теоретичних знань, оволодівання різними практичними методами ро-
боти, прояву професійної критичності мислення. 
Теоретичний аналіз літератури свідчить про те, що вітчизняні дослідники наголо-

шують на необхідність вироблення єдиного тлумачення цих понять та визначення при-
чин розбіжностей у їх трактуванні. На сторінках науково-педагогічних видань ведеться 
дискусія про співвідношення понять “компетенція” та “компетентність”. 
Компетентність у широкому сенсі розуміється як сукупність соціальної та психологічної 

зрілості людини, яка передбачає певний рівень психічного розвитку особистості, психологі-
чну готовність до певного виду діяльності, що дозволяє індивіду успішно функціонувати у 
суспільстві та інтегруватися в нього. У вузькому сенсі компетентність розглядається як дія-
льнісна характеристика, як міра інтегрованості людини у діяльність. А це передбачає певну 
спрямованість особистості, ціннісне ставлення до діяльності та її предметів. 
Отже, компетентність є готовністю та здатністю людини діяти в будь-якій сфері. 

Вона передбачає володіння людиною відповідною компетенцією, яка включає її особи-
стісне ставлення до предмета діяльності. Компетентність виражає значення традицій-
них понять «знання-уміння-навички», інтегруючи їх у єдиний комплекс. Крім того, 
компетентність визначається як поглиблене знання предмета або освоєне уміння.  
Українська модель підготовки фахівців соціальної роботи у соціальній сфері перед-

бачає використання досвіду формування компетентності, набутого в європейській сис-
темі освіти. У цьому сенсі компетентність передбачає спроможність особистості 
сприймати і відповідати на індивідуальні та соціальні потреби; комплекс ставлень, цін-
ностей, знань і навичок. І українська освіта починає оперувати поняттями компетент-
ності в тому сенсі, який пропонують європейські країни [7]. 
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Формування компетентності входить у загальний контекст формування особистості. 
Дуже важливим аспектом розуміння компетентності є її оцінно-світоглядна спрямова-
ність, що характеризує людину як суб’єкта спеціалізованої діяльності в системі суспі-
льного розвитку праці. Тут враховується здатність людини давати кваліфіковані су-
дження, приймати адекватні та відповідні рішення в проблемних ситуаціях, планувати 
та здійснювати дії, які приводять до раціонального та успішного досягнення поставле-
ної мети. В межах компетентнісного підходу поєднуються поняття «компетентність» та 
«готовність», які визначаються не як тотожні, а як зв’язок між внутрішнім потенціалом 
та реальним його втіленням. Це означає, що професійна компетентність є одним із 
структурних компонентів професійної готовності до конкретного виду діяльності [8]. 
За дослідженнями А.В. Красильникової, професійні компетенції – це ті, які є необ-

хідними для здійснення певної професійної діяльності. Професійні компетенції мають 
свою специфіку, поєднують знання, навички, вміння, професійні якості, необхідні для 
реалізації професійної діяльності й певних посадових обов’язків. 
Доцільно більш докладно розглядати саме роль практичної підготовки у формуванні 

професійної компетенції майбутніх фахівців соціальної роботи з питань безпеки життє-
діяльності. Питання з безпеки життєдіяльності займають провідне місце у структурно-
логічній схемі підготовки фахівців, оскільки використовують досягнення та методи фу-
ндаментальних та прикладних наук з філософії, біології, фізики, хімії, соціології, пси-
хології, екології, економіки, менеджменту тощо і дозволяє випускнику вищого навча-
льного закладу вирішувати професійні завдання з урахуванням ризику виникнення вну-
трішніх і зовнішніх небезпек, що спричиняють надзвичайні ситуації та їхніх негатив-
них наслідків, а також формування у фахівців відповідальності за особисту та колекти-
вну безпеку. На сьогодні у загальній системі підготовки студентів вищих навчальних 
закладів така складова, як практичні заняття, не мають конкретизованої, комплексної 
спрямованості на набуття професійно-орієнтованих практичних умінь та навичок; існує 
явний розрив між теорією та практикою. 
Професійні компетенції фахівців соціальної роботи з питань безпеки життєдіяльно-

сті охоплюють: 
− здатність орієнтуватися в основних методах і системах забезпечення техногенної 

безпеки, обґрунтовано вибирати відомі пристрої, системи та методи захисту людини і 
природного середовища від небезпек; 

− здатність орієнтуватися в основних нормативно-правових актах у сфері забезпе-
чення безпеки; 

− знання організаційно-правових заходів забезпечення безпечної життєдіяльності та 
вміння обґрунтувати та забезпечити виконання у повному обсязі заходів з колективної 
та особистої безпеки; 

− уміння забезпечити координацію зусиль виробничого колективу в попередженні 
виникнення надзвичайних ситуацій та ліквідації їх наслідків; 

− уміння надати допомогу та консультації працівникам та населенню з практичних 
питань безпеки життєдіяльності та захисту в надзвичайних ситуаціях. 
Особливо велика роль у розвитку практичної підготовки фахівців соціальної роботи 

вищих навчальних закладів належить науково-дослідній роботі. Студентів необхідно 
залучати до науково-дослідної роботи ще з перших курсів, тому що студентська науко-
во-дослідна робота сприяє не лише вдосконаленню навчального процесу, а й розкриває 
студентам широке коло різноманітних наукових проблем, розширює світогляд, виховує 
у майбутнього фахівця уміння спостерігати, аналізувати, формувати практичні уміння, 
виховувати риси фахівця-дослідника. 



№ 1 (2), 2013  ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 
 

SOCIAL WORK PROBLEMS 
 

 249 

Отже, через професійно орієнтоване навчання студентів (із залученням їх до практич-
ної діяльності та науково-дослідної роботи) і формування професійних ціннісних орієнти-
рів можливе забезпечення в подальшому розвитку та вдосконалення професійних умінь. 
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ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНИХ КОМПЕТЕНЦІЙ МАЙБУТНІХ 
СОЦІАЛЬНИХ ПРАЦІВНИКІВ У ПОЗААУДИТОРНІЙ РОБОТІ 

У статті розглядаються соціально-педагогічні умови у вищому навчальному закладі, які сприяють 
професійному становленню майбутніх соціальних працівників у позааудиторній роботі. 

Ключові слова: професійна компетентність, професіоналізм, соціальна робота. 
В статье рассматриваются социально-педагогические условия в высшем учебном заведении, которые 

способствуют профессиональному становлению будущих социальных работников во внеаудиторной работе. 
Ключевые слова: профессиональная компетентность, профессионализм, социальная работа. 
Social and pedagogical conditions at higher education institution that facilitate professional formation of 

future social workers in extra- curricular activity are discussed in the article. 
Key words: professional competence, professionalism, social work. 

Постановка проблеми. Соціальна робота одна з молодих професій в Україні і зна-
ходиться на етапі становлення. Швидкі темпи розвитку сучасного суспільства, науки і 
техніки, перехід української вищої школи на навчання за Болонською системою освіти 
вимагають нових підходів до підготовки фахівців соціальної сфери. Сучасний соціаль-
ний працівник має досконало володіти цілим арсеналом необхідних умінь, знань та на-
вичок. Зменшення кількості аудиторних годин на користь самостійної підготовки у ви-
щих навчальних закладах призводить до того, що все більшого значення щодо профе-
сійного становлення майбутніх фахівців соціальної сфери набуває позааудиторна робо-
та зі студентами. Тому ця тема є актуальною. 
Питанням професійної компетентності фахівців соціальної роботи займаються такі 

науковці, як О.Г. Карпенко [1], М.П. Лукашевич [3], Т.В. Семигіна [3], А.Й. Капська, 
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питанням оптимізації підготовки майбутніх фахівців соціальної сфери займається 
С.В. Толстоухова [5]. 

Мета статті: аналіз умов формування професійних компетенцій соціальних праців-
ників у позааудиторній роботі в умовах вищого навчального закладу. 

Теоретичний аналіз проблеми. Діяльність соціального працівника – це створення 
атмосфери довіри між людьми. Високий суспільний імідж соціального працівника 
складається з органічного сполучення особистісних якостей, широкої освіченості, все-
бічної підготовленості, ерудиції, глибоких знань у різних напрямах соціальної роботи. 
Такий статус забезпечується прийнятими стандартами, закладеними в професіограмах, 
кваліфікаційних характеристиках соціального працівника [1, с. 95]. 
Іншими важливими компонентами діяльності є компетентність і професіоналізм. 

Соціальний працівник, який не одержав спеціальних і наукових знань щодо роботи з 
певною категорією населення, не може приступати до практичної діяльності, тому що 
некомпетентний фахівець навряд чи може надати ефективну професійну допомогу. Од-
нак навіть за наявності необхідних знань фахівець повинен удосконалювати свої прак-
тичні навички, тому що об’єкт, на який спрямовані його дії, постійно змінюється. Тіль-
ки в такому випадку можна розраховувати на висококваліфіковану допомогу [1, с. 98]. 
Практика актуалізує механізми соціального порівняння та рефлекси і тим самим ство-
рює умови для виявлення й адекватного розуміння своєї індивідуальності майбутніми 
спеціалістами, а за умови ефективного педагогічного впливу – усвідомленого й цілесп-
рямованого використання в побудові індивідуальної освітньої та професійної траєкторії 
розвитку особистості [2, с. 95]. 
Державний галузевий стандарт підготовки фахівців соціальної сфери у вищих на-

вчальних закладах містить загальні вимоги до якості підготовки фахівців у галузі соці-
альної роботи: 

− знайомство з основними складовими навчання в галузі гуманітарних і соціально-
економічних наук, здатність аналізувати соціально-значущі проблеми і процеси, уміння 
використовувати методики цих наук у різних видах соціальної діяльності; 

− правові й етичні знання з питань “людина–людина", суспільство, навколишнє се-
редовище, уміння враховувати їх при розробленні соціальних і екологічних проектів; 

− розвиток цілісного уявлення про процеси та явища, які відбуваються в неживій і 
живій природі, розуміння можливостей сучасних наукових методів та володіння ними 
на рівні, необхідному для вирішення завдань, що мають природно-науковий зміст і 
проявляються під час виконання професійних функцій; 

− здатність продовжити навчання і вести професійну діяльність у різному середо-
вищі (вимога розрахована на реалізацію в повному обсязі через 10 років); 

− наявність наукового уявлення про здоровий спосіб життя, оволодіння уміннями і 
навичками фізичного самовдосконалення; 

− оволодіння культурою мислення, знання його загальних законів, здатність у пи-
сьмовому й усному мовленні правильно оформити його результати; 

− уміння на науковій основі організовувати свою працю, оволодіння 
комп’ютерними методами збору інформації, її збереження й оброблення, застосування 
у сфері професійної діяльності; 

− розуміння сутності і соціальної значущості своєї майбутньої професії, основні 
складові навчальних дисциплін, що визначають конкретну галузь його діяльності, ба-
чення їхнього взаємозв’язку в цілісній системі знань; 

− здатність знаходити нестандартні рішення типових завдань або уміння вирішува-
ти нестандартні завдання; 
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− здатність до проектної діяльності у професійній сфері, знання принципів систем-
ного аналізу, уміння будувати й використовувати моделі для опису та прогнозування 
різних явищ, здійснювати їхній якісний і кількісний аналіз; 

− здатність поставити мету і сформулювати зв’язок з реалізацією професійних функ-
цій, уміння використовувати для їхнього вирішення методики сучасних наук [1, с. 100]; 

− готовність до кооперації з колегами по роботі в колективі, знайомство з методами 
управління, уміння організовувати роботу виконавців, знаходити і приймати управлін-
ські рішення в умовах жорстких вимог, знання основ педагогічної діяльності; 

− психологічна готовність до зміни виду і характеру своєї професійної діяльності. 
Цей стандарт окреслює коло професійних умінь і навичок фахівців соціальної сфе-

ри. Серед науковців набуває популярності термін “професійні компетенції”, що є ана-
логом професійних знань, умінь та навичок, а також особистих якостей, необхідних для 
професійної діяльності. Спираючись на вищесказане, можна виділити блок вимог до 
фахівця, куди входять: професійні знання, професійний етикет, професійна інтуїція, 
професійний інтерес. 
Професійні знання є визначальними в діяльності соціального працівника, тому що 

від них залежить якість роботи. Професійний етикет визначає культуру взаємин клієнта 
і соціального працівника і від нього багато в чому залежить результат діяльності остан-
нього. Професійна інтуїція допомагає вирішити проблеми, що виходять за межі науко-
вих прогнозів і застосовуваних методів. Інтерес до діяльності приводить до професій-
ного росту й удосконалення діяльності працівників соціальної сфери. Наявність зазна-
чених вимог є необхідними й обов’язковими у діяльності фахівця. Відсутність одного з 
компонентів призводить до зниження рівня професійної діяльності [1, с. 101]. 
Підготовка студентів спеціальності соціальна робота під час аудиторних занять у ви-

щих навчальних закладах забезпечує майбутніх фахівців професійними знаннями, зна-
йомить з елементами професійного етикету, з професійними вимогами. Перехід до Бо-
лонської системи освіти, за якої кількість аудиторних занять значно зменшується і збі-
льшується час на самостійне опрацювання навчального матеріалу, призводить до скоро-
чення елементів виховного впливу під час аудиторних занять. Викладачі намагаються 
якомога більше дати теоретичного матеріалу під час аудиторних занять. Залишається від-
критим питання формування професійних якостей, навичок і здібностей у майбутніх фа-
хівців соціальної роботи. Його цілком можливо б було вирішити за рахунок практики 
студентів у системі соціального захисту населення, яка передбачена навчальними плана-
ми. З досвіду підготовки студентів спеціальності «соціальна робота» Чернігівського дер-
жавного технологічного університету можна зазначити, що кількість годин, відведена на 
практику, не дає можливості повноцінно спробувати себе в роботі з різними категоріями 
клієнтів, адже більшість часу студенти відводять на написання щоденника й ознайомлен-
ня з особливостями роботи бази практики. Тому необхідні нові підходи до питання соці-
ально-педагогічних умов професійного становлення соціальних працівників. 
Ми хочемо запропонувати такі соціально-педагогічні умови, як діяльність студентів 

під керівництвом і контролем (або за підтримки) викладачів, що здійснюється позаау-
диторно зі студентами. До неї ми можемо віднести роботу кураторів груп, діяльність 
волонтерських об’єднань, роботу в органах студентського самоврядування, заходи ви-
ховного впливу на факультеті, участь студентів у місцевих, регіональних всеукраїнсь-
ких проектах (конкурсах) соціального спрямування, співпраця з державними та недер-
жавними установами й організаціями, які надають соціальні послуги. 
О.Г. Карпенко виділяє такі базові характеристики соціальних працівників незалеж-

но від їхнього профілю і спеціалізації: 
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− здатність забезпечити адекватне посередництво між особистістю, мікросоціумом, 
з одного боку, і суспільством, різними державними і суспільними структурами, з друго-
го, виконувати роль посередника між особистістю і соціумом, дітьми і дорослими, ро-
диною і суспільством; 

− уміння впливати на спілкування, відносини між людьми, на ситуацію в мікросоці-
умі, спонукати клієнта до бажаної діяльності, яка корисна для особистості і суспільства; 

− уміння працювати в умовах неформального спілкування, залишаючись у позиції 
неформального лідера, помічника, що сприяє прояву ініціативи, активної, суб’єктивної 
позиції клієнта; 

− уміння будувати взаємини на основі діалогу, володіючи такими якостями, як ко-
мунікабельність і екстравертність [1, с. 102]. 
Всі перераховані уміння можливо набути під час роботи волонтером у різних дер-

жавних та недержавних установах і організаціях, які надають соціальні послуги. При-
кладом є досвід роботи студентських соціальних служб при вищих навчальних закла-
дах міста Чернігова (Чернігівський національний педагогічний університет 
ім. Т.Г. Шевченка, Чернігівський державний технологічний університет та Чернігівсь-
кий інститут економіки і управління). Зазначені волонтерські об’єднання створені за 
ініціативи та під патронатом Чернігівського міського центру соціальних служб для 
сім’ ї, дітей та молоді. В кожному навчальному закладі Службою керують викладачі ка-
федр соціальної роботи чи соціальної педагогіки. Фахівці Чернігівського міського 
центру соціальних служб для сім’ ї, дітей та молоді щороку проводять школу волонтерів 
для тих, хто тільки починає свою діяльність у студентській соціальній службі, після чо-
го залучають студентів до практичної діяльності. Студенти розробляють та проводять 
різні заходи з профілактики негативних явищ у молодіжному середовищі, готують лек-
ції з елементами тренінгу для учнів шкіл на цю тематику, допомагають спеціалістам 
центру в організації та проведенні культурно-масових заходів і т. ін. Така практика зна-
чно збільшує шанси фахівця на ринку праці, підвищує його професійний рівень. 
Початок професійного навчання ставить студента в ситуацію соціального завдання, 

але соціальна діяльність, у яку він включається, – освітня. Уведення в освітній простір 
практики в реальних умовах професійної дійсності додає ще одне соціальне завдання – 
навчально-професійне. Якщо таке введення відбувається вже на початку професійного 
навчання, носить масштабний і системний характер, супроводжується ускладненням 
ситуації та збільшенням самостійності суб’єкта діяльності, то професійна соціалізація 
йде спочатку паралельно з освітньою, а пізніше підпорядковує останню, що забезпечує 
зміну академічної готовності до професійної діяльності на власне професійну готов-
ність, забезпечує професійну адаптацію ще до початку самостійної професійної діяль-
ності [2, с. 94]. 
Повертаючись до питання професійного становлення та професійних вимог до фа-

хівця соціальної сфери, варто зазначити, що соціальний працівник повинен бути гума-
ністом, володіти організаторськими здібностями, мати високу загальну культуру, по-
чуття такту, гумору, вміти аналізувати соціальні явища, соціальні та політичні процеси 
в країні, бачити своє місце і роль у суспільстві, мати чіткі ідеологічні моральні устано-
вки [1, с. 103]. 
Можна навести приклади з досвіду Чернігівського державного технологічного уні-

верситету: активна участь в органах студентського самоврядування (рада студентів фа-
культету соціальної роботи, об’єднання старост факультету), в організації та проведен-
ні різних тематичних конкурсних культурно-розважальних заходів (конкурс соціальної 
реклами, благодійні виставки, дебатні турніри з проблем соціальної роботи, конкурси 
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постерів «соціальна робота очима студентів» і т. ін.), культурне дозвілля (тематичні ку-
раторські години із залученням фахівців соціальної сфери, екскурсії стародавніми 
пам’ятками культури України, перегляд вистав театрів і т. ін.) виховує лідерські якості 
у студентів, допомагає стати більш впевненими в собі, мобільними, швидко реагувати 
на поставлені завдання, відчути себе частиною колективу, вміти швидко приймати рі-
шення, бути патріотом своєї країни, навчального закладу та професії. 

Висновки. Майбутні фахівці соціальної роботи повинні досконало володіти знання-
ми, уміннями та навичками, мати певний набір життєвих цінностей та принципів, уміти 
швидко реагувати на нестандартні ситуації, приймати рішення, бути гнучкими і мобіль-
ними. В умовах аудиторних занять студенти не можуть отримати практичного досвіду, 
набути необхідних практичних навиків. Позааудиторна робота є одним із методів підго-
товки майбутніх соціальних працівників. Організація позааудиторної роботи на належ-
ному рівні значно сприятиме професійному становленню фахівців із соціальної роботи. 
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МОРАЛЬНЕ ВИХОВАННЯ: ІСТОРИЧНИЙ АСПЕКТ 
(Україна, друга половина ХХ століття) 

У статті розглядаються загальні засади морального виховання в Україні другої половини ХХ 
століття. Визначається, що процес морального виховання керувався офіційними документами уряду і 
був спрямований на виховання комуністичної моралі. 

Ключові слова: моральне виховання, комплексний підхід, моральна вихованість, моральні цінності, 
моральні якості, комуністичне виховання. 

В статье рассматриваются общие основы нравственного воспитания в Украине второй половины 
ХХ века. Показано, что процесс нравственного воспитания руководился официальными документами 
правительства и был направлен на воспитание коммунистической морали. 

Ключевые слова: нравственное воспитание, комплексный подход, нравственная воспитанность, 
нравственные ценности, нравственные качества, коммунистическое воспитание. 

The general principles of moral upbringing in Ukraine in the second half of the XXth century are studied in 
the article. It is defined that the process of moral education was guided by the official governmental documents 
and was oriented at the upbringing of communist morality. 

Key words: moral education, integrated approach, moral behaviour, moral values, moral qualities, 
communist education. 

Постановка проблеми. На сучасному етапі розвитку українського суспільства про-
блема морального виховання особистості набуває все більшої актуальності. Це зумовле-
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но дегуманізацією суспільних відносин, переоцінкою моральних цінностей, відчуженням 
людей один від одного, поширенням девіантної поведінки в суспільстві і, як наслідок, 
появою деструктивних, аморальних, агресивно налаштованих молодіжних угрупувань. 
Моральне виховання особистості в сучасних умовах розвитку суспільства – про-

блема, що хвилює вчених різних галузей наук. Аналіз і порівняння тлумачення терміна 
„моральне виховання” зарубіжними та вітчизняними вченими показав, що незважаючи 
на спільні елементи в розумінні його існують відмінності. 
Термін „моральне виховання” в зарубіжних працях трактується як moral 

development (моральний розвиток) або moral education (моральна освіта). Але сучасні 
науковці України доходять висновку, що таке визначення не відбиває всієї складності 
проблеми морального виховання, обмежує її лише оволодінням знаннями про сутність 
моралі, уявленням про моральні цінності. Термін „моральне виховання” в педагогічній 
науці є широковживаним, але не має „чіткої визначеності”, на що вказував І. Бех. Так, 
учений пояснював, що виховну технологію ототожнюють з виховними методами, а 
введення цього поняття вважають даниною моді. 
Моральне виховання особистості має на меті формування моральної вихованості, 

яка передбачає систему моральних знань, умінь, навичок, переконань, поглядів, норм. 
Завдання морального виховання визначають як процес трансформації суспільно значу-
щих норм, принципів, регулюючих відносини, загальнолюдські моральні цінності в ін-
дивідуальні якості й формування на цій основі відповідних моральних якостей [2]. 

Мета цієї публікації – охарактеризувати особливості морального виховання дітей у 
другій половині ХХ століття. 

Виклад основного матеріалу. Ми живемо в особливі часи. З одного боку, сучасна 
епоха несе нам нові перспективи і нове натхнення, а з іншого – кидає виклик. Дванад-
цять років тому людство увійшло у нове десятиріччя, нове століття і нове тисячоліття. 
Оглядаючи ті події, які залишило після себе ХХ століття, можна зробити два основні 
висновки. Це століття позначилося найбільшим стрибком у розвитку технології, засобів 
інформації та зв’язку. В той же час, у минулому столітті у кровопролитних війнах заги-
нуло більше людей, аніж за всю попередню історію людства. 
Кожна історична доба формує певні світоглядні орієнтири та уявлення про природу 

і світ, місце, роль і сутність людини в ньому, її ставлення до самої себе та оточуючих. 
Особливо актуальною стає проблема моральності, моральних цінностей при підготовці 
фахівців із соціальної роботи. 
В історії нашої країни також був період, коли проблема моральних норм, цінностей 

та ідеалів постала дуже гостро. Після Великої Вітчизняної війни нашому народу необ-
хідні були стимули для виходу з кризи та стійкого існування і подальшого розвитку. І 
завдання підвищення морального духу народу було покладено на школу, суспільні ор-
ганізації та сім’ю. 
У післявоєнний час радянська школа концентрувала свої зусилля на підвищенні рі-

вня ідейно-виховної роботи. Цьому сприяло перетворення в життя постанов ЦК ВКП(б) 
та Ради Міністрів СРСР „О мерах по устранению перегрузки школьников обществен-
ной и другой неучебной работой” (1948), „О мерах дальнейшего улучшения работы 
средней общеобразовательной школы” (1966), „О завершении перехода ко всеобщему 
среднему образованию молодёжи и дальнейшем развитии общеобразовательной шко-
лы” (1972). У прийнятих Верховною Радою СРСР „Основах законодательства Союза 
ССР и союзных республик о народном образовании” (1973) були закріплені основні по-
літичні та організаційні принципи побудови системи народної освіти, узагальнений до-
свід комуністичного виховання школярів. 
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У 40-70-і роки поступово вирішувалось завдання переходу до всезагальної середньої 
освіти, покращувались структура, навчальні плани та програми загальноосвітньої школи. 
Подальший розвиток отримали методологічні основи теорії морального виховання. 
У 40-50-х роках моральне виховання школярів відбувалось під впливом всієї систе-

ми виховної роботи партії, держави, школи, суспільних організацій. Основою для пере-
будови роботи школи по ідейно-моральному вихованню слугували постанови ЦК 
ВКП(б) 1946-1948 років з ідеологічних питань. У них як важливий напрямок теорії і 
практики висувалась розробка конкретних аспектів науки про виховання – шляхів та 
засобів виховання патріотизму, національної гордості та достоїнства радянських людей. 
У теорії морального виховання найбільш чітко прослідковується тенденція до пода-

льшого розвитку її методологічних основ, визначення принципів виховання комуністи-
чної моралі. Виходять у світ праці М.К. Гончарова „Основы педагогики” (1947) та 
П.Н. Груздєва „К. Маркс и Ф. Энгельс о воспитании и образовании” (1957), публіку-
ються статті В.С. Шевкіна „О коммунистической морали и воспитании”, 
М.К. Гончарова „Марксистско-ленинское учение о морали – основа коммунистическо-
го воспитания в школе” та інші. Автори розглядали співвідношення морального вихо-
вання та ідеології, діалектичний характер вихання комуністичної моралі. 
Наступний етап розвитку теорії і методології морального виховання пов’язаний зі 

вступом країни в період розвинутого соціалістичного суспільства. Перемога соціалізму 
ознаменувалась утвердженням морально-політичної єдності радянського народу, коле-
ктивізму, гуманізму, нового ставлення до праці тощо. В цей період починають створю-
ватись нові умови для здійснення всебічного розвитку особистості кожної людини. 
Програма КПРС, моральний кодекс будівника комунізму стали важливою ланкою для 
розвитку морального виховання. Ці документи, що охопили всі види моральних відно-
син між людьми, стали конкретною програмою діяльності по вихованню комуністичної 
моралі у школярів [1]. 
Важливе значення мала концепція побудови процесу морального виховання на ос-

нові стосунків (Т.Є. Коннікова, І.С. Марьєнко, Г.С. Щукіна та ін.). Виховання комуніс-
тичної моралі все частіше розглядається як процес, що наділяє діяльність школяра ши-
роким спектром ставлень до світу, оточуючої дійсності, людей [3]. 
Історичною віхою, що визначила новий підйом у розвитку теорії та практики мора-

льного виховання підростаючого покоління, був ХХV з’ їзд КПРС, де була висунена 
ідея комплексного підходу до всієї виховної роботи, обґрунтована необхідність вихо-
вання активної життєвої позиції у кожної радянської людини. Розкриваючи сутність 
структурних елементів комплексного підходу, і в тому числі морального виховання, 
вчені визначали основні шляхи підвищення ефективності всієї виховної роботи. 
Під процесом морального виховання розуміли сукупність цілеспрямованих вихов-

них впливів, наслідком яких має бути поступове формування високих моральних якос-
тей особистості. Моральне виховання дитини зумовлюється як природженими якостя-
ми дитини, так і тими впливами, яких вона зазнає, а також її розвитком. Під розвитком 
розуміли ступінь, етап, на якому перебуває дитина у своїх можливостях щодо освоєння 
і засвоєння досвіду дорослих [6]. 
Як визначав І.Ф. Свадковський, моральний розвиток дитини відбувається під впли-

вом багатьох факторів: моральної атмосфери сім’ ї, прикладу дорослих та однолітків, 
того, що побачили та почули по радіо чи телебаченню. Мистецтво виховання полягає у 
створенні умов, за яких дитина переконувалася б у необхідності дотримання моральних 
норм та звикала до їх дотримання. Це досягається за умови врахування всіх факторів, 
що визначають моральний розвиток дитини [4]. 
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У процесі морального виховання у людини виробляється така якість, яка в концент-
рованій формі характеризує ставлення людини до суспільства, до колективу, до інших 
людей, тобто її активну життєву позицію, де поєднані високий суспільний обов’язок та 
почуття відповідальності, слово та діло. Активна життєва позиція виражає свідоме по-
єднання особистих та суспільних інтересів, підкорення особистого суспільному у випа-
дку суперечностей між ними, а також прагнення особистості до досягнення високих 
моральних ідеалів. 
Дієвість морального виховання проявляється тоді, коли за високими моральними 

принципами стоїть адекватна їм реальна моральна поведінка, щоденна практика. 
До засобів морального виховання відносили літературу та мистецтво, науку, масові 

засоби інформації та пропаганди, культурно-просвітницькі заклади, суспільну думку. 
Сама система виховання підростаючого покоління в тогочасному суспільстві буду-

валась на органічному зв’язку сімейного та суспільного (головним чином шкільного) 
виховання. 
Значення сім’ ї в моральному вихованні та розвитку дитини визначалось насамперед 

тим, що вона є найпершою соціальною групою, яка активно впливає на формування 
особистості. Моральні стосунки в сім’ ї – джерело виховання істинно людських стосун-
ків між людьми. В сім’ ї у дитини мають бути свої обов’язки, які вона має неухильно 
виконувати: допомога мамі, догляд за молодшими братами та сестрами, трудові дору-
чення, коло яких постійно зростає. В сім’ ї дитина повинна навчитися повазі до стар-
ших, піклуванню про малих [4]. Особистий приклад батьків – найважливіший засіб 
впливу на моральне виховання дитини. 
Школа визначалась наступною важливою ланкою в системі виховання. Перед шко-

лою ставили завдання, пов’язані з моральною підготовкою підростаючого покоління в 
праці, характер якої змінюється згідно з науково-технічним розвитком. У процесі мора-
льного вихованні молодших школярів діти оволодівають простими нормами морально-
сті, вчаться слідувати ним в різних ситуаціях (вдома, на вулиці, в громадських місцях). 
Наступна ланка в системі морального виховання – суспільно-ідеологічні молодіжні 

організації. При вступі до піонерів чи в ряди комсомолу особливу увагу приділяли 
ідейно-політичному вихованню. 
У процесі морального виховання використовували різноманітні форми роботи: в поча-

ткових класах та підлітковому віці – це розповідь вчителя, етична бесіда, в старших класах 
– систематичний курс етики, диспути на моральні теми, знайомство з навколишнім сере-
довищем (туризм, екскурсії містом, на виробництво). Також дієвими формами морального 
виховання визнавали перегляд кінофільмів, що були «пройняті духом високої гуманності й 
дружби народів, правдиво відображали життя, показували працю і подвиги радянських ді-
тей» [6]. Могутнім засобом формування моральних звичок вважали трудову діяльність, що 
починалась із самообслуговування і закінчувалась суспільно корисною працею. 
Заохочення і покарання були ефективними засобами морального стимулювання. За-

охочення використовували для того, щоб вплинути на учня, допомогти йому зміцнити 
позитивні риси характеру, збудити прагнення до самовдосконалення. Завдання пока-
рання полягає в тому, щоб покараний пережив свою провину перед колективом, відчув 
свою неправоту, переглянув поведінку. В умовах радянського суспільства покарання 
має підтримуватись колективом, в якому перебуває особистість [6]. 
До актуальних проблем теорії і практики морального виховання того часу відноси-

лись: відображення змін соціальної структури радянського суспільства у моральному 
вихованні, врахування вікових, соціально-психологічних та інших характеристик моло-
ді та особливо вплив науково-технічного прогресу на поведінку людей та ін. 
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Важливою проблемою морального виховання вважали боротьбу з відхиленнями від 
норм суспільної моралі, з антисуспільними її проявами (пияцтво, хуліганство, пору-
шення трудової дисципліни). 
Таким чином, у результаті морального виховання у людини мають сформуватись 

такі особистісні якості, як скромність, чесність, ввічливість, терпіння, сміливість, муж-
ність, розуміння так званих меж пристойності тощо. 

Висновки. У складному процесі формування особистості чільне місце належить 
моральному вихованню, оскільки зміст морального виховання учнів зумовлений потре-
бами і вимогами суспільства до формування всебічно розвиненої особистості, рівнем 
його моральності. З огляду на це завдання морального виховання – формування націо-
нальної свідомості й самосвідомості, прагнення жити в гармонії з природою, свідомої 
дисципліни, обов’язку та відповідальності, поваги до закону, до старших, до жінки [5, 
с. 251]. Завданням морального виховання є також формування таких якостей особисто-
сті, в яких виявляється її ставлення до самої себе як до людини і до члена колективу. Це 
– чесність і правдивість, почуття честі і людської гідності, самокритичність, принци-
повість тощо. 
Моральне виховання – виховна діяльність школи і сім’ ї, що має на меті формування 

стійких моральних якостей, потреб, почуттів, навичок і звичок поведінки на основі за-
своєння ідеалів, норм і принципів моралі, участь у практичній діяльності. 
Система освіти і виховання другої половини ХХ століття була націлена на шлях ви-

ховання комуністичної моралі в процесі виховання, навчання та розвитку дітей. Така 
робота мала відбуватись не тільки в навчально-виховних закладах, але і в сім’ ї. Уряд 
розробляв і пропонував нові на той час шляхи і методи виховання гуманізму, патріоти-
зму, колективізму тощо.  
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ЗНАЧЕННЯ ОСОБИСТІСНОГО ПІДХОДУ У ПРОЦЕСI ПІДГОТОВКИ 
МЕНЕДЖЕРІВ ІЗ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 

У статті розглянуто проблему професійної підготовки майбутніх фахівців з управління соціальними 
службами. Автор наголошує на тому, що управлінська діяльність – це специфічний вид професійної діяль-
ності, який висуває певні вимоги до особистості майбутнього менеджера із соціальної роботи. Розкрива-
ється сутність та значення особистісного підходу в процесі підготовки менеджерів із соціальної роботи. 

Ключові слова: особистість, менеджер із соціальної роботи, особистий фактор, система підгото-
вки менеджерів із соціальної роботи, особистісний підхід, особистісно-орієнтований підхід. 

В статье рассматривается проблема профессиональной подготовки будущих специалистов по 
управлению социальными службами. Автор отмечает, что управленческая деятельность – это специ-
фический вид профессиональной деятельности, который выдвигает определенные требования к лично-
сти будущего менеджера по социальной работе. Раскрывается сущность и значение личностного по-
дхода в процессе подготовки менеджеров по социальной работе. 

Ключевые слова: личность, менеджер по социальной работе, личный фактор, система подготовки 
менеджеров по социальной работе, личностный подход, личностно-ориентированный подход. 

In the article the problem of professional training of future specialists in the management of institutions of 
social work. The author stresses that management activity is a specific type of professional activity, which makes 
certain requirements to the personality of the manager’s future social work. Revels the essence and value of 
personal approach in the process of preparing social work managers. 

Key words: personality, manager of social work, personal factors, system managers in social work, 
personal approach, student-centered approach. 

Постановка проблеми. Соціальна робота, як і будь-який інший вид професійної ді-
яльності, потребує відповідного управління. У нових економічних та соціально-
політичних умовах все більш актуальною стає ідея впровадження в соціальну роботу 
такого виду управління, як менеджмент. Ця тенденція відображає нагальну потребу со-
ціальних служб у формуванні управлінців нової генерації, здатних мислити і діяти по-
новому, вирішувати складні управлінські проблеми, здатних до особистісного зростан-
ня, до активного включення в соціальне життя країни. Уміння ризикувати в нетипових 
ситуаціях, приймати рішення і нести за це персональну відповідальність, здатність пра-
цювати в команді, схильність до інновацій, навички управляти конфліктними ситуація-
ми – ось далеко не повний перелік якостей, якими має володіти сучасний менеджер із 
соціальної роботи. 
Підготовка компетентного фахівця, орієнтованого на постійний професійний розви-

ток, самовдосконалення, що забезпечить у подальшому високий рівень конкурентоспро-
можності, професійної мобільності, продуктивності професійної діяльності і, як наслідок, 
кар’єрне зростання та самореалізація, можливі лише за умови створення відповідних 
умов у вищих навчальних закладах. Крім успішного оволодіння необхідною базою знань 
і умінь, важливим також є володіння максимально вираженими професійно необхідними 
якостями та практичними навичками, що є передумовою ефективного здійснення профе-
сійних функцій на будь-якому етапі професійного становлення особистості [13]. 
Менеджер із соціальної роботи повинен використовувати психологічні резерви, за-

кладені в його особистості, у тих посадово-управлінських функціях, які він виконує. 
Одне з основних завдань менеджера – створити спонукальні мотиви для людини, за 
яких у неї виникає бажання працювати так, щоб сприяти досягненню цілей організації.  
Актуальність проблеми професійної підготовки майбутніх соціальних працівників 

до менеджменту соціальної роботи диктується соціальними очікуваннями інновацій у 
роботі закладів соціальної сфери. 
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У соціальних службах практично ще немає професійних менеджерів. Є формалізо-
вані управлінські одиниці в особі директора, його заступників, начальників відділів, 
керівників спеціалізованих соціальних служб. Але проблема зміни директорського, ко-
мандного менталітету в соціальній роботі на менеджерський вже є досить актуальною. 
Система підготовки менеджерів із соціальної роботи спрямована не тільки на навчання, 
але і на постійний розвиток особистості майбутнього управлінця як активного суб’єкта 
праці, пізнання, спілкування та взаємодії з іншими. 
Ці обставини викликають особливий науковий інтерес та потребують осмислення як 

самого явища, так і можливих шляхів реалізації зазначеної проблеми. 
Мета цієї статті полягає в аналізі та в обґрунтуванні необхідності впровадження 

особистісного підходу в процес підготовки менеджерів із соціальної роботи.  
Аналіз останніх досліджень та публікацій. Проблема визначення необхідних 

знань, умінь і якостей соціальних працівників знайшла своє відображення в роботах 
таких російських науковців та практиків, як В. Бочарова, Г. Вороніна, М. Галагузова, 
С. Григор’єв, А. Корнілова та інші. Серед українських спеціалістів до розроблення цієї 
проблеми долучалися такі дослідники, як О. Безпалько, І. Звєрєва, А. Капська, 
С. Харченко, В. Андрущенко, І. Мигович, М. Лукашевич [13]. 

Виклад основного матеріалу. Орієнтація на людину, фундаментальні цінності, рі-
шуча демократизація соціальної сфери – ось ті засади, на яких має базуватися соціальна 
робота третього тисячоліття. 
Нагальність питання особистості розглядається в працях О. Бала, І. Беха, 

І. Єрмакова, М. Кларіна, Н. Коломінського, В. Костюка, В. Кременя, О. Лосєва, 
А. Маслоу, О. Сухомлинської, І. Якіманської, С. Подмазіна, О. Семашко, В. Рибалки. 
Так, І. Бех зазначає, що поняття людської особистості є багатосмисловим. Процес 

розвитку особистості – явище багатомірне; воно визначається впливами різного ступе-
ня широти: від найбільш загальних, соціальних чинників до індивідуальних, вузькосп-
рямованих [3, с. 17]. 
О. Лосєв розуміє під особистістю певну самосвідомість, причому самосвідомість, 

пов’язану не з фізичними характеристиками людини, хоч це й важливо, а з її морально-
духовним складом. Така самосвідомість і є корелятором розвиненої особистості як 
суб’єкта вільного й морально відповідального вчинку [8, с. 356]. 
Російський філософ М. Бердяєв вважає, що «...особистість є категорія аксіологічна, 

оціночна. Особистість не може мислити ні біологічно, ні психологічно, ні соціологічно. 
Особистість – духовна і передбачає існування світу. Цінність особистості є вища ієрар-
хічна цінність у світі, цінність духовного порядку» [2, с. 62]. 
Повноцінна особистість починається на тому етапі розвитку людини, коли в неї ви-

никають цілі та цінності життя, спрямовані на позитивне майбутнє. 
Особистість повинна вміти самостійно будувати своє життя, визнаючи його страте-

гію відповідно до своїх уявлень про щастя, добро, любов. Виявлення особистісних та 
професійно-педагогічних орієнтацій сьогодення ускладнюється тим, що вивчення зако-
номірностей і «технологій» організації внутрішнього світу людини як особистості, що 
реалізує себе в основному в професійній діяльності, нині, по суті, тільки починається. 
Виходячи з виявленої тенденції розвитку державного управління в напрямку орієн-

тації на особистість, суспільні потреби, інтереси особистості, можна стверджувати, що 
поява нових підходів зумовлена пошуком умов, які забезпечують, ефективність стійких 
автономних, самодостатніх соціальних систем, що саморозвиваються [7]. 
Ознаками управління кінця ХХ – початку ХХІ століть є раціоналізація, гуманізація, 

системність та концептуальність управління. Людина перестає бути засобом управління 
і стає його метою. 
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У зв’язку з цим актуальною є підготовка висококваліфікованих фахівців у галузі 
управління. Особливості суспільного життя ставлять жорсткі вимоги до особистісних 
та професійних якостей менеджера із соціальної роботи. 
В управлінні існує людиноцентристський підхід, що має предметом дослідження 

особистість людини (керуючої та керованої) (Р. Шакуров, В. Лазарев, Н. Немова, 
П. Третьяков, Ю. Конаржевський, Т. Шамова та ін.). 
Сутність людиноцентристського підходу полягає в тому, що центром уваги в управ-

лінні стає людина. Такий підхід спирається на теорію і практику менеджменту, в якому 
досить добре розроблена поведінкова сторона діяльності менеджера, що орієнтується у 
своїй роботі на повагу, довіру, розуміння та успіх [12]. 
Особистісний (людський) фактор – це складний сплав ділових якостей, спрямовано-

сті інтересів, ціннісних орієнтацій спеціаліста, його емоційних та психічних станів. 
Проявляється цей фактор у повсякденній взаємодії, співробітництві, спілкуванні з коле-
гами, клієнтами, в організації різних видів пізнавальної та культурно-дозвільної діяль-
ності, в оціночних судженнях, в особистих симпатіях і антипатіях, у прийнятті та реалі-
зації рішень, у багатьох найтонших нюансах, з яких складається професійний, діловий 
портрет менеджера, стиль його професійної діяльності і відносин з професійним колек-
тивом, клієнтами та їх батьками, рідними, з різними державними та громадськими ор-
ганізаціями [11, с. 88]. 
Вивчення особистісних психологічних якостей, які забезпечують ефективність керів-

ництва, дозволило виділити такі особливості особистості: уміння впливати на підлеглих, 
впевненість у собі; емоційна врівноваженість та стресостійкість; креативність, здатність 
до творчого вирішення завдань; прагнення до досягнень, здатність піти на ризик, відпо-
відальність за вирішення проблем; незалежність, самостійність у прийнятті рішень; гнуч-
кість поведінки в мінливих ситуаціях; уміння спілкуватися і взаємодіяти з людьми. 
Серед динамічних особливостей психічних процесів найбільш важливими є здат-

ність до тривалої напруженої роботи, вміння «тримати удари» та швидко включатися в 
нову діяльність [1]. 
Також можна сказати, що головними особистісними характеристиками менеджера 

соціальної роботи є: комунікабельність, витримка й опанування, самокритичність, сила 
волі, творче мислення, уважність та спостережливість. Всі ці характеристики форму-
ються в процесі особистісного розвитку, але вдосконалюються при професійній підго-
товці менеджерів із соціальної роботи. Тому особистість менеджера постає як система, 
що сама розвивається і регулюється, цілеспрямована активність якої в професійній 
сфері піднімається на рівень свідомої діяльності, яка обирає сама собі цінності. Але для 
цього необхідні, принаймні, такі умови: наявність професійних цілей, установок, ідей, 
задумів, потреб, пов’язаних з виконанням місії менеджера; достатньо розвинуті сутніс-
ні сили, що дозволяють здійснювати формуючий вплив, свобода вибору у здійсненні 
своїх планів; моральна позиція, яка орієнтує на використання технологій навчання й 
виховання лише на благо людини тощо [4]. 
Сучасна система підготовки менеджерів із соціальної роботи характеризується тим, 

що вона намагається підігнати кожного працівника під загальний віртуальний зразок, 
який уявляється як ідеал керівника. Разом з тим, у дослідженні процесу підготовки 
майбутніх управлінців є чимало проблем, які вимагають глибокого наукового вивчення.  
Існуючі системи підготовки менеджерів із соціальної роботи не забезпечують необ-

хідного рівня знань, умінь та навичок. Найістотнішими їх недоліками є: фрагментар-
ність, відсутність синергетичного, системного підходу до наукового обґрунтування змі-
сту інформації; необґрунтованість поєднання загальнотеоретичного і специфічного 
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компонентів у змісті навчання; недооцінка необхідності формування системного ба-
чення перспективного розвитку соціального закладу, розвитку стратегічного мислення 
та навичок індивідуального і групового спілкування; незабезпеченість центрів підгото-
вки менеджерів соціальної роботи програмами, методичними та навчальними матеріа-
лами. Дидактичне обґрунтування змісту підготовки менеджерів із соціальної роботи, 
зумовлене вимогами науково-технічного прогресу до підготовки управлінця, передба-
чає осмислення професійно-кваліфікаційних та особистісно-необхідних якостей, які 
забезпечували б здійснення управлінських дій з метою ефективного функціонування 
соціальних об’єктів [4]. 
Варто зазначити, що потреба в професійному менеджменті соціальних установ зу-

мовлена складністю соціальної роботи та особливостями професійної діяльності 
типу «людина – людина». 
Від рішень, які приймають соціальні працівники, залежить доля клієнтів. Існує по-

стійна небезпека в прийняті помилкового рішення, а тому збільшується кількість спір-
них питань та дилем у соціальній роботі. Увага громади до діяльності соціальних служб 
вимагає від соціальних працівників знань та вмінь відкрито обговорювати концептуа-
льні, технологічні, етичні проблеми професійної діяльності. 
Особистий підхід у процесі підготовки менеджерів із соціальної роботи – це такий 

підхід, який на перше місце ставить самобутність студента, його самоцінність, 
суб’єктивність процесу навчання. 
При особистісному підході повинен бути постійний діалог «викладач – студент». У 

свою чергу викладач має бути організатором навчальної діяльності, в якій студент, 
спираючись на спільні напрацювання, веде самостійний пошук. Викладач пояснює, по-
казує, нагадує, натякає, підводить до проблеми, іноді свідомо помиляється, радить, ра-
диться, запобігає. Крім того, викладач спеціально створює ситуацію успіху, співпере-
живає, заохочує, вселяє впевненість, систематизує, зацікавлює, формує мотиви навчан-
ня: спонукає, надихає і закріплює авторитет студента. Відносини «викладач – студент» 
– суб’єктно-суб’єктні. Працюючи з усією аудиторією, викладач фактично організовує 
роботу кожного, створюючи умови для розвитку особистісних можливостей студента, 
включаючи формування його рефлексивного мислення та власної думки. 
Особистісний підхід у процесі підготовки менеджерів із соціальної роботи немис-

лимий без виявлення суб’єктивного досвіду кожного студента, тобто його здібностей і 
вмінь у цій сфері, рівня культури, рішучості характеру, а також спроможність бути з 
усіх поглядів зразком для оточуючих. Здібності до керівництва обумовлені наявністю 
таких розумних особистих цінностей і чітких особистих цілей, як: здатність до самоме-
неджменту, уміння навчати і розвивати підлеглих, формувати ефективні робочі групи. 
Розвиток особистості розуміється діалектично як двоєдиний процес індивідуального і 
групового формування сутності людини. Стосовно особистості менеджера, то йдеться 
про розкриття його психофізіологічного, морально-професійного потенціалу. Основним 
принципом розвитку особистості менеджера є такий його розвиток, коли при засвоєнні 
соціального, морального, професійного досвіду й умов здійснення перехід від абстрак-
тної можливості володіти соціальним, моральним, професійним статусом, функціями, 
якостями в реальну можливість і перетворення останньої в дійсність як результат, су-
купність всіх реалізованих можливостей, що надані менеджеру [5]. 
Процес набуття індивідом знань, умінь і навичок управлінської діяльності є перева-

жно процесом становлення особистості менеджера, а моменти розвитку виступають у 
такому випадку як закріплення набутих знань, умінь і навичок.  
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Моральність є центральним утворенням особистості менеджера, вона є спільним, 
цементуючим началом, що об’єднує різні складові особистості. 
Ядро особистості спеціаліста із менеджменту соціальної роботи повинна складати 

професійна спрямованість, у якій виражається мотиваційно-ціннісне ставлення до 
управлінської діяльності. У загальному вигляді вона являє собою систему ставлень 
майбутнього соціального працівника до цього виду професійної діяльності й до самого 
себе як до суб’єкта управлінської діяльності. Цей критерій оцінювання визначає став-
лення менеджера із соціальної роботи до співпрацівників і різноманітних категорій клі-
єнтів, інтерес до них як до об’єктів уваги соціальних працівників, усвідомлену установ-
ку на співробітництво з ними, потребу у глибокому розумінні процесів, що відбувають-
ся в системі менеджменту соціальної роботи [4]. 
Отже, особистісний підхід є необхідним у процесі професійної підготовки менедже-

рів із соціальної роботи, за якого враховуються всі особистісні якості студента, а також 
знання з відповідної галузі знань. Особистісний підхід полягає у розкритті викладачем 
потенціалу студента. У практиці професійної діяльності менеджер має справу з конкрет-
ними людьми. У зв’язку з цим виникає необхідність формування у майбутніх керівників 
уміння вибудовувати особливу манеру спілкування. Саме від комунікативних здібностей 
менеджерів, знання загальних і специфічних особливостей професійного спілкування, 
спрямованості залежить забезпечення гуманістичних взаємин у професійній діяльності. 
У розвитку особистості майбутніх менеджерів із соціальної роботи необхідно робити 

акцент на формування здібностей і якостей, притаманних фахівцям системи управління. 
Засвоєння знань і умінь, розвиток фахівця з управління соціальною роботою відбувається 
успішно, якщо здійснюється перехід зовнішніх впливів у внутрішні регулятори поведін-
ки, показниками яких є: психологічна налаштованість на управлінську діяльність, задо-
воленість обраною спеціальністю; задоволеність підлеглих роботою керівника. Слід вра-
ховувати моральний, інтелектуальний і емоційно-вольовий розвиток особистості майбу-
тнього управлінця [13]. 
Згідно з принципом особистісно-діяльнісного підходу до саморозвитку особистості 

менеджера соціальної роботи важливим є усвідомлення керівником певної суперечнос-
ті між вимогами до нього з боку професійної управлінської діяльності і реальним рів-
нем його розвитку. У такому випадку суперечність між усвідомленою потребою відпо-
відати вимогам професійної управлінської діяльності та реальним рівнем стає психоло-
гічним механізмом, рушійною силою розвитку особистості керівника соціальної уста-
нови. Взагалі розвиток особистості – це завжди саморозвиток [6, с. 200-201]. 

Висновки. Дослідження вітчизняної та зарубіжної практики засвідчують надзвичайну 
складність процесу підготовки менеджерів системи соціального захисту. Так, визначені 
основні риси, якими має володіти менеджер, "поле" та функції його діяльності. Напрацьо-
вані і критерії оцінювання діяльності менеджера. Але про завершеність підготовки мене-
джера соціальної роботи, безперечно, говорити рано. Подобається комусь це, чи ні, але ме-
неджер – це товар, продукт (М. Мескон, Ф. Хедоурі, П. Дракер), і ніяка соціальна установа 
будь-якого рівня не бажає приймати «до вжитку» неякісний товар. Тому за велінням часу 
до підготовки менеджерів активно запроваджується особистісний підхід, який гарантує 
певну персоніфікацію менеджера як індивідуального продукту для соціуму [9]. 
Отже, особистісно-орієнтований підхід до підготовки менеджерів із соціальної ро-

боти полягає у створенні оптимальних умов для розвитку й становлення особистості як 
суб’єкта діяльності у суспільних відносинах, відповідно до стійкої ієрархічної системи 
гуманістичних, особистісних цінностей людини. Метою особистісного підходу є не фо-
рмування і навіть не виховання особистості, а перебування, підтримка і розвиток лю-
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дини в людині, розвиток у ній механізмів самореалізації, саморозвитку, адаптації, са-
морегуляції, самозахисту, самовиховання та інших, необхідних для становлення само-
бутнього особистісного образу й діалогічного, безпечного способу взаємодії з людьми, 
природою, культурою, цивілізацією [10, с. 142]. 
При цьому чітко доведено, що для внутрішнього забезпечення сталості системи ме-

неджменту соціальної роботи головним є висококваліфікований персонал соціальних 
установ, закладів і служб, а з погляду зовнішніх зв’язків – головним є клієнт. Це досить 
суперечливі складові, що впливають на якість функціонування та темпи розвитку мене-
джменту соціальної роботи, але зрозуміло одне, що тільки висококваліфіковані менедже-
ри соціальної роботи зможуть ефективно управляти та розвивати соціальні установи. 
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ЗАСАДИ ПРАВОВОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ  
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У статті аналізується важливість правової компетентності як основної складової професіоналіз-
му соціального працівника. 
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Постановка проблеми. Україна, беручи демократичний та правовий курс побудови 
держави, взяла на себе певні зобов’язання перед соціумом, а саме захист прав та свобод 
громадян. Соціальні перетворення, чи то позитивні, чи негативні, тією чи іншою мірою 
зачіпають інтереси та життя соціуму. Так, глобалізація є однією з головних тенденцій у 
розвитку сучасного світу, яка істотно впливає не лише на економічне життя, але й має 
політичні (внутрішні та міжнародні), соціальні і навіть культурно-цивілізаційні наслід-
ки. Процеси інтеграції також мають неабиякий вплив на соціальну ситуацію в суспільс-
тві. Ці процеси проходять так швидко, що зорієнтуватися у всьому вирію подій досить 
складно пересічному громадянину. 
Актуальність цієї статті обумовлюється сучасною ситуацією розвитку українського 

суспільства, тобто підвищення ролі права в соціумі, реформування освіти і вироблення 
якісно нових підходів до підготовки фахівців будь-якого профілю.  
Вимогою часу є формування випускника навчального закладу як конкурентоспро-

можної особистості, яка готова запропонувати на ринку праці свої знання і вміння та 
здатна до ініціативного самоуправління й самоосвіти. 
Формування і розвиток соціально активної особистості як головного людського ре-

сурсу є вирішальним фактором прогресивного розвитку. Основна мета професійної 
освіти – це підготовка спеціаліста відповідного рівня і профілю, компетентного, відпо-
відального, який вільно володіє своєю професією і підготовлений до ефективної роботи 
за фахом на рівні світових стандартів [11]. 
У сучасній психолого-педагогічній літературі представлено чимало праць з теорії і 

практики вирішення проблеми підвищення професійної компетентності фахівців у різ-
них сферах діяльності. Це праці І. Зязюна, Н. Кузьміної, А. Маркової, A. Бодальова, 
В. Шаповалова та ін. Загальнотеоретичним та методологічним проблемам розвитку 
професійної компетентності фахівця у галузі соціальної та соціально-педагогічної дія-
льності присвячені праці російських дослідників В.Г. Бочарової, М.А. Галагузової, 
Л.Г. Гуслякової, І.А. Зимньої, П.Д. Павленка, В.А. Сластьоніна, Є.І. Холостової, 
М.В. Фірсова. Питання, що стосуються професійної компетентності, привертають увагу 
сучасних зарубіжних учених у галузі соціальної роботи: М. Доуела, А. Кадушина, 
К. Майера, Дж. Раймонд, С. Шардлоу та ін. Праці вітчизняних науковців С. Архипової, 
А. Капської, О. Карпенка, Д. Годлевської стосуються різних аспектів проблеми форму-
вання професійної компетентності соціального педагога і не дають чіткого уявлення 
про специфіку професійної компетентності соціального працівника. 
У цій публікації маємо на меті розкрити значимість правової компетентності майбу-

тніх соціальних працівників. Завдання статті передбачають: аналіз змісту основних по-
нять з проблеми дослідження; дослідження сучасних тенденцій у формуванні профе-
сійно компетентних соціальних працівників, та значимість правової компетенції. 
Здобуття фаху соціального працівника передбачає «вивчення основних положень прак-

тично всіх наукових дисциплін, які є дотичними до питань існування людини (педагогіка, 
психологія, соціологія, право, медицина, соціальна робота та інші)» [9]. Навчання соціаль-
ній роботі ґрунтується на загальних і специфічних знаннях, навичках і цінностях, спира-
ється на історію та філософію цього фаху, передбачає підтримку ідеї соціальної та еконо-
мічної справедливості, вдосконалення практики й досліджень у соціальній роботі. 
Український учений Володимир Полтавець так визначає сутність фаху: «… соціа-

льна робота – це система теоретичних знань та заснована на них практика, яка має на 
меті забезпечення соціальної справедливості шляхом наснаження і підтримки найменш 
захищених верств суспільства та протидії факторам соціального виключення…» [15]. 
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Закон України «Про соціальну роботу з сім’ями, дітьми та молоддю» тлумачить по-
няття «соціальна робота» як діяльність уповноважених органів, підприємств, організа-
цій та установ незалежно від їх підпорядкування і форм власності та окремих громадян, 
яка спрямована на створення соціальних умов життєдіяльності, гармонійного та різно-
бічного розвитку дітей та молоді, захист їх конституційних прав, свобод і законних ін-
тересів, задоволення культурних та духовних потреб [10]. 
Таким чином, відзначається важливість правової компетентності. Володіння навич-

ками захисту прав надає соціальному працівнику можливість ефективно та в межах за-
кону надавати соціальну підтримку. 
Саме професійна соціальна робота має той потенціал, який спроможний вирішувати 

проблеми незахищених верств населення і реагувати на зміни, що відбуваються в соці-
умі. Соціальні працівники є так би мовити «агентами» змін у суспільстві, житті людей, 
сімей та громад. Місія соціальної роботи – надавати змогу людям якомога повніше роз-
вивати власний потенціал, збагачувати своє життя і попереджувати виникнення дисфу-
нкцій. Соціальна робота постала з гуманітарних і демократичних ідеалів, тому її цінно-
сті ґрунтуються на визнанні рівності, значущості та гідності усіх людей. У зв’язку з 
цим вона спрямована на задоволення потреб людей і розвиток людського потенціалу. 
Головною її мотивацією є права людини і соціальна справедливість. Цим обумовлена її 
повсякденна увага до вразливих груп населення. 
Отже, соціальна робота – галузь наукових знань і професійна діяльність, спрямова-

на на підтримання і надання кваліфікованої допомоги будь-якій людині, групі людей, 
громаді, що розширює або відновлює їхню здатність до соціального функціонування, 
сприяє реалізації громадянських прав, запобігає соціальному виключенню. 
Враховуючи сучасний період розвитку інформаційного суспільства, в Україні істот-

но зростають вимоги до кваліфікації та якості підготовки майбутніх фахівців [3]. І це 
природно, оскільки одним з наслідків технократичної революції у світі стало загост-
рення проблеми соціальної некомпетентності. Ця категорія давно входить до апарату 
соціальної психології і в цьому розумінні відображає, передусім, рівень адаптованості 
індивіда до конкретних соціальних умов. Провідні західні фахівці відзначають, зокре-
ма, різке зниження адекватності свідомості і самосвідомості пересічного члена розви-
нутого постіндустріального суспільства та його здатності до самореалізації [12]. 
За результатами соціальної експертизи, значущість в сучасному суспільстві високої 

професійної компетентності, що визначає конкурентоспроможність працівника в Україні, 
становить 47,8 %, а правової компетентності – 11,5 %. Тоді як у розвинутих країнах зна-
чущість цих видів компетентності набагато вища (відповідно 85,8 % та 24,8 %). Компе-
тентність і набуті знання є чинником інноваційної активності людини (21,2 %) [8]. 
Сумні цифри статистики говорять самі за себе. Отже, постає необхідність вирішен-

ня цього проблемного питання. 
Компетентність і професіоналізм є головними чинниками суб’єктної реалізації ін-

дивіда [9]. При цьому регулюючим фактором професійного зростання та творчої актив-
ності людини є самосвідомість як досить сталий комплекс уявлень та суджень індивіда 
про самого себе, про вміння, навички і можливості особистості. 
Що ж вкладається в поняття компетенція? 
Компетенція – коло повноважень певного органу або посадової особи, в яких вони 

володіють знаннями, досвідом. Компетентна особа – особа, яка має належну кваліфіка-
цію, наприклад, відповідну підготовку, достатні знання, досвід та навички для безпеч-
ного виконання конкретної роботи. Компетентні органи влади можуть визначати відпо-
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відні критерії для призначення компетентної особи та обов’язки, що їх повинні викону-
вати такі особи [14]. 
Таким чином, саме цим обумовлюється актуальність орієнтації освітньої підготовки 

на особистий розвиток майбутніх фахівців. Зміст такої підготовки базується на гумані-
стичних засадах професійної діяльності, бажаних якостях особистості, творчої активної 
діяльності в межах відведеної компетентності [3]. Сукупність таких уявлень складає 
концептуальну модель творчого професіонала. Отже, майбутня професійна діяльність, 
як явище суспільного характеру, повинна розглядатися в соціально-психологічному ас-
пекті під кутом зору фундаментальних концепцій. 
Слід зазначити, що в психологічній літературі можна зустріти різні тлумачення поняття 

„професіоналізм діяльності”. Деякі вчені ототожнюють поняття „професіоналізм” і „майс-
терність”, інші розглядають його як певний рівень сформованої майстерності, ототожню-
ють його з поняттями „самоосвіта і самовиховання”, “ готовність і самовдосконалення”. 
Розглядаючи проблему професіоналізму з погляду акмеологічної психології, науко-

вці акцентують увагу на таких загальних ознаках професіоналізму [2]:  
- володіння спеціальними знаннями про цілі, зміст об’єкта та засоби праці; 
- формування спеціальних умінь на всіх етапах діяльності (підготовчому, вико-

навчому, підсумковому); 
- володіння спеціальними якостями особистості, які дозволяють здійснювати про-

цес діяльності та одержувати певні результати. 
Розглядаючи зміст професійної компетентності фахівців, слід відзначити складну, 

динамічну систему мотивів, особистісних помислів і цілей, що постійно розвивається. 
Вона містить індивідуально вироблені стратегії, засоби орієнтації у дійсності та підхо-
ди щодо вирішення завдань і включає такі компоненти [7]: 

- компетентність діяльності, спілкування та саморозвитку особистості фахівця як 
основу всієї інтегральної компетентності; 

- професійну творчість діяльності, що включає спрямованість на системний по-
шук засобів та прийомів вирішення проблем професійної діяльності; 

- системне та модельне мислення як необхідну умову організації та здійснення 
управлінської праці при вирішенні складних нестандартних завдань; 

- конкретно-предметні знання, що є підґрунтям формування компетентності; 
- праксеологічну, рефлексивну та інформаційну озброєність при вирішенні різних 

проблем професійної діяльності.  
Аналізуючи наукові дослідження щодо оцінки різних видів діяльності, можна зро-

бити висновок про недостатнє вивчення питань професійної компетентності, особливо 
серед випускників гуманітарних ВНЗ. Особливо це стосується таких важливих складо-
вих професійної компетентності, як: корпоративна, моральна, правова. 
Пріоритетом модернізації вищої освіти у ВНЗ є впровадження компетентнісного під-

ходу особистісно-зорієнтованого та діяльнісного навчання. На сучасному етапі компе-
тентність – категорія, яка може стосуватися як однієї конкретно взятої особистості, так 
і цілої соціальної групи. Вона вказує не лише на вміння, знання, досвід, а й на само-
стійність, рівень освіченості, життєві та професійні цінності, здатність ефективно 
розв’язувати нові нестандартні завдання тощо. 
Все більше і більше науковців наголошують на важливості формування правової 

компетентності майбутніх спеціалістів, особливо це стосується такої професійної діяль-
ності, як соціальна робота. 
Так, у своєму дослідженні Н. Ткачова зазначає, що якщо не спрямовувати зусилля на 

досягнення позитивних результатів у вихованні гармонійно, духовно розвиненої особисто-
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сті з використанням потенціалу правової освіти, яка дає можливість забезпечити підготов-
ку майбутніх робітничих кадрів, фахівців до самостійного відповідального входження в 
«соціум», їхнього професійно-правового становлення, то педагогічна наука не зможе вико-
нати основні завдання, спрямовані на формування особистості як суб’єкта стратегічного 
напряму – побудови правової держави, правового громадянського суспільства [13]. 
Л. Кузьменко зазначає, що правова компетентність, будучи компонентом соціально-

політичної компетентності особистості в суспільній сфері, є системою знань, мотивів, 
умінь і навичок, особистісних якостей, які забезпечують ефективність діяльності індивіда 
в правовому полі. За своєю структурою правова компетентність є складним, багатоаспек-
тним особистісним утворенням, яка включає такі функціонально пов’язані та взаємообу-
мовлені компоненти: відповідну віковій категорії правову освіченість, поінформованість; 
правову позицію як потребу чи усвідомлену необхідність дотримуватися правових норм; 
уміння і навички керуватися правовими знаннями в суспільному житті [6]. 
Під правовою компетенцією Я. Кічук розуміє важливу інтегративну характеристику 

особистості, підґрунтям якої виступають її знання та досвід поведінки у правовій сфері 
життєдіяльності, а виявом – спроможність орієнтуватися в ситуаціях, пов’язаних із 
правовими відносинами [5]. 
На думку М. Горбушиної, правова компетентність спеціаліста соціальної роботи яв-

ляє собою сукупність якостей, що відображають ступінь кваліфікації, рівень правових 
знань, умінь, навичок, готовності та здібностей, пов’язаних із здійсненням комплексу 
заходів по правовій підтримці та захисту населення і є однією з основних складових 
процесу професійної підготовки спеціаліста, у структурі якої важливими постають: ко-
гнітивний, мотиваційний, діяльнісно-практичний компоненти, а також професійно-
особистісні якості [1]. 
Досить цікавою є думка А. Якименко та М. Томчука, які вказують, що під поняттям 

«правова компетентність», як складової професійної компетентності, розуміються гли-
бина і характер поінформованості працівника щодо правових засад професійної діяль-
ності, а також його здатність до ефективної реалізації права у своїй практичній діяль-
ності. У вузькому змісті правова компетентність включає знання, уміння, навички, а 
також способи їхньої реалізації у професійній діяльності, спілкуванні і саморозвитку 
особистості. Загалом основними компонентами правової компетентності є: 

- Соціально-правова компетентність – знання й уміння у сфері взаємодії із суспіль-
ними інститутами та людьми, а також володіння прийомами професійного спілкування 
і правової поведінки (вона потрібна всім фахівцям з вищою освітою). 

- Спеціальна компетентність – підготовленість до самостійного виконання конкре-
тних видів правової діяльності, уміння вирішувати типові професійні завдання та оці-
нювати результати своєї праці, здатність самостійно здобувати нові знання та уміння за 
фахом (вона необхідна фахівцям правничого профілю) [17].  
Формування правової компетентності у майбутніх соціальних працівників є тією 

основою, що дасть можливість на державному рівні застосовувати на практиці в межах 
законодавства набуті знання та навички. 
Таким чином, одним із основних завдань підготовки майбутніх соціальних працівників 

є оволодіння ними правовими знаннями. Компетентність як результат підготовки відобра-
жає ступінь досягнення вимог, цілей та завдань підготовки, її якість, рівень розвитку про-
фесійно важливих якостей студентів, необхідних для успішної професійної діяльності. 

Висновки. Соціальна робота – це не лише професія, а й покликання людини. 
Перехід до нового соціально-економічного і політичного укладу життя викликає го-

стру необхідність у людях високоосвічених, ініціативних, винахідливих, які мають по-
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чуття соціальної відповідальності і можуть використовувати свої знання і вміння в різ-
них ситуаціях, тобто володіють сформованими компетенціями. Діяльність соціального 
працівника досить багатогранна і пов’язана з різними галузями знань. 
Саме правова компетенція є невід’ємною складовою високого професіоналізму со-

ціального працівника, що дає йому можливість вирішувати надскладні життєві ситуації, 
керуючись правозахисним полем при вирішенні і розв’язанні проблемних питань клієн-
тів. Оскільки це сприятиме позитивним змінам у суспільстві, створюватиме задовільні 
умови існування, розвитку та прогресу на шляху побудови демократичної і правової 
держави, яка здатна захищати і забезпечувати права та інтереси української громади. 
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Чернігівський національний педагогічний університет імені Т. Г. Шевченка, м. Чернігів, Україна 

ГОЛОВНІ ЗАСАДИ ФОРМУВАННЯ ЗДОРОВ’ЯЗБЕРІГАЮЧОЇ 
КОМПЕТЕНТНОСТІ БАКАЛАВРІВ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ 

Розглянуто поняття здоров’язберігаючої компетентності фахівця соціальної роботи; зазначені на-
вчальні дисципліни, зміст яких спрямований на формування здоров’язберігаючої компетентності бака-
лаврів соціальної роботи. 

Ключові слова: здоров’язберігаюча компетентність, підготовка бакалаврів соціальної роботи. 
Рассмотрено понятие здоровьесберегающей компетентности специалиста социальной работы; 

отмечены учебные дисциплины, содержание которых направлено на формирование здоровьесберегаю-
щей компетентности бакалавров социальной работы. 

Ключевые слова: здоровьесберегающая компетентность, подготовка бакалавров социальной работы. 
Тhe notion of health-preserving competence of social work specialists’ is considered; educational 

disciplines, whose content aimed at the formation of health-preserving competence of Social Work bachelors’ 
are determinate. 

Key words: health-preserving competence, training of Social Work bachelors’. 

Реформування і модернізація національної освітньої системи в Україні має за мету 
розвиток та вдосконалення професійно орієнтованої вищої освіти, підвищення її конку-
рентоспроможності в єдиному європейському освітньому просторі. Зростає роль компе-
тентнісного підходу до визначення змісту, форм та методів підготовки фахівців, який по-
єднує освіту з професійною діяльністю. Тому проблема компетентності фахівців соці-
альної роботи та соціального захисту населення в останні роки набуває все більшої акту-
альності, а пріоритетним напрямком сучасних досліджень у галузі професійної підготов-
ки майбутніх соціальних працівників є визначення набору ключових компетентностей як 
основних складових професіоналізму та вивчення головних засад їх формування. 
У науковій літературі висвітленню питань професійної підготовки, професійного 

становлення та компетентності соціальних працівників присвячені роботи 
В. Андрущенка, А. Белінської, В. Беха, В. Бочарової, І. Григи, Д. Годлевської, 
Л. Долинської, І. Зимньої, А. Капської, О. Карпенко, Н. Кривоконь, Н. Ларіонової, 
М. Лукашевича, А. Ляшенко, К. Максимової, І. Миговича, П. Павленка, Т. Семигіної, 
Т. Сили, Є. Холостової, В. Циби, Н. Шмельової та багатьох інших науковців, що дослі-
джували ці питання від моменту інституалізації соціальної роботи і донині. 
Останнім часом все більше уваги приділяється поняттю здоров’язберігаючої компе-

тентності. Воно використовується здебільшого в педагогічній науковій літературі сто-
совно учнівської молоді і розглядається як «характеристика, властивість учня, спрямо-
вана на збереження фізичного, соціального, психічного та духовного здоров’я – свого 
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та оточення» [1, с. 86]. Окреслюючи реалізацію здоров’язбереження в педагогічній 
праці фахівця будь-якого фаху вказують на необхідність володіння ним арсеналом спо-
собів збереження, відновлення та розвитку власного здоров’я (навички медичного, біо-
логічного змісту та питань безпеки життя), переконаність у доцільності їх застосування 
[4, с. 447]. Визначення складових здоров’язберігаючої компетентності пропонують 
Н. Бібік, Т. Бойченко, Д. Воронін, А. Гамаюнова, Л. Клос, І. Зимня, О. Овчарук, 
В. Оржеховська, М. Руденко та інші. 
Головним критерієм здоров’язберігаючої компетентності є стан оптимальної відпо-

відності між біологічним, психологічним і соціальним у житті та діяльності людини. До 
основних компонентів здоров’язберігаючої компетентності вчені відносять життєві на-
вички, які сприяють підтримці, збереженню і зміцненню здоров’я людини та передба-
чають їх реалізацію у повсякденні: навички сприяння фізичному здоров’ю (раціональне 
харчування, рухова активності, санітарно-гігієнічний режим праці та відпочинку і т. п.); 
навички сприяння психічному здоров’ю (самоусвідомлення, самооцінка, самоконтроль, 
аналіз проблем і прийняття рішень, визначеність життєвих програм і цілей тощо); на-
вички сприяння соціальному здоров’ю (ефективне спілкування, співробітництво, 
розв’язування конфліктів, навички поведінки в екстремальних умовах, спільної діяль-
ності та ін.) [4, с. 446]. 
Однак здоров’язберігаюча компетентність соціального працівника, на нашу думку, 

має більш складний і змістовний характер, адже практична діяльність у цій галузі сполу-
чена з психоемоційними навантаженнями та високою моральною відповідальністю за 
здоров’я і життя окремих людей (груп населення і суспільства в цілому), а також з реаль-
ними загрозами для власного фізичного здоров’я – у своїй професійній діяльності соціа-
льний працівник має справу з клієнтами, які перебувають у складних життєвих обстави-
нах, нерідко бувають представниками неблагополучних верств населення, що до того ж 
мають соціально небезпечні захворювання (інфекційні хвороби, в т. ч. ВІЛ/СНІД, тубер-
кульоз, психічні хвороби, алкоголізм, наркоманія тощо). Тому здоров’язберігаюча ком-
петентність соціального працівника має розглядатися як інтегральна характеристика осо-
бистості, яка дає змогу успішно відповідати на індивідуальні та соціальні потреби, діяти 
в конкретних умовах, виконувати поставлені завдання щодо підтримки і збереження вла-
сного здоров’я та здоров’я інших [3, с. 73]. Вона має забезпечувати організацію здорово-
го та безпечного способу життя у всіх сферах життєдіяльності людини, в т. ч. при здійс-
ненні професійної діяльності. 
Формування здоров’язберігаючої компетентності є невід’ємним елементом процесу 

професійної підготовки майбутніх соціальних працівників в умовах університетської 
освіти. Рівень сформованості здоров’язберігаючої компетентності залежить від органі-
заційно-педагогічних умов теоретичної і практичної підготовки та змісту навчально-
виховного процесу в цілому, однак основу у формуванні цієї компетентності становить 
комплекс дисциплін, спрямованих безпосередньо на розвиток знань, умінь та навичок у 
галузі охорони, підтримки та збереження здоров’я. 
До складу навчальних дисциплін, які певним чином впливають на формування здо-

ров’язберігаючої компетентності при підготовці бакалаврів соціальної роботи, входять 
дисципліни двох циклів підготовки – природничо-наукової і професійної та практичної 
[2, с. 8-10]. У нормативній частині за циклом природничо-наукової підготовки слід ви-
ділити такі дисципліни: «Біологічні і медико-соціальні основи здоров’я», «Вікова фізі-
ологія», «Вікова психологія», «Основи соціоекології», «Соціальна і демографічна ста-
тистика», «Соціальна профілактика», «Конфліктологія». Підвищенню рівня здо-
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ров’язберігаючої компетентності сприятиме вивчення «Валеології», яку доцільно 
включити до варіативної частини цього циклу підготовки. 
У нормативній частині за циклом професійної підготовки доцільно виділити такі 

навчальні дисципліни: «Вступ до спеціальності», «Безпека життєдіяльності (охорона 
праці, БЖД)», «Соціальна психологія», «Деонтологія», «Соціологія девіантної поведін-
ки», «Соціальне інспектування», «Основи реабілітології», «Технології соціальної робо-
ти» та «Технології соціальної роботи в зарубіжних країнах», «Рекламно-інформаційні 
технології та інноваційні методики в соціальній роботі», «Спеціалізовані служби в со-
ціальній сфері», «Основи психодіагностики та психоконсультації», «Пенітенціарна пе-
дагогіка та психологія». До варіативної частини цього циклу підготовки доцільно 
включити дисципліни: «Загальна психологія», «Психологія особистості», «Прикладні 
та інноваційні методи в соціальній роботі», «Психотренінг особистісного розвитку», 
«Теорія і практика соціально-психологічного консультування», «Соціально-медичний 
патронаж / соціальний супровід», «Соціальна геронтологія». 
Досліджуючи вплив окремих дисциплін на процес формування здоров’язберігаючої 

компетентності майбутніх соціальних працівників з метою визначення компонентів 
комплексу організаційно-педагогічних заходів, що забезпечують необхідні умови для 
успішного протікання цього процесу та виділення з поміж інших – спеціальних дисци-
плін, які спрямовані на формування здоров’язберігаючої компетентності, доцільно 
умовно поділити зазначені вище дисципліни на дві групи.  
Першу групу складають начальні дисципліни, які мають пряме відношення до фор-

мування здоров’язберігаючої компетентності: «Валеологія», «Безпека життєдіяльності 
(охорона праці, БЖД)», «Вікова фізіологія», «Загальна психологія», «Медико-соціальні 
основи здоров’я», «Фізичне виховання». Ці дисципліни містять загальнонаукові знання 
щодо здоров’я та життя людини, головних принципів їх охорони і збереження, ведення 
здорового способу життя, організації власної праці на засадах безпеки життєдіяльності. 
Важливим є також формування у студентів чітких уявлень про основи медико-
соціальної роботи і систему охорони здоров’я в Україні, соціально небезпечні хвороби 
у сучасному суспільстві та основні ризики, пов’язані з професійною соціальною діяль-
ністю, оволодіння системою практичних технік і навичок із збереження та зміцнення 
здоров’я при підвищеному стресогенному напруженні, розвитку і вдосконалення пси-
хофізичних можливостей та властивостей особистості. 
Другу групу складають зазначені вище професійно орієнтовані навчальні дисципліни, 

до основного змісту яких доцільно включити спеціальні теми, спрямовані на формування 
знань, умінь та навичок підтримки і збереження здоров’я відповідно до тематичного 
спрямування. Такі навчальні дисципліни розглядають окремі аспекти основних складо-
вих здоров’я (фізичного, психічного і соціального) як клієнтів соціальної роботи, так і 
соціальних працівників у різних сферах життєдіяльності людини. Основною їх метою є 
набуття студентами професійно важливих знань у сфері майбутньої професійної діяльно-
сті та оволодіння навичками виконання професійних завдань, тому на формування здо-
ров’язберігаючої компетентності вони впливають опосередковано. Однак важливість та-
кого впливу безсумнівна через специфічність та практичність отримуваної інформації. 
Значною мірою на формування здоров’язберігаючої компетентності впливає цикл 

практичної підготовки, який містить різні види практик: ознайомчу, технологічну, ста-
жерську, виробничу практику комплексну з фаху. В практичній діяльності у студентів 
виробляються професійно важливі уміння та навички, тому для успішного формування 
здоров’язберігаючої компетентності програми практик мають відповідати загальному 
змісту професійної підготовки, в т. ч. у сфері охорони і збереження здоров’я. 
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Волонтерська діяльність у межах студентської соціальної служби сприяє не лише 
здобуттю нових професійно-практичних знань, але і надає студентам можливість роз-
вивати творчі здібності, самореалізуватися в цій сфері, наближує усвідомлення необ-
хідності й важливості у дбайливому ставленні до здоров’я власного та оточуючих. 
Отже, при розробленні навчально-методичного забезпечення підготовки майбутніх 

фахівців соціальної роботи слід обов’язково враховувати дисципліни, спрямовані на фор-
мування здоров’язберігаючої компетентності. Комплекс спеціальних дисциплін має роз-
роблятися відповідно до специфіки професійної діяльності та сучасних умов праці фахів-
ців соціальної роботи. Саме від змісту, форм і методів, організаційно-педагогічних умов 
професійної підготовки майбутніх соціальних працівників у ВНЗ залежить рівень сфор-
мованості здоров’язберігаючої компетентності фахівця, яка є запорукою високого рівня 
професіоналізму, успішного виконання професійних завдань та охорони, збереження і 
підтримки здоров’я фахівця на всіх етапах його професійної діяльності. 
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ЗНАЧЕННЯ ЗНАНЬ ТЕОРІЇ ТА ПРАКТИКИ ВАЛЕОЛОГІЇ У ПІДГОТОВЦІ 
ФАХІВЦІВ З ФІЗИЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ 

У статті подано основні вимоги до викладання курсу «Валеологія» для студентів – майбутніх фахі-
вців з фізичної реабілітації, розкрито основні функції дисципліни та значення відповідних знань у підго-
товці фахівців з фізичної реабілітації. 

Ключові слова: валеологія, фахівець з фізичної реабілітації, навчальний процес. 
В статье представлены основные требования к преподаванию курса «Валеология» для студентов – 

будущих специалистов по физической реабилитации, раскрыты основные функции дисциплины и значе-
ния соответствующих знаний в подготовке специалистов по физической реабилитации. 

Ключевые слова: валеология, специалист физической реабилитации, учебный процесс. 
The article presents the basic requirements for the course "Valeologiya" for students - the future of Physical 

Rehabilitation, reveals key features discipline and values relevant knowledge in training physical rehabilitation. 
Key words: valueology, specialist physical rehabilitation, learning process. 

«Освіта – це самий ефективний засіб, за допомогою якого держава формує людей по 
своєму бажанню» [1, с. 25], писав французький учений М. Хальбвакс, маючи на увазі, що 
характер будь-якої культури, структурно-типологічний зміст виховання та освіти відтво-
рюється певним стилем політики і пануючої ідеології. Сучасна ситуація загрозливого 
стану здоров’я нації є відображенням загального стану справ, а тому вибір оздоровчої 
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моделі освіти, що тільки опосередковано причетна до розвитку здоров’я після лікування 
хвороби, а має більше відношення до відновлення фізичної дієздатності, збільшення яко-
сті життєдіяльності людини, відповідно змушує використовувати варіативні моделі педа-
гогічно-оздоровчих теорій і практик. Саме криза здоров’я нації з нестихаючими деграда-
ційно-депопуляційними процесами фізичного потенціалу населення змусила розширити 
оздоровчо-освітній полігон, на якому необхідно готувати спеціалістів зовсім іншого ти-
пу, ніж тих, що готуються у сфері фізичної культури і спорту або в медицині [2]. 
Сучасна епоха ставить перед людиною складні завдання, що випливають із тенден-

ції та напрямку суспільного розвитку. Це, перш за все, прискорений суспільний розви-
ток і пов’язані з ним глобальні зміни – соціальні, економічні, технологічні і навіть клі-
матичні. Тому характерною рисою нашого часу є прогресивна нестабільність. А якщо 
до цього додати екологічні проблеми, урбанізацію, зміну характеру трудової діяльності 
і т. п., то стає зрозумілим, що сучасна людина проживає не в тих умовах, до яких була 
колись пристосована. Усе це суттєво відбивається на людині, особливо на її біологічній 
природі. Серед найважливіших завдань сьогодення є здійснення системи заходів по 
збільшенню тривалості життя і періоду трудової активності людей, зміцненню здоров’я 
всього населення. В охороні здоров’я та галузі фізичного виховання нашої країни чіль-
не місце посідає наступальна профілактична спрямованість, яка передбачає впрова-
дження різних форм і методів фізичної реабілітації у повсякденне життя на основі об-
ґрунтованих рекомендацій з питань раціонального режиму праці і відпочинку, харчу-
вання, оптимальної рухової активності [3, с. 3]. 
Процес фізичної реабілітації є діяльністю з відновлення здоров’я людини через 

усунення або компенсації різноманітних вад (В. Мухін, С. Попов, Б. Сермєєв, 
В. Синьов). Сучасна практика фізичної реабілітації застосовує фізичні вправи з метою 
покращення рівня розвитку фізичних якостей, нервово-м’язової працездатності, 
моторно-вісцеральної регуляції, профілактики контрактур, парезів, паралічів, 
формування компенсаторних механізмів, адаптації до різноманітних умов життя. 
Фізичні вправи, здійснюючи корегуючий вплив, є одним із найбільш дієвих засобів 
фізичної реабілітації при порушеннях опорно-рухового апарату. Саме тому проблема 
здоров’я людини здебільшого пов’язується з ефективністю системи фізичного 
виховання (Е. Вільчковський, О. Дубогай, С. Канішевський, І. Муравов, В. Мурза). 
Відповідно і професійна діяльність фахівців з фізичної реабілітації має бути 
спрямована на оздоровлення організму людини за допомогою комплексу різноманітних 
факторів, де фізична культура виступає як одна з головних ланок у ланцюгу оздоровчих 
засобів фізичної реабілітації (В. Кукса, Ю. Лянной). 
У зв’язку з реформуванням освіти намітилися істотні зміни в методах навчання та 

змісті освіти. Важливим елементом реформування змісту освіти є введення 
нормативної дисципліни «Валеологія» у циклі фундаментальної та спеціальної 
підготовки фахівців галузі знань 0102 «Фізичне виховання, спорт і здоров’я людини» 
напряму підготовки 6.010203 «Здоров’я людини». Головною метою курсу валеології є 
формування валеологічної культури у фахівців. 
На сучасному етапі розвитку валеологія як система інтегральних знань перетворюється 

на фундаментальну науку, яка необхідна у першу чергу тим, хто присвятив себе навчанню, 
вихованню, профілактиці, лікуванню та психофізичній реабілітації підростаючого поко-
ління. Сьогодні валеологія як наука про здоров’я людини та валеологічне виховання дедалі 
більше знаходить своє відображення у системі педагогічної освіти [4, с. 6-8]. 
Валеологія – це наука, що вивчає теоретичні проблеми формування, зберігання (під-

тримання) та закріплення здоров’я людини з використанням медичних, нетрадиційних 
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(або парамедичних) технологій. Валеологія як наукова дисципліна стає популярною, 
обов’язковою і необхідною для молоді та студентів ВНЗ. Стержнями життєвого успіху 
молодої людини є міцне здоров’я, високий професіоналізм і творче довголіття. А муд-
рість, зрілість і прогрес суспільства визначаються його здоров’ям, рівнем інтелектуаль-
ного і морального потенціалу. 
Загальна валеологія становить основу, кістяк, методологію валеології як науки, яка 

може розгалужуватися за певними напрямками. Загальна валеологія має принципові 
відмінності від усіх дисциплін медико-біологічного профілю освітніх програм педаго-
гічних та медичних закладів, які обумовлені перш за все відмовою від абсолютизації 
загальноприйнятих в офіційній медицині медикаментозних впливів та пасивно-
профілактичної тактики санітарно-гігієнічної пропаганди, в основу якої закладено тіль-
ки інформаційний підхід.  
Об’єднуючи знання багатьох наук, валеологія своїми методологією, проблемами, 

даними змушує представників цих наук в окремих аспектах по-новому поглянути на їх 
власні проблеми. Будь-яка наука сьогодні, на рівні сучасного проникнення в таємниці 
природи, вивчає глибинні процеси і явища, що вимагають глобальних наукових конце-
пцій, складніших теоретичних вишукувань, формулювання фундаментальних законів, 
чого не можна зробити без означення певних філософських позицій, без загального і 
всебічного проникнення філософії в науку. На стику наук відбуваються найцікавіші на-
укові відкриття. Тому й не дивно, що у самій валеології відбувається помітна диферен-
ціація, що віддзеркалює специфіку інтересів учених різних галузей знань[4, с. 15-23]. 
Валеологія, як і будь-яка інша наука, має свій предмет наукового пізнання (здо-

ров’я), об’єкт прикладання своїх зусиль (людина), методи дослідження, мету і завдання, 
методологічні основи. Курс валеології має виконувати такі функції: 

- гностично-дослідницьку – забезпечувати мінімальне накопичення наукових 
знань, необхідних для формування студентом власного здоров’я та індивідуальної про-
грами здорового способу життя; 

- компенсаторну – ліквідувати прогалини в базовій освіті щодо збереження і змі-
цнення здоров’я; 

- прогностичну – попереджувати негативні прояви поведінки студентів з ураху-
ванням їх вікових особливостей (зокрема, вживання наркотиків, нерозбірливі статеві 
стосунки тощо). 
Активне впровадження у навчальний процес зазначених функцій курсу валеології, 

акцент на її важливість і значення для майбутнього фахівця реабілітації значно підви-
щить його готовність до професійної діяльності. 
Знання валеологічних засобів, методик і систем оздоровлення для майбутніх фахів-

ців з фізичної реабілітації набувають особливої ваги, оскільки вони можуть бути вико-
ристані як з метою збереження та зміцнення власного здоров’я, так і в процесі подаль-
шої професійної діяльності. Зміст навчальних програм дисциплін циклу професійно-
орієнтованої підготовки, що не містить валеологічних методик оздоровлення, значно 
обмежує сферу впливу, якість і ефективність фізреабілітаційної галузі, звужуючи її до 
рівня лікувальної фізкультури. Отже, валеологія виступає як важливий структурний 
компонент підготовки фахівців з фізичної реабілітації, як невід’ємна складова їх пода-
льшої професійної діяльності. 
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СОЦІАЛЬНА АДАПТАЦІЯ ДІТЕЙ МОЛОДШОГО ШКІЛЬНОГО ВІКУ В 
МЕЖАХ НАУКОВО-ТЕХНІЧНОЇ ТВОРЧОСТІ ПОЗАШКІЛЬНОЇ ОСВІТИ 

У статі презентовано узагальнення науково-теоретичного й методичного досвіду роботи вітчизня-
них та зарубіжних науковців, спеціалістів з психології, педагогіки, соціології з проблем: соціальна адапта-
ція як важливий процес формування особистості молодшого школяра, індивідуально-психологічних ново-
утворень дітей молодшого шкільного віку в умовах науково-технічної творчості позашкільної освіти. 

Ключові слова: соціальна адаптація, дезадаптація, організаційно-педагогічні умови, за межами 
школи, навчальні заклади, освіта. 

В статье представлен синтез научно-теоретического и методического опыта отечественных и 
зарубежных ученых, специалистов в области психологии, педагогики, социологии по проблемам: социа-
льная адаптация как важный процесс формирования личности младших школьников, индивидуально-
психологических новообразований детей младшего школьного возраста в условиях научно-технического 
творчества внешкольного образования. 

Ключевые слова: социальная адаптация, дезадаптация, организационно-педагогические условия, за 
пределами школы, учебные заведения, образование. 

The article presented a synthesis of scientific-theoretical and methodological experience of domestic and 
foreign scholars, specialists in psychology, pedagogy, sociology of problems: social adaptation as an important 
process of identity formation younger pupils, individual psychological neoplasms primary school children in 
science and technical work- outside school education. 

Key words: social adaptation, desadaptation, organizational and pedagogical conditions, outside of school 
educational establishment, education. 

Постанова проблеми. В умовах постійних змін, які відбуваються в сучасному сус-
пільстві, проблема соціальної адаптації особистості виступає на перший план. Хоча пи-
тання адаптації не є новим, але за умов швидкого зростання ритму і темпу життя, що 
спричинює підвищення вимог до людини як члена суспільства загалом і як творчої, ак-
тивної особистості зокрема, дослідження процесу адаптації набуває актуальності. 
Ця проблема є суттєвою і для освітніх установ, які вимушені реагувати на зміни, 

оскільки працюють із молодим поколінням, найбільш відкритим для усього нового. 
Освітні процеси мають бути спрямовані на забезпечення гармонійного розвитку дити-
ни, вважати її активним суб’єктом життєдіяльності з певним соціальним досвідом ком-
фортного існування в соціумі. 
У вирішенні проблем соціальної адаптації підростаючого покоління істотну роль ві-

діграє система позашкільної освіти, яка орієнтована на задоволення різноманітних по-
треб, інтересів учнів, на безконфліктну інтеграцію в суспільство. Вивчення психологіч-
них особливостей адаптації дітей молодшого шкільного віку в позашкільних гуртках 
дає змогу поглибити знання про структуру, фази, механізми процесу адаптації, отрима-
ти нові дані для створення умов, що позитивно вплинуть на успішність процесу адап-
тації до позашкільного навчання й узагалі сприятимуть адаптації дитини в суспільстві. 
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Аспекти соціалізації особистості у позашкільних навчальних закладах відображені у 
працях С. Букрєєвої, В. Вербицького, О. Глух, Л. Ковбасенко, В. Мачуського, Л. Остров-
ської, В. Пострільоного, Г. Пустовіта, А. Сиротенка, Т. Сущенко, Н. Тернової та ін. 
Однак як показав аналіз джерельної бази, психологічні аспекти соціальної адаптації 

учнів молодшого шкільного віку в позашкільних навчальних закладах не були предме-
том спеціального дослідження. 
Виходячи з актуальності проблеми, метою статті є обґрунтування теоретичних ос-

нов процесу соціальної адаптації до технічної творчості та визначення критеріїв, які 
допоможуть визначити рівень адаптації дітей у гуртках. Основні принципові підходи 
нашого теоретичного дослідження випливають із сучасних положень про адаптацію та 
специфіку роботи колективів позашкільної освіти, до яких ми відносимо гуртки науко-
во-технічного профілю позашкільної діяльності. 
У проблематиці, яка стосується адаптації, а саме: сутності; механізмів проходження 

цього процесу і взаємодії всіх чинників, ми орієнтуємось на погляди Л. Виготського, 
І. Вайнера, Г. Балла, А. Петровського, З. Білоусова, Л. Дзюбко, Р. Немова та інших, які 
розуміють адаптацію як складний і багатогранний психологічний процес на шляху ста-
новлення особистості. 
Більшістю авторів адаптація розглядається як процес активного пристосування інди-

віда до умов соціального середовища, а також як результат цього процесу. Її пов’язують 
із періодами кардинальної зміни діяльності та соціального оточення людини. 
Сучасний погляд українських учених щодо процесу адаптації такий, що це процес 

або результат процесу, який передбачає гармонійне, з погляду індивідуальних прагнень 
людини, задоволення її потреб, створення умов для її здорового, щасливого життя в су-
спільстві, або адаптація – взаємодія з навколишнім середовищем з приводу опанування 
нової життєвої ситуації. 
У дітей молодшого шкільного віку нові життєві ситуації пов’язані не тільки зі всту-

пом до школи, зміною головного виду діяльності, а і з їх участю в позашкільній діяль-
ності, в різних творчих колективах, до умов успішного існування в яких дитина теж 
адаптується. 
На підставі теоретичного аналізу виявлено, що технічне мислення учнів початкових 

класів являє собою розумову діяльність, спрямовану на виконання різноманітних тех-
нічних завдань, створення нескладних моделей і макетів різних технічних об’єктів. 

Мета статті. Наше дослідження полягає у виявленні психологічних особливостей 
адаптації дітей молодшого шкільного віку у творчому колективі науково-технічної са-
модіяльності. 
Ми зробили припущення, що успішність адаптації залежить від рівня самооцінки 

дитини, її ставлення до себе, до обраної справи. 
У всіх цих новоутвореннях розгортаються стосунки з ровесниками і дорослими, 

особистісне психічне життя і психічний розвиток у процесі соціальної адаптації. 
Особливе місце в такому житті дитини молодшого шкільного віку займає й поза-

шкільна освіта, яка дає можливість швидко, мобільно реагувати на індивідуально-
психологічні зміни, надавати дітям широкі та нетрадиційні можливості для покращання 
якості їх життя та інтенсивного формування позитивного ставлення до нього і передба-
чають активну взаємодію та співпрацю дорослих і дітей. 

Виклад основного матеріалу. Чернігівський обласний центр науково-технічної 
творчості учнівської молоді є одним із таких позашкільних закладів, робота якого 
спрямована на організацію навчально-виховної та дозвіллєвої діяльності дітей. 
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Дитяча науково-технічна творчість – це можливість ознайомитися з цікавим світом 
науки та техніки, а також здійснити свої евристичні винаходи, власноруч сконструйо-
вані моделі та пристрої. 
Технічна творчість учнів – це наймасовіша форма залучення їх до творчості. У ви-

значенні поняття «дитяча технічна творчість» існують два погляди – педагогічна і пси-
хологічна. 
Педагоги розглядають дитячу технічну творчість не тільки як вид діяльності, напра-

влений на ознайомлення учнів з різноманітним світом техніки, розвитку їх здібностей, 
але і як один із ефективних способів трудового виховання і політехнічної освіти. 
Психологи в дитячій технічній творчості більше уваги приділяють своєчасному ви-

явленню здібностей учнів до певного виду творчості, встановленню рівня їх формуван-
ня і послідовності розвитку. Іншими словами, в процес управління творчою діяльністю 
учнів психологи включають методи правильної діагностики творчих здібностей, які до-
поможуть зрозуміти, в якому виді діяльності і за яких умов учні зможуть найбільш 
продуктивно проявити себе. 
Таким чином, з урахуванням педагогічної і психологічної позицій дитяча технічна 

творчість – це ефективний засіб виховання, цілеспрямований процес навчання і розвит-
ку творчих здібностей учнів у результаті створення матеріальних об’єктів з ознаками 
корисності і новизни. 
Нове в дитячій технічній творчості, в основному, носить суб’єктивний характер. 

Гуртківці часто винаходять вже винайдене, а виготовлений виріб або ухвалене рішення 
є новим тільки для його творця, проте педагогічна користь творчої праці безперечна. 
Результат творчої діяльності учнів – комплекс якостей творчої особи: розумова акти-

вність, прагнення здобувати знання і формувати уміння для виконання практичної робо-
ти, самостійність у рішенні поставленого завдання, працьовитість, винахідливість і ін. 
Важливе значення технічна творчість має для розширення політехнічного світогля-

ду школярів. У процесі творчої технічної діяльності учні стикаються з потребою в до-
даткових знаннях про техніку: у вивченні спеціальної літератури, ознайомленні з нови-
нками техніки, консультаціях фахівців. 
Специфіка роботи позашкільних закладів освіти науково-технічного профілю діяль-

ності полягає в тому, що перед ними не ставиться завдання опрацювати стандарт зага-
льної освіти. У них педагогічний процес відбувається на основі соціально-
психологічної взаємодії, в якій найважливішу роль відіграють феномени співтворчості, 
емпатії, рефлексивної саморегуляції тощо. 
У дитячому позашкільному колективі розвиток і навчання особистості, формування 

соціального досвіду дитини здійснюються на основі її власного бажання, особистих 
прагнень, природних нахилів і задатків. 
Принципами роботи є індивідуалізація, добровільність, пріоритет виховання, спів-

творчість, єдність розвитку й саморозвитку, емоційна привабливість спілкування. 
У позашкільних колективах діти теж навчаються творчої справи, але за власним ба-

жанням. І тому психолого-педагогічний процес цих закладів можна вважати нерегла-
ментованим. Він будується з урахуванням психічного стану й настрою дитини і зале-
жить від конкретної ситуації. Тому найхарактернішими особливостями цієї сфери є не-
вимушене спілкування та самовиявлення, вільний вибір форм і засобів діяльності, ви-
користання їх на свій розсуд, керуючись внутрішніми мотивами. 
Отже, цільова установка позашкільному колективу – захопити дітей цікавою твор-

чою діяльністю, створити їм максимальні умови для всебічного самовиявлення та само-
ствердження. 
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Специфічними особливостями навчання і виховання дітей у позашкільному закладі 
науково-технічного профілю діяльності є: 

- Добровільна навчальна та практична діяльність дитини, а не опрацювання загаль-
ноосвітнього стандарту. 

- Технічне мислення гуртківця. 
- Творча конкуренція як основна участі дитини в усіх масових заходах позашкіль-

ного закладу. 
- Співтворчість, емпатія та рефлексивна саморегуляція у роботі дитячого колекти-

ву як основа благоприємного психологічного клімату в колективі. 
- Підготовка та участь у науково-технічних змаганнях як результат успіху навчан-

ня у позашкільному закладі. 
З урахуванням особливостей специфіки роботи у позашкільному закладі до критері-

їв адаптації ми віднесли: 
- бажання займатися творчою діяльністю на добровільній основі; 
- діяльність не викликає напруження, страху, невпевненості; 
- позитивний розвиток когнітивної сфери; 
- рівень досягнень у творчій діяльності; 
- рівень сформованості комунікативних умінь; 
- рівень домагань відповідає соціальним потребам; 
- популяризація науково-технічної творчості серед дітей молодшого шкільного віку. 
Позашкільні заклади освіти дозволяють проводити профілактичну та корекційну 

роботу в певній системі, наступності і логічній єдності навчання, виховання і соціальної 
адаптації учнів. 
Проведений аналіз не вичерпує всіх аспектів досліджуваної проблеми. Подальшого 

вивчення потребують теоретико-методичні основи співпраці педагогів загальноосвітньої 
школи та позашкільних навчальних закладів у вирішенні проблеми соціальної адаптації 
дітей та підлітків, подальше вдосконалення змісту соціальної адаптації особистості в ос-
новних інститутах соціалізації дитини відповідно до мінливих умов життя суспільства. 

Список використаних джерел 
1. Бех І. Д. Виховання особистості: Особистісно орієнтований підхід / І. Д. Бех. – К. : Ли-

бідь, 2003. – 280 с. 
2. Божович Л. И. Личность и её формирование в детском возрасте. Психологическое иссле-

дование / Л. И. Божович. – М. : ПРОСВЕЩЕНИЕ, 1968. 
3. Выготский Л. С. Педагогическая психология / Л. С. Выготский. – М., 1991. – С. 100-102, 

123-128, 245-249, 374-410. 
4. Савченко О. Я. Розвивай свої здібності : навчально-методичний посібник для молодших 

школярів / О. Я. Савченко. – К. : Освіта, 1998. 
5. Смелзер Н. Социология : пер. с англ. / Н. Смелзер. – М. : Феникс, 1994. – 688 с. 
6. Столяров Ю. С. Техническое творчество школьников / Ю. С. Столяров. – М. : Педагоги-

ка, 1989. – 217 с.  
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ВИМОГИ ДО ОФОРМЛЕННЯ ТА ПОДАЧІ РУКОПИСІВ СТАТЕЙ  
ДО ЗБІРНИКА “ПРОБЛЕМИ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ: ФІЛОСОФІЯ, 

ПСИХОЛОГІЯ, СОЦІОЛОГІЯ” 
 

Шановні колеги! 
Редакційна колегія збірника «Проблеми соціальної роботи: філософія, психоло-

гія, соціологія» запрошує науковців, науково-педагогічних працівників, практиків у 
сфері соціальної роботи, соціальної педагогіки та споріднених галузей до висвітлення 
результатів наукових пошуків, практичних та методичних розробок на сторінках нашо-
го видання. 

1. Відповідно до постанови Президії ВАК України № 7-05/1 від 15.01.2003 прийма-
ються до друку статті, які містять такі необхідні елементи: 

- постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок з важливими науковими 
чи практичними завданнями; 

- аналіз останніх досліджень і публікацій, у яких започатковано вирішення цієї 
проблеми і на які спирається автор; 

- виокремлення не вирішених раніше частин загальної проблеми, яким присвячу-
ється стаття; 

- формулювання цілей статті (постановка завдання); 
- виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням отриманих 

наукових результатів; 
- висновки з цього дослідження і перспективи подальших розвідок.  
Зазначені елементи можуть бути відокремлені рубриками (як підрозділи) або не ви-

ділятися в тексті. 
2. Вимоги до наукової статті. Наукова стаття повинна відповідати тематичному 

спрямуванню збірника.  
Статтю можна подавати однією з трьох мов: українською, російською, англійсь-

кою. 
Обсяг статті повинен бути таким: мінімум – 5 повних сторінок, максимум – 10 сто-

рінок (остання сторінка має бути заповнена не менш ніж на 3/4).  
Стаття подається як у роздрукованому вигляді, так і в електронному варіанті на оп-

тичному диску CD (DVD) або надсилається електронною поштою на адресу: 
problems_of_social_work@mail.ru. Текст статті набирається з використанням 
комп’ютерних текстових редакторів Word for Windows 97/2000/XP.  

3. Параметри сторінки повинні бути такими: 
Формат А4 (210×297 мм). 
Поля: верхнє, нижнє та бокові – 25 мм. 
Відступ від верхнього та нижнього колонтитула – 25 мм. 
Верхній і нижній колонтитули, а також номери сторінок не вводити. Текст повинен 

бути вирівняний по ширині аркуша. 
4. Вимоги до анотації. В анотації має бути чітко сформульована головна ідея статті 

та коротко обґрунтована її актуальність (обсяг до 8-10 рядків). У статті подаються ано-
тації трьома мовами: українською, російською, англійською.  

 
КАТЕГОРИЧНО ЗАБОРОНЯЄТЬСЯ У СТАТТІ ВИКОРИСТАННЯ 

АВТОМАТИЧНОЇ РОЗСТАНОВКИ ПЕРЕНОСІВ ТА АВТОМАТИЧНИХ 
СПИСКІВ. УСІ СПИСКИ ПРОСТАВЛЯЮТЬСЯ У РУЧНОМУ РЕЖИМІ! 
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5. Вимоги до оформлення структурних елементів статті.  
УДК – шрифт Times New Roman (кегель 12), курсив, вирівнювання по лівому краю 

без абзацу. 
Автори – ініціали та прізвище кожного автора починати з нового рядка (шрифт 

Times New Roman (кегель 12), розміщення по лівому краю, без абзацного відступу, на-
півжирний), науковий ступінь або посада, якщо немає ступеня (шрифт Times New 
Roman (кегель 12), звичайний). Скорочення наукових ступенів подавати згідно з ДСТУ 
3582-97 “Скорочення слів в українській мові у бібліографічному описі. Загальні прави-
ла та вимоги”. 

Назва організації – місце (я) роботи автора (-ів) (вирівнювання по лівому краю без 
абзацного відступу, шрифт Times New Roman (кегель 10)). Після назви організації через 
кому вказуються місто та країна розміщення організації. 

Назва статті – шрифт Times New Roman (кегель 12). Подається прописними напів-
жирними літерами, вирівнювання по центру без абзацу. 

Анотація – шрифт Times New Roman (кегель 9), курсив, вирівнювання по ширині, 
абзацний відступ 0,63 см, одинарний інтервал. 

Ключові слова – шрифт Times New Roman (кегель 9), вирівнювання по ширині, аб-
зацний відступ 0,63 см, одинарний інтервал. 

Основний текст – текст статті з заголовками, вирівнювання по ширині, абзац – 
0,63 см, шрифт Times New Roman (кегель 12), одинарний інтервал (Додаток А).  

6. Цитати, таблиці, статистичні дані, цифрові показники, що підвищують рівень ана-
літичних матеріалів, подаються з посиланням на джерела. Таблиці мають бути пронуме-
ровані й мати заголовок. Відповідальність за наведені показники несе автор.  
Рисунки і таблиці необхідно подавати в статті безпосередньо після тексту, де вони 

згадані вперше, або на наступній сторінці.  
6.1. Ілюстрації (рисунки та чорно-білі фотографії) 
Під час виконання рисунків рекомендується використання Microsoft Visio 2007 

(2003). За умови використання закладеної графіки Microsoft Word рисунки повинні бу-
ти згрупованими. Шрифт назви рисунків Times New Roman, кегель 12, курсив. 
Рисунки позначають словом “Рис.” і нумерують послідовно в межах статті (один 

рисунок – не нумерують). Номер рисунка, його назву, пояснювальні підписи розміщу-
ють послідовно під ілюстрацією. 
Наприклад: 

 
Рис. 1. Елементи одного періоду графічного патерну 

P1 P 4 P 1 

S 1 

P 2 P 3 
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P 5 

S5 

S 4 
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6.2. Таблиці  
Цифровий матеріал, що наводиться в статті, як правило, повинен оформлятися у ви-

гляді таблиць.  
Розмір тексту таблиць – кегель 12. Усі таблиці повинні мати заголовки. Нумерацій-

ний заголовок таблиць (кегель 12) вирівнюють по правому краю таблиці, тематичний 
заголовок таблиці (по центру, кегель 12, курсив). 
Наприклад: 

Таблиця 1 
Психокорекційні механізми, які задіяні в груповому тренінгу відповідно до основних 

компонентів батьківського ставлення 
Тип психокорекційного механізму Компонент батьків-

ського ставлення Специфічний Неспецифічний 
Поведінковий Відпрацювання нових прийомів та спосо-

бів поведінки 
Експериментування з новими фор-
мами поведінки; міжособистісне 
научіння (наслідування інших, 
отримання порад членів групи що-
до поведінки, зворотній зв’язок); 
допомога іншим учасникам (від-
чуття власної значимості, необхід-
ності, корисності) 

Когнітивний Розширення сфери своєї проблеми; розу-
міння сутності симптому, проблеми; усві-
домлення власного батьківського досвіду; 
гармонізація, збалансування рис та якос-
тей особистості; отримання нових знань; 
досягнення почуття контролю над влас-
ними виховними діями 

Пізнавальне научіння; допомога 
іншим учасникам (відчуття власної 
значимості, необхідності, корисно-
сті) 

 

Якщо таблиця не вміщується на одній сторінці, всі її колонки нумерують, а над пе-
ренесеною частиною таблиці справа надписують: “Продовження табл. 1”. 

7. Список використаних джерел необхідно складати за вимогами ВАК України 
(Бюлетень ВАК України, № 5, 2009). Розміщувати бібліографічні записи за алфавітом чи 
у послідовності їхніх перших згадувань в основному тексті статті.  
Заголовок “Список використаних джерел” слід розміщувати посередині рядка, 

шрифт Тіmes New Roman, кегель 12, напівжирний, а список джерел – 11 кегель. 
8. Публікація наукових статей у збірнику «Проблеми соціальної роботи: філосо-

фія, психологія, соціологія» є платною. Вартість публікації однієї сторінки становить 
15 грн. Оплата підтверджується квитанцією (Додаток Б). 

9. Контактна інформація. Матеріали необхідно надсилати на адресу: м. Чернігів, 
вул. 50 років ВЛКСМ, 1а, кафедра соціальної роботи (к. 407). 
Контактна особа: Ревко Альона Миколаївна. 
Роб. тел.: 0462-72-40-77. 
Моб. тел.: 066-719-67-90. 
E-mail: problems_of_social_work@mail.ru.  
 

Звертаємо увагу! Наукові статті студентів, магістрантів та аспірантів приймаються 
до розгляду за умови наявності позитивної рецензії наукового керівника. 
Редакція залишає за собою право на редагування і скорочення матеріалів.  

 

Відповідальність за матеріали, наведені у статті, несе автор. 
Неправильно оформлені автором стаття та супровідні документи, що не 

відповідають зазначеним вимогам, розглядатися не будуть. 
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ДОДАТКИ 
Додаток А 

Приклад оформлення статті 
УДК 316.614 
О.В. Кропивна, канд. психол. наук, доцент 
Є.Ю. Коваленко, магістрант  
Чернігівський державний технологічний університет, м. Чернігів, Україна  

МІЖДИСЦИПЛІНАРНИЙ ЗМІСТ ПОНЯТТЯ «РЕСОЦІАЛІЗАЦІЯ» 

Аналізуються міждисциплінарні підходи щодо поняття «ресоціалізація». Ресоціалізація 
розглядається як теоретичний концепт, сфера практичної діяльності, соціально-
психологічний феномен, процес, мета і результат, система цілеспрямованих впливів на особи-
стість. 

Ключові слова: ресоціалізація особистості, міждисциплінарний підхід, соціально-
психологічні особливості. 

Анализируются междисциплинарные подходы касательно понятия «ресоциализация». Ре-
социализация рассматривается как теоретический концепт, сфера практической деятельно-
сти, социально-психологический феномен, процесс, цель и результат, система целенаправлен-
ных воздействий на личность. 

Ключевые слова: ресоциализация личности, междисциплинарный подход, социально-
психологические особенности. 

Multidisciplinary approaches to the term of resocialisation are analyzed. Resocialisation is seen 
as the theoretical concept, sphere of practical activity, socio-psychological phenomenon, process, aim 
and result, system of  the purposeful influences towards the personality. 

Key words: resocialisation of the personality, interdisciplinary approach, socio-psychological 
particularities. 

 
Постановка проблеми. … 
Аналіз останніх досліджень і публікацій. … 
Виділення не вирішених раніше частин загальної проблеми. … 
Мета статті. Головною метою цієї роботи є … 
Виклад основного матеріалу. … 
Висновки і пропозиції. … 

Список використаних джерел 
1. Андреева Г. М. Социальная психология : учебник / Г. М. Андреева. – М. : Ас-

пект Пресс, 2004. – 364 с. 
2. Корнєв М. Н. Соціальна психологія / М. Н. Корнєв, А. Б. Коваленко. – К., 1995. 

304 с. 
3. Панок В. Основи практичної психології / В. Панок, Т. Титаренко, Н. Чепелєва 

та ін. – К. : Либідь, 1999. – 533 с. 
4. Поліщук О. М. Вплив ціннісних орієнтацій на професійне самовизначення 

[Електронний ресурс] / О. М. Поліщук, А. Ю. Банарь. – Режим доступу : 
http://www.rusnauka.com. 

5. … 
6. … 
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Додаток Б 
Бланк квитанції для оплати публікації 
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